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ÖNSÖZ 

Dünyada katılım veya faizsiz sigortacılık adı altında yaygınlaşan tekâfül 

sigortacılığı, tasarruf yapan bireylerin birikimlerinin faize maruz kalmadan 

tasarruflarını, oluşması muhtemel risklere karşı korumak amacıyla ortaya çıkmıştır. 

Oluşması muhtemel bu riskler, insan hayatının başlangıcından bitimine kadar devam 

etmektedir. Nitekim tekâfül sigorta sistemi de, bu risklerin sonucunda oluşturulmuş 

İslam hukukuna uygun yöntemlerden birisidir. 

Bu çalışmanın teori kısmında tekâfül sigorta sistemi ayrıntılı bir şekilde ele 

alınmış olup uygulama kısmında ise Düzce ilinde ikamet eden bireylerin tekâfül 

sigortaya yönelik algı düzeyleri ölçülmüştür. 

Çalışmanın sonuç kısmında ise; yapılan literatür taraması ve anket çalışması 

ile tekâfül sigortacılığının gelişimini engelleyen çeşitli faktörler değerlendirilmiştir. 
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SİGORTA YAPTIRAN BİREYLERİN TEKÂFÜL UYGULAMALARINA 

YÖNELİK BAKIŞ AÇILARI 

 

TURĞUT, İshak 

Yüksek Lisans, Sigortacılık ve Sosyal Güvenlik Anabilim Dalı 

Tez Danışmanı: Prof. Dr. Cahit AYDEMİR 

Ekim, 2020-123 sayfa 

 

Konvansiyonel sigortacılık sistemi, bilhassa Akdeniz merkezli olan ticaretin 

gelişmesiyle Avrupa’da görülmeye başlanmış ve İngiltere’de sanayi devrimi 

döneminde sistematik bir uygulama haline gelmiştir. Bununla birlikte zekât, vakıf, 

beytü’l-mal, lonca gibi müesseseler İslam ülkelerinde 19. yüzyıla kadar sigorta 

sistemine alternatif olarak görülmüştür. Ancak 20. yüzyılda sosyal hayat ve ekonomik 

şartların değişmesi ile beraber bu müesseselerin neredeyse tamamı işlevini yitirmiştir. 

İşlevinin yitirilmesiyle bu müesseseler, Fıkhî tartışmaları da beraberinde 

getirmiştir. Sigorta sistemine alternatif olan müesseselerin etkisinin azalması, 

beraberinde bireyleri, uygun bir çıkış yolu aramaya itmiştir.  Bu arayışların neticesinde 

“Tekâfül Sigortacılığı” kavramı ortaya çıkmıştır. 

Tekâfül sigorta, temelinde karşılıklı kefalet anlayışı bulunan bir modeldir. Bu 

model İslam hukukuna uygun bir model olarak sunulmuştur. 

Tekâfül sigortacılığı, Sudan, Malezya gibi ülkelerin öncülüğünde ortaya 

çıkarılmış bir model olup, günümüzde İslam ülkelerinde olduğu kadar Avrupa 

ülkelerinde de uygulanan alternatif bir sigorta modeli haline gelmiştir. Modelin 

Türkiye’de uygulanmaya başlanması ise ilk kez 2010 yılında Neova Sigorta şirketi ile 

başlamış ve bu süreç ciddi bir ivme ile gelişim ve büyüme göstermiştir. 

Yaşanan bu gelişim ve büyüme ile beraber, tekâfül sigortanın, kendisini 

destekler nitelikte olan ve uluslararası finansal sistemin yapısı içinde yer alan katılım 

finans sistemine dâhil edilmesinde büyük ölçüde etkili olmuştur. Bu etki ile beraber 

tekâfül sigorta sisteminin finansal bağlamdaki destekleyicisi rolünü üstlenmiştir. 

Bu çalışmada ortaya konulan iddia; İslam’ın, sigortacılık sistemine dair 

mülkiyet ile ilgili ilkelerini ortaya koymak ve İslamiyet’in sunduğu sigortacılık sistemi 

mevcut durumunda, kapitalist uygulamalara kıyasla insana huzur ortamı sağlama ve 

hayatını kolaylaştırma noktasında daha tutarlı ve daha yararlı sonuçlar 

doğurabileceğidir. 

Araştırmada tekâfül sigortacılığına dair ortaya konulan iddiaların doğruluğunu 

araştırmak için anket yöntemi uygulanmıştır. Elde edilen sonuca göre; muvakkat 

dünya hayatında mülkiyetlerin, güvence altına alınması ve bütün şartların İslam 

hukukuna uygun bir model ile sağlanması anlayışı ortaya konulmuştur.  Ebedi olan 

ahiret hayatını kazanmak gayesi ile bir emanetçi algısı güdülerek, mülkiyet hukukunu 

gözetecek bir şekilde İslam hukukunun ışığında, uygun bir sigorta sisteminin var 

olması gerektiği düşüncesinin ağır bastığı sonucuna ulaşılmıştır. 

 

Anahtar Kelimeler: Tekâfül Sigortacılığı, Sigortacılık, Algı,  Düzce 
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ABSTRACT 

PERSPECTIVES ON PROPOSAL PRACTICES OF INDIVIDUALS WHO HAVE 

INSURANCE 

 

TURĞUT, İshak 

Master of Science, Department of Insurance and Social Security 

Thesis Advisor: Prof. Dr. Cahit AYDEMİR 

October, 2020 - 123 pages 

 

The conventional insurance system has started to be applied in Europe, 

especially with the development of the Mediterranean-based trade and it has become 

a systematic practice during the Industrial Revolution in England. However, -

institutions such as zakat, foundations (Wakf), beytü'l-mal (Treasury of İslamic State), 

craft guild (Trade Association) were seen as an alternative to the insurance system in 

Islamic countries until the 19th century. However, with the change in social life and 

economic conditions in the 20th century, almost all of these institutions lost their 

functions. 

With the loss of their functions, these institutions brought fiqh (İslamic Law) 

discussions with them. The decrease in the effects of the institutions that are alternative 

to the insurance system has pushed individuals to seek a suitable way out. As a result 

of these -attempts, the concept of “Tekâfül Insurance” has emerged. 

Takâfül insurance is a model based on mutual guarantee. This model is 

presented as a suitable model for Islamic law. 

Takâfül insurance is a model developed under the leadership of countries such 

as Sudan and Malaysia, today, it has become an alternative insurance model applied 

in European countries as well as in Islamic countries. The first model to be introduced 

in Turkey in 2010 began with Neova Insurance companies and this process has 

developed and grown with serious acceleration. 

With this development and growth, takâfül insurance, which supports itself and 

the participation in the structure of the international financial system has greatly 

influenced its inclusion in the financial system. With this effect, takâfül has assumed 

the supporting role of the insurance system in the financial context. 

The claim put forward in this study is to reveal the ownership principles of 

Islam regarding the insurance system - and to prove that insurance system offered by 

Islam, is more able to provide people with an atmosphere of peace and easier life 

compared to capitalist practices 

A questionnaire method was used to collect data in the research. According to 

the result obtained with the applied survey method; in the temporary world life, the 

understanding of securing properties by providing all conditions with a model in 

accordance with Islamic law has been put forward. With the perception of a trustee in 

order to earn the eternal life of the hereafter, it was concluded that - an appropriate 

insurance system in the light of Islamic law, which respects property law, should exist. 

 

Keywords: Takâfül Insurance, Insurance, Perception, Düzce 
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GİRİŞ 

İnsanlar, hayatlarının her anında çeşitli riskler ile karşı karşıya bulunmaktadır.  

Bu risklerin finansal veya hayati etkilerinden korunmak için çeşitli yöntemler 

geliştirilmiştir. Bu yöntemler kimi zaman bireysel faaliyetlerden, kimi zaman da 

bireylerin bir araya gelerek oluşturduğu faaliyetlerden oluşmaktadır (Aslan, 2015). Bu 

bağlamda karşılaşabilecekleri zararları telafi etme ve olası riskleri bertaraf etme 

çabası, eskiden beri var olan bir arayıştır. Bu arayış, zaman içerisinde risklerle ve 

zararlarla karşı karşıya gelen kişilerin bir dayanışma içerisinde zararlarını minimize 

etme ve telafi etme çabası oluşmuştur. 

Bu çabalar, gelişen ve değişen toplumsal hayatımızda, risklerin çeşit ve sayıca 

artması, buna yönelik çözüm arayışlarını da gündeme getirmiştir. Sigorta, tarihte bu 

çözüm arayışlarının ürünü olarak ortaya çıkmıştır. Çünkü aynı risk ve zarara uğrayan 

insanların dayanışma içerisinde olması esas alınmaktadır. Alınan bu esaslar, zamanla 

bireylerin bir araya gelmesiyle hayatlarına ve mallarına karşı oluşacak risklere karşı 

dayanışma içerisinde olma isteği ve ihtiyacı, sigortacılık kavramını ortaya çıkartmıştır 

(Akbay, 2010).  Bundan dolayı sigortacılık kavramının gelişmesi, beraberinde sigorta 

sektörüne paralel olarak ”Tekâfül Sigortacılık” kavramını da ortaya çıkardığı 

anlaşılmaktadır. 

Çalışmamız; dört ana bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde; konvansiyonel 

sigorta hakkında genel bilgi, ikinci bölümde; tekâfül sigortacılık sistemi hakkında 

ayrıntılı bilgi, üçüncü bölümde; katılım finans sistemi hakkında genel bilgi, dördüncü 

bölümde ise yöntem ve çalışmada yapılan analiz ve bulgulara yönelik bilgilere yer 

verilmiştir. 

Çalışmanın Amacı: Düzce ilinde yaşayan bireylerin tekâfül sigorta sistemine 

yönelik algı düzeylerini ölçmektir. Ayrıca araştırmada tekâfül sigortanın ne kadar 

süredir hizmet verdiği, hangi sebeplerle bu sigortanın tercih edildiği ve tekâfül sigorta 

hakkında katılımcıların ne kadar bilgi sahibi olduklarının ölçülmesi amaçlanmıştır. 

Çalışmanın Önemi: Düzce ilinde ikamet eden bireylere uygulanan anket ile 

tekâfül sigortayı kullanma düzeyleri ve tekâfül sigortanın konvansiyonel sigortadan 
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farkının ne olduğu, bireylerin tekâfül sigortaya yönelik algı düzeylerinin değişiklik 

gösterip göstermediği gibi sorunlara çözüm aranmıştır. 

Çalışmanın Yöntemi: Araştırmada nicel araştırma tekniği kullanılmıştır. 

Çalışmanın daha sağlıklı yürütülmesi için anket yöntemi kullanmıştır. Araştırmada 

kullanılan anket iki bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde demografik bilgilere yer 

verilmiş olup ikinci bölüm ise tekâfül sigortanın değerlendirilmesine yönelik sorulara 

yer verilmiştir. Anketin daha anlaşılır olması amacıyla araştırmada, tekâfül sigortacılık 

kavramı ismine yer verilmiştir 
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1. BÖLÜM 

1. KONVANSİYONEL SİGORTA KAVRAMI 

1.1. Genel Olarak Sigorta Kavramı, Sigortanın Çeşitleri ve Tarihi Gelişimi 

1.1.1. Genel Olarak Sigorta Kavramı 

Sigorta, insanların gerek can gerekse mallarına karşı oluşan riskler ile 

mücadele etmek için oluşturulmuş yöntem olarak ifade edilmektedir (Hacak, 2019). 

Latince ‘Sicurta’ kelimesinden türemiş olan sigorta kavramı (Güvel, 2008), gündelik 

yaşantıda meydana gelen risklerin etkisini en aza indirme, oluşması muhtemel 

hasarlara karşı önlem ve bu hasarın ekonomik etkisini en aza indirmek amacıyla ortaya 

çıkmıştır. 

İnsanlar, tarih boyunca risklerle karşı karşıya kalmış ve bu riskler sonucunda 

meydana gelebilecek bedensel ve maddi kayıplara karşı bir takım mücadele yöntemleri 

geliştirmiştir. Bu yollar başlıca beş grupta yer almaktadır (Arseven, 1991); 

1-Korunma 

2-Zarara uğrayana yardım 

3-Öngörme 

4-Tehlikelere karşı güçlü ve tam bir koruma sağlama 

5-Risklere karşı güven ve emniyet oluşturma 

Bu gibi faktörleri ancak sigorta ile bertaraf etmenin mümkün olduğu genel 

kabul görmüş bir kanıdır (Omağ, 1988).  Bundan dolayı riske fiilen maruz kalanların 

zararının karşılanması, sigorta sisteminde meydana gelmiş veya gelme ihtimali olan 

risklerin katılımcılar arasında paylaştırılma esasına dayanmaktadır. Riske fiilen maruz 

kalan kişiler arasında oluşmuş ve sigortaya katılmaları anlamını taşıyan ‘sigorta akdi’ 

risk paylaşımı sağlanmaktadır (Hacak, 2006). 

Sigortaya katılma anlamını taşıyan sigorta akdinde, sigorta sistemini anlamak 

için sadece sigortalı ve sigortacı arasında gerçekleşen tekil bir akide odaklanmayıp, 

onu bir sistem olarak görmek gerekmektedir. Çünkü bugün var olan ekonomik 
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sistemde büyük bir yatırım yapmak isteyen bir yatırımcı sigorta olmadan böylesi bir 

girişimde bulunamaz (Arseven, 1991). 

1.1.2. Sigortanın Çeşitleri 

Sigorta kavramına farklı perspektiflerden bakmak mümkündür. Bu noktada 

Sosyal Sigorta- Özel Sigorta arasındaki farkı bilmek önem arz etmektedir. Sosyal 

sigorta; modern refah devletlerinde halk kitlelerine sosyal güvenlik hizmeti verme, 

kamu menfaatini teminat altına alma gibi unsurların bütününe denir. Özel Sigorta; 

bireylerin özel menfaatlerini çeşitli risklere karşı teminat altına almalarına denir 

(Turan, 1997). Dolayısıyla sigorta kavramı, bireylerin veya sigorta yaptıran kişilerin 

ya sosyal hayatlarında var olan finansal varlıkları ya da kendi canlarını korumak için 

yaptıkları teminat karşılığı olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Sekil 1. Sigorta Çeşitleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-Hayat Sigortası 1-Kara, Hava, Raylı, Su Araçları Sigortası 

2-Evlilik Sigortası, 2-Yangın Doğal Afet Sigortası 

3-Yatırım Fonu Sigortası 3-Kara, Hava, Su Araçları Sorumluluk Sigortası 

4-Sermaye İtfa Sigortası 4-Kredi Sigortası 

5-Kaza Sigortası 5-Emniyeti Suiistimal Sigortası 

6-Sağlık Sigortası 6- Finansal Kayıplar Sigortası 

7-Hastalık Sigortası 7-Hukuksal Koruma Sigortası 

8-Doğum Sigortası 8-Sorumluluk Sigortası 
Kaynak: https://www.sigortam.net/trafik- sigortası/sigorta-çeşitleri 

 

Sigorta türleri ile ilgili olarak Şekil 1’de yaygın olarak kabul edilmiş olan iki 

tür ayrım yapılmaktadır. Bunlar hayat ve hayat dışı sigortadır.  Buna göre hayat 

sigortası; bir kimsenin söz konusu canına karşı oluşan risklerden korunmak için 

oluşturulmuş sigorta koludur. Hayat dışı sigorta; sigorta ise söz konusu parasına veya 

SİGORTA ÇEŞİTLERİ 

HAYAT 

SİGORTASI 
HAYAT 

DIŞI 

SİGORTA 

https://www.sigortam.net/trafik-%20sigortası/sigorta-çeşitleri
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parasal değeri olan mallarına karşı gelen risklerin etkisini en aza indirmek için ortaya 

çıkmış sigortaya denir. 

1.1.3. Sigortanın Tarihi 

Sigortacılık, tarihi Babil ve Yunan imparatorluğuna kadar dayanmaktadır. O 

dönemlerde ticaretle uğraşan tüccarlar ödedikleri faizli krediler sayesinde mallarını 

risklere karşı korumuşlardır.  Tüccarların mallarını korsanlardan korumak için, kişileri 

kendi aralarında risk paylaşımı oluşturmaya itmiştir (Ayrıntılı bilgi için bkz. The 

History of Insurance, David Jenkis, Takau Yoneyama). Ortaya çıkan bu risk paylaşımı 

sigortacılık sisteminin de temelini oluşturmuştur. 

Oluşturulan sigorta sistemi ile beraber, M.Ö 600’lü yıllarda sigorta özelliği 

taşıyan kredi antlaşmalarının yapılmaya başlandığı bilinmektedir. Bu antlaşmalar 

toplumdaki sigorta bilincini ortaya çıkarmıştır (Hacak, 2019). 14. Yüzyıla 

gelindiğinde ise deniz ticaretinin yaygın hale gelmesi ile beraber ülkeler ekonomik 

açıdan daha iyi seviyelere ulaşılmıştır (Arseven, 1991). 

Türkiye’de 19. yüzyıldan önce sigortadan söz etmek mümkün değildi.  Ancak 

sigorta, o dönemde; birkaç köyde halkın zararının karşılanması, hastalık durumunda 

ihtiyaçların karşılanması, ölüm vb. durumlar için sendikalar kurulması gibi örnekler 

olmasına rağmen bu örnekler sigortanın gelişimi için yeterli olmamıştır 

(http://www.tsrsb.org.tr/sayfa/turkiyede-sigortacilik). Bundan dolayı Avrupa’da 

gelişen sigortacılık anlayışının Osmanlı’da İslam hukukuna aykırı oluşu ve mali 

durumdaki zayıflama gibi faktörlerden dolayı sınırlı bir gelişme göstermiştir. 

İngiliz sigorta şirketi-North British- Avrupa’da sigorta sisteminin ilk örneği 

olarak kabul edilmektedir. Türkiye’de ise ilk sigortacılık faaliyetleri, 1878 yıllında bir 

Fransız sigorta şirketi olan ‘La fonciere’ tarafından gerçekleştirilmiştir 

(https://tsb.org.tr/turkiyede-sigortacilik.). Fransız sigorta şirketinin bu girişimi ile 

beraber Türkiye’de sigortacılığın temelleri atılmıştır. 

  

http://www.tsrsb.org.tr/sayfa/turkiyede-sigortacilik
https://tsb.org.tr/turkiyede-sigortacilik
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1.2. Konvansiyonel Sigortacılığının İslam Dünyasında Gelişimi Ve Fıkhi 

Tartışmalarının Başlaması 

İnsanlık, tarihi itibariyle mallarına veya canlarına karşı meydana gelecek 

risklerden korunmak için bazı yöntemler geliştirmiştir. Sigorta bu yöntemlerin başında 

gelmektedir. Sigorta, geçmişten günümüze birçok toplumda kabul görmüş ve farklı 

biçimde uygulana gelen bir sistemdir. Sigortacılık, öyle ki İslamiyet’in ilk yıllarından 

günümüze kadar farklı isim altında süregelmiş ve beraberinde bir takım fıkhî 

tartışmaları da getirmiştir. Bu bağlamda sigorta; iki kişi arasında gerçekleşen akidin 

bir kurum ortamında yapılması ile riskin paylaşılması durumu olarak ifade 

edilmektedir (Hacak, 2006). Sigortalı ve sigortacı arasında gerçekleşen bu risk 

paylaşımının zamanla İslam hukukuna uygunluğu hususunda bazı fıkhi problemleri 

doğurmuştur. 

Konvansiyonel sigorta ile alakalı fıkhi problemler birçok İslam Uleması 

tarafından ele alınmıştır. Bu ulemalardan biri olan İbn-i Abidin’in hem bu fıkhi 

tartışmalara hem de sigorta ile alakalı gelen sorulara istinaden yazdığı Reddül 

Muhatar adlı eserinde kendisinin sigorta sistemini tam olarak anlamadığı 

anlaşılmaktadır (Hacak, 2006, s.32-35). İbni Abidin 1240 senesi Ramazan ayında 

sigorta ile ilgili konuyu anlatmak için şöyle der: 

“…Aralarında yaygın bir adeta göre tâcirler, mallarını taşımak ve ticaret 

yapmak için ehl-i harb'e ait bir gemi kiralıyorlar. Harbî gemiciye (armatöre) 

belirlenen ücreti veriyorlar ve bazen de ona bu ücretin dışında ilâve olarak malların 

korunması ve tâcirin bir kısım ehl-i harp (korsan vb.)tarafından yağmalanabilecek 

mallarını tazmin etme şartıyla bir miktar daha para ödüyorlar 1 . 

Ulemalar, müstemen kişilerin konvansiyonel sigorta şirketi tarafından ödenen 

tazminatın İslam hukukuna uygun olmamasından dolayı cevaz vermemektedir. 

Verilen bu karar, bundan sonraki dönemlerde sigorta için verilecek olan fetvalar 

üzerinde etkili olmuştur. 

                                                      
1 İbn-i Âbidîn, Mecmûatü resâil, II, 177 
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“Feridiye” adında büyük bir yangın, İstanbul Beyoğlu’nda 1870 yılında 

meydana gelmiştir. Bu yangında büyük çapta maddi hasar meydana gelmesinden 

dolayı o dönemin Şeyhülislamları tarafından sigortanın caiz olduğu hakkında fetvalar 

verilmiştir (Akpınar, 1991). İlerleyen zamanda verilen bu fetvaları destekler nitelikte 

olan, Mısır Müftüsü Muhammed Abdullah tarafından da hayat sigortasına cevaz 

verilmiştir. 

1900 yılına gelindiğinde sigorta hakkında ki yasaklayıcı hükümler verilen 

cevazlar ile beraber esnek hale gelmiştir. (Hacak, 2019). 1970 yılına gelindiğinde 

halen sigortayla ilgili tartışmalar devam etmiştir.  Bundan dolayı artık İslam hukukuna 

uygun bir sigorta modelinin var olması yönünde bir talep oluşmuştur. Bu talep 

doğrultusunda tekâfül sigorta sistemi oluşturularak İslam ülkelerinde yaygın hale 

gelmeye başlamıştır. Yine bu süre zarfında bir yandan fıkhi tartışmalar devam ederken 

bir yandan da yeni bir sistem olan tekâfül sigorta modelinin sorunları ile ilgili ayrı bir 

tartışma ortamı oluşmuştur (Hacak, 2019). 

1.3. Konvansiyonel Sigorta Hükmü İle İlgili Çağdaş Fıkhi Tartışmaların 

Değerlendirilmesi 

İslam, Müslümanların hayatlarına kurallar ve kaideler getiren, Allah’ın 

iradesi olarak görülen ‘şeriat’ adlı yasaya sahip olan bir dindir (Öcel, 2019). Faiz, 

şeriat adlı yasaya göre yasaklanmış hatta haram kabul edilmiştir. Çoğu İslam 

hukukçusu, faizin haram kabul edilmesinden dolayı sigorta müessesine açıklık 

getirememiştir. Çünkü geçmişte benzer veya basit tarzda analojiler ile yapılan 

çalışmalar tatmin edici olmamıştır (http://Tekâfül.net/?page_id=47). 

İslam fukahasınca, benzer veya basit tarzda yapılan analojiler ile 

konvansiyonel sigortada kumar, bahis, garar, cehalet, riba gibi unsurların 

bulunmasından dolayı caiz olmadığı hususunda bazı eleştirilere yer verilmiştir 

(http://Tekâfül.net /?page_id=47). 

1.3.1. Garar ve Cehâlet 

Hz. Peygamber (sav), bâtıl yoldan kazanç elde etmeyi yasaklamıştır. Kuran-ı 

Kerim’de batıl yoldan kazanç elde etmenin yasak olduğunu ifade eden ayetler ve 

http://tekâfül.net/?page_id=47
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içerisinde garar olan alış-verişi yasakladığı yönündeki hadislerden de yola çıkarak, 

talih ve tesadüf içeren yani garar içeren her türlü ticaret yasaklanmıştır. Dolayısıyla 

riskin ne zaman gerçekleşeceği veya ne kadar sigorta primi ödeyip ne kadar sigorta 

bedelinin alınacağı belli olmadığı için sigortada garar ve cehaletin olduğu ileri 

sürülmektedir. Çünkü poliçe imzalandıktan sonra prim ödemesi yapılıp, risk 

gerçekleşirse, sigorta yapan kişinin ödediği pirimden fazla sigorta bedeli alması 

sonucunda kâr elde etmesi, verdiği primlerle kıyaslanmayacak kadar fazla olacağı 

düşünüldüğü için, haksız kazanç olduğu savunulmaktadır 

(http://Tekâfül.net/?page_id=47). 

Sigortalının verdiği primler bazı sigorta türlerinde belirlenmişse de şirketin 

ödeyeceği sigorta bedelinin, cehalet ihtimalini bulundurduğu 

savunulmaktadır.  Bundan dolayı taraflardan birinin yükümlülüğü şansa bırakılmış ise, 

risk gerçekleştiği anda sigortalının ödediği primden daha fazla tutarda alması ve 

kazançlı duruma çıkması, sigortacının ise zararlı duruma düşmesi, bir tür şans oyunu 

veya kumar olduğu savunulmaktadır (http://Tekâfül.net/?page_id=47). 

Sözleşmenin farklı yapıda veya farklı öneme sahip olması, sözleşmenin 

şartlarını ve sonuçlarını ortaya çıkarmıştır. Yani poliçenin mebi’de olması gereken 

şartta olması gerekmektedir. Satın alınan risk, satanın mülkünde varlık olmalıdır. 

Teslim edilebilen ve satıcı da sattığını teslim etmek için muktedir olması 

gerekmektedir (http://Tekâfül.net/?page_id=47). 

1.3.2. Ribâ ve Fâiz 

Sigorta poliçesi, karşılıklı borcun olduğu irâdî bir sözleşmedir. Dolayısıyla 

sigorta poliçesinde karşılıklı bir borç içeriği ve bu borçta da bir denkliğin olması 

gerekmektedir. Bundan dolayı sigortacının sigortalıdan aldığı primden daha yüksek 

miktarda olması fâiz (rib’el-fazl) ve eşit miktarda bir ödeme olması halinde gecikme 

fâizi (Rib’en-Nesie) olmaktadır ( http://Tekâfül.net/?page_id=47). 

1.3.3. Fetvalar 

Fetva, İslam hukuku ile ilgili bir sorun yaşanması halinde İslam hukuku 

kurallarına göre bir çözüm bulan, şeyhülislam veya müftü tarafından verilebilen 

http://tekâfül.net/?page_id=47
http://tekâfül.net/?page_id=47
http://tekâfül.net/?page_id=47
http://tekâfül.net/?page_id=47
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belgeye denir (https://sozluk.gov.tr/). Bu konuda fetva verme yetkisine sahip olan 

Prof. Dr. Hayreddin Karaman’a şu soru yöneltilmiştir: 

‘‘İslam ülkelerinde uygulanmakta olan "Tekâfül sigorta sistemiyle ilgili 

araştırma yaparken, bu sisteme dayalı bir şirketin ülkemizde de faaliyet gösterdiğini 

gördüm. Bu sisteme göre müşterilerden alınan primlerin teberru şeklinde alınması 

gerekiyormuş. Şirket poliçelerini inceledim, şirket yetkilileriyle de bizzat görüştüm. 

Primleri teberru olarak aldıklarını, ancak bunu poliçelerde belirtmediklerini 

(mevzuatın uygun olmamasını gerekçe gösteriyorlar) ifade ettiler.  Şimdi müşterinin 

teberru verdiğini bilmediği -ancak şirket teberru olarak bu primleri alıyor- bu işlem 

İslam âlimlerince cevaz verilen "Tekâfül sistemine uygun mudur? Bu sistemden poliçe 

yaptırmak caiz midir?’’ 

Soruya verilen cevap şudur: 

‘’Tekâfül sigortacılığı veya İslamî sigortanın birkaç şekli var: Karşılıklı 

bağlayıcı teberru (ıvaz şartlı hibe va'di), mudarabe şirketi ve vakıf yollarıyla bu 

sigortacılık uygulanabiliyor. Teberru şeklinde uygulama şöyledir: Sigortalı olmak 

isteyen şahıs, şirkete sigortaladığı şeye uygun bir teberruda bulunur, şirket de 

sigortalılar zarara uğradıklarında, onlara zararı giderecek miktarda teberruda 

bulunur. Şirket biriken paranın bir miktarı ile kazandırıcı işlemler de yapabilir. Bu 

takdirde kâr olursa, teberruda bulunan sigortalılara kâr da dağıtılır; bu 

takdirde yatırılan paranın bir miktarı teberru, bir miktarı ise iştirak sayılır. 

Türkiye'de kanun bu işlemlere uygun hale gelinceye kadar taraflar, sözlü 

olarak "teberru" konusunu açıklarlar, söylerler, gereğini de yaparlar, yazıya geçirmek 

şart olmaz’’. (https://sorularlaislamiyet.com/islami-veya-Tekâfül-sigorta-sistemi-

nedir). 

1.4. Konvansiyonel Sigortayı Tekâfül Sigortacılığından Farklı Kılan Özellikler 

Konvansiyonel sigorta, insanların gerek can gerekse mallarına karşı oluşması 

muhtemel riskler ile mücadele edebilmek için oluşturulmuş bir yönteme denir 

(Ayrıntılı bilgi için bkz. Hasan Hacak, İslami Finansta Sigorta ve Tekâfül 

Sigortası,2019). Tekâfül sigorta, ortak bir fon oluşturularak ihtiyaç duyulması halinde 

https://sozluk.gov.tr/
https://sorularlaislamiyet.com/islami-veya-Tekâfül-sigorta-sistemi-nedir
https://sorularlaislamiyet.com/islami-veya-Tekâfül-sigorta-sistemi-nedir
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grup üyelerinin biri birine gönüllük esasına dayanarak yardım edebilmesine denir 

(Obaidullah, 2005:124-125). 

Tablo 1. Konvansiyonel Sigortanın Tekâfül Sigortadan Farkı 

 Tekâfül Sigorta Sistemi Konvansiyonel Sigorta 

Sistemi 

1-Reasürans 

/Retekâfül 

Katkıların retekâfül şirketine devredilmesine denir. 

Retekâfül şirketinin olmaması durumda İslam 

hukukunda belli şartlarla tekâfül şirketlerinin 

konvansiyonel reasürans şirketleriyle çalışmasına 

izin vermektedir. 

Primlerin reasürans şirketine 

devredilmektedir. 

2-Muhasebe Bilanço ve iki gelir tablosu vardır. Şirketin ve 

katılımcıların gelirleri ayrı hesaplanır. 

Şirketin bir bilançosu ve bir 

tanede gelir tablosu 

mevcuttur. 

3-Yasal 

Düzenleme 

Ülkeden ülkeye farklılık göstermektedir. Bununla 

beraber İslam hukukuna uygun bir danışma 

kurulunun kurulması gerekmektedir. 

Seküler yasal düzenlemelere 

tabidir 

4-Yatırım Tekâfül fonundaki ve katılımcıların oluşturduğu 

fondaki varlıklar İslam hukukuna uygun yatırım 

araçları ile yönlendirilir. 

Yasal düzenlemelerde 

belirlenen kurallar dışında 

herhangi bir sınırlama yoktur. 

5-Prim Fazlası 

Ve Kaynakları 

Katılımcıların ortak sahipliği vardır. Sigortacı, kaynak ve primlerin 

fazlasına sahiptir. 

6-Sigorta Riski Katılımcıların riskleri tekâfül sigortada oluşturulan 

havuza aktarılır. 

Sigorta yapanların riski 

sigortacılara aktarılması 

durumudur. 

7-Prim 

Ödemesinin 

Gecikmesi 

Pirim ödemelerinin gecikmesi durumunda tekâfül 

şirketi faiz işletme hakkına sahip değildir. 

Primlerin geç ödenmesi 

durumunda faiz işletme 

hakkına sahiptir. 

8-Prim 

Sahipliği 

Toplanan pirimler katılımcıların ortak olduğu 

tekâfül fonuna aktarılmakta ve yönetilmektedir. 

Toplanan primler sigorta 

şirketine aittir. 

9-Prim Ödeme 

Usulü 

Dönemsel ya da tek seferde ödenen katkılar tekâfül 

fonunda biriktirilir. 

Sigortalıların ödedikleri 

primlerin sahibi sigorta 

şirketidir. 

10-Primler Tamamen gönüllülük esasına dayanmaktadır. Bu 

nedenle alınan katkılar teberru (bağış) olarak 

adlandırılır. 

Katılımcıların güvence için 

ödediği meblağ prim olarak 

adlandırılmaktadır. 

11-Yüklenim 

Zararı 

Katılımcılar tarafından oluşturulan fonunun sahibi 

olduğu için yüklenim riskini de katılımcılar 

üstlenmektedir. 

Sigortacı yüklenim riskini 

üstlenir. 

12-Şirket Katılımcıların adına bir acente görevi üstlenir ve 

sigortacı yerine operatör olarak adlandırılır. 

Sigortalı ve sigortacı arasında 

birebir bir ilişki mevcuttur. 

13-Akit Kâr /Zarar sözleşmesinin birleşiminden meydana 

gelen karma bir yapıya sahiptir. 

Sigortalılar için yapılan 

poliçelerin alıcısı olduğu bir 

satın alma sözleşmesine denir. 

Kaynak: Tolefat ve Asutay 2013: 46-47 
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1.5. Türkiye’de Geçmişten Günümüze Sigorta Kültürü 

Türkiye’de sigorta; geçmişten günümüze farklı isimler altında uygulanmıştır. 

Örneğin zekât, sadaka, fitre gibi İslam hukukuna uygun olan bu uygulamalar 

günümüze kadar uygulanagelmiştir (Aslan, 2015). 

Tarih’te Mısır ve Babil sigortacılık sistemini ilk uygulayan devletler olarak 

bilinmekte ve temellerinin de nakliyat (denizcilik) sigortası ile birlikte atıldığı 

bilinmektedir (Özdoğru, 2017). Geçmişten günümüze sigorta kültürünün bu gibi 

gelişmeler doğrultusunda oluşturulduğu görülmektedir. 

Türkiye’nin sigortacılık sektöründeki mazisi Avrupa’ya nazaran pek eski 

olmasa da sigortanın karşılığı olarak yardımlaşma adı altında; 

 Zekât 

 Sadaka 

 Fitre gibi birtakım faaliyetler yürütülmüştür (Ererdi, 1998). 

Türkiye’de sigortacılık faaliyetleri geçmişten günümüze büyük bir ivme 

kazanmıştır. 

Tablo 2. Türkiye’ de Yer Alan Uluslararası Sermayeli Sigorta Şirket Sayısı 

Yıllar 

Faal 

Şirket 

Sayısı 

Uluslararası 

Ortaklı Şirket 

Sayısı 

 

%100 

 

Uluslararası Ortak Payı 

Uluslararası 

Sermaye Payı 
%90 

ve 

Üstü 

%50 

ile 

%90 

%20 

ile 

%50 

%20 

ve 

Altı 

2001 58 15 2 4 2 4 3 8 

2002 52 14 2 4 2 3 3 8 

2003 48 14 2 3 1 4 4 6 

2004 47 16 2 3 2 4 5 7 

2005 50 20 2 5 2 6 5 9 

2006 51 24 5 4 6 8 1 15 

2007 53 27 11 3 5 7 1 19 

2008 54 39 15 10 7 6 1 32 

2009 57 41 17 10 6 7 1 33 

2010 58 43 20 13 3 6 1 36 

2011 59 44 21 14 1 7 1 36 

2012 59 43 21 13 1 7 1 35 

2013 61 44 21 17 1 4 1 39 

2014 63 44 23 14 2 4 1 39 

2015 60 43 23 13 2 4 1 38 

Kaynak: Özdoğru, 2017 
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Tablo 2’ye göre 2001 yılında faal şirket sayısı 58 iken 2015 yılına gelindiğinde 

bu sayı artarak 60’a ulaşmıştır. 2001 yılında yer alan uluslararası sermayeli şirket 

sayısı %2 iken 2015 yılında bu oran ciddi bir artışla %23’e ulaşmıştır. 2001 yılında 

uluslararası sermaye payı %8 iken bu oran 2015 yılında % 38 seviyelerine 

yükselmiştir. Bu tablo ile Türkiye’de geçmiş yıllara nazaran sigorta kültürünün 

oluşmaya başladığı ve sigortaya olan talebin artığı görülmektedir. 

1.5.1. İslam Dininde Alternatif Sigorta Anlayışları 

Kuran-ı Kerim, insanlar arasında yardımlaşmayı, birbirinin sıkıntılarını ve 

ihtiyaçlarını gidermeyi teşvik etmektedir. Kuran-ı Kerim’in bu teşvikinden dolayı 

yardımlaşmaya daha bir önem verilmiştir. Bu öneme binaen geçmişten günümüze 

kadar birçok kurum ve kuruluş varlığını sürdürmüştür. Bu kurum ve kuruluşlar (Hancı, 

2007); 

i. Beytülmal 

ii. Akile ve Kasâme 

iii. Zekât ve Sadaka 

iv. Vakıflar 

v. Avarız Sandıkları olarak bilinmektedir. 

İşleyiş bakımından sigorta sitemine benzeyen bu kuruluşlarda olduğu gibi 

sigorta sisteminde de yardımlaşma, risklerin etkisini en aza indirme gibi faktörler yer 

almaktadır. 

1.5.1.1. Beytülmal 

Beytülmal, toplumun gerekli olan ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla 

kurulmuştur. Kamu hazinesine ait yapılan harcamalar neticesinde tahsilatların 

yapıldığı kuruma denir (Hancı, 2007). Tahsilatın yapıldığı bu kuruma ait olan gelirler; 

 Fey 

 Ganimet 

 Enfal 

 Haraç 

 Cizye 
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 Kamu mülkiyetine ait gelirler 

 Devlet mülkiyetine ait gelirler 

 Öşür 

 Hazine 

 Madenlerden alınan humus (1/5’lik pay) 

 Zekât malları ve vergiler gibi daimi gelirlerden oluşmaktadır. 

Bunlar arasında zekâttan gelen mallar, hazinede özel bir fonda 

biriktirilmektedir. Ancak bu fonda biriken mallar Kur’an’da bahsedilen sadece sekiz 

sınıfa verilebilmektedir2. Bu sekiz sınıfın dışında ne devlet işi nede halkın yararına 

kullanılamaz. Ancak o dönemin devlet başkanı, bu sekiz sınıftan herhangi birinin 

ihtiyacına göre belirli bir oranda verme yetkisine sahiptir. Burada amaç muhtaç 

olanların ihtiyaçlarını adalet kurallarını gözeterek karşılamaktır. Devlet başkanı 

toplanan diğer gelirleri ise beytülmalda toplattırıp kendi tebaasına hizmet için 

harcayabilmektedir (Sağlam, 2001). 

1.5.1.2. Âkile ve Kasâme 

Âkile, diyet ödeme manasına gelen “akl” mastarından ismi fâil olup diyeti 

ödemeyi üstlenen kişiye denir. Akile adı verilen kişiler İslamiyet’in ilk yıllarında 

Mekke’de topluluklar halinde yaşamışlardır. Tarihte bu topluluklar için (Medine 

sözleşmesi ile beraber sosyal sigortanın başlangıcı sayılabilecek nitelikte olan) fidye, 

öldürme veya yaralama gibi durumlarda ölen veya yaralanan kişinin ailesine 

ödenmektedir (Sağlam, 2001). 

1.5.1.3. Zekât ve Sadaka 

Zekât; artma, çoğalma, temizlik, kurtuluş ve bereket gibi anlamlara 

gelmektedir (www.diyanet.gov.tr ). Sadaka, bireylerin birikimlerini gönüllük esasına 

dayalı olarak sırf rıza-i ilahi için, ihtiyaç sahiplerine gayrı resmi bir biçimde 

verilmesine denir (www.diyanet.gov.tr ) 

                                                      
2 Bu sekiz sınıf: yoksullar, düşkünler, zekât toplayan memurlar, gönülleri İslam’a ısındırılacak olanlara, 

hürriyetlerini satın almaya çalışan köleler, borçlular, Allah yolunda olanlar, yolda kalanlara mahsustur 

(https://www.yeniakit.com.tr/haber/zekat-verilebilecek-8-sinif-insan-185924.html). 

http://www.diyanet.gov.tr/
http://www.diyanet.gov.tr/
https://www.yeniakit.com.tr/haber/zekat-verilebilecek-8-sinif-insan-185924.html
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Sigorta açısından zekât ve sadakayı değerlendirecek olursak; 

 Zekât İslâm dininde sigorta ya da sosyal güvenlik müesseselerin yerine 

kullanılmaktadır. Bu tür kuruluşlar, fakirleri, miskinleri, kimsesizleri, 

muhtaçları, yetimleri, işsizleri, gazileri, köleleri ve borçluları risklere karşı 

koruma amacı taşımaktadır. 

 Zekât ve sadaka, bir tür “primsiz sigorta” olarak bilinmektedir (Beşer, 

2004). Dolayısıyla zekât, parasal veya parasal değeri olan bir eşya ile verilen 

bir vergi türüdür. 

 Ulemalar, İslâm hukukuna göre zekâtın çağın ihtiyacı olan sosyal güvenlik 

sistemine uygun hale getirilmesinde değişen dünya şartları karşısında İslami 

kültür ve ahlak yapısını nokta-i istinat olarak kabul etmektedir (Sağlam, 

2001). 

1.5.1.4. Vakıflar 

Vakıf, durmak, alıkoymak, sabit duran kimse gibi anlamlarda kullanılan vakf 

kelimesinden türemiş ve bir malın sahibi olan bir kimse tarafından hayır niyetiyle ömür 

boyu olmak şartı ile mülkiyet hakkının elinden çıkmasına denir 

(https://islamansiklopedisi.org.tr/vakif). Vakıf müessesesinin temelinde yardımlaşma 

ve dayanışma duygusu hâkimdir. Çünkü insanoğlu her yönüyle gelişen bir varlıktır. 

İnsanoğlunun gelişmesi ve yardımlaşma duygusunun var olması geçmişten günümüze 

kadar kurulan medeniyetlerin üzerinde etkili olmuştur (Bozkuş, 2009). 

Vakıf, insanlara hizmet vermekte ve verdiği hizmeti bir ibadet olarak 

görmektedir. Bundan dolayı vakıflar, bir bakıma toplumun hayrına olan her yerde birer 

“teminat” birer “sigorta” vazifesi görmektedir (Kazıcı, 1985). Sigorta hizmeti vermeye 

yönelik genel ve özel bazı vakıf çeşitleri vardır (Sağlam, 1996). Bunlar; 

 Yetimlere, muhtaçlara iaşe yardımı için kurulmuş vakıflar, 

 Fakirler ve yetimleri evlendirme ve ev bark sahibi yapmak için kurulmuş 

vakıflar, 

 İşsizlere işyeri açmak için kurulmuş vakıflar, 

 Kimsesizlerin cenazelerini kaldırılmak için kurulmuş vakıflar, 

https://islamansiklopedisi.org.tr/vakif
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 İşçi ve esnafların sakatlanmaları durumunda çalışamayacak hale geldikleri 

zaman emekli aylığına benzer şekilde gelir tahsis edilmesini sağlayan 

vakıflar, 

 İşçi ve esnafların hastalanmaları halinde her çeşit tedavi giderlerini 

karşılayan vakıflar, 

1.5.1.5. Avarız Sandıkları 

Avarız, sözlük anlamı olarak “sonradan meydana gelen şey, sonradan ortaya 

çıkan şey” anlamına gelmektedir. Avarız, Osmanlı’da divanın vermiş olduğu kararlar 

ve hükümdarın emirleri doğrultusunda toplanan vergilerdir. Bu vergiler, Avârız-ı 

Divaniyye ve Tekâlif-i Örfiye adı altında toplanılmaktadır (Kütükoğlu, 1999). XVI. 

yüzyıl da toplanan bu vergiler, savaş veya olağan dışı durumların gerçekleşmesi 

halinde oluşan giderlerin karşılanabilmesi için kullanılmaktadır (Baykaran, 1979). 
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İKİNCİ BÖLÜM 

2. TEKÂFÜL SİGORTACILIĞI KAVRAMI 

2.1. Tekâfül Sigortacılığın Tanımı ve Tarihi 

2.1.1. Tekâfül Sigortacılığın Tanımı 

Tekâfül sigortacılığı, karşılıklı güven, dayanışma gibi anlamlarda 

kullanılmaktadır (Hammad, 1996). Tekâfül sigortacılığı,  Arapça’da “garanti altına 

almak”  veya “sorumluluk üstlenmek” gibi anlamlarda kullanılmaktadır (Suzanne 

White, 2010: 18). 

Tekâfül sigortacılığında katılımcıları risklere karşı koruyabilmek için sigortalı 

ve sigortacı arasında bir sözleşmenin yapılması gerekmektedir. Bu sözleşmenin temel 

prensibinde, bir havuz oluşturularak ve ihtiyaç duyulması halinde grup üyeleri 

birbirine (Obaidullah, 2005:124-125) tekeffül yani kefil olunarak yardımlaşma esas 

alınmaktadır (http://tdk.gov.tr, )3. 

Tekâfül sigortacılığında grup üyeleri arasında yardımlaşma hep canlı 

tutulmaktadır. Çünkü yardımlaşmayı temel ilke edinen tekâfül sigortacılığında, grup 

üyelerinden herhangi birisinin riske maruz kalınması durumunda o kişinin zararının 

yine grup üyeleri arasında oluşturulmuş fondan karşılanması anlayışına 

dayanmaktadır. 

Bakara suresi 2/155. Ayetinde şöyle denilmektedir: "Biz mutlaka sizi biraz 

korku ile biraz açlık ile yahut mala, cana veya ürünlere gelecek noksanlıkla deneriz. 

Sen sabredenleri müjdele!".   Ayetten de anlaşılacağı üzere insanoğlu yaradılışından 

bugüne dek sıkıntılar, zorluklar yaşamaktadır (Wiley&Sons, 2007). Yaşanan bu 

sıkıntılar, zorluklar özellikle katılımcılar arasında oluşan kardeşlik, yardımseverlik vs. 

gibi bağları güçlendirmektedir. 

Tekâfül sigortacılığı, temelde ‘kardeşlik, yardımseverlik, sorumluluk, 

samimiyet gibi ilkelere bağlıdır. Bu ilkelerden hareketle oluşması muhtemel risklere 

                                                      
3 Detaylı çalışma için bkz. Türk Dil Kurumunun resmi sitesine bakınız.  

http://tdk.gov.tr/
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karşı önlem almak için katılımcılar tarafından oluşturulmuş havuzda para 

biriktirilmektedir. Biriktirilen bu para herhangi bir riskin yaşanması halinde kullanılıp 

fazlası grup üyeleri arasında paylaştırılmaktadır. 

Tekâfül sigortacılığının işleyişinde sadaka ve teberruunun verilmesi kumar ya 

da sebepsiz zenginleşmeyi önlediği için konvansiyonel sigorta sisteminden 

ayrılmaktadır (Parlakkaya, 2015).  Bundan dolayı sigorta ile ilgili fetvalar verilirken 

akile ve muvalat gibi uygulamalar dikkate alınmaktadır. 

2.1.2. Akile 

Akile için genel kabul görülmüş iki tanım yapılmaktadır. 

 Akile, sözlük manasında kasıtlı olarak işlenmeyen cinayet veya gurre 

(tazminat) olarak adlandırılmaktadır. 

 Akile, tazminatı ödeyen asabe, aşiret ve divan üyelerinin bütününe denir. 

Her birine Akil tümüne birden Akile denmektedir (Erdoğan, 2010). 

Medine sözleşmesinden hareketle, H.Z. Muhammed (sav) akile için fidye veya 

diyet ödeyen bir kimse için fon oluşturmuştur (Hamidullah, 2003). Akile sistemi, bu 

fon ile fidye veya diyet ödeyen bir kimseyi ağır yük altında, tek başına bırakılmaması 

için geliştirilen bir sistemdir. Bu sistem ile yardım severliği, dayanışmayı esas alan bir 

sigortacılık faaliyeti yürütülmektedir. 

2.1.3. Muvalat 

Sınıf ayrımları, kan davaları gibi meseleler eski toplumlarında yaygın bir 

şekilde görülmekteydi. Bunlara ilaveten, 

 Kölelikten azat olmuşlar 

 Yeni Müslüman olmuşlar 

 Başkasının boyunduruğu altına girmiş kimseler 

Bu sınıflar arasında bir nevi dostluk antlaşması hükmünde olan “vela” ya da 

“muvalattan doğan “vela” gibi sosyal yardımlaşma ve dayanışma kurumları 

bulunmaktadır (Özen, 2013). Bu kurumlar, sosyal yardımlaşma ve dayanışma adı 
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altında risklere karşı korunma sağlamaktadır. Bu da özellikle eski zamanlarda Arap 

toplumunda oluşturulmuştur. Muvalat sistemi sosyal yardımlaşma ve dayanışmayı 

esas almasından dolayı günümüzdeki sigorta sitemine benzemektedir. 

2.1.4.  Tekâfül Sigortacılığın Tarihsel Gelişimi 

Hammurabi kanunları, 1800’lü yıllarda sigortacılıkta bilinen en eski yasal 

düzenlemelerdir. Bu düzenlemeler, ilk olarak ticaret yollarında tüccarların saldırıya 

uğramaları halinde oluşan zararı tazmin etmek için oluşturulmuştur. 1800’lü yıllardan 

günümüze kadar sigorta sisteminde meydana gelen tarihsel sıralama şu şekildedir. 

 İlk sigorta akidi Cenevizler tarafından uygulanmıştır. 

 İspanyollar sigorta ile ilgili ilk yasal düzenlemeyi yapmışlardır. 

 Barselona fermanı kanuni mevzuat noktasında ilk olma özelliğini 

taşımaktadır. 

 Selçuklularda “Derbent teşkilatı” Osmanlıda ise “Ahilik Teşkilatı” 

sigortacılığın başlangıcı olarak sayılmaktadır. 

 İlk sigorta acenteleri, 1870 yılında İstanbul Beyoğlu’nda çıkan yangın 

sonucunda büyük çaplı maddi hasar oluşması ile kurulmuştur. “Osmanlı 

Umum Sigortası” ilk yerli sigorta şirkti olarak bilinmektedir (Üstün, 2014). 

 Tekâfül sigortacılığı, dünyada ilk olarak Sudanda başlamış olsa da 

gelişmişlik bakımından Malezya en üst sırada yer almaktadır. Malezya’da 

kayıtlı tekâfül sigorta şirketi 2016 yılında 12 olarak tespit edilmiştir 

(Tekâfül Primer, 2016). 

2.2. Tekâfül Sigortacılığının Temel Kavramları 

2.2.1. Tekâfül Sigortacılığı Kavramı 

Tekâfül sigortacılığı faizsiz sigorta, katılım sigorta veya İslam hukukuna uygun 

sigorta olarak farklı isimlerle adlandırılmaktadır. Bu gibi isimlendirmeler temelinde 

faizin olmaması yatmaktadır. Çünkü faiz,  Kuran-ı Kerim’de haram kılınmıştır. 

Bununla alakalı olarak Kuran-ı Kerim’de aşağıdaki ayetler örnek olarak 

gösterilebilmektedir. 



19 

 

 Rum 30/39 ayetlerine göre ‘Faizin, Allah katında bereketsiz bir kazanç 

olduğu, malı arttırmayıp tersine bereketi giderdiği bildirilmiş; buna karşılık 

Allah rızası için verilen zekâtın malı arttıracağı’ vurgulanmıştır. Burada 

faiz hakkında, kişinin malında bereketsizliğe sebep olduğu ve aynı zamanda 

zekâtı verilen bir malın bereketi artığı açık bir şekilde vurgulanmaktadır. 

 Nisâ süresinin 160-161. ayetlerinde, faizin ‘Yahudilere haram kılınmış 

olmasına rağmen onların bunu helâl sayarak alıp vermeye devam etmeleri 

yüzünden birçok cezaya çarptırıldıkları haber verilmiş’ bu şekilde yine 

faizin kesin bir dille yasaklandığına dikkat çekilmiştir. 

2.2.2. Mudarebe Kavramı 

Mudarebe, bir tarafın emek diğer tarafın sermaye ortaya koymasıyla oluşan 

ortaklığa denir (Kassim, 2008). Bu ortaklık modelinde, emek harcayan kişi (sigortacı) 

belli oranda kâra ortak olup, zarara ise ortak olmamaktadır. Ancak sermayeyi ortaya 

koyan kişi (sigortalı) hem kâra hem de zarara ortak olmaktadır. Mudarebede ortaklık 

süreci boyunca oluşan her türlü gider, toplanan fondan düşürülmektedir. Düşürülen 

miktardan geriye kalan tutar ise katılımcılar arasında paylaştırılmaktadır (Yanpar, 

2011). 

2.2.3. Wakalah Kavramı 

Wakalah, poliçe sahiplerinin yetkilerini sadece bir kişiye verme durumuna 

denir. Tüm yetkiyi kabul eden kişiye, tekâfül sigorta faaliyeti için oluşturulan fondan 

belli miktarda emeğinin karşılığı verilmektedir (http://www.bnm.gov.mv /fıles/2019). 

2.2.4. Wakf Kavramı 

Wakf, Türkçe ‘de kullanılan ‘vakıf’ kelimesi ile eş anlamda kullanılmaktadır. 

Wakf, sigorta faaliyetinin yapıldığı süre boyunca her türlü birikimin yapıldığı yere 

denir. Burada yapılan birikimler grup üyelerinin rızaları olması halinde; yoksullar, 

cami personelleri, dini okullar, öksüz ve yetimler ve hastanelerin bakımı için 

kullanılmaktadır (Ünal, 2019). Wakalah sistemi ile benzer olarak bir fon 

oluşturulmakta ve grup üyeleri arasında belirlenen bir kişiye bütün yetkiler 

verilmektedir.  
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2.2.5. Mudarip Kavramı 

Mudarip, gitmek, uzaklaşmak, rızık peşinde koşmak gibi anlamlarda 

kullanılmaktadır.  Başka bir tanıma göre, oluşturulan emek-sermaye ortaklığına denir. 

Bu sermaye ortaklığında sermaye sahibine "Rabbü`l-Mâl" denir 

(https://sorularlaislamiyet.com /kaynak/mudarebe-0). 

2.2.6. Rabbu'l Mal Kavramı 

Rabbu’l mal, sermaye sahibi, mal sahibi anlamına gelmektedir. Sigorta 

faaliyetinin kurulabilmesi için hem sigortalıya hem de sigortacıya ihtiyaç 

duyulmaktadır (http://www.tkbb.org.tr /faizsiz-finans-sozlugu#1564). Bundan dolayı 

Rabbu’l mal kavramı, sigortalı ve sigortacının oluşturduğu ortaklık olarak da 

bilinmektedir. 

2.3. Tekâfül Sigortacılığında Uygulanan Yöntemler 

Tekâfül sigortacılığı, konvansiyonel sigorta sisteminde olduğu gibi Hayat ve 

Hayat dışı sigorta olmak üzere iki gruba ayrılmaktadır (https://www.tsb.org.tr/). Şekil 

2’ye göre Hayat Sigortası grubunda;  hayat sigortası, evlilik ve doğum sigortası, 

yatırım fonlu sigorta, sermaye itfa sigortası, kaza sigortası, hastalık ve sağlık sigortası 

yer almaktadır. 

Genel tekâfül sigortası grubunda; kara araçları sigortası, hava araçları sigortası, 

raylı araçlar sigortası, su araçları sigortası, yangın sigortası, doğal afet sigortası, kara 

araçları sorumluluk sigortası, hava araçları sorumluluk sigortası ve su araçları 

sorumluluk sigortası, kredi sigortası, emniyeti suiistimal sigortası, finansal kayıplar 

sigortası, hukuksal koruma sigortasından oluşmaktadır. 

 

 

  

https://www.tsb.org.tr/
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Şekil 2. Tekâfül Sigortacılığın Uygulanış Biçimi 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-Hayat Sigortası 1-Kara, Hava, Raylı, Su Araçları Sigortası 

2-Evlilik Sigortası, 2-Yangın Doğal Afet Sigortası 

3-Yatırım Fonu Sigortası 3-Kara, Hava, Su Araçları Sorumluluk Sigortası 

4-Sermaye İtfa Sigortası 4-Kredi Sigortası 

5-Kaza Sigortası 5-Emniyeti Suiistimal Sigortası 

6-Sağlık Sigortası 6- Finansal Kayıplar Sigortası 

7-Hastalık Sigortası 7-Hukuksal Koruma Sigortası 

8-Doğum Sigortası 8-Sorumluluk Sigortası 

Kaynak: (https://www.tsb.org.tr,). 

 

Swiss Life, Fransız müşterileri esas alan ve Avrupa’nın ilk olarak “Aile 

Tekâfülü-Hayat Sigortası” ürününü piyasaya çıkartmıştır. Salam Epargne and 

Placement şirketide, “Bağımsız Avrupa İslami Finans Komitesi’nden İslam hukuku 

onaylı hayat sigortası ürününü piyasaya çıkarmıştır (Altıntaş, 2016). Tekâfül sigorta, 

sigortalının canına veya malına karşı oluşması muhtemel risklere karşı oluşturulmuş 

bir sistemdir. Bunun yanında, evlilik sigortası, doğum sigortası, yatırım fonlu sigorta, 

sermaye itfa sigortası, kaza sigortası, sağlık sigortası ve hastalık sigortası gibi yine 

sigortalının canına ve malına karşı koruma sağlayan sigorta türleri de yer almaktadır. 

Hayat dışı (Genel Tekâfül) sigorta, sigortalının canının ve malının haricindeki 

risklerin etkisini en aza indirmek için oluşturulmuş ve hayat sigortasının bir alternatifi 

Hayat (Aile 

Tekâfül) 

Sigortası 

Genel 

Tekâfül 

Sigortası 

TEKÂFÜL 

SİGORTACILIĞININ 

BRANŞLARI 

https://www.tsb.org.tr/
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olmuştur. Bu sigorta türü, tamamen faizsiz bir anlayış üzerine kurulmuştur (Öner, 

2018). 

Şekil 2’ye göre Hayat dışı (Genel Tekâfül) sigortası; kara araçları sigortası, 

hava araçları sigortası, raylı araçlar sigortası, su araçları sigortası, yangın -doğal afet 

sigortası- kara araçları sorumluk sigortası, hava araçları sorumluk sigortası, su araçları 

sorumluk sigortası, emniyeti suiistimal sigortası,  finansal kayıplar sigortası, hukuksal 

koruma sigortası gibi alt branşlardan meydana gelmektedir. 

2.4. Tekâfül Sigorta’da Pazar Payı ve Toplam Prim Değişimleri 

Türkiye’de ve İslam coğrafyasında tekâfül sigortacılığını kullanan kişi sayısı 

her geçen gün artmaktadır (Öner, 2018). Bu artış, beraberinde pazar payındaki artışı 

ve tekâfül poliçesindeki üretim artışını da getirmektedir. 

Tekâfül sigortacılığı kapsamında 2018 ve 2019 yılllarına ait yayınlanan 

raporda; kaza sigortası, hastalık sigortası, sağlık sigortası, kara araçları sigortası, 

kasko, raylı araçlar sigortası, hava araçları sigortası, su araçları sigortası, nakliyat 

sigortası, yangın ve doğal afetler sigortası, kara araçları sorumluluk sigortası, trafik-

yeşil kart sigortası, hava araçları sorumluluk sigortası, genel sorumluluk sigortası, 

kredi sigortası, kefalet sigortası, finansal kayıplar sigortası ve hukuksal koruma 

sigortası yer almaktadır. Bu yayınlanan rapor kapsamında oluşturulmuş Tablo 3’te 

tekâfül sigortanın pazar payı ve toplam prim değişimleri gösterilmektedir. Buna göre, 

branş bazında en fazla paya sahip 1.255.855.641 TL ile kara araçları sorumluluk 

sigortası yer almaktadır. Branş bazında en az paya sahip ise % 0’lık oran ile raylı 

araçlar ve hava araçları sigortası yer almaktadır. 

Reel değişim oranında en fazla paya sahip % 26776,25’lik oranla kredi 

sigortası yer alırken, en az reel değişime uğrayan grup % 0 ile hava-raylı araçları 

sigortası yer almaktadır. 
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Tablo 3. Tekâfül Sigortanın Pazar Payı ve Toplam Prim Değişimleri 

Branş Adı 2019 2019 2018 2018 2018/2019 2018/2019 

Toplam 

Üretim (TL) 

Pazar 

Payı 

% 

Toplam 

Üretim (TL) 

Pazar 

Payı 

% 

Değişim 

(%) 

Reel 

Değişim 

(%) 

KAZA 221.891.993 8,49 119.801.339 7,15 85,22 70,63 

HASTALIK-

SAĞLIK 
29.149.523 1,12 18.122.248 1,08 60,85 48,18 

KARA 

ARAÇLARI 
323.262.526 12,37 215.769.349 12,89 49,82 38,02 

KASKO 323.262.526 12,37 215.769.037 12,89 49,82 38,02 

RAYLI 

ARAÇLAR 
0 0,00 0 0,00 0,00 0,00 

HAVA 

ARAÇLARI 
0 0,00 0 0,00 0,00 0,00 

SU ARAÇLARI 81.449 0,00 44.256 0,00 84,04 69,54 

NAKLİYAT 11.634.366 0,45 8.416.122 0,50 38,24 27,35 

YANGIN VE 

DOĞAL 

AFETLER 

199.332.158 7,63 137.289.734 8,20 45,19 33,75 

GENEL 

ZARARLAR 
517.243.052 19,79 75.794.898 4,53 582,42 528,67 

KARA 

ARAÇLARI 

SORUMLULUK 

1.255.855.641 48,06 1.075.828.523 64,25 16,73 7,54 

TRAFİK-YEŞİL 

KART DÂHİL 
1.212.883.297 46,41 1.039.807.875 62,10 16,64 7,46 

HAVA 

ARAÇLARI 

SORUMLULUK 

0 0,00 0 0,00 0,00 0,00 

SU ARAÇLARI 

SORUMLULUK 
0 0,00 0 0,00 0,00 0,00 

GENEL 

SORUMLULUK 
12.277.158 0,47 9.357.926 0,56 31,20 20,86 

KREDİ 85.985 0,00 295 0,00 29074,1 26776,25 

KEFALET 2.647.086 0,10 1.665.016 0,10 58,98 46,46 

FİNANSAL 

KAYIPLAR 
1.073.700 0,04 432.061 0,0 148,51 128,9 

HUKUKSAL 

KORUMA 
38.732.223 1,48 11.884.995 0,71 225,89 200,22 

DESTEK 0 0,00 0 0,0 0,0 0,00 

HAYATDIŞI 

TOPLAM 
2.613.266.85 94,1 1.674.406.76 97,2 56,1 43,8 

HAYAT 

TOPLAM 
164.341.103 5,9 48.925.429 2,8 235,9 209,4 

GENEL 

TOPLAM 
2.777.607.96 100 1.723.332.19 100 61,2 48,5 

Kaynak:  (https://www.tsb.org.tr /resmi-istatistikler.aspx?pageID=909) 

Sonuç olarak; tekâfül sigortanın pazar payı ve toplam prim değişimlerine 

bakıldığında Türkiye’de sigorta sektörünün öneminin her geçen gün arttığı 

anlaşılmaktadır. Çünkü Türkiye’de sanayinin büyümesi, teknolojik üretimlerin 
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artması, tarımsal üretimler vs. gibi alanlarda yaşanan gelişmeler beraberinde risk 

faktörünü de doğurmaktadır. 

2.5. Türkiye Piyasasında Tekâfül Sigortacılığı Alanında Yaşanan Sorunlar ve Bu 

Sorunların Neticesinde Ödenen Primlerin İadesi 

Tekâfül sigortacılığı, Suudi Arabistan ve Malezya gibi ülkelerde yaygın bir 

şekilde uygulanmaktadır. Ancak; Türkiye’de kullanım oranı bu ülkelere göre düşük 

seviyede kalmıştır (Yazıcı, 2015). Çünkü pazarda oluşan farklılıklar ve rakip sayısının 

az olması gibi faktörlerden kaynaklı olarak tekafül sigortacılığında pazar hacminin 

büyük bir bölümü Suudi Arabistan ve Malezya gibi ülkelerin elinde olmasına sebep 

olmaktadır. Tekâfül sigortacılığının uygulanmasında bu faktörlerin var olmasındaki 

sebep: 

I. Tekâfül sigortacılığının özünde faizsiz bir anlayışın olması 

II. İslam hukukunda tekâfül sigortacılığına cevaz verilmiş olmasıdır. 

Kumar, faiz, şans oyunları, gereğinden fazla kar, tefecilik, ahlaksızlık ve 

aldatma, alkol, tütün, uyuşturucu gibi yasak olan faaliyetler, İslam hukukunda haram 

kabul edilmiştir (Altıntaş, 2016). İslam dininde haram kabul edilen bu faaliyetler 

beraberinde tekâfül sigorta alanında bir takım sorunları beraberinde getirmiştir. Bu 

sorunlara Tablo 4’de yer verilmiştir. 

Tablo 4. Tekâfül Sigortacılığı Alanında Yaşanan Sorunlar 

Kâr oranının düşük olması 

Yasal düzenlemeler ihtiyaçları karşılayamayacak düzeyde olması 

Tüketicilerin bilinç düzeylerinin düşük olması 

Tüketicilerin, tekâfül sigortacılığının sağladığı güvencenin zayıf olduğunu düşünmesi 

Tekâfül sigortacılığında yeni bir ürün çeşitliliğinin olmaması 

Tekâfül sigortacılığı hakkında kamuoyunda yeteri kadar tanıtımın yapılmamış olması 

Konvansiyonel sigortadan farklı bir ürün çeşitliliğinin olmaması 

Tekâfül sigortacılığının piyasada tutunabilmesi için aşması gereken teknik içerikli 

sorunların var olması 

Sigorta pazarlamasında ikinci bir kişiye ulaşılamaması 

Tekâfül sigortacılık ürünlerinde maliyet oranlarının yüksek olması 

Fiyat ve kalite rekabeti konusunda iyileştirilmeler yapılamaması 
Kaynak: (Ünal, 2019). 
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2.5.1. Tekâfül Sigortacılığı Kapsamında Sigortalılarca Ödenen Primlerin 

İadesi 

Tekâfül sigortacılığı, İslam hukukunun esaslarına uygun bir sigorta sistemini 

oluşturmak amacıyla konvansiyonel sigortaya alternatif olarak geliştirilmiştir. Bu 

sigorta sisteminde toplanan primler, katılım finans araçlarında değerlendirilmektedir.  

Daha sonra kalan tutar, ilgili masraflar düşürüldükten sonra dönem sonunda sigortalıya 

iade edilmektedir (Ünlü, 2018). 193 sayılı gelir vergisi kanununun 75’inci maddesinin 

15’inci fıkrası kapsamında tutarının tahsil edildikten sonra prim tutarından düşük 

olması halinde, söz konusu yapılacak prim iadesi irat sayılarak gelir vergisi tevkifatına 

tabi tutularak yürürlükteki mevzuat kapsamında değerlendirilmektedir. 

193 sayılı gelir vergisi kanunu kapsamında; tüzel kişiliği haiz yardım 

sandıkları, emekli sandıkları ile sigorta ve emeklilik şirketleri tarafından ödenen irat 

tutarlarınca menkul sermaye iradı olduğu, aynı maddeye 6327 sayılı Kanunla eklenen 

fıkra ile maddenin ikinci fıkrasının (15) numaralı bendinde yer alan irat tutarı ile yine 

varsa ‘fesih ve iştira’ kesintisi indirilmeden önceki birikim tutarından, yatırımın 

yapıldığı tutar ile hüküm altına alınmış olmaktadır. 13.08.2003 tarihli ve 3.sıra 

numaralı Gelir Vergisi Sirkülerinin “2. 1 Gelirin Niteliği” başlığı adı altındaki 

bölümünde; katılımcılardan toplanan katkı payı veya primlerin hak sahibine geri 

ödenmesi ile BES ve benzeri nitelikte bulunan birikimli şahıs sigortalarınca elde edilen 

gelirlerin gelir vergisi kanununun 75. maddesine göre menkul sermaye olarak 

tanımlanmış ve katılımcıların sistemde kalma süreleri ve ayrılma biçimlerinin elde 

edilen gelire bağlı olamadan değiştirmeyeceği de belirtilmiştir. 

2.6. Türkiye’de Tekâfül Sigortacılığı Ürünleri Ve Pencere Sistemi 

2.6.1. Tekâfül Sigortacılığı Ürünleri 

Tekâfül sigortacılığı, katılımcılara hayatları boyunca oluşması muhtemel 

risklere karşı koruma sağlamış ve bu koruma neticesinde bazı güvenceler vermiştir. 

Bu güvenceler; 

 Çok ciddi hastalanmaların olması durumunda 

 Ölen kişinin birinci derece yakınlarına maddi yardım gerekmesi durumunda 
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 Teberru feragatlerin olması durumunda 

 Ailelere yardım adı altında verilen desteğin olması durumunda 

 Malullük durumunda 

 Hastane giderlerinin karşılanması durumunda 

 Kaza anında sigortalıya verilecek yardımların olması durumunda güvence 

verilmektedir (http://www.adib.ae/personal-banking,). 

Tekâfül sigortacılığı, en çok uygulama alanını Malezya’da bulmuştur (Amin, 

Hamid, 2013). Türkiye’de ise ilk 2010 yılında Neova sigorta tarafından uygulanmıştır. 

Ancak Türkiye’de yeni uygulanmaya başlandığı için çok fazla tercih edilmemektedir. 

Tekâfül sigortacılık ürünlerine tablo 5’te yer verilmiştir. 

Tablo 5. Tekâfül Sigortacılığı Ürünleri 

Kurumsal Ürünler Bireysel Ürünler 

Kasko Sigortası Seyahat Sigortası 

Nakliyat Sigortası Kasko Sigortası 

Zorunlu Trafik Sigortası Güvenli Gelecek Sigortası 

İşyeri Sigortası Sınav Sigortası 

Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortası DASK 

Zorunlu Karayolu Taşımacılık Mali Sorumluluk Sigortası Ferdi Kaza Sigortası 

Özel Güvenlik Mali Sorumluluk, Tehlikeli Maddeler Zorunlu 

Sorumluluk, Mühendislik Sigortaları, İşveren Sorumluluk Sigortası 

Konut Sigortası 

Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk, Mühendislik Sigortaları, 

İşveren Sorumluluk Sigortaları 

Sağlık Sigortası 

Kaynak:  http://www.neova.com.tr/bireysel 

2.6.2. Tekâfül Sigortacılığında Pencere Sistemi 

Tekâfül sigortacılığı, karşılıklı yardımlaşma ve gönüllük esaslarına dayalı iki 

temel sistem üzerine kurulmuştur. Bunlar: 

I. Tam (pür) tekâfül sigortacılık sistemi 

II. Pencere tekâfül sigortacılık sistemi 

Tam(Pür) tekâfül sigortacılık sistemini benimseyen bir tekâfül sigorta şirketi, 

konvansiyonel sigortanın yürüttüğü faaliyetleri yürütememektedir. Bundan dolayı 

http://www.adib.ae/personal-banking,
http://www.neova.com.tr/bireysel
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tekâfül sigorta şirketi sadece tekâfül ürünlerine ait faaliyetleri yürütebilmektedir. 

Pencere sisteminde ise, konvansiyonel sigorta faaliyetinde bulunan bir şirket, söz 

konusu faaliyetlerinin yanında bir de tekâfül ürünlerini sunmaktadır (Laçinbala, 2019). 

Tekâfül sigortacılığı, katılım finans sistemi içerisinde uygulanmaktadır. Birçok 

konvansiyonel finans kuruluşu kendi sistemleri içerisinde ‘pencere’ açarak tekâfül 

sigorta ürünlerini satmaktadır (Çürük, 2013). Konvansiyonel finans kuruluşlarının 

yanında konvansiyonel sigorta şirketleri de pencere sistemi ile tekâfül ürünlerini 

satmaktadırlar (KSY m 3/1/l). 

2.7. Tekâfül Sigortacılığının İşleyişi 

Katılım finans kuruluşları için Muhasebe ve Denetim Organizasyonu 

(AAOIFI)’nun 26 nolu standardına göre tekâfül sigortacılığı belirli risklerle karşı, 

İslam hukukuna uygun bir sigorta ile bireyler risklere karşı kendini güvence altına 

almaktadır (AAOIFI, 2012: 523). Bu sigorta sistemi, yapı olarak günümüzde 

kullanılan sigorta sistemine paralel bir anlayışla hareket etmektedir. Hatta Numan İbni 

Beşir’den (r.a.) rivayet edildiğine göre, Rasûlullah (sav) şöyle buyurdu: “Mü’minler 

birbirlerini sevmekte, birbirlerine acımakta ve birbirlerini korumakta bir vücuda 

benzerler. Vücudun bir uzvu hasta olduğu zaman, diğer uzuvlar da bu sebeple 

uykusuzluğa ve ateşli hastalığa tutulurlar.”   Numan İbn-i Beşir (r.a) rivayet edilen bu 

Hadis-i Şeriften anlaşılacağı üzere tekâfül sigortacılığın işleyişine de dikkat çekmek 

adına grupların oluşturulması bu grup üyelerinden birbirlerine bir zarar gelmesi 

halinde üyelerin oluşturduğu ortak fon ile zarar tazmin edilir. Bu haliyle sigorta 

sisteminin geçmişi hakkında bilgi verilmektedir. 

Tekâfül sigortacılığı günümüzde kullanılan sigorta sistemine ek olarak farklı 

bir işleyişe sahiptir. Bu sistemin işleyişinde; vekâlet, mudarebe modelleri 

kullanılmaktadır. Ancak tekâfül sigortacılığının işleyişinin ülkeden ülkeye farklılık 

göstermesinden dolayı kesin tanımlanmış bir işleyiş şeması yoktur. 

Şekil 3’de tekâfül sigortacılığının genel olarak basit bir usulde işleyişi 

gösterilmektedir. Tekâfül sigortacılığının konvansiyonel sigortacılıktan farkı, 

gönüllük esasına göre yapılmasıdır. Buna göre tekâfül sigortacılığında katılımcıların 
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katkıları ile ortak bir fon oluşturulmaktadır. Bu fon İslam hukukuna uygun bir 

finansman aracı ile değerlendirilmek üzere biriktirilmektedir. Fonda biriken bu kaynak 

grup üyelerinden herhangi birine zarar gelmesi halinde hasar ödemeleri adı altın da bu 

zarar tazmin edilmektedir. 

Şekil 3. Tekâfül Sigortacılığının İşleyişi 

 

V 

Vekâlet Ücreti         FON 

Fon 

Fazlası            Kâr 

 

Kâr /Zarar 

 

 

Kaynak: Jamalden, 2012:317 

Tekâfül sigortacılığında grup üyeleri tamamen gönüllük ilkesi üzerine 

oluşturulmaktadır. Bu grup üyeleri günümüz sigortacılık anlayışına göre sigortacı ve 

sigortalının katkılarıyla oluşturulan bir fonda birikim yapmaktadır. Bu birikimden 

şirket sahipleri gerekli kesintileri yaptıktan sonra kalan miktarı İslam hukuka uygun 

yatırımlarında değerlendirilmektedir. Fonda biriken tutar, herhangi bir risk 

gerçekleşmesi durumunda katılımcının zararı biriktirilen fondan tazmin edilmektedir 

(Alnemer, 2013). 

İslam hukukuna göre tekâfül sigortacılığı caiz olarak kabul edilmektedir. 

Çünkü 

 Katılımcının kâr-zarar ortak olması 

Katılımcıların 

katkıları 

Şirketin pay sahipleri fonu 

 

Tekâfül Fonu 

 

İslami usullere uygun 

yatırım araçları 

Hasar ödemeleri 
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 Gönüllülük esasına göre “Teberru” sisteminin olması 

 Toplanan fonların İslam hukukuna uygun olarak yatırımlarda 

değerlendirilmesi gibi nedenler yer almaktadır. Bu alanda uzmanlığı ile 

bilinen “Price water house Coopers”  Tekâfül sigortanın işleyişini şu 

şekilde anlatmaktadır: 

 Tekâfül sigortacılığına dâhil olan katılımcılar katkılarıyla ortak bir fon 

kurulmaktadır. Kurulan bu fon ile katılımcılar sorumluluğu paylaşmış 

olmaktadır. 

 Konvansiyonel sigortada olduğu gibi tekâfül sigortacılığında da kâr-zarar 

paylaşımı vardır. Eğer yılsonunda kurulan fonda kâr elde edilirse bu tutar 

katılımcılar arasında paylaştırılmaktadır. 

 Eğer mali yılsonunda kurulan fonda zarar edilir ise şirket piyasadan faizsiz 

kredi çekip zararı temin etmektedir. Bu durumda bir sonraki dönemde kâr 

paylaştırılmayıp zarar kapatılmaya çalışılmaktadır. 

 Katılımcıların oluşturduğu fonda biriken para İslam hukukuna uygun 

yatırım araçlarında değerlendirilmektedir 

(http://www.pwc.com.bm/en/sevices/assets 

/Tekâfül_growt_opportunities.pdf,). 

Tekâfül sigortacılığının işleyişinden hareketle Tablo 6’ya göre bazı ülkelerin 

uyguladığı tekâfül modelleri yer almaktadır. Bu modellerde ülkelerin ihtiyaçlarına 

göre değişmektedir. Tekâfül sigortacılığı uygulanmasında beş ayrı model söz 

konusudur. Bu modeller arasında: mudarebe, vekâlet, hibrit, vekâlet-vakıf ve kâr 

amacı gözetmeyen tekâfül modeli yer almaktadır (Ahmad, Massod &Mohd, 2010). 

  

http://www.pwc.com.bm/en/sevices/assets%20/Tekâfül_growt_opportunities.pdf
http://www.pwc.com.bm/en/sevices/assets%20/Tekâfül_growt_opportunities.pdf


30 

 

Tablo 6. Tekâfül Sigortacılığında Bazı Ülkelerin Uygulandığı Modeller 

ÜLKE MUDAREB

E 

VEKÂLE

T 

HİBRİ

T 

VAKI

F 

DİĞERLE

Rİ 

BAHREYN 
 

    
  

MALEZYA       
  

PAKİSTAN 
  

    
 

KATAR 
  

  
  

SUDİ 

ARABİSTAN 

 
    

 
  

G. AFRİKA 
  

    
 

BAE 
 

    
  

Kaynak: (Milliman,2011). 

Tablo 6’da de görüldüğü üzere her bir ülkede tekâfül sigortacılığı farklı 

modellerle uygulanmaktadır. Örneğin Malezya’da “Mudarebe“ sistemi uygulanırken, 

Pakistan’da  “Hibrit” modeli uygulanmaktadır. Tüm bu modellerin ortak noktası İslam 

hukukuna uygun olarak faizsiz sigortacılık anlayışına dayalı bir sistem 

kullanmalarıdır. 

2.7.1. Mudarebe 

Mudarebe, işletme ve sermaye ile oluşturulan ortaklığa denir 

(http://www.tkbb.org.tr/araştırma-ve-yayınlarfinans-sözlüğü,). Bu ortaklıkta sermaye 

sahibi, sözleşmesinin içeriğine göre değişkenlik gösteren kar ve zarardan sorumludur. 

Mudarebe modelinin işleyişi Şekil 4’de gösterilmektedir. Bu model, katılımcı ile 

sigorta şirketi arasında imzalanmaktadır. 

Mudarebe modeline göre katılımcıların katkıları ile oluşturulan fonda 

biriktirilen para, İslam hukukuna uygun yatırım araçların da değerlendirilmektedir. 

Daha sonra oluşan fon fazlası, ‘şirket pay sahipleri fonu’ adı altında biriktirilmektedir. 

Grup üyelerinden herhangi birinin riske uğraması durumunda oluşacak zarar 

fonda biriken tutardan tazmin edilmektedir. Çünkü bir emek sermaye ortaklığı ile 

fondan elde edilen kâr-zarar şirket ve katılımcılar arasında yapılan sözleşmeye göre 

önceden belirlenen oran üzerinden paylaştırılmaktadır. 

 

http://www.tkbb.org.tr/araştırma-ve-yayınlarfinans-sözlüğü


31 

 

Şekil 4. Mudarebe Modeli 

 

 

 

 

Fon 

Fazlası 

Kâr/Zarar 

 

 

 

 

Kaynak: (Jamaldeen,2012) 

2.7.2. Vekâlet Tekâfül Modeli 

Vekâlet tekâfül modeli, 1990 yılında uygulanmaya başlanmış ve en yaygın 

kullanımda olan tekâfül modelidir. Bu modelin Mudarebe modelinden farkı, 

katılımcıların katkılarının doğrudan İslami yatırım araçlarında değerlendirilmesidir. 

Vekâlet tekâfül modelinde vekâlet ücreti şirket pay sahipleri fonu adı altında 

değerlendirilmekte olup, risk gerçekleşmesi durumunda riskten doğan zarar biriktirilen 

fondan tazmin edilmektedir. 

Vekâlet modelinin işleyişi, Şekil 5’de gösterilmektedir.  Bu model, katılımcılar 

ile tekâfül sigorta şirketi arasında imzalanmaktadır. Vekâlet modeli, katılımcıların 

katkıları ile oluşturulan fon, İslam hukukuna uygun yatırım araçların da 

değerlendirilmektedir. Fonda biriken tutarı değerlendirilirken oluşan fon fazlası tutarı 

‘şirket pay sahipleri’ fonu adı altında kullanılmaktadır. 

Katılımcıların Katkıları Şirket Pay Sahipleri Fonu 

Tekâfül Fonu

 

İslami Usullere Uygun Yatırım 

Araçları 

Hasar Ödemeleri
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Şekil 5. Vekâlet Tekâfül Sigortacılığının İşleyiş Yapısı 

 

Vekâlet 

Ücreti 

Fon fazlası 

Kâr/Zarar 

 

 

 

 

 

   Kaynak: (Jameldeen,2012). 

2.7.3.  Karma Tekâfül 

Karma tekâfül modeli, vekâlet ve mudarebe sistemlerinin karışımı ile meydana 

gelmiş modele denir. Bu model, tekâfül sigortacılığında en çok kullanılan modeller 

arasında yer almaktadır (Tolefat, 2013). 

Karma tekâfül modeli özellikle Ortadoğu ülkelerinde kullanılmaktadır 

(Tolefat, 2013). Şekil 6’ya göre Karma tekâfül sisteminin işleyişi gösterilmektedir. Bu 

model işleyiş olarak diğer tekâfül modellerine benzemektedir. 

 

 

 

  

Katılımcıların 

Katkıları 

Şirket Pay 

Sahipleri Fonu 

 

Tekâfül Fonu 

 

İslami Usullere 

Uygun Yatırım 

Araçları 

 

Hasar Ödemeleri 
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Şekil 6. Karma Tekâfül Sisteminin İşleyişi 

Vekâlet 

Ücreti 

Kar 

Fon fazlası 

Kar/zarar 

 

 

 

 

 

  Kaynak: (Jameldeen, 2012). 

 

2.8. Tekâfül Sigortacılığının Temel Unsurları ve İlkeleri 

2.8.1. Tekâfül Sigortacılığının Temel Unsurları 

Tekâfül sigortacılığı; katılımcı, katkı primi, şirket, risk, risk fonu, danışma 

komitesi, yönetim modeli gibi faktörlerin bütününe denir (Dalgın, 2013). Bu faktörler 

aşağıdaki gibi açıklanmaktadır. 

I. Katılımcı: Sigorta, mala veya cana karşı oluşan risklerin etkisini en aza 

indirmek için oluşturulmuş bir sistemdir. Katılımcı(sigortalı), bu riskin 

karşılığında belli bir ücret ödeyen tarafa denir. Sigortalı ile sigortacı arasında 

bir akit imzalanmaktadır. Bu akit ile risk üstlenilmiş olmaktadır (Tekâfül 

Sigortacılığı Yönetmelik, Md. 3). 

II. Katkı Pirimi, riski üstlenen taraf (sigortacı)  ile katılımcı (sigortalı) arasında 

imzalanan akitin sonucunda zararın karşılanması için ödenen finansal 

karşılığa denir. İmzalan bu akitte katılımcı istediği zaman cayma hakkına 

Tekâfül fonu 

 
İslami usullere 

uygun yatırım 

araçları 

 

Hasar ödemeleri 

 

Katılımcıların 

katkıları 

 

Şirket pay 

sahipleri fonu 
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sahiptir. Bur da önemli olan husus, ödenen prim risk tutarından fazla olur ise 

artan tutar ya katılımcıya iade edilir ya da ileriki zamanlarda oluşma ihtimali 

olan risklere karşı kaynak olarak katılımcının hesabında biriktirilir (Tekâfül 

Sigortacılığı Yönetmelik, Md. 3). 

III. Şirket, katılımcı ile riski üstlenen taraf arasında imzalan akittin geçerlilik 

kazanması için resmi bir ortamın olması gerekir. Bu resmi ortama şirket denir 

(Tekâfül Sigortacılığı Yönetmelik, Md. 3). 

IV. Risk, katılımcının malına veya canına karşı gelen tehlikelere denir. Bu tehlike 

ile karşı karşıya gelen katılımcının zararını yine katılımcıların birlikte 

oluşturdukları fondan karşılanmaktadır (Tekâfül Sigortacılığı Yönetmelik, 

Md. 3). 

V. Risk Fonu, katılımcılardan biri tehlikeye uğradığı zaman oluşacak zararı 

tazmin etmek için oluşturulmuş fona denir (Tekâfül Sigortacılığı Yönetmelik, 

Md. 3). 

VI. Danışma Komitesi, Tekâfül sigortacılığında finans sistemi için, ortak bir risk 

paylaşımı ve dayanışma esaslarına uygunluğunu takip eden tarafa denir 

(Tekâfül Sigortacılığı Yönetmelik, Md. 3). 

VII. Yönetim Modeli, danışma komitesi tarafından mudarebe, vekâlet, hibrit gibi 

yönetim modelleri ile yönetilmesi durumuna denir (Tekâfül Sigortacılığı 

Yönetmelik, Md. 4). 

 

2.8.2. Tekâfül Sigortacılığının Temel İlkeleri 

Tekâfül sigortacılığının temel ilkeleri arasında kâr/zarar ortaklığı yer 

almaktadır. Kâr ve zarar ortaklığında; 

 Ortak garanti 

 Yapılan bağışlar yer almaktadır (Alkış, 2019). 

Bu kurulan ortaklık ile beraber katılımcılardan toplanan katkı primi, tazminat, 

birikim ödemeleri gibi yasal sorumluluklar için oluşturulan risk fonu ile tekâfül 

sistemine dâhil olanlardan bir fon oluşturulmaktadır. Bu fonda biriken tutar sigortacı 

tarafından İslam hukukuna uygun yatırım araçlarında değerlendirilmektedir (Demirci, 

2019). 
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Şekil 7. Tekâfül Sigortacılığının Temel İlkeleri 

 

Kaynak: (YANPAR,2011) 

2.8.2.1. Müşterek risk paylaşımı 

Tekâfül sigortacılığında oluşturulan fon tamamen gönüllülük esasına 

dayanmaktadır. Müşterek risk paylaşımı, oluşturulan bu fon ile grup üyelerinden 

herhangi birinin riske uğraması durumunda meydana gelecek zararın, toplanan fondan 

tazmin edilmesine denir (Yanpar, 2015:258). 

2.8.2.2. Karşılıklı Sorumluluk 

Tekâfül sigortacılığında kar odaklı bir anlayış yoktur. Çünkü oluşturulan grup, 

bir birine karşı yardımlaşmayı esas almaktadır. Karşılıklı sorumluluk, grup üyelerinin 

biri birine karşı yardımlaşmayı esas almaları durumuna denir (Yanpar, 2015:259). 

2.8.2.3. Karşılıklı Koruma 

Tekâfül sigortacılığında oluşturulan grup üyeleri arasında yardımlaşma esastır. 

Karşılıklı koruma, oluşturulan grup üyelerinin birbirlerine karşı, yardımlaşmayı esas 

almak şartıyla koruyabilmelerine denir (Yanpar, 2015:259). 

2.8.2.4. Üyeler Arasında Dayanışma 

Tekâfül 
Sigortacılığın 
Temel İlkeleri

1-Müşterek 
risk paylaşımı

2-Karşılıklı 
sorumluluk

3-Karşılıklı 
koruma

4-Üyeler 
arasında 

dayanışma
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Tekâfül sigortacılığında üyeler arasında dayanışma esastır. Çünkü her bir üye, 

içinde bulunduğu grubun bir parçası sayılmaktadır (Yanpar, 2015:259). 

2.9. Türkiyede Tekâfül Sigortacılığı Uygulamaları 

Tekâfül sigorta, Türkiye’de 2010 yılında Neova sigorta tarafından 

uygulanmaya başlanmıştır (Neova Sigorta 2018 faaliyet Raporu). Bundan dolayı 

Türkiye’de tekâfül sigortanın geçmişi Malezya, Suudi Arabistan gibi ülkelere kıyasla 

yenidir. 

2.9.1. İlk Tekâfül Sigortacılık Uygulamaları 

Türkiye, bulunduğu jeopolitik konumu itibariyle komşu ülkelerden finans ve 

sigortacılık sektörleri alanında etkilenmiştir. Ancak bu jeopolitik konuma rağmen 

sigortacılık sistemi Türkiye’de geç uygulanmaya başlamıştır 

(http://Tekâfül.net/?pageid=43). 

Türkiye’nin kurucu üye olduğu D-8 ülkelerinin katılımıyla 1999’da 

Bangladeş’te bir toplantı düzenlenmiştir. Bu toplantı sonucunda Malezya’nın 

öncülüğünde yapılması planlanan çalışma ile tekâfül sigorta sistemi D-8’e üye ülkeler 

arasında yaygın hale gelmesi planlanmıştır (http://Tekâfül.net/?page_id=43). 

Düzenlenen toplantılar neticesinde faaliyete giren NEOVA AŞ, Türkiye’de 2010 

yılında ilk tekâfül ürünlerini satmaya başlamıştır (Dalkılıç&Ada, 2013). NEOVA AŞ 

yabancı ortaklardan oluşmaktadır. Bu yabancı ortaklar: 

 % 53 İle en büyük paya sahip ortak “Turkapital Holding” 

 %35 İle ikici büyük paya sahip ortak “First Tekâfül İnsurance Company 

K.S.C 

 %6,99 İle üçüncü paya sahip ortak “ Kuveyt Türk Tekâfül Bankası AŞ 

 %5’lik paya sahip ortak olan “Kfh Tekâfül İnsurance Company (K.S.C.C)” 

şirketi yer almaktadır. 

 %0,01’lik paya sahip ortak olan “Autoland Otomotivsanayi Ve Ticaret Aş.” 

şirketlerinden oluşmaktadır (Sigorta, 2017). 

http://tekâfül.net/?pageid=43
http://tekâfül.net/?page_id=43
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Bu ortaklık yapısından anlaşılacağı üzere Türkiye’nin tekâfül sigortacılığı 

alanında ne kadar yeni olduğu anlaşılmaktadır. Tekâfül sigortacılığının mazisi yeni 

olmasına rağmen her geçen gün kullanım oranı artmaktadır. 

Türkiye Sigorta Birliği’nin açıklamalarına göre 2019 yılında 11 aylık pirim 

tutarı 60 milyar 536 milyon TL olup geçen yılın aynı dönemine göre % 25,4’lük bir 

artış göstermiştir. Bunun 9 milyar 963 milyon TL’si hayat sigortası, 50 milyar 573 

milyon TL’si ise hayat dışı sigortadan toplanmış primlerden oluşmaktadır 

(https://katilimfinansdergisi.com.tr/katilim-sigortaciligi-w-buyudu/). 

Tablo 7. Tekâfül Sigortacılığında Büyüme Oranının Yıllara Göre Dağılımı 

YILLAR 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 

SEKTÖRDEKİ PAYI 0,52 0,59 0,77 1,23 1,67 2,00 3,00 

Kaynak: http://www.tsb.org.tr. 

Tablo 7’ye göre tekâfül sigortacılığı 2010 yılında 0,52’lik büyüme, 2011 

yılında 0,59’lük büyüme, 2012 yılında 0,77’lik büyüme, 2013 yılında 1,23’lük 

büyüme, 2014 yılında 1,67’lik büyüme, 2016 yılında 2,00’lik büyüme 2017 yılında ise 

3,00’lük büyüme göstermiştir. Tekâfül sigortacılığının sektördeki payı yıldan yıla artış 

göstermesi, piyasada rağbet gördüğü anlamına gelmektedir. 

Tablo 8. Tekâfül Sigortacılığında Şirket Sayısı 

 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Genel(hayat dışı) 

Tekâfül sigorta 

Şirket 

2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 

Aile(hayat) Tekâfül 

sigortası şirketi 
0 0 0 0 1 2 4 4 4 4 

Toplam 2 2 2 2 3 4 8 8 8 8 

Kaynak:  Türkiye Sigorta, Reasürans ve Emeklilik Şirketleri Birliği 

 

Tablo 8’e göre 2009-20018 yılları arasında faaliyet gösteren tekâfül sigorta 

şirketlerinin sayısı verilmektedir. Buna göre toplamda hayat dışı sigorta grubunda 

hizmet veren sigorta şirketinin sayısı 28’dir. 2009-20018 yılları arasında faaliyet 

gösteren hayat sigortası grubunda ise 19 sigorta şirketi hizmet ver vermektedir. 

https://katilimfinansdergisi.com.tr/katilim-sigortaciligi-w-buyudu/
http://www.tsb.org.tr/
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2.9.2. Tekâfül Sigorta Sisteminin Türkiye’de Uygulanabilirliğinin Analizi 

2.9.2.1. Tekâfül Sigorta Sisteminin Uygulanabilirliğini Destekleyen 

Gelişmeler 

Türkiye’de, TÜİK verilerine göre 2019 yılında toplam nüfusun % 99’u İslam 

dinine mensuptur.  Buna bağlı olarak tekâfül sigortacılığı faizsiz bir sistem ile 

yürütülmesinden ötürü, hem nüfusun büyük çoğunluğunun İslam dinine mensup 

olması hem de İslam hukukuna göre faizin haram kılınması, tekâfül sigortanın hızlı bir 

şekilde benimsenmesine neden olmuştur. Dolayısıyla tekâfül sigortanın toplumda 

yaygın bir şekilde kabul edilmesinde katılım bankacılığı sisteminin büyük bir etkisi 

vardır (Dalkılıç, 2014). Çünkü katılım bankacılığı, tekâfül ürünlerinin kullanıcılara 

ulaştırılmasında en yaygın dağıtım kanalı olarak kabul edilmektedir. Bundan dolayı 

tekâfül sigortacılık uygulamaları hızlı bir gelişim göstermiştir4. 

2.9.2.2. Tekâfül Sigorta Sistemi’nin Uygulanabilirliğinin Önündeki 

Problemler 

Tekâfül sigorta, Türkiye’de ilk kez 2010 yılında uygulanmıştır. Tekâfül 

sigortacılığı geçmişinin yeni olmasından dolayı bir takım problemler yaşamaktadır. 

Bu problemler: 

 T.C. Başbakanlık Diyanet İşleri Başkanlığı tarafından tekâfül sigorta 

sistemini destekler nitelikte olan çalışmalar yeterli düzeyde olmamakta ve 

dini hassasiyetleri olan bireylere yeterli düzeyde tanıtım yapılmamaktadır 

(Altıntaş, 2016:134). 

 Konvansiyonel sigortacılık ile tekâfül sigortacılığı arasında kavramsal 

farklılıklar bulunmasına rağmen, tekâfül sigorta sisteminin konvansiyonel 

sigorta kanunu ile beraber değerlendirilmesi, sistemin gelişimini 

sınırlandırmaktadır (Sezal, 2017:1162). 

 Tüketiciler, konu ile alakalı yeterli bir bilgi birikime sahip değildir. 

                                                      
4 Ayrıntılı bilgi için bkz. ALTINTAŞ, Katılım Bankacılığı Çerçevesinde Alternatif Bir Sigorta Sistemi: Tekâfül 

sigorta Sisteminin Türkiye'de Uygulanabilirliği, 2016, s. 133 
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 Tüketicileri bilinçlendirmek adına yeterli düzeyde kamu spotlarının 

yayınlanmamış olmasından ötürü tekâfül sigortacılık bilinci oluşmamıştır5. 

 Türkiye’de finansal okur-yazarlık sorunun olmasından dolayı sektördeki 

gelişmeler doğru okunamamaktadır (BDDK, 2013). 

 Tekâfül sigortacılık sisteminin akademik çerçevede değerlendirilmesinin 

yeterli düzeyde olmamakta ve gelişimi adına yapılan/yapılacak olan 

çalışmaların yetersiz olmaktadır. Bundan dolayı üniversitelerde bu alanda 

derslerin verilmesi gerekmektedir6. 

2.10. Türkiyede Tekâfül Sigortacılığının Uygulanmasına Yönelik Yasal Durum 

Tekâfül sigorta faaliyeti yapmak isteyen şirketler için, Türkiye’de büyük 

miktarda bir sermaye şartı yoktur. Çünkü 5684 Sayılı Sigortacılık kanununa göre 

tekâfül sigortacılığının yürütülebilmesi için, sadece anonim şirket veya kooperatif 

şirket halinde örgütlenmek yeterli görülmektedir. Dolayısıyla en düşük tutarda 

sermayenin olması yasal olarak yeterli görülmektedir (http://Tekâfül.net /?pageid=43). 

Yeterli görülen sermeye tutarı ile beraber tekâfül sigortacılığı yönetmeliğinde 

belirtilen kâr iadesinin yapabilme işlemi,  Ağustos 2007 tarihinde Resmi Gazete ’de 

yayınlanmıştır. Bu yönetmelik ile uygun muhasebe ve hesap planı, oluşturulmuştur 

(http://Tekâfül.net/?page_id=43). Söz konusu hesap planında primler, faiz ile 

değerlendirilmemektedir. Ancak 7397 Sayılı Sigorta Murakabe Kanununda bankaların 

teminat vermelerini zorunlu kılmıştır. Bu da faizin sigorta şirketleri için ister istemez 

var olması anlamına gelmektedir. Ayrıca 5411 sayılı Bankacılık Kanunu, “Katılım 

Bankaları” hüviyetini almaları da bu zorunluluğu ortadan kaldırılmıştır 

(http://Tekâfül.net/?page_id=43). Tekâfül sigortacılığı uygulaması, 5411 sayılı 

Bankacılık Kanunu ile beraber Türkiye’de ilk NEOVA AŞ tarafından 2010 yılında 

uygulanmaya başlamıştır. (http://Tekâfül.net/?page_id=43). 

  

                                                      
5 Tez çalışması kapsamında yapılan anket sonuçlarından çıkartılmıştır. 
6 Tez çalışması kapsamında yapılan anket sonuçlarından çıkartılmıştır. 

http://tekâfül.net/?page_id=43
http://tekâfül.net/?page_id=43
http://tekâfül.net/?page_id=43
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Tablo 9. Tekâfül Sigorta Şirketlerin Pirim Değişimleri 

Şirketlerin Pazar Payı Toplam Pirim Değişimleri(2018) 

Şirket Adı Toplam Üretim(TL) Pazar Payı (%) 

Neova Sigorta AŞ 821.162.653 62,25 

Doğa Sigorta AŞ 249.207.037 18,89 

Bereket Sigorta AŞ 194.308.094 14,73 

Tekâfül Emeklilik ve Hayat AŞ 34.044.404 2,58 

Vakıf Emeklilik ve Hayat AŞ 8.665.529 66 

Ziraat Sigorta AŞ 8.030.150 61 

Ziraat Hayat ve Emeklilik AŞ 2.211.853 17 

Bereket Emeklilik ve Hayat AŞ 1.433.571 11 

Kaynak: https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pageID=909 

Tablo 9’a göre Türkiye’de faaliyet gösteren sigorta şirketleri arasında; 

 Neova AŞ 

 Doğa AŞ 

 Bereket AŞ 

 Katılım Emeklilik AŞ 

 Vakıf Emeklilik AŞ 

 Ziraat Sigorta AŞ 

 Bereket Emeklilik AŞ yer almaktadır. 

2018 yılı verilerine göre NEOVA AŞ, bu şirketler arasında pazar payı %62,25 

ve toplam üretim 821.162.653 TL ile birinci sırada yer almaktadır. En son sırada ise 

%0,11 pazar payı ile ve 1.433.571 TL toplam üretim payı ile Bereket Emeklilik AŞ 

yer almaktadır. 

2.11. Dünyada Tekâfül Sigortacılığı Uygulamaları 

Tekâfül sigortacılığı, konvansiyonel sigortaya alternatif olarak ortaya çıkmış 

ve özellikle dini hassasiyeti olan kişiler tarafından tercih edilmiştir (Yazıcı, 2015). 

Tekâfül uygulaması, dini hassasiyeti olan kişiler tarafından ilk 1979 yılında 

Sudan’da akabinde 1984 yılında Malezya’da kullanılmaya başlanmıştır 

(http://takafulprimer.com/). Tekâfül sigortacılığı, 1984 yılından günümüze kadar 

https://www.tsb.org.tr/resmi-istatistikler.aspx?pageID=909
http://takafulprimer.com/
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özellikle İslam coğrafyasında uygulanma alanı bulmuştur. İslam ülkelerinin içerisinde 

Türkiye, tekâfül sigortacılığı alanında %2,7’lik bir pazar payı ve 1,6 milyar TL’lik 

pirim üretimine sahip olmaktadır 

(http://www.takafulprimer.com/main/downloads/ms_5860.pdf). Ayrıca Türkiye 2018 

yılının Mayıs ayında tekâfül sigortacılığı alanında 4 hayat, 4 hayat dışı olmak üzere 

toplamda 8 sigorta şirketi faaliyet göstermektedir. Toplam prim üretimi 2018 yılının 

ilk üç aylık döneminde 400 milyon TL olarak gerçekleşmiş ve bunun 385 milyon TL’si 

hayat dışı sigorta, 15 milyon TL’si ise hayat sigortası grubunda yer almıştır. Ayrıca 

tekâfül sigortacılığının prim üretimi 1,6 milyar TL ve bu pirim üretimi ile beraber 

pazar payı %2,7’dir. Katılım bankacılığının toplam bankacılık içindeki payı %5 

olduğu düşünüldüğünde, sigortacılık alanında önemli bir ivme 

kazandığıanlaşılmaktadır(https://www.Tekâfülanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3

%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4

%B1). 

Dünya pazarında Türkiye’den sonra, 

 Hindistan 

 Orta Doğu 

 Körfez Ülkeleri 

 Güneydoğu Asya 

 Afrika ülkelerinde tekâfül sigorta, hızlı bir şekilde büyüme göstermektedir. 

Ancak yasal şartların ülkeden ülkeye farklılık göstermesinden dolayı 

konvansiyonel sigorta karşısında güçlü bir konuma gelememiştir (Demirci, 2019). 

Tekâfül sigortacılığı, daha çok Malezya, Endonezya, Brunei, Sudan, Mısır, 

Gambiya, Tunus, Kenya, Katar, Umman, Bileşik Arap Emirlikleri, Suudi Arabistan, 

Kuveyt, Türkiye, Ürdün, Sri Lanka, Bangladeş, Suriye, Pakistan, Yemen gibi ülkelerin 

yer aldığı büyük bir Pazar ağına sahiptir (Report, 2016). 

  

http://www.takafulprimer.com/main/downloads/ms_5860.pdf
https://www.katilimanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1
https://www.katilimanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1
https://www.katilimanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1
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Tablo 10. Dünya’da Tekâfül Sigortacılığının Büyüme Oranı 

 BÜYÜME ORANI(%) 

HİNDİSTAN 85 

ORTADOĞU 40 

KÖRFEZ İŞBİRLİĞİ KONSEYİ 31 

GÜNEYDOĞU ASYA 29 

AFRİKA 26 

Kaynak:(https://www.Tekâfülanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4

%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1). 

 

Tablo 10’a göre tekâfül sigortacılığında Hindistan, %85 ile dünya pazar 

payında en fazla büyüme endeksine sahip ülke olmuştur. Hindistan’ı  % 40 ile 

Ortadoğu, %31 ile Körfez ülkeleri, %29 ile Güneydoğu Asya, %26 ile Afrika ülkesi 

takip etmektedir. 

2.11.1. Dünya’da Tekâfül Sigortacılığına Yönelik Yasal Düzenlemeler 

Dünyada tekâfül sigortacılığına yönelik yasal düzenlemeler ilk olarak 2010 

yılında Bahreyn ve Sudi Arabistan’da yapılmaya başlanmıştır. Bahreyn ve Sudi 

Arabistan’dan sonra 2013 yılında Umman ve Malezya kapsamlı bir reform sürecini 

başlatmıştır (Young, 2014). Umman ve Malezya’nın uygulamış olduğu bu reform, 

sürecinde küresel piyasayalar da daha güçlü bir konuma gelmesine neden olmuştur 

(http://www.meinsurencerevivew.com/Magazine/ReadmagazineArticle?aid=3507.). 

Tekâfül sigortacılığına yönelik bir yandan yasal düzenlemelerin yapılması bir yandan 

da İslam hukuku içerisinde yer edinmesi, tekâfül sigortacılığının büyüme endeks hızını 

arttırmaktadır. Aynı zamanda tekâfül sigortacılığı, oluşturulan fonda biriken tutarın 

katılım finans araçlarında değerlendirilmesi sonucunda bu sisteme olan talebi de 

arttırmıştır (Budak&Karadağ, 2019). 

2.11.2. Dünya’da Tekâfül Sigortacılığının Pazar Payı 

Tekâfül sigortacılığı, günümüzde otuz üç ülkede uygulanmaktadır (Milliman 

Research Report). Şekil 8’e göre; Tekâfül sigortacılığı pazar payı, ülkelere göre 

farklılık göstermektedir. Çünkü ülkelerin gelişmişlik seviyeleri, talep-arz durumları 

etkili olmuştur. GCC ülkelerinin, tekâfül sigortacılığında en fazla paya sahip olduğu 

https://www.katilimanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1
https://www.katilimanaliz.com/?pnum=19&pt=Tekaf%C3%BCl%3A+Kat%C4%B1l%C4%B1m+Sigortac%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1
http://www.meinsurencerevivew.com/Magazine/ReadmagazineArticle?aid=3507
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görülmektedir. Çünkü Afrika, Güney Doğu Asya ve diğer ülkelerde hızla büyüyen 

pazar hacmi etkili olmaktadır. 

Şekil 8. Tekâfül Sigortacılığında Dünya Ülkelerin Pazar Payları 

Kaynak: (Islamic Financial Services Industry Stability Report,2018). 

2.12. Türkiyede ve Dünyada Uygulanan Tekâfül Sigorta Sisteminin Kıyaslaması 

Türkiye,  2020 yılı TÜİK verilerine göre  % 99’u Müslüman nüfusa sahip bir 

ülkedir. Müslüman oranının bu kadar yüksek olması beraberinde sigorta konusunda 

bir takım dini hassasiyetleri de meydana getirmiştir. Dini hassasiyetler, Türkiye’de 

tekâfül sigortacılığının uygulanmasında önemli bir rol üstlenmiştir (Yıldırım, 2004). 
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Tablo 11. Türkiye’de ve Dünyada Tekâfül Sigortacılığın Kıyaslaması 

TÜRKİYE’DE TEKÂFÜL SİGORTACILIĞI 

UYGULAMASI 

DÜNYA’DA TEKÂFÜL 

SİGORTACILIĞI UYGULAMASI 

Tekâfül sigorta, Türkiye’de ilk 2010 yılında 

NEOVA AŞ tarafında uygulanmıştır. 

Tekâfül sigorta, ilk Sudan’da 1979 yılında 

uygulanmaya başlamıştır. Malezya en 

gelişmiş sisteme sahip ülkedir. 

NEOVA AŞ, Türkiye’de ilk faaliyet gösteren 

sigorta şirketidir. 

Bahreyn’de faaliyet gösteren Allianz sigorta 

şirketi, küresel bazda en bilindik tekâfül 

sigorta şirketi olmaktadır. 

İslami hassasiyetler Türkiye’de tekâfül 

sigortacılığının uygulanmaya girmesinde etkili 

olmuştur. 

İslami hassasiyetler, tekâfül sigortanın dünya 

piyasasında uygulanmaya girmesinde etkili 

olmuştur. 

Türkiye’de tekâfül sigortacılık uygulamaları, son 

yıllarda katılım bankaları ve sadece bir sigorta 

şirketi tarafından uygulanmaktadır. 

Tekâfül sigortacılık uygulaması, bağımsız 

şirketlerce yürütülmektedir. 

Hibrit tekâfül modeli, Türkiye’de ağırlıklı olarak 

kullanılmaktadır. 

Hibrit, Mudarebe, Vekâlet modelleri dünyada 

kullanılmaktadır. 

Türkiye’de toplam sekiz şirket tekâfül ürünü 

satmaktadır. 

Dünyada 33 ülkede 200 ün üzerinde tekâfül 

ürünü satmaktadır. 

Kaynak: (Tekâfül.net, 2019). 

Tablo 11’ de Türkiye’de ve dünyada  uygulanan tekâfül sigorta 

sisteminin kıyaslamasına yer verilmiştir. Buna göre; 

 İlk uygulandığı tarih, 

 Piyasada uygulanma nedeni, 

 Uygulanan tekâfül modelinde ki farklılar görülmektedir. 

2.13. Türkiye’de Uygulanan Tekâfül Sigortacılığında Neova Sigortanın Önemi ve 

Pirim Üretimi 

2.13.1. Türkiye’de Uygulanan Tekâfül Sigortacılığında Neova Sigortanın 

Önemi 

Kuveyt Türk Katılım Bankası, Ortadoğu’nun en büyük finans kurumlarından 

biri olan Kuwait Finance House’ın en önemli iştiraklerinden birisidir. Neova AŞ 

Kuveyt Türk Katılım bankasının iştiraki ile 2008 yılında kurulmuş ve 2010 yılında 

poliçe satmaya başlayarak Türkiye’de ilk tekâfül uygulamasını başlatan şirket 
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olmuştur (http://www.neova.com.tr/upload/files/faaliyet-raporlari/2009-Faaliyet 

Raporu.pdf). Neova AŞ, Turkapital Holding %53 First Tekâfül İnsurance Company 

K.S.C %35 Kuveyt Türk Tekâfül Bankası AŞ %6,99 Kfh Tekâfül İnsurance Company 

(K.S.C.C) %5 Autoland Otomotiv sanayi ve Ticaret AŞ %0 (Neova, 2018), ile totalde 

beş ortak olarak Türkiye’de Tekâfül sigorta faaliyeti sunmaktadırlar. 

2.13.2. Pirim Üretimi 

Neova AŞ 2018 yılı itibariyle Kara Araçları Sorumluluk Sigortasında pirim 

üretim tutarı 754.866.235 TL ile en fazla paya sahip olmaktadır. En az paya sahip pirim 

tutarı ise 275.199 TL ile Hastalık/ Sağlık sigortası yer almaktadır. Neova AŞ 2018 

yılında toplamda 1.305.193.650 TL’lik pirim tutarına ulaşmıştır. 

Tablo 12. Neova Sigortanın 2018 yılı Pirim Bazlı Finansal Göstergeleri 

Kara Araçları Sorumluluk Sigortası 754.866.235 

Kara Araçları Sigortası 174.406.814 

Kaza Sigortası 171.291.014 

Yangın Ve Doğal Afetler Sigortası 120.876.285 

Mühendislik Sigortası 28.981.899 

TARSİM Sigortası 20.596.416 

Hukuksal Koruma Sigortası 12.875.089 

Genel Sorumluluk Sigortası 8.380.700 

Nakliyat Sigortası 8.360.833 

Genel Zararlar Sigortası 2.361.779 

Kefalet Sigortası 1.607.924 

Finansal Kayıplar Sigortası 313.464 

Hastalık/ Sağlık Sigortası 275.199 

TOPLAM 1.305.193.651 

Kaynak: Neova Sigorta 2018 Faaliyet Raporu 

Neova sigortanın 2018 yılında ödenen hasar bazlı finansal göstergelerine, tablo 

12’de yer verilmiştir. Buna göre kara araçları sorumluluk sigortası, ödenen hasar 

miktarında 360.160.122 TL ile en fazla paya sahip olmaktadır. Hukuksal koruma 

http://www.neova.com.tr/upload/files/faaliyet-raporlari/2009-Faaliyet%20Raporu.pdf
http://www.neova.com.tr/upload/files/faaliyet-raporlari/2009-Faaliyet%20Raporu.pdf
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sigortası, ödenen hasar miktarında 54.087 TL ile en az paya sahiptir. Diğer hasar 

ödeme grupları;  kara araçları sigortası 164.215,903 TL, yangın sigortası ve doğal 

afetler sigortası 35.125.860 TL, mühendislik sigortası 8.262,707 TL, genel sorumluluk 

sigortası 1.998,857 TL, nakliyat sigortası 1.947.864 TL, genel zararlar sigortası 

614.638 TL, kefalet sigortası 262.281 TL, finansal kayıplar sigortası 85.045 TL’lik 

paya sahip olmaktadır. 

Tablo 13. Neova Sigortanın 2018 yılı Ödenen Hasar Bazlı Finansal Göstergeleri 

Kara Araçları Sorumluluk Sigortası 360.160.122 

Kara Araçları Sigortası 164.215.903 

Yangın ve Doğal Afetler Sigortası 35.125.860 

Mühendislik Sigortası 8.262.707 

Genel Sorumluluk Sigortası 1.998.857 

Nakliyat Sigortası 1.947.864 

Genel Zararlar Sigortası 614.638 

Kefalet Sigortası 262.281 

Finansal Kayıplar Sigortası 85.045 

Hukuksal Koruma Sigortası 54.087 

Toplam 572.627.362 

Kaynak: Neova Sigorta 2018 Faaliyet Raporu. 

Neova sigortanın 2018 yılı ödenen hasar bazlı finansal göstergelerine göre kara 

araçları sorumluluk sigortası katılımcıların en fazla kullandıkları sigorta koludur. 

Çünkü TÜİK (Türkiye İstatistik Kurumu) 2020 yılı Mart ayı motorlu kara taşıtları 

verilerine göre mart ayında 72 bin 72 adet taşıtın trafiğe kaydı bulunmaktadır. Trafiğe 

kaydı bulunan taşıt sayısı bir önceki aya göre %35,6 artış yaşanmıştır 

(https://www.sigortacigazetesi.com.tr/). Kara araçları sorumluluk sigortası grubu 

Türkiye’de artan taşıt sayısı beraberinde risklerinde gerçekleşmesinden dolayı ödenen 

hasar bazlı finansal göstergelerde en fazla paya sahip olmaktadır. 

  

https://www.sigortacigazetesi.com.tr/
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2.14. İslam Hukukunda Tekâfül Sigortacılığının Yeri 

Sigortacılık sistemi, Akdeniz merkezli olması ve ticaretin gelişmesiyle beraber 

Avrupa’da yaygın hale gelmiştir. İngiltere, sanayi devrimi sonrasında istatistik 

yöntemlerinin geliştirmesiyle beraber sigorta sistemini sistematik bir hale getirmiştir. 

Bundan dolayı Müslüman nüfusa sahip ülkeler, 19. yüzyıla kadar sigortanın yerine 

zekât, vakıf, beytü’l-mal, lonca gibi müesseseler ile canlarını veya mallarını teminat 

altına almışlardır. Ancak bu müesseseler, 20. yüzyılın ikinci yansından itibaren sosyal 

ve ekonomik hayatın değişmesiyle beraber önemini yitirmeye başlamıştır (ALKIŞ, 

2019). 

Zekât, vakıf, beytü’l-mal, lonca gibi müesseselerin etkisinin azalmasıyla 

Müslüman nüfusun fazla olduğu coğrafyalarda, fıkhi açıdan yoğun bir şekilde 

tartışılmaya başlanmıştır.  Tekâfül sigorta, bu tartışmalara son vermiş ve İslam 

hukukuna uygun bir model olarak oluşturmuştur. Temelinde karşılıklı kefil olma 

durumu olan bu sistem, konvansiyonel sigortaya alternatif olarak çıkarılmıştır. Bu 

sistem, Sudan, Malezya gibi ülkelerin öncülüğünde uygulanmaya başlanmıştır. 

Tekâfül sigorta, günümüzde Müslüman nüfusun yoğun olduğu ülkelerde olduğu kadar 

Avrupa ülkelerinde de uygulama alanı bulan alternatif bir sigorta sistemi haline 

gelmiştir7. 

 

 

 

 

 

 

                                                      
7 Ayrıntılı bilgi için bkz. ‘Alpaslan ALKIŞ, İslam Hukukunda Tekâfül Sigortacılığı, Kahraman Maraş Sütçü İmam 

Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi Cilt 9, Sayı 1 (http://iibfdergisi.ksu.edu.tr /tr/issue/48189 ). 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

3. KATILIM FİNANS SİSTEMİ 

3.1. Güncel Bir Uygulama Olan Katılım Finansa İlişkin Terminoloji 

Katılım Finans sistemi, finansal faaliyetlerin İslam hukukuna uygun olarak 

yürütülmesi anlayışına dayalı bir sistem olarak ifade edilmektedir. Yürütülen bu 

finansal faaliyet, faizsiz bir sistem olmasından dolayı modern finans sistemine 

alternatif olarak oluşturulmuştur. Bu alternatif finans sistemi, son yıllarda gösterdiği 

gelişmeler ile beraber küresel piyasalarda hızla yerini almıştır (Serpam, 2013, s.13). 

İslam hukukuna uygun yürütülen söz konusu finans sistemi 1960 yılında 

başlamış ve İslam dininin ilk zamanlarından günümüze kadar küresel bir boyut 

kazanmıştır (Çürük, 2013). Bundan dolayı katılım finans sistemi sadece İslam 

coğrafyasında değil aynı zamanda Avrupa ülkelerinde de uygulanma alanı bulmuştur 

(Yakar, 2013). 

Katılım finans sistemi 1970 yılından bu yana 75 Avrupa ülkesinde 

uygulanmaktadır. Özellikle; 

 Orta Doğu 

 Güneydoğu Asya 

 İngiltere 

 Almanya 

 ABD vs. gibi ülkelerde uygulanmaktadır (Yıldıran, 2013). 

Katılım finans sistemi, 1970-2000 yılları arasında konvansiyonel finans sistemi 

ile beraber yürütülmüştür.  Bundan dolayı günümüzde farklı ihtiyaçlara yanıt 

verebilecek yeni katılım ürünleri, yeni bir yöntem ve yeni bir hizmet alanının 

gerçekleştirilmesi gerekmektedir. 

3.2. Dünyada Katılım Finans Sisteminin Mevcut Durumu 

Faiz hassasiyeti olan bireyler, ticaret, tarım ve hayvancılık gibi faaliyetlerden 

elde ettikleri gelirleri bankada tutmak yerine, evlerinde saklamayı tercih etmektedir. 
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Halk arasında “yastık altı” olarak ifade edilen bu birikim tarzı, halkın faize karşı olan 

hassasiyetini göstermektedir. 

Yastık altı birikim tarzını tercih eden bireyler, bankacılık sistemine dâhil olmak 

istememesinden dolayı evde biriktirmeyi tercih etmektedir (Baykara, 2013). Şekil 9’a 

göre katılım finans varlıklarının küresel ölçekte toplam büyüme oranları 

gösterilmektedir. Buna göre 2007 yılından 2018 yılına kadar katılım finans 

varlıklarında bir artış söz konusudur. 

Katılım finansın 2007 yılında toplam varlık tutarı 639 (Trilyon) $ iken bu 

rakam 2018 yılında artarak 2.591 (Trilyon)$ seviyesine ulaşmıştır. Katılım finans 

varlıklarında dolar cinsinden, küresel stokta 160 milyar dolar net artış olduğu 

görülmektedir. Katılım finansın küresel anlamda konvansiyonel finansta pencere 

yöntemi ile % 79’unu oluşturduğu ölçülmüştür. Toplam katılım varlıkların yaklaşık% 

60'ı katılım teşekküllerini oluşturmaktadır. 

Şekil 9. Katılım Finans Varlıklarının Küresel Bazda Toplam Büyüme Oranları 

Kaynak: (IFCI, 2019, S.76) 

Katılım finans varlıklarında yaşanan artıştan yola çıkarak katılım ürünü alan 

kullanıcıların sayısında bir artış yaşandığı görülmektedir. Çünkü katılım finans 

sisteminin küresel pazarda öneminin anlaşılması kullanıcı sayısının da artmasına sebep 

olmaktadır. 
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Tablo 14.’te katılım finans sisteminin 2018-2019 yılları arasındaki gelişim 

skoru, verilmektedir. Bu skorlardan yola çıkarak Endonezya’nın , +57.80 ile en büyük 

gelişmeyi gösteren ülke olduğu görülmektedir. En düşük gelişmeyi gösteren ülke ise -

6.01’lik skor ile Sudi Arabistan olmuştur. Türkiye ise  +7.76’lik bir büyüme 

göstermiştir. Türkiye katılım finans sisteminde büyüme göstermesinin sebebi; son 

yıllarda yapılan reformlar, katılım bankalarının kurulması, halkın katılım sistemine 

daha fazla teveccüh göstermesi gibi faktörler katılım finans sisteminin gelişmesine 

sebep olmuştur. 

Tablo 14. Katılım Finans Endeksi 

 2019 2018 SKORLARDAKİ DEĞİŞİM 

ENDONEZYA 81.93 24.13 +57.80 

MALEZYA 81.05 81.01 +0.04 

İRAN 79.03 79.01 +0.02 

SUDİ ARABİSTAN 60.65 66.66 -6.01 

SUDAN 55.71 17.09 +38.62 

BİRLEŞİK ARAP EMİRLİĞİ 45.31 39.78 +5.53 

TÜRKİYE 20.77 13.01 +7.76 

İSPANYA 0.35 0.05 +0.30 

Kaynak: (İFCI, 2019). 

Türkiye’nin skoruna bakıldığında katılım finans sisteminde büyüme 

göstermesinin sebebi; son yıllarda yapılan reformlar, katılım bankalarının kurulması, 

halkın katılım sisteme teveccüh göstermesi gibi faktörlerden dolayı katılım finans 

sistemi gelişmektedir. 

3.3. Türkiye’de Katılım Finans’ın Mevcut Durumu 

Katılım finans sistemi, Türkiye’de konvansiyonel banklarda oluşturulan 

pencere sistemi adı altında sunulmaktadır (BDDK, 2019). 

Konvansiyonel banklarda oluşturulan pencere sistemi ile hizmetin verildiği bu 

bankalar, Tablo 15’te gösterilmiştir. Buna göre Haziran 2019’da Türkiye’de hizmet 

gösteren pencere sistemi ile hizmet veren banka sayıları göz önüne alındığında katılım 

bankalarının sayısı 6, kalkınma ve yatırım bankalarının sayısı 13, mevduat 

bankalarının sayısı ise 34 olarak görülmektedir. 
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Tablo 15. Türkiye’de Pencere Sistemi ile Hizmet Veren Banka Sayısı 

BANKA TÜRLERİ BANKA SAYISI 

Mevduat Bankaları 34 

Kalkınma Ve Yatırım Bankaları 13 

Tekâfül Bankaları 6 

Kaynak: (https://www.bddk.org.tr /ContentBddk/dokuman/duyuru_0689_01.pdf). 

3.4. Katılım Finans Sisteminde Temel Finansman Yöntemleri 

Faiz, Rum 29, Âl-i ‘Îmran 130, Bakara 275-281 ayetlerinde haram kılınmıştır. 

Hz. Câbir (ra), bir rivayette buyurmuş ki; ‘Rasulullah faizi yiyene, yedirene, yazana 

ve şahit olana lânet etmiştir (Buharî, Libas, 86,96; Müslim, Müsâkât, 106).  Para, 

günümüzde finans sisteminin temelini oluşturmaktadır. Para ile elde edilen gelir, 

yapılan yatırımlar zaman içerisindeki değeriyle doğru orantılıdır. Katılım finans, varlık 

temeline dayalı bir sistem olmasından dolayı konvansiyonel finans sisteminde olduğu 

gibi parayı bir sermaye veya bir meta olarak görmemektedir. Paranın üretim bandında 

aktif faaliyetlerde kullanılarak toplumun hizmetine sunulması gerekmektedir. Eldeki 

paranın, somut bir varlığa dönüşmesi ve ekonomik açıdan kullanılabilir hale gelmesi 

gerekmektedir (Cox, S., Lawrence, O.,2005). 

Para reel varlıklar üzerinden yapılan ticaretin sonucunda elde edilen kâr, 

hizmet, kira ve yararlanma hakları ile değerlendirilmektedir (Ainley, Mashayekhi, 

Hicks&Rahman, 2007). Yapılan bu işlemler, katılım finans sistemi çerçevesinde 

gerçekleşmektedir. Katılım finans sistemi, İslam hukukuna uygun modeller, yöntemler 

ve araçlar ile yürütülmektedir. 
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Tablo 16. Katılım Finans Sisteminde Temel Finansman Yöntemleri 

1.Destek Uygulamalar Yöntemleri 

1.1.Teverruk Teverruk yani ters murabaha, nakit ihtiyacı olan 

bir bireyin, bir kişiden vadeli olarak satın aldığı 

malı başka bir kişiye peşin olarak satmasına 

denir (Yanpar,2014). 

1.2.Karz-ı Hasen (Karşılıksız Borç) Karz, sözlük anlamında kesip koparmak, karşılık 

vermek anlamına gelmektedir. Yani “geri 

ödenmek üzere verilen mal veya borca 

denir(Apaydın,2001). 

1.3.Vekâlet Vekâlet, sözlükte korumak, kollamak, muhafaza 

etmek, anlamına gelmektedir. Literatürde; bir 

birikim konusunda bireyin kendisi yerine diğer 

bir kimseyi vekil tayin etmesi anlamına 

gelmektedir (Döndüren,1993). 

2-Ticari Yöntemler 

2.1.Murabaha Murabaha, peşin bir malı alıp, vadeli bir şekilde 

satmak şartıyla finansman kullandırma 

yöntemine denir (Şekerci,1981). 

2.2.Selem  

Selem, peşin bir bedel ile ödenmek üzere yapılan 

mal değiştirme işlemine denir(Aybakan,2009). 

 

2.3.İcara (Kiralama) İcara, bankacılık sisteminde kullanılan finansal 

kiralama(Leasing) faaliyetlerine benzemektedir. 

Doğrudan satış yerine, kiralama usulü ile 

mülkiyetin tekrar alıcıya geçmesine denir 

(Uzunoğlu,1998). 

3-Ortaklık Yöntemleri 

3.1.Mudaraba (Kâr Paylaşımı) Mudaraba, bir tarafın sermayesi, diğer tarafın ise 

finansman ihtiyacı göz önüne alınarak kullanılan 

ortaklığa denir (Wison,2008). 

3.2.Müşâreke (Sermaye Ortaklığı) Müşareke, her iki tarafın kurulacak bir şirkete 

sermayeleri ile katılmak suretiyle kâr 

sözleşmesinde kararlaştırılan şartlara göre 

paylaştırılmasına denir. Zarar gerçekleşmesi 

durumunda sermayedeki hisseye göre 

paylaştırılmaktadır (Takan,2002). 

3.3.Diğer Ortaklık Modelleri Diğer Ortaklık Modelleri, günümüzde tarım 

sektörünün gelişimine katkı sağlayan müzaara 

(muharebe), müsakat ve muğarase yöntemleri, 

katılım finansta yer alan diğer ortaklık 

yöntemleridir (Döndüren 2005: S.441). 

4-Diğer Finansman Yöntemleri 

4.4.Sukuk Sukuk; Avrupa’da ve İslâm coğrafyasında 

uygulanan varlığa dayalı faizsiz bono veya tahvil 

ya da kira sertifikası uygulaması ile yatırımcıya 

verilen belgelere denir (KALLEK,2008). 

4.5.Tekâfül Sigorta(Faizsiz/Katılım Sigorta) Tekâfül sigorta; İslam hukuku açısından uygun 

görülen ve tamamen gönüllülük esasına dayalı 

olup, oluşturulan grup üyelerinin biriktirmiş 

oldukları ortak fon ile zararın tazmin edilmesine 

denir (Takafül.net). 
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

4. ARAŞTIRMANIN AMACI VE ÖNEMİ 

Bu çalışmanın amacı, Düzce ilinde ikamet eden bireylerin tekâfül 

sigortacılığına yönelik algı düzeylerini ölçmek ve tekâfül sigorta sisteminin gelişimini 

etkileyen sorunları tespit etmektir.  Araştırmada tekâfül sigortanın ne kadar süredir 

hizmet verdiği, hangi sebeplerle bu sigorta sisteminin tercih edildiği ve tekâfül 

sigortanın sigortacılık sisteminde neleri değiştirdiği ortaya çıkartılmak istenmiştir. 

Ayrıca ilerleyen zamanda Düzce ilinde tekâfül sigortacılığının faaliyet 

gösterildiği bir sigorta şirketi/acentesinin açılabilmesi yönündeki talep düzeyi ölçmek 

istenilmiştir. 

4.1. Yöntem 

Araştırmada yöntem olarak nicel araştırma yöntemi kullanılmıştır. Algıların, 

süreçlerin ya da sosyal olguların bağlı bulundukları doğal çerçevede gerçekçi ve 

bütüncül bir şekilde ortaya konulmasının istenilmesi sebebiyle nicel araştırma 

yönteminin, bu çalışma için uygun olacağı düşünülmüştür. 

Düzce ilinde yaşayan 400 Katılımcı üzerinde tesadüfi olmayan örneklem 

yöntemlerinden kolayda örneklem yöntemi kullanılarak ve yüz yüze anket yöntemi 

uygulanmıştır. EXCEL programında formüller geliştirilerek anketin analizi 

yapılmıştır. 

Nicel araştırma; olay, olgu ve eylemlerin nesnel hale getirilerek; 

gözlemlenebilir, ölçülebilir ve sayısal olarak ifade edilebilir hale gelmesidir. Bu metot, 

kişilerin güncel bir olguyu, olayı ve eylemi kendi algı çerçevelerinden nasıl 

değerlendirdiklerini gösteren sayısal anlatımları içermektedir. Nicel araştırmalarda 

amaç, belli bir evrene ilişkin genellemeler yapmak değil, çalışılan konuyu 

derinlemesine ve tüm ayrıntılarıyla incelemeyi amaç edinerek bütüncül bir resim elde 

etmektir (Şimşek, 1999). 
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Anket yönteminin tercih edilme sebebi; çalışma konumuzun, nicel veriler 

doğrultusunda analizinin yapılmasının daha yararlı olacağıdır. Anketler 20.01.2020 ile 

27.01.2020 tarihleri arasında Düzce ilinde gerçekleştirilmiştir. 

4.2. Evren ve Örneklem 

Araştırmanın evreni, Batı Karadeniz bölgesinde yer alan Düzce ilidir. Anketler 

yaş, cinsiyet ve aylık gelir faktörleri göz önüne alınarak uygulanmıştır. Yüz yüze anket 

yöntemi, araştırmanın yöntemi olarak kullanılmıştır. Uygulanan anket yöntemi Düzce 

ilinin muhtelif yerlerinde ikamet eden 400 kadın ve erkek katılımcılar üzerinde 

uygulanmıştır. 

4.3. Veri Toplama Araçları 

Düzce ilinde ikamet eden 18 yaş ve üstü kadın-erkek katılımcılara uygulanan 

anket araştırmanın başlıca veri toplama tekniğidir. Bireylere yöneltilen anket soruları; 

kişilerin tekâfül sigorta sistemine yönelik algı düzeylerini ölçmeye dayalı sorulardan 

oluşmaktadır. Tesadüfi olmayan örneklem yöntemlerinden kolayda örneklem yöntemi 

uygulanmıştır. 

Görüşme esnasında özellikle, katılımcıların yönlendirilmemesine azami özen 

gösterilmiştir. Bu amaçla katılımcıların istedikleri soruları cevaplayabilecekleri 

söylenmiştir. Görüşmeye başlarken, görüşme yapılan kişiye araştırma amacının ne 

olduğu, kimliğinin kullanılmayacağı, araştırmanın sonuçlarının nasıl kullanılacağı 

konularında açıklayıcı bilgiler verilmiştir. Anket doldurma işlemi bitikten sonra da 

gelen talebe göre katılımcılara tekâfül sigortacılığı hakkında bilgilendirmeler 

yapılmıştır. Görüşme esnasında sağlanan bu özgür ortam ile katılımcıların güveni 

kazanılarak en doğru cevaplara ulaşılmak istenmektedir. 

4.4. Araştırmanın Hipotezleri 

Yazıcı(2015) ve Aslan &Durmuş (2015) adlı yazarların yaptığı bu 

çalışmalardan yola çıkarak tekâfül sigorta kullanan katılımcılar ile katılım sigortayı 

daha önce kullanmamış olan katılımcıların tekâfül sigorta sistemine yönelik 

reklamların yetersiz olduğu yönünde görüş ifade ettikleri ve bundan dolayı yapılan 
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literatür taramasında tekâfül sigortaya yönelik tanıtımların yetersiz olduğu 

anlaşılmıştır. 

Aslan & Durmuş (2015) tarafından yapılan çalışmada tekâfül sigorta alanında 

akademik çalışmaların yetersiz olduğu ve bu alanda daha fazla akademik çalışmaların 

yapılması gerektiği sonucuna ulaşılmıştır. Yapılan bu literatür taramasında yine 

tekâfül sigorta alanında üniversitelerde dersler verilerek akademik düzeyde daha fazla 

çalışma yapılabileceği kanaatine varılmıştır. 

Yazıcı (2015) tarafından yapılan çalışmada ise çalışmada tekâfül sigortacılığı 

sistemine yönelik bireylerin yeteri kadar bilgiye sahip olamadıkları tespit edilmiştir. 

Ünal (2019) ise çalışmasında tekâfül sigorta ile konvansiyonel sigorta 

arasındaki farkın bilindiğini ancak tekâfül alanında yeteri kadar bilgi sahibi 

olamadıkları tespit edilmiştir. 

Son olarak Cüveycati (2000) tarafından yapılan çalışma neticesinde dini 

hassasiyetleri olan kişilerin tekâfül sigortasını daha fazla tercih ettikleri tespit 

edilmiştir. Çünkü İslam’da faizin kesin bir dille yasaklanması ve dini hassasiyeti olan 

kişilerinde buna dikkat etmeleri kişileri bu sigorta sistemine yönelmesine neden 

olduğu anlaşılmaktadır. Literatürdeki bu bulgular doğrultusunda çalışmamız 

kapsamında geliştirdiğimiz hipotezler şu şekildedir; 

H1: Tekâfül sigorta kullanan ve kullanmayan katılımcılar arasında, tekâfül 

sigorta sistemine yönelik reklamların yetersiz olmasından dolayı tanıtımın yetersiz 

olduğunu söyleyenler ile söylemeyenler arasında anlamlı bir fark vardır. 

H2: Tekâfül sigorta alanında akademik çalışmaların yapılaması ve derslerin 

verilmesini isteyenler ile istemeyenler arasında anlamlı bir fark vardır. 

H3: Tekâfül sigortacılık sistemine yönelik bireylerin yeteri kadar bilgiye sahip 

olmayanların oranı ile yeteri kadar bilgiye sahip olanların oranı arasında anlamlı bir 

fark vardır. 

H4: Tekâfül sigorta ile konvansiyonel sigorta arasındaki farkı bilenler ile 

bilmeyenler arasında anlamalı bir fark vardır. 
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H5: Tekâfül sigortanın tercih edilme sebepleri açısından dini hassasiyetlerin 

olması ile olmaması arasında anlamlı bir fark vardır. 

4.5. Araştırmanın Kısıtları 

Araştırmada nicel araştırma tekniği kullanılmıştır. Nicel bir araştırma; olay, 

olgu ve eylemleri nesnel hale getirerek; gözlemlenebilir, ölçülebilir ve sayısal olarak 

ifade edilebilir hale gelmesidir. Bu teknik, kişilerin güncel bir olguyu, olayı ve eylemi 

kendi algı çerçevelerinden nasıl değerlendirdiklerini gösteren sayısal anlatımlar 

içermektedir. 

Nicel araştırmalarda amaç, belli bir evrene ilişkin genellemeler yapmak değil, 

çalışılan konuyu derinlemesine ve tüm ayrıntılarıyla inceleyerek bütüncül bir resim 

elde etmektir. Ancak bu tür araştırmalarda amaç genelleme yapmaktan çok, belli 

derinlikteki bilgiye ulaşmaktır. Bu derinlikteki bilgiye ulaşmak için katılımcıların 

tekâfül sigorta hakkında yeterli bilgiye sahip olmadıklarından gerek veri toplamada 

gerekse verilerin analizinde bir takım güçlükler yaşanmıştır. Bu güçlükler; 

 Katılımcıların anket doldurma hususunda çekimser kalmaları, 

 Tekâfül sigorta kavramını daha önce duydukları lakin yeteri kadar bilgi 

sahibi olamadıkları, 

 Ev hanımı katılımcılara ulaşmama güçlüğüdür. 

 

4.6. Değerlendirme/Bulgular 

Çalışmada elde edilen bulgular katılımcıların tekâfül sigortacılığına yönelik 

algı düzeylerini ölçmek amacıyla hazırlanmıştır. Elde edilen bulgular doğrultusunda 

katılımcıların tekâfül sigortacılığına sıcak baktıkları anlaşılmaktadır. Ancak sistem 

hakkında yeteri kadar bilgi sahibi olmamaları, uygulanma alanının yetersiz olması, 

gerekli tanıtımların yapılmaması, pirim tutarlarının yüksek olması gibi ana sonuçlara 

ulaşılmıştır.  Buna göre yapılan analizler sonucunda Tablo 17’ye göre anket verilerinin 

sonuçları gösterilmektedir. 
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Buna göre 219’u erkek katılımcı, 181’i ise kadın katılımcıdan oluşturmaktadır. 

Katılımcılar arasında en fazla orana sahip % 54,75 ile erkek katılımcı ve en az orana 

sahip ise %45,25 ile kadın katılımcıdan oluşmaktadır. 

Yaş dağılımda 18-26 yaş arası katılımcılarda 157 kişi,  27-35 yaş arasında 127 

kişi, 36-44 yaş arasında 63 kişi, 45 yaş ve üstünde 53 kişi vardır. Katılımcılar arasında 

en fazla paya sahip % 39,25 ile 18-26 yaş arası grup bulunmaktadır.  Katılımcılar 

arasında en az paya sahip % 13,5 ile 45 yaş üstü grup bulunmaktadır. 

Medeni halde katılımcıların 222’si bekâr katılımcı, 178’i ise evli 

katılımcılardan oluşmaktadır.  Evli katılımcıların oranı %44,5 ve bekâr katılımcıların 

oranı ise %55,5 olarak belirlenmiştir. 

Eğitim durumunda katılımcılar; ilköğretim 40 kişi, ortaöğretim 46 kişi, lise 51 

kişi, ön lisans 94 kişi, lisans 125 kişi, lisansüstü 44 kişidir. Katılımcılar arasında 

ilköğretimde okuyanların oranı %10, ortaöğretimde okuyanların oranı %11,5 lisede 

okuyanların oranı %12,75 ön lisansta okuyanların oranı %23,5 lisansta okuyanların 

oranı %31,25 lisansüstü eğitimde okuyanların oranı ise %11 olarak belirlenmiştir. 

Meslek grubunda; kamu sektörü, serbest meslek sektörü, öğrenci, ev hanımı ve 

diğerleri gurupları oluşturmaktadır. Kamu sektöründe çalışan 136 kişi, serbest meslek 

çalışanı 126 kişi, öğrenci grubu 54 kişi, ev hanımı grubu 64 kişi, diğerleri grubu 16 

kişiden oluşmaktadır. Katılımlar arasında en fazla paya sahip %34 ile kamu sektörü 

katılımcıları ve en az paya sahip % 4 ile diğerleri(emekli vs.) grubu yer almaktadır. 

Aylık gelir faktöründe; 0-3000 TL arası 167 kişi, 3001-6000 TL arası 121 kişi, 

6001-9000 TL arası 46 kişi ve 9001 TL ve üstünde 66 kişi bulunmaktadır. 

Katılımcıların en fazla paya sahip olan, %41,75 ile 0-3000 TL gelir grubu yer 

almaktadır. 
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Tablo 17. Katılımcıların Demografik Göstergeleri 

  N % 

 Erkek 219 54,75 

Cinsiyet Kadın 181 45,25 

 Toplam 400 100,00 

 18-26 yaş 157 39,25 

 27-35 yaş 127 31,75 

Yaş 36-44 yaş 63 15,75 

 45 Yaş ve üstü 53 13,25 

 Toplam 400 100,00 

 Evli 178 44,5 

Medeni Hal Bekâr 222 55,5 

 Toplam 400 100,00 

 İlköğretim 40 10 

 Ortaöğretim 46 11,5 

Eğitim Lise 51 12,75 

Durumu Ön lisans 94 23,5 

 Lisans 125 31,25 

 Lisansüstü 44 11 

 Toplam 400 100,00 

 Kamu Sektörü 136 34 

 Serbest Meslek 126 31,5 

Meslek Öğrenci 54 13,5 

 Ev Hanımı 68 17 

 Diğer 16 4 

 Toplam 400 100,00 

 0-3000 TL 167 41,75 

 3001-6000 TL 121 30,25 

Aylık Gelir 6001-9000 TL 46 11,5 

 9000 TL Üstü 66 16,5 

 Toplam 400 100,00 

 

Tablo 18’de tekâfül sigorta poliçesini satın alanlara ilişkin anket çalışmasının 

sonuçları verilmiştir. Düzce genelinde yapılan bu anket çalışmasında katılımcılardan 

359 kişinin daha önce tekâfül sigorta poliçesi satın almadıkları anlaşılmaktadır. 

Katılımcılardan geriye kalan 41 kişi ise tekâfül sigortası satın aldıkları anlaşılmaktadır. 
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Tekâfül sigortası satın alanların oranı %10,25 iken satın almayanların oranı  

%89,75’dir. Buna göre Düzce’de ikamet edenlerin tekâfül sigortasına karşı yeterince 

bilgilendirilmediklerinden dolayı poliçe satın alanların oranı düşük çıktığı 

saptanmıştır. 

Tablo 18.  Katılımcıların Tekâfül Sigorta Sistemine İlişkin Satın Alma Tercihleri 

  N % 

 Evet 41 10,25 

Bugüne Kadar Tekâfül sigorta Poliçesi Satın Aldınız mı? Hayır 359 89,75 

 Toplam 400 100,00 

 

Düzce ilinde 400 kişiye uygulanan bu anket çalışmasına göre katılımcılar 

tekâfül ürünü alırken bazı faktörleri göz önünde bulundurmaktadır. Tablo 19’a göre 

bu faktörler; 

 İslami şarta uygunluk 

 Yakın çevre tavsiyesi 

 Uygun poliçe fiyatı 

 Güçlü Pazar İlkesi 

 Kar paylaşımı İlkesi 

 Diğerleri 

Bu faktörlere göre, katılımcılar tekâfül poliçesi satın alırken en fazla dikkat 

etikleri faktör %31,58 ile İslami Şartlara uygun olması yer alırken, en az dikkat edilen 

faktör %7,37 ile güçlü pazar ilkesi yer almaktadır. 

Tablo 19. Tekâfül Sigorta Poliçesi Satın Alırken Etkili Olan Faktörler 

  
N % 

 
İslami şarta uygunluğu 30 31,58 

 
Yakın çevre tavsiyesi 16 16,84 

Tekâfül Sigorta Poliçesi Satın Alma Nedeniniz Nedir? Uygun poliçe fiyatı 9 9,47 

 
Güçlü Pazar 7 7,37 

 
Kar paylaşımı 23 24,21 

 
Diğerleri 10 10,53 

 
Toplam 95 100,00 
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Tablo 20’ye göre katılımcıların yaş faktörünün, tekâfül sigortacılığı üzerinde 

nasıl bir etki bıraktığı gösterilmektedir. Buna göre katılımcılar 18-26 yaş arasında evet 

diyenlerin oranı % 3,83 iken hayır diyenlerin oranı % 0,44’tür. Yani bu yaş grubunda 

tekâfül sigortacılığına katılım düzeyleri yüksektir. 27-35 yaş arasında evet diyenlerin 

oranı % 3,10 iken hayır diyenlerin oranı ise % 0,35’dir. Yani bu yaş grubu, 18-26 yaş 

grubunda olduğu gibi katılım düzeyi yüksek iken tekâfül sigortacılığına olumsuz 

bakan ve katılmak istemeyenlerin oranı düşüktür. 36-44 yaş arasında tekâfül 

sigortacılığına katılım düzeyi orta seviyededir. Öyle ki evet diyenlerin oranı % 1,54 

iken hayır diyenlerin katılım düzeyi ise % 0,18’dir.  45 yaş ve üstü grupta ise 

katılımcıların % 1,29’ evet  % 0,15’i ise hayır demişlerdir. Yani yapılan bu anket 

çalışmasına göre; yaş ortalaması artıkça tekâfül sigortacılığını kullananların oranı da 

düşmektedir. 

Tablo 20. Yaş Faktörünün Tekâfül Sigorta Poliçesi Alma Üzerindeki Etkisi 

  

Bugüne kadar Tekâfül sigorta poliçesi 

satın aldınız mı? 

YAŞ 
 Evet Hayır 

18-26 3,83 0,44 

 27-35 3,10 0,35 

 36-44 1,54 0,18 

 45 Yaş üstü 1,29 0,15 
Not: x̄= 0,10-1,29 Düşük, 1,30-1,54 Orta ve 1,55-3,90 Yüksek Tekâfül Düzeyini ifade etmektedir. 

 

Tablo 21’e göre cinsiyet faktörünün tekâfül sigorta poliçesi alma üzerinde ki 

etkisi gösterilmektedir. Katılımcıların 219’u Erkek ve 181’ide bayan katılımcılardan 

oluşmaktadır. Anket çalışmasının sonuçlarına göre erkeklerin kadın katılımcılara 

oranla tekâfül sigorta poliçesi satın alma oranı daha yüksek olduğu görülmektedir. 

Kadınların ise erkeklere oranla katılım düzeyi daha düşük olduğu görülmektedir. Buna 

göre evet diyen erkelerin katılım düzeyi 5,34 iken evet diyen kadınların katılım düzeyi 

ise 4,41’dir. Çalışmada hayır diyen erkeklerin katılım düzeyi 0,61 iken hayır diyen 

kadın katılımcıların oranı ise 0,50’dir. 
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Tablo 21. Cinsiyet Faktörünün Tekâfül Sigorta Poliçesi Alma Üzerindeki Etkisi 

  Evet Hayır 

Cinsiyet 
Kadın 4,41 0,5 

Erkek 5,34 0,61 

Not: x̄= 0,10-1,10 Düşük ve 3,01-5,40 Yüksek Katılım Düzeyini ifade etmektedir. 

Tablo 22’ye göre eğitim faktörünün tekâfül sigorta poliçesi satın alma 

üzerindeki etkisi gösterilmektedir.  Yapılan anket çalışmasının analiz sonuçlarına göre, 

İlköğretim 40, Orta öğretim 46, Lise 51, Ön lisans 94, Lisans 125, Lisansüstü ise 44 

kişinin katılımlıyla gerçekleşmiştir. Buna göre katılımcılar arasında tekâfül 

sigortacılığına katılım oranı en yüksek 3,05 ile lisans grubudur. Katılımcılar arasında 

tekâfül sigortacılığına katılım oranı en düşük ise 0,98 ile ilköğretim grubu yer 

almaktadır. 

Tablo 22. Eğitim Faktörünün Tekâfül Sigorta Poliçesi Alma Üzerindeki Etkisi 

 
Bugüne kadar Tekâfül sigorta poliçesi satın aldınız mı? 

 
 Evet Hayır 

 
İlköğretim 0,98 0,11 

 
Ortaöğretim 1,12 0,13 

Eğitim Durumu Lise 1,24 0,14 

 
Ön lisans 2,29 0,26 

 
Lisans 3,05 0,35 

 
Lisansüstü 1,07 0,12 

Not: x̄= 0,66-1,66 Düşük, 1,67-2,33 Orta ve 2,34-3,34 Yüksek Katılım Düzeyini ifade etmektedir 

Tablo 23’e göre meslek faktörünün tekâfül sigorta poliçesi satın alma 

üzerindeki etkisi gösterilmektedir. Buna göre tekâfül sigortacılığına katılım düzeyi en 

yüksek meslek grubu 3,32 ile kamu sektöründe çalışanlar oluşturmaktadır. tekâfül 

sigortasına en az katılım düzeyi gösteren meslek grubu ise 0,39 ile diğerleri adı altında 

ki meslek grubu oluşturmaktadır. 
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Tablo 23. Meslek Faktörünün Tekâfül sigorta Poliçesi Alma Üzerindeki Etkisi 

 Bugüne kadar Tekâfül sigorta poliçesi satın aldınız mı? 

  
Evet Hayır 

Mesleğiniz? 

Kamu Sektörü 3,32 0,38 

Serbest Meslek 3,07 0,35 

Öğrenci 1,32 0,15 

Ev Hanımı 1,66 0,19 

Diğer 0,39 0,04 

Not: x̄= 0,66-1,66 Düşük, 1,67-2,33 Orta ve 2,34-3,34 Yüksek Tekâfül Düzeyini ifade etmektedir 

Tablo 24’e göre aylık gelir faktörünün tekâfül sigorta poliçesi satın alma 

üzerinde ki etkisi gösterilmektedir. Buna göre aylık geliri 0-3000 TL arasında olup da 

tekâfül sigorta poliçesini satın alanların oluşturduğu katılım düzeyi 4,07 oranındadır. 

3001-6000 TL arasında gelire sahip olanların oluşturduğu katılım düzeyi 2,95 

oranındadır. 6001-9000TL arasında gelire sahip olan kişilerin oluşturduğu katılım 

düzeyi 1,12 oranındadır. 9001 TL ve üstü gelire sahip olanların kişilerin oluşturduğu 

katılım düzeyi ise 1,61 oranındadır. Bu verilere Tekâfül sigortacılığına katılım oranı 

en fazla olan gelir grubu 0-3000 TL arasındaki grup yer almaktadır. En az katılım 

oranına sahip olan gelir grubu ise 6001-9000 TL arasındaki gelir grubu yer almaktadır. 

Tablo 24. Aylık Gelir Faktörünün Tekâfül Sigorta Poliçesi Alma Üzerindeki Etkisi 

Bugüne kadar Tekâfül sigorta poliçesi satın aldınız mı? 

Aylık Geliriniz? 

 Evet Hayır 

0-3000 TL 4,07 0,47 

3001-6000TL 2,95 0,34 

6001-9000TL 1,12 0,13 

9001 TL ve Üstü 1,61 0,18 

Not: x̄= 0,66-1,66 Düşük, 1,67-2,96 Orta ve 2,96-4,34 Yüksek Tekâfül Düzeyini ifade etmektedir 

Tekâfül sigorta, konvansiyonel sigortaya alternatif olarak oluşturulmuştur. 

Tekâfül sigortacılığı, ilk olarak Sudan ve Malezya’da uygulanmaya başlanmıştır. 

Türkiye’de ise 2010 yılında NEOVA AŞ tarafından uygulamaya konulmuştur 

(Tekâfül.net,2019). Tablo 25’e göre tekâfül (faizsiz/katılım sigorta) sigortacılığı 

kavramını duydum diyen katılımcıların oranı %36,75’dir.  Buna göre katılımcılar, 

tekâfül sigortacılığı kavramını daha önceden duydukları anlaşılmaktadır. 
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Tablo 25. Daha Önce Tekâfül (Faizsiz Sigorta) Sigortacılığı Kavramını Duymaya 

Yönelik Algı Düzeyi 

 N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 125 31,25 

Katılmıyorum 48 12,00 

Kararsızım 0 0,00 

Katılıyorum 80 20,00 

Kesinlikle Katılıyorum 147 36,75 

Toplam 400 100,00 

 

Sigortacılık hakkında bilinen en eski yasal düzenleme M.Ö 1800 yıllarındaki 

Hammurabi kanunlarıdır. Bu düzenleme ilk olarak ticaret kervanlarının ticaret 

güzergâhlarında uğradıkları zararları tazmin etmek için oluşturulmuştur. XIV. 

yüzyılda ilk sigorta akidi Cenevizler tarafından yapılmıştır. XV. yüzyılda da 

İspanyollar sigorta ile ilgili ilk yasal düzenlemeyi yapmışlardır. Kanun mevzuatında 

ilk olma özelliğini taşıyan  “Barselona”  fermanı yayımlanmıştır. Yine Selçuklularda 

“Derbent Teşkilatı” Osmanlıda ise “Ahilik Teşkilatı” sigortacılığın başlangıcı olarak 

sayılmaktadır. 1870 yılındaki İstanbul Beyoğlu yangını ile ilk sigorta acenteleri 

kurulmuştur. “Osmanlı Umum Sigortası” ilk yerli sigorta şirketi olarak 

bilinmektedir(Üstün,2014). Sigortacılık faaliyetlerinin devam etmesi beraberinde 

sigortanın caiz olup olmadığı hakkında ki soruları da beraberinde getirmiş ve hatta ilk 

fetvalar verilmiştir.(Akpınar,1990).  Bu yaşanan süreçlerin ne denli ölçülebilir 

olduğunu anlamak için katılımcıların daha önce tekâfül(faizsiz sigorta) sigortacılığı 

kavramını duyup duymamalarına yönelik algı düzeyleri Tablo 26’da gösterilmiştir. 

Buna göre katılımcıların %37,00’sinin daha önce tekâfül sigortacılığı kavramını 

duydukları görülmektedir. Katılımcılardan %30,25’inin ise bu kavramı daha önce 

duymadıkları görülmektedir. 
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Tablo 26. Daha önce Tekâfül (Faizsiz sigorta) sigortacılığı kavramını Duymamaya 

Yönelik Algı Düzeyi 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 148 37,00 

Katılmıyorum 79 19,75 

Kararsızım 0 0,00 

Katılıyorum 50 12,5 

Kesinlikle Katılıyorum 123 30,75 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 27’ye göre katılımcıların tekâfül sigortacılığı hakkında yeteri kadar 

bilgiye sahip olmadıkları anlaşılmaktadır. Çünkü tekâfül sigortacılığı hakkında yeterli 

bilgiye sahip değilim diyen katılımcıların oranı %32,00 olduğu görülmektedir. Yeterli 

bilgiye sahip olduğunu düşünenlerin oranının ise %13,00 olduğu tespit edilmiştir. 

Tablo 27. Tekâfül Sigortacılığı Hakkında Yeterli Bilgi Düzeyine Yönelik Algı Düzeyi 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 128 32,00 

Katılmıyorum 113 28,25 

Kararsızım 50 12,50 

Katılıyorum 57 14,25 

Kesinlikle Katılıyorum 52 13,00 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 28’e göre tekâfül sigortacılığı ile günümüzde kullandığımız sigorta 

sisteminin aynı olup olmadığını hakkındaki katılım düzeyleri gösterilmektedir. Buna 

göre katılımcıların tekâfül sigortacılığı ile günümüzde kullandığımız sigorta 

sisteminin aynı olup olmadığı hakkında kararsız kalındığı görülmektedir. Çünkü 

katılımcıların %39,25’i kararsızım yanıtını vererek tekâfül sigortacılığı hakkında 

yeteri kadar bilgi sahibi olmadıkları anlaşılmaktadır. 

Anket uygulanırken tekâfül sigortacılık kavramının duyulduğu ama yeterli 

bilgiye sahip olunmadığı için tekâfül sigorta ve konvansiyonel sigorta sistemleri 

arasındaki farkların tam olarak bilinmediği anlaşılmaktadır. 
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Tablo 28. Tekâfül Sigortacılık İle Günümüzde Kullandığımız Sigorta Sisteminin Aynı 

Olduğunu Düşünenlere Yönelik Algı Düzeyi 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 119 29,75 

Katılmıyorum 80 20,00 

Kararsızım 157 39,25 

Katılıyorum 28 7,00 

Kesinlikle Katılıyorum 16 4,00 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 29’da çevremdekiler tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız 

sigorta arasında bir tercih yapmak durumunda kalırsa tekâfül sigortacılık yapmasını 

öneririm diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmektedir. Katılımcıların %33,25’inin 

tercih yapma gibi bir durum olursa bu tercihi tekâfül sigortacılığından yana kullanmak 

istedikleri anlaşılmaktadır. 

Tablo 29. Çevremdekiler Tekâfül Sigortacılık İle Günümüzde Kullandığımız 

Sigorta Arasında Bir Tercih Yapmak Durumunda Kalırsa Tekâfül Sigortacılık 

Yapmasını Öneririm Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 55 13,75 

Katılmıyorum 51 12,75 

Kararsızım 110 27,50 

Katılıyorum 51 12,75 

Kesinlikle Katılıyorum 133 33,25 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 30’a göre tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip 

ederim diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmektedir.  Buna göre katılımcıların 

%50.25’i tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip etmedikleri ve 
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%30.00’u ise tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip etmek 

istedikleri görülmektedir. 

Tablo 30. Tekâfül Sigortacılığına Yönelik Gelişmeleri Yakından Takip Ederim 

Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 117 29,50 

Katılmıyorum 83 20,75 

Kararsızım 80 20,00 

Katılıyorum 54 13,50 

Kesinlikle Katılıyorum 66 16,50 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 31’a göre devletin kamu katılım bankacılığı gibi tekâfül sigortacılığı 

sistemine de girmesi gerektiğini düşünüyorum diyenlere yönelik algı düzeyi 

ölçülmektedir. Buna göre katılımcıların %9,25’i kesinlikle katılmıyorum, %14,25’i 

katılmıyorum, %25,00’i kararsızım, %16,00’sı katılıyorum, %35,50’si ise kesinlikle 

katılıyorum yanıtını vermişlerdir. Buna göre katılımcıların büyük çoğunluğu tekâfül 

sigortacılığına bizzat devletin destek vermesi gerektiğini düşündükleri 

anlaşılmaktadır. 

Tablo 31. Devletin Kamu Katılım Bankacılığı Gibi Tekâfül sigortacılığı Sistemine de 

Girmesi Gerektiğini Düşünüyorum Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 37 9,25 

Katılmıyorum 57 14,25 

Kararsızım 100 25,00 

Katılıyorum 64 16,00 

Kesinlikle Katılıyorum 142 35,50 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 32’ye göre tekâfül sigorta şirketlerinin sayısı artırılmalıdır diyenlere 

yönelik algı düzeyi ölçülmektedir. Buna göre katılımcıların 4,25’i kesinlikle 

katılmıyorum %5,75’i katılmıyorum %27,00%’si kararsızım %22,75’i katılıyorum 
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%40,25’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını vermişlerdir.  Bu verilere göre 

katılımcıların çoğunluğu tekâfül sigorta şirketlerinin sayısının yetersiz olduğu ve 

tekâfül sigorta şirketlerinin sayısının artırılması gerektiğini düşünmektedir. 

Tablo 32. Tekâfül Sigorta Şirketlerinin Sayısı Artırılmalıdır Diyenlere Yönelik Algı 

Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 17 4,25 

Katılmıyorum 23 5,75 

Kararsızım 108 27,00 

Katılıyorum 91 22,75 

Kesinlikle Katılıyorum 161 40,25 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 33’e göre Türkiye’de tekâfül sigortacılığı uygulamaları yeterli düzeyde 

değildir diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre katılımcıların %12,00’si 

kesinlikle katılmıyorum %7,50’si katılmıyorum %25,00’i kararsızım %16,75’i 

katılıyorum %38,75’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını vermişlerdir.  Verilen 

yanıtlara göre katılımcıların çoğunluğu tekâfül sigortacılığı uygulamalarının yeterli 

düzeyde olmadığını düşünmektedir. 

Tablo 33. Türkiye’de Tekâfül Sigortacılığı Uygulamaları Yeterli Düzeyde Değildir 

Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 48 12,00 

Katılmıyorum 30 7,50 

Kararsızım 100 25,00 

Katılıyorum 67 16,75 

Kesinlikle Katılıyorum 155 38,75 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 34’e göre tekâfül sigortacılığı uygulaması bakımından Türkiye’nin 

piyasasında eksiklikler vardır diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre 

katılımcıların %1,50’si kesinlikle katılmıyorum %3,75’i katılmıyorum %20,00’si 
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kararsızım %31,00’i katılıyorum %43,25’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir.  Bu verilen yanıtlara göre, katılımcıların genel görüşünün, tekâfül 

sigortası uygulamalarında Türkiye piyasasında eksikliklerin olduğu ve bu sigorta 

sisteminin tam manasıyla uygulanmadığı görüşünün hâkim olduğu anlaşılmaktadır. 

Tablo 34. Tekâfül Sigortacılığı Uygulaması Bakımından Türkiye’nin Piyasasında 

Eksiklikler Vardır Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 27 1,50 

Katılmıyorum 9 3,75 

Kararsızım 77 20,00 

Katılıyorum 96 31,50 

Kesinlikle Katılıyorum 191 43,25 

Toplam 400 100,00% 

 

Tablo 35’e göre Türkiye’de tekâfül sigortacılığı alanında kamu spotlarının 

yayınlanması gerekir diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmektedir. Buna göre 

katılımcıların %6,75’i kesinlikle katılmıyorum %2,25’i katılmıyorum %19,25’i 

kararsızım %24,00’ü katılıyorum %47,75’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir.  Bu verilen yanıtlara göre katılımcıların genel görüşünün, tekâfül 

sigortacılığı alanında kamu spotlarının yayınlanması gerektiği düşüncesinin 

çoğunlukta olduğu anlaşılmaktadır. Çünkü tekâfül sigortacılığının tanıtımı yeterli 

düzeyde olmadığı, Düzce ilinde yaşayan bireylerin bu sigorta sistemi hakkında yeterli 

düzeyde bilgi sahibi olmadıkları anlaşılmaktadır. 

Tablo 35. Türkiye’de Tekâfül Sigortacılığı Alanında Kamu Spotlarının Yayınlanması 

Gerekir Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 56 6,75 

Katılmıyorum 25 2,25 

Kararsızım 87 19,25 

Katılıyorum 78 24,00 

Kesinlikle Katılıyorum 154 47,75 

Toplam 400 100,00% 

 

Tablo 36’ya göre Diyanet İşleri Başkanlığı tekâfül sigortacılığını teşvik edici 

çalışmalara yer vermelidir diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre 

katılımcıların %14,50’si kesinlikle katılmıyorum %6,25’i katılmıyorum %21,75’i 
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kararsızım %19,50’si katılıyorum %38,50’si ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir.  Bu verilen yanıtlara göre katılımcıların genel görüşünün, tekâfül 

sigortacılığı alanında Diyanet İşlerini Başkanlığının desteği alınması yönündeki 

görüşün hâkim olduğu anlaşılmaktadır. Çünkü tekâfül sigortacılığı tanıtımında ve hızlı 

bir şekilde uygulama alanı bulmasında, halkın çoğunluğuna hitap eden bu kurumun 

desteği alınmalıdır düşüncesi hâkimdir. 

Tablo 36. Diyanet İşleri Başkanlığı Tekâfül Sigortacılığını Teşvik Edici Çalışmalara 

Yer Vermelidir Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 56 14,00 

Katılmıyorum 25 6,25 

Kararsızım 87 21,75 

Katılıyorum 78 19,50 

Kesinlikle Katılıyorum 154 38,50 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 37’ye göre tekâfül sigortacılığı alanında, akademik çalışmaların 

yapılması ve üniversitelerde tekâfül sigortacılığı alanında dersler verilmesi gerekir 

diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre katılımcıların %5,25’i kesinlikle 

katılmıyorum %5,25%’i katılmıyorum %18,75’i kararsızım %17,75’i katılıyorum 

%53,00’ü ise kesinlikle katılıyorum yanıtını vermişlerdir.  Bu verilere göre 

katılımcıların genelinde tekâfül sigortacılığı alanında akademik çalışmaların yapılması 

ve üniversitelerde, tekâfül sigortacılığı alanında derslerin verilmesi gerektiği 

düşüncesinin hâkim olduğu anlaşılmaktadır.  Katılımcıların %39,25’nin 18-26 yaş 

arasında öğrenci olmasından dolayı bu alanla ilgili derslerin verilmesi tekâfül 

sigortacılığının bilimsel ortamdaki gelişimi açasından daha etkili olacaktır. 
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Tablo 37. Tekâfül Sigortacılığı Alanında, Akademik Çalışmaların Yapılması ve 

Üniversitelerde Derslerin Verilmesi Gerekir Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 21 5,25 

Katılmıyorum 21 5,25 

Kararsızım 75 18,75 

Katılıyorum 71 17,75 

Kesinlikle Katılıyorum 212 53,00 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 38’e göre tekâfül sigorta şirketlerinin İslami esaslara göre çalıştığına 

inanıyorum diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Yapılan analiz sonuçlarına göre 

katılımcıların %5,25’i kesinlikle katılmıyorum %4,25’i katılmıyorum %32,50’si 

kararsızım %13,75’i katılıyorum %44,25’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir. Bu verilerden hareketle, tekâfül sigorta şirketlerinin İslami esaslara 

uygun bir şekilde yürütüldüğüne inanıldığı anlaşılmaktadır. 

Tablo 38. Tekâfül Sigortacılığı Şirketlerinin İslami Esaslara Göre Çalıştığına 

İnanıyorum Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 21 5,25 

Katılmıyorum 17 4,25 

Kararsızım 130 32,50 

Katılıyorum 55 13,75 

Kesinlikle Katılıyorum 177 44,25 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 39’a göre sigorta poliçesi satın alırken tekâfül şirketinin İslami esaslara 

göre çalıştığına dikkat ederim diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre 

katılımcıların 1%5,50’si kesinlikle katılmıyorum %12,50’si katılmıyorum %27,25’i 

kararsızım %16,00’sı katılıyorum %28,75’i ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir. Yapılan bu analiz sonucuna göre; insanların sigorta poliçesi satın alırken 

şirketin İslami esaslara göre çalışıp çalışmadığına dikkat ettikleri düşüncesinin hâkim 

olduğu anlaşılmaktadır. 
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Tablo 39. Sigorta Poliçesi Satın Alırken Şirketin İslami Esaslara Göre Çalıştığına 

Dikkat Ederim Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 62 15,50 

Katılmıyorum 50 12,50 

Kararsızım 109 27,25 

Katılıyorum 64 16,00 

Kesinlikle Katılıyorum 115 28,75 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 40’a göre günümüzde kullandığımız sigorta ile tekâfül sigortacılığı 

uygulamalarından birini tercih etmem gerekseydi tekâfül sigortacılığı uygulamasını 

tercih ederdim diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre katılımcıların 

%17,25’i kesinlikle katılmıyorum %8,00’i katılmıyorum %28,25’i kararsızım 

%16,50’si katılıyorum %30,00’u ise kesinlikle katılıyorum yanıtını vermişlerdir. 

Yapılan bu analiz sucuna göre, konvansiyonel sigorta ile tekâfül sigorta arasında bir 

seçim yapma gibi bir durum olması halinde katılımcıların tekâfül sigortacılığını tercih 

edecekleri anlaşılmaktadır. 

Tablo 40. Günümüzde Kullandığımız Sigorta İle Tekâfül Sigortacılığı” 

Uygulamalarından Birini Tercih Etmem Gerekseydi Tekâfül Sigortacılık 

Uygulamasını Tercih Ederdim Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 69 17,25 

Katılmıyorum 32 8,00 

Kararsızım 113 28,25 

Katılıyorum 66 16,50 

Kesinlikle Katılıyorum 120 30,00 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 41’e göre “Daha yüksek prim ödeyeceğimi bilsem de tekâfül sigortacılık 

sistemini tercih ederim” diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre 

katılımcıların %30,75’i kesinlikle katılmıyorum %24,50’si katılmıyorum %22,50’si 
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kararsızım %7,75’i katılıyorum %14,50’si ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir. Yapılan bu analiz sonucuna göre, tekâfül sigortacılığını tercih eden 

katılımcıların daha yüksek prim ödemeyi kabul etmedikleri ve pirim oranlarının 

düşürülmesi gerektiği anlaşılmaktadır. 

Tablo 41. Daha Yüksek Prim Ödeyeceğimi Bilsem de Tekâfül Sigortacılık Sistemini 

Tercih Ederim Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 123 30,75 

Katılmıyorum 98 24,50 

Kararsızım 90 22,50 

Katılıyorum 31 7,75 

Kesinlikle Katılıyorum 58 14,50 

Toplam 400 100,00 

 

Tablo 42’ye göre tekâfül sigortacılığı uygulamasını tercih etmemde yaşam 

şeklim ve çevremin etkisi olmuştur diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna 

göre katılımcıların %34,25’i kesinlikle katılmıyorum %14,00’ü katılmıyorum 

%25,50’si kararsızım %12,50’si katılıyorum %13,75’i ise kesinlikle katılıyorum 

yanıtını vermişlerdir. Yapılan bu analiz sonucuna göre, tekâfül sigortacılığı 

uygulamasının tercih edilmesinde yaşam şekli ve çevrenin etkisinin olmadığı 

anlaşılmaktadır. 

Tablo 42. Tekâfül Sigortacılığı Uygulamasını Tercih Etmemde Yaşam Şeklim ve 

Çevremin Etkisi Etkili Olmuştur Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 
N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 123 34,25 

Katılmıyorum 98 14,00 

Kararsızım 90 25,50 

Katılıyorum 31 12,50 

Kesinlikle Katılıyorum 58 13,75 

Toplam 400 100,00 
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Tablo 43’e göre günümüzde kullandığımız sigorta, caiz olmadığı için tekâfül 

sigortacılığını tercih ederim diyenlere yönelik algı düzeyi ölçülmüştür. Buna göre 

katılımcıların %17,50’si kesinlikle katılmıyorum %9,25’i katılmıyorum %23,25’i 

kararsızım %23,50’si katılıyorum %26,50’si ise kesinlikle katılıyorum yanıtını 

vermişlerdir. Yapılan bu analize göre, katılımcıların konvansiyonel sigortanın caiz 

olmamasından dolayı tekâfül sigortacılığı tercih etmek istedikleri anlaşılmaktadır. 

Tablo 43. Günümüzde Kullandığımız Sigorta Caiz Olmadığı İçin Tekâfül 

Sigortacılığını Tercih Ederim Diyenlere Yönelik Algı Düzeyi. 

 N % 

Kesinlikle Katılmıyorum 70 17,50 

Katılmıyorum 37 9,25 

Kararsızım 93 23,25 

Katılıyorum 94 23,50 

Kesinlikle Katılıyorum 106 26,50 

 400 100,00 

 

Düzce ilinde ikamet eden katılımcıların tekâfül sigortacılığına yönelik algı 

düzeyleri Tablo 44’de gösterilmektedir. Buna göre daha önce tekâfül (faizsiz/katılım 

sigorta) sigorta kavramını duydum diyenlerin ortalama katılım oranı 0,11 olup, 

katılıyorum cevabını verenlerin çoğunlukta olduğu saptanmıştır. Katılımcıların tekâfül 

sigorta kavramını duydukları anlaşılmaktadır. 

Tekâfül sigortacılığı hakkında yeterli bilgiye sahip olan katılımcıların ortalama 

katılım oranı 0,12 olup, katılımcıların bu soruya yönelik ‘katılmıyorum’ yönünde 

cevap verdikleri görülmektedir. Bundan dolayı katılımcıların tekâfül sigortacılık 

kavramını daha önce duydukları, ancak yeterli düzeyde bilgi sahibi olmadıkları 

anlaşılmaktadır. 

Tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız sigorta sisteminin aynı 

olduğunu düşünüyorum diyenlerin ortalama katılım düzeyleri 0,10 olup, katılım yönü 

‘katılmıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yani katılımcıların konvansiyonel sigorta ile 

tekâfül sigorta arasında ki farkları bildikleri ve işleyiş olarak, helal olup olmaması 

noktasında konvansiyonel sigortadan farklı olduğu düşünülmektedir. 
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Çevremdekiler tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız sigorta 

arasında bir tercih yapmak durumunda kalırsa tekâfül sigorta yapmasını öneririm 

diyen katılımcıların ortalama katılım düzeyi 0,9 olup, katılım yönü ‘katılıyorum’ 

olarak belirlenmiştir. Buna göre katılımcıların tekâfül sigorta sistemini tercih etmek 

istedikleri ve konvansiyonel sigortaya nazaran tekâfül sigorta sistemine olan talebin 

daha fazla olduğu anlaşılmaktadır. Ancak anket çalışması sırasında katılımcılardan 

‘Keşke tekâfül sigorta faaliyetleri Düzce’de yaygın olsaydı, hem ucuz hem de 

kolay erişilir olurdu’  gibi tavsiye niteliğinde dönütler alınmıştır. 

Tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip ederim diyen 

katılımcıların ortalama katılım düzeyleri 0,10 olup, katılım yönü çoğunlukla 

‘katılmıyorum’ olarak belirlenmiştir. Buna göre katılımcıların tekâfül sigortacılığına 

yönelik yeni gelişmeleri yakından takip etmedikleri anlaşılmaktadır. 

Devletin kamu katılım bankacılığı gibi tekâfül sigortacılığı sistemine de 

girmesi gerektiğini düşünüyorum diyen katılımcıların ortalama katılım düzeyleri 0,10 

olup, katılım yönleri ‘katılıyorum’ olarak belirlenmiştir. Buna göre katılımcılarda, 

tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmelerin yetersiz olduğu ve devletin bu noktada 

desteğinin alınması gerektiği düşüncesi hâkim olmaktadır. 

Devletin tekâfül sigortacılığı alanındaki çalışmaları yeterli düzeydedir diyen 

katılımcıların ortalama katılım düzeyleri 0,10 olup, katılım yönü ise ‘katılmıyorum’ 

olarak belirlenmiştir. Buna göre katılımcıların tekâfül sigortacılığında, devlet 

desteğinin yeterli olmadığını ve tekâfül sigortacılığının gelişebilmesi için devlet 

desteğinin alınmasının şart olduğunu düşündükleri anlaşılmaktadır. 

Tekâfül sigorta şirketlerinin sayısı artırılmalıdır diyen katılımcıların ortalama 

katılım düzeyi 0,13 olup, katılım yönü ‘katılıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yapılan 

analiz sonucuna göre katılımcıların, tekâfül sigorta şirketi sayısının yetersiz olduğunu 

düşündükleri ve bankalarda verilen hizmet yerine, acente/şirket tarzında hizmet 

verilmesini istedikleri anlaşılmaktadır. 

Türkiye’de tekâfül sigortacılığı alanında kamu spotlarının yayınlanması 

gerekir diyenlerin ortalama katılım düzeyi 0,12 olup, katılım yönü ise ‘katılıyorum’ 
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olarak belirlenmiştir. Buna göre katılımcıların, kamu spotları ile tekâfül sigortacılığı 

hakkında daha fazla tanıtımın yapılmasını ve daha fazla bilgi verilmesini istedikleri 

anlaşılmaktadır. 

Diyanet İşleri Başkanlığı tekâfül sigortacılığını teşvik edici çalışmalara yer 

vermelidir diyen katılımcıların ortalama katılım düzeyleri 0,12 olup, katılım yönü ise 

‘katılıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yapılan analiz sonucuna göre, tekâfül 

sigortacılığının yaygın hale gelmesi için devletin desteğinin yanında, Diyanet İşleri 

Başkanlığı’nın da desteğinin alınması gerektiği anlaşılmaktadır. 

Tablo 44. Katılımcı Algı Düzeyi 

 

Ortalama 

Katılım 

Düzeyi 

Katılım Yönü 

Daha önce tekâfül(Faizsiz sigorta) sigortacılığı kavramını 

duydum. 
0,11 Katılıyorum 

Daha önce tekâfül sigortacılığı kavramını duymadım. 0,11 Katılmıyorum 

Tekâfül sigortacılığı hakkında yeterli bilgiye sahibim. 0,12 Katılmıyorum 

Tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız sigorta 

sisteminin aynı olduğunu düşünüyorum. 
0,10 Katılmıyorum 

Çevremdekiler tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız 

sigorta arasında bir tercih yapmak durumunda kalırsa tekâfül 

sigortacılık yapmasını öneririm. 

0,9 Katılıyorum 

Tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip 

ederim. 
0,10 Katılmıyorum 

Devletin kamu katılım bankacılığı gibi tekâfül sigortacılığı 

sistemine de girmesi gerektiğini düşünüyorum. 
0,10 Katılıyorum 

Devletin tekâfül sigortacılığı alanındaki çalışmaları yeterli 

düzeydedir. 
0,10 Katılmıyorum 

Tekâfül sigorta şirketlerinin sayısı artırılmalıdır. 0,13 Katılıyorum 

Türkiye’de tekâfül sigortacılığı alanında kamu spotlarının 

yayınlanması gerekir. 
0,12 Katılıyorum 

Diyanet İşleri Başkanlığı tekâfül sigortacılığını teşvik edici 

çalışmalara yer vermelidir. 
0,12 Katılıyorum 

Tekâfül sigortacılığı alanında, akademik çalışmaların yapılması 

ve üniversitelerde dersler verilmesi gerekir. 
0,14 Katılıyorum 

Tekâfül sigortacılığı şirketlerinin İslami esaslara göre çalıştığına 

inanıyorum. 
0,12 Katılıyorum 

Sigorta poliçesi satın alırken şirketin İslami esaslara göre 

çalıştığına dikkat ederim. 
0,09 Katılıyorum 

Daha yüksek prim ödeyeceğimi bilsem de tekâfül sigortacılık 

sistemini tercih ederim. 
0,11 Katılmıyorum 

Günümüzde kullandığımız sigorta caiz olmadığı için tekâfül 

sigortacılığını tercih ederim. 
0,10 Katılıyorum 
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Akademik çalışma, insan hayatında önemli bir yere sahiptir. Çünkü yeni 

bulgular, yapılan çalışmalar ile elde edilmektedir (https://www.odevbul.org/bilimsel-

calisma-yapmak-insan-hayatinda-nicin-onemlidir.html). Bundan dolayı yapılan bu 

çalışmada katılımcılara yöneltilen ‘Tekâfül sigortacılığı alanında, akademik 

çalışmaların yapılması ve üniversitelerde tekâfül sigortacılığı alanında derslerin 

verilmesi gerekir mi?’ sorusuna 0,14’lük bir katılım düzeyinin olduğu ve katılım 

yönünün ise ‘katılıyorum’ olduğu belirlenmiştir. Bundan dolayı tekâfül sigorta 

sisteminin gelişebilmesi için bilimsel ortamda daha fazla çalışmaların yapılması 

gerektiği ve bu alanda üniversitelerde derslerin verilmesi gerektiği düşüncesi 

hâkimdir. 

Sigorta poliçesi satın alınırken sigorta poliçesi satın alınan şirketin İslami 

esaslara göre çalışıldığına dikkat ederim diyenlerin ortalama katılım düzeyleri 0,09 

olup, katılım yönü ise ‘katılıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yapılan analizin sonucuna 

göre,  tekâfül sigorta poliçesi satın alınırken, İslam hukuku dikkate alınarak, 

katılımcıların sigorta hizmeti almaya dikkat ettikleri anlaşılmaktadır. 

Daha yüksek prim ödeyeceğimi bilsem de tekâfül sigortacılığı sistemini tercih 

ederim diyen katılımcıların ortalama katılım düzeyi 0,11 olup, katılım yönü ise 

‘katılmıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yapılan analizin sonucuna göre, katılımcıların 

sigorta poliçesi satın alırken her ne kadar İslam hukukuna uygun davranmayı tercih 

etseler de söz konusu poliçe fiyatlarının konvansiyonel sigortaya nazaran pahalı 

olmasından dolayı katılımcıların tekâfül ürünü alırken mesafeli durdukları 

anlaşılmaktadır. 

Günümüzde kullandığımız sigorta caiz olmadığı için tekâfül sigortacılığını 

tercih ederim diyen katılımcıların ortalama katılım düzeyi 0,10 olup, katılım yönü ise 

‘katılıyorum’ olarak belirlenmiştir. Yapılan analizin sonucuna göre, katılımcılar 

konvansiyonel sigortanın caiz olmadığını düşündükleri ve bundan dolayı tekâfül 

sigortacılığını tercih ettikleri anlaşılmaktadır. 

Düzce’de sigorta hizmeti sunan önde gelen kuruluşların(Acente ve Katılım 

Bankaları) genel müdürleriyle yapılan anket çalışmasının analiz sonuçlarına göre; 

https://www.odevbul.org/bilimsel-calisma-yapmak-insan-hayatinda-nicin-onemlidir.html
https://www.odevbul.org/bilimsel-calisma-yapmak-insan-hayatinda-nicin-onemlidir.html
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 Katılımcıların %60’ının tekâfül sigortacılığını kullanmış olduğu 

anlaşılmıştır.  Tekâfül sigortacılığını kullanma gerekçeleri ise %67 ile 

İslami şartlara uygun olma düşüncesidir. 

 Katılımcıların %80’nin tekâfül sigortacılığını duydukları ve 20%’sinin ise 

bu sigorta kavramını duymadıkları sonucu ortaya çıkmıştır. 

 Katılımcıların %60’ının tekâfül sigortacılığı hakkında yeterli bilgiye sahip 

oldukları, kalan %40’ının ise yeterli bilgiye sahip olmadıkları 

görülmüştür. 

 Bu çalışma sonucunda katılımcıların %80’i tekâfül sigortacılığına devlet 

desteğinin verilmesi yönünde görüş bildirmiş, %60’ı ise Diyanet İşleri 

Başkanlığı’nın desteğinin verilmesi gerektiğini ifade etmiştir. Dolayısıyla 

Katılımcılar çoğunlukla tekafül sigortacılığına hem devlet desteğinin 

gerekliliği hem de Diyanet işleri başkanlığının fetva vererek desteklemesi 

gerektiği yönündeki ortak görüşü ortaya çıkmıştır. 

 Yetkililerin %100’ü tekâfül sigortacılığı hakkında kamu spotlarının 

yayınlanması ve kamunun bilgilendirilmesi gerektiğini vurgulamışlardır. 

4.7. Sonuç ve Öneriler 

Dünya pazarında özellikle Müslüman ülkelerde yaygın bir şekilde kullanılan 

tekâfül sigortacılığına olan talep 1980’li yıllardan bu yana büyük bir ivme 

göstermektedir. Katılım finans ve katılım bankacılığı sistemleri ile uyumlu olan 

tekâfül sigortacılığının, Türkiye’de mazisi yaklaşık on yıla dayanmaktadır. Türkiye’de 

mazisinin yeni olmasından dolayı tekâfül sigortacılığının gelişimini engelleyen bir 

takım sebepler vardır. Bunlardan bazıları(Hancı, 2007); 

 Türkiye’nin tam anlamıyla gelişmiş bir ekonomiye sahip olmaması 

 Kişi başına düşen gelirin gelişmiş ülkelerdeki kişi başına düşen gelire 

nazaran düşük olması 

 Enflasyon oranında yıldan yıla gereğinden fazla dalgalanmaların 

yaşanması 

 Faiz hassasiyeti olan bireylere hitap edecek bir sigorta sisteminin geç 

kurulmuş olması 

 Tekâfül sigortacılığı alanında bilgi ve mevzuat eksikliği olması 
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 Kamu spotlarının eksikliğinden kaynaklı sigorta bilincinin 

oluşturulamaması 

 Sigorta sektöründe hizmet veren personelin yetkin olmaması gibi sebepler 

var olmaktadır. 

 Bu çalışmada, tekâfül sigortacılığı sistemine yönelik algı düzeyinin 

ölçülmesi amaçlanmıştır. Bundan dolayı yapılan analizlerin sonucunda 

aşağıdaki bulgular saptanmıştır. Bu bulgular; 

 Daha önce tekâfül sigortacılığı kavramını duyanların oranını yüksektir. 

Ancak katılımcılar yeterli bilgiye sahip değildirler. 

 Tekâfül sigortacılığı ile konvansiyonel sigorta arasında bir tercih yapmak 

durumunda kalınırsa tekâfül sigortacılık sisteminin tercih edileceği 

saptanmıştır. 

 Devletin katılım bankacılığı sistemine verdiği desteği aynı şekilde tekâfül 

sigortacılığı sistemine de desteği vermesi gerektiği saptanmıştır. 

 Tekâfül sigortacılığının yaygın hale gelmesi için hizmet verecek acente 

veya şirket sayısının artırılması gerektiği saptanmıştır. 

 Diyanet İşleri Başkanlığı tekâfül sigortacılığını teşvik edici çalışmalara yer 

vermesi gerektiği saptanmıştır. 

 Tekâfül sigortacılığı alanında, akademik çalışmaların yapılması ve 

üniversitelerde Tekâfül sigortacılığı alanında derslerin verilmesi gerektiği 

saptanmıştır. 

 Pirim oranlarının yüksek olmasından dolayı tekâfül sigortacılığını 

kullanmayan katılımcıların oranının yüksek olduğu saptanmış ve pirim 

oranlarının düşürülmesi gerektiği saptanmıştır. 

 Konvansiyonel sigortanın caiz olmamasından dolayı Tekâfül 

sigortacılığının tercih edildiği saptanmıştır. 

Türkiye’de tekâfül sigortacılığı sektörünün sağlıklı bir şekilde gelişmesi için; 

kamu spotları gibi tanıtım araçlarının aktif bir şekilde kullanılması,  devletin kamu 

katılım bankacılığına verdiği desteği aynı şekilde tekâfül sigortacılığı sistemine de 

vermesi gerekmektedir. 

Tekâfül sigorta şirketlerinin sayısı artırılması ve Diyanet İşleri Başkanlığı’nın 

tekâfül sigortacılığını teşvik edici çalışmalara yer vermesi, tekâfül sigortacılığı 
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alanında akademik çalışmalara ağırlık verilmesi, üniversitelerde bu alanda derslerin 

verilmesi, pirim oranlarının düşürülmesi gerekmektedir. 

Bu çalışma, zaman ve maliyet kısıtlarından dolayı kısa bir zaman dilimi 

içerisinde gerçekleştirilmiştir. Çalışma verilerinin sadece Düzce ilinde uygulanması 

nedeniyle katılımcıların sayısı istenilen düzeyde olmadığı görülmektedir. Dolayısıyla 

daha sonra tekâfül sigortacılığı ile alakalı yapılacak olan çalışmalarda evren ve 

örneklem sayısı artırılabilir. Böylelikle tekâfül sigortacılığına yönelik algı düzeyi 

açısından daha nesnel ve daha kapsamlı ve daha ölçülebilir bir çalışma yapılabilir. 

Hem de konuyla ilgili bundan sonra yapılacak olan çalışmalar için örnek teşkil eder. 
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EKLER 

Ek 1. Tekâfül Sigortacılığı Çalışma Usul Ve Esasları Hakkında Yönetmelik 

20 Eylül 2017 ÇARŞAMBA Resmî Gazete Sayı : 30186 

YÖNETMELİK 
Başbakanlık (Hazine Müsteşarlığı)’tan: 

TEKÂFÜL SİGORTACILIĞI ÇALIŞMA USUL VE ESASLARI 

HAKKINDA YÖNETMELİK 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Amaç ve Kapsam, Dayanak ve Tanımlar 

Amaç ve kapsam 
MADDE 1 – (1) Bu Yönetmeliğin amacı, Tekâfül sigortacılığının işleyişi, gelişimi, sağlıklı takibi ve 

sistemin güvenirliğinin sağlanması ile Katılımcıların hak ve menfaatlerinin gözetilmesi açısından Tekâfül 

sigortacılığı faaliyetine ilişkin usul ve esasları düzenlemektir. 

(2) Bu Yönetmelikte hüküm bulunmayan hallerde sigortacılık mevzuatının ilgili hükümleri uygulanır. 

(3) Bu Yönetmelik, Türkiye’de Tekâfül sigortacılığı alanında faaliyet gösteren sigorta şirketleri ile 

Tekâfül sigortacılığı sistemine dâhil gerçek ve tüzel kişileri kapsar. 

Dayanak 
MADDE 2 – (1) Bu Yönetmelik, 3.6.2007 tarihli ve 5684 sayılı Sigortacılık Kanununun Ek 1 inci 

maddesine dayanılarak hazırlanmıştır. 

Tanımlar 
MADDE 3 – (1) Bu Yönetmelikte geçen; 

a) Bakiye: Şirket tarafından belirli bir dönemde ödenmiş ve dönem içinde ödenecek tazminatlar ile risk 

fonuna ait yasal yükümlülükler ve diğer masraflar karşılandıktan sonra Katılımcıların ödedikleri katkılardan ve 

bunların gelirlerinden geriye kalan tutarı, 

b) Birlik: Türkiye Sigorta Reasürans ve Emeklilik Şirketleri Birliği’ni, 

c) Danışma Komitesi: Tekâfül sigortacılığı sisteminin işleyişinin Katılım finans sistemi prensipleri ile 

ortak risk paylaşımı ve dayanışma esaslarına uygunluğunu takip eden Komiteyi, 

ç) Kanun: 3.6.2007 tarihli ve 5684 sayılı Sigortacılık Kanununu, 

d) Katılımcı: Risk fonuna, kendi riskinin ve diğer Katılımcıların risklerinin ortak risk paylaşımı ve 

dayanışma esasları çerçevesinde teminat altına alınması maksadıyla katkı primi ödeyen kişiyi, 

e) Katkı Primi: Katılımcıların risk fonu yararına ve ortak risk paylaşımı ve dayanışma esasları 

doğrultusunda riskin karşılanması için ödediği tutarı, 

f) Tekâfül Sigortacılığı: Katılımcıların kendileri ile diğer Katılımcıların tazminat ve/veya birikim 

ödemelerine ilişkin taleplerinin karşılanmasını teminen oluşturulan risk fonuna katkıda bulundukları, söz 

konusu fonun sigortacılık faaliyeti yapmasına izin verilmiş bir sigorta şirketi tarafından Katılım finans ilkelerine 

uygun olarak yönetildiği ve ortak risk paylaşımı ile dayanışma esaslarına dayanan sigorta türünü, 

g) Tekâfül Reasüransı: Katılım finans ilkeleri ile ortak risk paylaşımı ve dayanışma esaslarına 

dayanan reasürans faaliyetini, 

ğ) Tekâfülcı Yatırım Fonu: Münhasıran birikim amaçlı hayat Tekâfül sigortalarında, Katılımcıların 

birikim amaçlı ödedikleri katkı primlerinin ve bunların getirilerinin takip edildiği fonu, 

h) Likidite İmkânı: Risk fonunun ilgili hesap döneminde yasal ve idari yükümlülüklerini yerine 

getirmede yetersiz kalması durumunda, şirket tarafından risk fonunun fazla vermesiyle birlikte geri alınmak 

kaydıyla sağlanan geçici süreli finansman imkânını, 

ı) Mudarebe Yönetim Modeli: Şirketin, risk fonunun yönetimi ile sigortayla ilgili diğer teknik ve yasal 

işlemleri karşılığında aldığı yönetim ücretinin, emek-sermaye ortaklığı çerçevesinde kar paylaşımı esasına göre 

belirlendiği şirket yönetim modelini, 

i) Müsteşarlık: Hazine Müsteşarlığını, 

j) Risk Fonu: Katkı primi ödemeleri ile bunlardan kaynaklanan gelirlerin biriktirilmesi ve tazminat 

ve/veya birikim ödemeleri ile yasal yükümlülükler de dâhil olmak üzere yapılan harcama ve giderlerin 

karşılanması için oluşturulan fonu, 

k) SEGEM: Kanununun 31 inci maddesine istinaden kurulan Sigortacılık Eğitim Merkezini, 

l) Şirket: Sigorta sözleşmelerinin hazırlanması, katkı primlerinin toplanması, tazminatların ödenmesi ve 

sigortayla ilgili diğer teknik ve yasal işlemleri yapmakla yükümlü olan, 5684 sayılı Sigortacılık Kanununa uygun 

olarak kurulmuş ve bu Yönetmelik ile belirlenen Tekâfül sigortacılığı esaslarına göre faaliyet gösteren sigorta 

şirketini, 

m) Vekâlet Yönetim Modeli: Şirketin, risk fonunun yönetimi ile sigortayla ilgili diğer teknik ve yasal 

işlemleri karşılığında vekâlet ücreti aldığı şirket yönetim modelini, 

n) Vekâlet/Mudarebe Karması (Hibrit) Model: Şirketin, risk fonu yönetimi ile sigortayla ilgili diğer 

teknik ve yasal işlemler karşılığında vekalet ücreti aldığı, teknik karın tamamının Katılım dağıtıldığı fakat 

yatırım karının Tekâfülcı ile şirket arasında önceden belirlenmiş bir oran üzerinden paylaşıldığı modeli, 
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ifade eder. 

İKİNCİ BÖLÜM 

Tekâfül Sigortacılığına İlişkin Esaslar 

Yönetim modelleri 
MADDE 4 – (1) Risk fonunun Katılım karşı yükümlülüklerini uygun şekilde yerine getirmesi ve risk 

fonunun devamının sağlanmasını teminen, risk fonunun yöneticisi olan şirket, Tekâfül sigortacılığı alanında 

sunduğu her bir ürünün herhangi bir dönemde risk fonunun borç ihtiyacı duymadan her bir riske yönelik olarak 

doğru fiyatlandırılmasını sağlamakla yükümlüdür. 

(2) Şirket, vekâlet, mudarebe, vekâlet/mudarebe karması (hibrit) model veya danışma komitesinin 

onaylayacağı başka bir model çerçevesinde faaliyette bulunabilir. Mezkur yönetim modellerinden hangisinin 

kullanılacağı sigorta sözleşmesinde açık bir şekilde belirtilir. 

(3) İkinci fıkrada belirtilen modellerin uygulanmasına bağlı olarak, katılımcılar ile Şirket arasındaki 

mudarebe modelinde paylaşım oranının ve/veya vekalet modelinde vekalet ücretinin sigorta sözleşmesi 

öncesinde belirlenmesi zorunludur. 

(4) Üçüncü fıkrada belirtilen mudarebe modelindeki paylaşım oranına ve/veya vekalet modelindeki 

vekalet ücretine ilişkin bilgiler Şirketin internet sitesinde veya bilgilendirme formlarında duyurulur. 

(5) İkinci fıkrada belirtildiği üzere, şirketin danışma komitesinin onaylayacağı başka bir model 

çerçevesinde faaliyette bulunması durumunda, şirketin alacağı yönetim ücreti ile hesaplama yönteminin sigorta 

sözleşmesi öncesinde belirlenmesi ve şirketin internet sitesinde veya bilgilendirme formlarında duyurulması 

zorunludur. Şirketin katılımcılar lehine yaptığı değişiklikler hariç olmak üzere, ilgili yıl için önceden belirlenen 

ücret ve oranlar değiştirilemez. 

Likidite imkânı 
MADDE 5 – (1) Risk fonunun yasal ve idari yükümlülüklerini yerine getirme hususunda yetersiz 

kalması ve alınan reasürans veya Tekâfül reasüransı korumasının kifayet etmemesi halinde şirket, yaşanan açığı 

likidite imkanı yoluyla kapatır. Şirket tarafından likidite imkanı yoluyla risk fonuna aktarılan tutar, ilerleyen 

dönemlerde fonda oluşan pozitif bakiyeden karşılanabilir. 

(2) Şirket tarafından sağlanan likitide imkânı karşılığında geri alınacak tutar, danışma komitesinin onayı 

ile belirlenen araç ve yöntemler ile değerlendirilerek tespit edilebilir. Bu husus, şirket internet sitesinde 

duyurulur. 

(3) Birbirini takip eden 3 takvim yılı süresince likidite imkânı sunmak durumunda kalan şirket; söz 

konusu durumun gerekçelerini ve bu durumun giderilmesi için alınacak tedbirleri Müsteşarlığa sunar. 

(4) Kanunun 20 nci maddesi kapsamında şirket portföyleri için belirtilen tedbirler Tekâfül 

sigortacılığında risk fonu için de uygulanır. 

Fonların ayrıştırılması 
MADDE 6 – (1) Şirket, Katılımcıların katkılarından oluşan risk fonu ile sermayedarlarının/üyelerinin 

fonunu ayrı yönetir. 

(2) Tekâfül sigortacılığı faaliyetinde bulunacak kooperatif şirketleri, üyeleri dışındakilere sigortacılık 

hizmeti sunmaları durumunda, Katılımcıların katkılarından oluşan risk fonu ile kooperatif üyelerinin hesaplarını 

ayrı yönetmekle yükümlüdür. 

(3) Tazminat ve reasürans/Tekâfül reasüransı ödemeleri, acente komisyon masrafları ve yasal 

yükümlülükler dahil olmak üzere, sigorta faaliyetleri ile ilgili bütün masraf ve komisyonlar risk fonundan 

Tekâfülcılar adına şirket tarafından karşılanır. 

(4) Risk fonunun gelirlerinin ve harcama kalemlerinin Katılımlar açısından sağlıklı takibi ile sistemin 

güvenirliğinin sağlanmasını teminen, Şirket, risk fonunun gelir ve harcama kalemlerini yıllık dönemler itibariyle 

internet sitesinde duyurur. 

(5) Şirket, birikim amaçlı hayat Tekâfül sigortacılığı ürünlerinde risk fonunun yanında ayrıca 

Katılımcıların birikim amaçlı katkı primi ödemelerinin ve bunların Katılım finans ilkelerine uygun yatırım 

araçlarından elde edilen getirilerinin takip edildiği Katılımcı yatırım fonunu da yönetir. 

Bakiye iadesi ve değerlendirilmesi 
MADDE 7 – (1) Şirket, her dönem sonunda risk fonu için genel kabul görmüş aktüeryal ve Katılım 

finans prensiplerine uygun şekilde bakiye hesaplaması yapar. Söz konusu hesaplama sonrası fonda oluşan açık 

veya fazla şirket internet sitesinde duyurulur. 

(2) Katılımcıların sözleşme öncesi veya sigorta sözleşmesinde açıkça bilgilendirilmesi şartıyla, söz 

konusu bakiyenin fazla vermesi durumunda, bu tutarın; 

a) Katkı primlerinin düşürülmesi için kullanılması, 

b) Gelecekteki öngörülemeyen riskler için ihtiyat fonunun ayrılması, 

c) Şirketin pay almasına müsaade edilmeksizin, tamamen ya da kısmen Katılımlar arasında 

paylaştırılması, 

ç) Danışma komitesinin onaylayacağı başka bir şekilde değerlendirilmesi, 

Mümkündür. 

(3) Bakiyenin, tamamen ya da kısmen Katılım dağıtımı, sigorta sözleşmesinde belirtilmesi ve şirketin 

yeterli sermaye şartını haiz olduğunun şirket aktüeri tarafından onaylanması kaydıyla, aşağıdaki yollardan 

biriyle yapılabilir; 
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a) İlgili dönem içerisinde tazminat alıp almadıklarına bakılmaksızın ödedikleri katkı primlerine göre 

bütün Katılım dağıtılabilir. 

b) İlgili dönem içerisinde hiçbir şekilde tazminat almayan Katılım dağıtılabilir. 

c) İlgili dönem içerisinde tazminat alıp almadığına bakılmaksızın fona pozitif katkı sağlayan tüm Katılım 

dağıtılabilir. 

ç) Danışma komitesinin onaylayacağı başka bir usulle dağıtılabilir. 

(4) İkinci ve üçüncü fıkralarda belirtildiği üzere, bakiyenin danışma komitesinin onaylayacağı başka bir 

şekilde değerlendirilmesi veya bakiye iadesinin danışma komitesinin onaylayacağı başka bir usulle dağıtılması 

durumunda, bu husus şirket internet sitesi üzerinden duyurulur. 

(5) Bakiye iadesi hesaplamaları ile iade hesaplama çizelgeleri, şirketlerin internet siteleri üzerinden 

yayımlanır. İade çıkması durumunda, bu tutarın ne şekilde değerlendirileceğinin/dağıtılacağının sigorta 

sözleşmesinde belirtilmesi ve internet sitesinde duyurulması gerekir. 

(6) Sorumluluk ve hayat Tekâfül sigortacılığı alanlarında faaliyet gösteren şirketler, üstlendikleri 

risklerin uzun vadeli olması nedeniyle, bakiye hesabı, bakiyenin dağıtım yöntemi ve ne sıklıkla bakiye dağıtımı 

yapılacağı gibi hususlar, şirket Aktüerinin onayı sonrası danışma komitesinin uygun görüşü ile belirlenir. 

(7) Şirket, bakiye iadesinin yazım yılından itibaren kaç yıl sonra dağıtılacağına, faaliyet 

gösterilen branş ile ürünün özelliğini dikkate alarak ve şirket Aktüerinin onayı sonrası danışma komitesinin 

uygun görüşü ile belirler. 

(8) Hak sahipleri tarafından zamanında aranmayan bakiye iadeleri, Özel Hukuk Hükümlerine Tabi 

Sigortalar Kapsamında Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar mevzuatına tabidir. 

(9) Risk fonunun fazla vermesi halinde gelecekteki öngörülemeyen riskler için ihtiyat fonu ayrılması 

durumunda, bu fon hiçbir surette şirket sermayedarlarına/üyelerine temettü olarak dağıtılamaz ve dağıtılabilir 

kar hesabında dikkate alınmaz. 

Danışma komitesi ve faaliyetleri 
MADDE 8 – (1) Tekâfül sigortacılığı faaliyetinde bulunan şirketler, yaptıkları faaliyetlerin Tekâfül 

sigortacılığı ile Katılım finans ilkelerine uygunluğunun sağlanması ve takibi maksadıyla şirket bünyesinde 

danışma komitesi oluşturur veya söz konusu faaliyeti dışarıdan hizmet alımı ile gerçekleştirir. 

(2) Danışma komitesi organizasyon yapısı içerisinde şirket yönetim kuruluna bağlı olarak faaliyet 

gösterir. Dışarıdan hizmet alımı yapılan danışma komitesi doğrudan şirket yönetim kuruluna raporlama yapar. 

(3) Danışma komitesi başta şirket yönetimi olmak üzere bütün paydaşların etkisinden uzak ve bağımsız 

şekilde karar alır. 

(4) Danışma komitesinin görevleri aşağıdaki gibidir; 

a) Şirket bünyesinde geçerli olan politika ve prosedürleri Katılım finans ilkeleri kapsamında 

değerlendirmek, 

b) Tekâfül reasüransı veya reasürans alınmasını, Katılım finans ilkeleri kapsamında onaylamak, 

c) Şirketin yatırım faaliyetlerinin Katılım finans ilkelerine uygunluğuna ilişkin değerlendirme yapmak 

ve onay vermek, 

ç) Katılım finansve Tekâfül sigortacılığı ilke ve uygulamaları hakkında şirketin yönetim kuruluna ve 

diğer ilgili birimlerine danışmanlık yapmak, 

d) Şirket bünyesinde yeni ürün geliştirme süreçlerine katılmak, 

e) Şirketin yıllık faaliyet raporlarında, şirket faaliyetlerinin Katılım finans ilkelerine uygun olarak 

yürütüldüğüne ilişkin görüş vermek, 

f) Müsteşarlığın talebi halinde gerekli bilgileri vermek veya gerekli çalışmaları yapmak, 

g) Bu Yönetmelik ile verilen diğer görev ve sorumlulukları yerine getirmek. 

(5) Danışma komitesi üyelerine ait bilgiler ile bu üyeler tarafından onaylanan Tekâfül sigortacılığı 

faaliyetlerinin uygunluğunu gösterir belgelerin Şirket internet sitesinde yayımlanması zorunludur. 

(6) Tekâfül sigortacılığı çerçevesinde tanzim edilen poliçe örnekleri danışma komitesinin onayına 

tabidir. 

(7) Dördüncü fıkranın (e) bendinde belirtildiği üzere, danışma komitesinin şirket faaliyetlerinin Katılım 

finans ilkelerine uygun olarak yürütüldüğüne ilişkin görüşü, şirket internet sitesi üzerinden ayrıca duyurulur. 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Bilgilendirme Yükümlülüğüne İlişkin Esaslar 

Şeffaflık ve bilgilendirme 
MADDE 9 – (1) Tekâfül sigortacılığının tanımı, prensipleri, farkları, şirket tarafından uygulanan model 

gibi açıklayıcı bilgiler ile bu Yönetmelikte belirtilen tüm hususlar, şirketlerin internet sitelerinde müstakil bir 

başlık altında yayımlanır. 

(2) Katılımcıların doğru ve eksiksiz bilgilendirilmesi ile Katılımcıların Tekâfül sigortacılığı ürünü satın 

aldığının farkında olmasını teminen, şirket, bu farklılığın ayırt edilebilmesi için sigorta bilgilendirme formunu 

ve sigorta sözleşmesini buna göre düzenlemekle mükelleftir. Buna ilişkin usul ve esaslar Müsteşarlıkça 

belirlenir. 

(3) Teknik personel unvanına sahip kişilerin, Tekâfül sigortacılığı ürünlerinin satış işlemlerini 

yapabilmeleri, usul ve içeriği Müsteşarlıkça belirlenecek ve münhasıran Tekâfül sigortacılığına yönelik olarak 

SEGEM tarafından yapılacak eğitime katılmaları ile mümkündür. 
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(4) Tekâfül sigortacılığı uygulayan şirketlerin risk fonunun risklerini yönetmek 

maksadıyla reasürans ve/veya Tekâfül reasürans koruması satın almaları mümkündür. Ancak, şirket 

tarafından reasürans koruması satın alınması durumunda buna ilişkin danışma komitesi onayının alınmış olması 

ve Katılımcıların bu hususta bilgilendirilmesi gerekir. Bu kapsamda, Şirketlerin, reasürans/Tekâfül reasüransı 

hizmeti aldıkları firmaların bilgilerinin internet sitesi üzerinden duyurulması zorunludur. 

(5) Tekâfül sigortacılığı uygulayan şirketlerin fonlarını yönlendirdikleri yatırım enstrümanlarına ilişkin 

yatırım tutarı ve enstrüman bilgileri ile bunlara ilişkin getiri sonuçlarını yıllık faaliyet raporlarında yayımlaması 

zorunludur. 

Veri paylaşımı 
MADDE 10 – (1) Ülkemizde Tekâfül sigortacılığın sağlıklı takibi açısından, Tekâfül sigortacılığı 

prensipleri çerçevesinde prim üretiminde bulunan tüm şirketler aylık dönemler itibarıyla Tekâfül sigortacılığına 

ilişkin verilerini Müsteşarlığa ve Birliğe gönderir. Söz konusu veriler, Birlik internet sayfasında periyodik olarak 

yayımlanır. Söz konusu verilerin toplanmasında kullanılacak şablon, Müsteşarlığın onayı alınarak Birlik 

tarafından hazırlanır. 

(2) Birlik, söz konusu veriler ışığında, Tekâfül sigortacılığının genel görünümünü içeren Tekâfül 

Sigortacılığı Yıllık Sektör Raporunu yayımlar. 

DÖRDÜCÜ BÖLÜM 

Çeşitli ve Son Hükümler 

Geçiş süreci 
GEÇİCİ MADDE 1 – (1) Bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihten sonra, 10 uncu madde uyarınca, 

şirketler tarafından gönderilecek ilk aylık verilerle birlikte, tüm Tekâfül sigortacıları, faaliyete başladıkları 

dönemden itibaren Tekâfül sigortacılığına ilişkin geçmiş dönem verilerini Müsteşarlığa ve Birliğe gönderir. 

(2) 5684 sayılı Sigortacılık Kanununda belirtilen şartlara göre kurulan şirketlerden pencere usulü ile 

faaliyet gösterenlerin faaliyet süresi, bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarihten  itibaren 3 yıl ile sınırlıdır. 

Müsteşarlık, bu sürenin 2 yıl daha uzatılmasına karar verebilir. 

(3) İkinci fıkrada belirtilen süre sınırı çerçevesinde, 5684 sayılı Sigortacılık Kanununda belirtilen 

şartlara göre kurulan şirketlerden, pencere usulü ile Tekâfül sigortacılığı faaliyeti göstermeye başlayanlar, bu 

hususu gecikmeksizin Müsteşarlığa ve Birliğe bildirir. 

(4) İkinci fıkrada belirtilen süre sınırı çerçevesinde, pencere usulü ile faaliyet gösteren şirketlerin yılsonu 

faaliyet raporlarında Tekâfül sigortacılığından kaynaklanan faaliyetlerine ait verilerin ayrıca yayımlanması 

gerekir. 

Yürürlük 
MADDE 11 – (1) Bu Yönetmelik yayımı tarihinden 3 ay sonra yürürlüğe girer. 

Yürütme 
MADDE 12 – (1) Bu Yönetmelik hükümlerini Hazine Müsteşarlığının bağlı olduğu Bakan yürütür. 
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Ek 2. 5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu 

14 Haziran 2007 

PERŞEMBE 
Resmî Gazete Sayı: 26552 

KANUN 

SİGORTACILIK KANUNU 

 

Kanun No. 5684                                                                                      Kabul Tarihi: 3.6.2007 

 

BİRİNCİ BÖLÜM 

Amaç, Kapsam ve Tanımlar 

Amaç ve kapsam 
MADDE 1 – (1) Bu Kanunun amacı, ülkemiz sigortacılığının geliştirilmesini sağlamak, sigorta 

sözleşmesinde yer alan kişilerin hak ve menfaatlerini korumak ve sigortacılık sektörünün güvenli ve istikrarlı 

bir ortamda etkin bir şekilde çalışmasını temin etmek üzere bu Kanuna tâbi kişi ve kuruluşların, faaliyete 

başlama, teşkilât, yönetim, çalışma esas ve usulleri ile faaliyetlerinin sona ermesi ve denetlenmesine ilişkin 

hususlar ve sigorta sözleşmesinden doğan uyuşmazlıkların çözümlenmesine yönelik olarak sigorta tahkim 

sistemi ile ilgili usul ve esasları düzenlemektir. 

(2) Türkiye’de faaliyet gösteren sigorta şirketleri, reasürans şirketleri, Türkiye Sigorta ve Reasürans 

Şirketleri Birliği, aracılar, aktüerler ile sigorta eksperleri bu Kanun hükümlerine tâbidir. 

(3) Sosyal güvenlik kurumları, Türkiye İhracat Kredi Bankası Anonim Şirketi ile bu Kanunun denetimle 

ilgili hükümleri hariç olmak üzere özel kanunlarına göre sigortacılık faaliyetinde bulunan diğer kuruluşlar bu 

Kanun kapsamında değildir. 

Tanımlar 
MADDE 2 – (1) Bu Kanunda geçen; 

a) Aktüer: Sigortacılık tekniği ile buna ilişkin yatırım, finansman ve demografi konularında olasılık ve 

istatistik teorilerini uygulayarak, yasal düzenlemelere uygun prim, karşılık ve kâr paylarını hesaplayan, tarife ve 

teknik esasları hazırlayan kişiyi, 

b) Aracı: Sigorta acentesi ve brokeri, 

c) Bakan: Hazine Müsteşarlığının bağlı olduğu Bakanı, 

ç) Birlik: Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliğini, 

d) Broker: Sigorta veya reasürans sözleşmesi yaptırmak isteyenleri temsil ederek, bu sözleşmelerin 

yaptırılacağı şirketlerin seçiminde tamamen tarafsız ve bağımsız davranarak ve teminat almak isteyen kişilerin 

hak ve menfaatlerini gözeterek sözleşmelerin akdinden önceki hazırlık çalışmalarını yürütmeyi ve gerektiğinde 

sözleşmelerin uygulanmasında veya tazminatın tahsilinde yardımcı olmayı meslek edinen kişiyi, 

e) Hesap: Güvence Hesabını, 

f) İş planı: Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin kuruluş amacı ile en az ilk üç yıldaki faaliyetlerine 

ilişkin tahminlerini ve yükümlülüklerini sürekli olarak yerine getirebileceğini ayrıntılı bir şekilde ortaya koyan 

planı, 

g) Komisyon: Sigorta Tahkim Komisyonunu, 

ğ) Levha: Türkiye’de faaliyette bulunan sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri için Birlik tarafından, 

sigorta eksperleri ve sigorta acenteleri için ise Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından 

ayrı ayrı düzenlenecek faal olarak çalışanlara ilişkin kayıtları gösterir levhaları, 

h) Liste: Sigorta hakemleri listesini, 

ı) Minimum garanti fonu: Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin sermaye yeterliliğinin en az üçte 

birine denk düşen tutarı, 

i) Müsteşarlık: Hazine Müsteşarlığını, 

j) Özkaynak: Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin ödenmiş veya Türkiye’ye ayrılmış sermayeleri, 

her türlü yedek akçeleri, yeniden değerleme fonu, dağıtılmamış kâr, kâr ve sermaye yedekleri ile Müsteşarlıkça 

uygun görülecek sermaye benzeri kaynaklar ve diğer kaynaklardan varsa bilanço zararı ile Müsteşarlıkça uygun 

görülecek diğer değerlerin düşülmesinden sonra bulunan tutarı, 

k) Reasürans şirketi: Türkiye’de kurulmuş reasürans şirketi ile yurt dışında kurulmuş reasürans şirketinin 

Türkiye’deki teşkilâtını, 

l) Sigorta acentesi: Ticarî mümessil, ticarî vekil, satış memuru veya müstahdem gibi tâbi bir sıfatı 

olmaksızın bir sözleşmeye dayanarak muayyen bir yer veya bölge içinde daimî bir surette sigorta şirketlerinin 

nam ve hesabına sigorta sözleşmelerine aracılık etmeyi veya bunları sigorta şirketleri adına yapmayı meslek 

edinen, sözleşmenin akdinden önce hazırlık çalışmalarını yürüten ve sözleşmenin uygulanması ile tazminatın 

ödenmesinde yardımcı olan kişiyi, 

m) Sigorta eksperi: Sigorta konusu risklerin gerçekleşmesi sonucunda ortaya çıkan kayıp ve hasarların 

miktarını, nedenlerini ve niteliklerini belirleyen ve mutabakatlı kıymet tespiti, ön ekspertiz ve hasar gözetimi 

gibi işleri mutat meslek olarak yapan tarafsız ve bağımsız kişiyi, 
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n) Sigorta hakemi: Sigorta ettiren veya sigorta sözleşmesinden menfaat sağlayan kişiler ile riski üstlenen 

taraf arasında sigorta sözleşmesinden doğan uyuşmazlıkları çözen kişiyi, 

o) Sigorta raportörü: Sigorta ettiren veya sigorta sözleşmesinden menfaat sağlayan kişiler ile riski 

üstlenen taraf arasında sigorta sözleşmesinden doğan uyuşmazlıkların çözümü amacıyla Komisyona intikal 

etmiş şikâyetler üzerinde ön incelemeyi yapan kişiyi, 

ö) Sigorta şirketi: Türkiye’de kurulmuş sigorta şirketi ile yurt dışında kurulmuş sigorta şirketinin 

Türkiye’deki teşkilâtını, ifade eder. 

 

İKİNCİ BÖLÜM 

Sigorta Şirketleri ve Reasürans Şirketleri 

Sigorta şirketlerinin ve reasürans şirketlerinin kuruluşu 
MADDE 3 – (1) Türkiye’de faaliyet gösterecek sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin anonim şirket 

veya kooperatif şeklinde kurulmuş olması şarttır. Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri, sigortacılık işlemleri 

ve bunlarla doğrudan bağlantısı bulunan işler dışında başka işle iştigal edemez. 

(2) Anonim şirket şeklinde kurulacak sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin; 

a) Kurucularının; 

1) Müflis veya konkordato ilan etmiş olmaması, 

2) Bir sigorta veya reasürans şirketinin kurucusu veya ortağı olmanın gerektirdiği malî güce ve itibara 

sahip bulunması, 

3) Tasfiyeye tâbi tutulan finansal kuruluşlarda ve hakkında 20 nci maddenin ikinci ve üçüncü fıkrası 

hükümleri uygulanan şirketlerde oy hakkının ya da sermayesinin doğrudan veya dolaylı yüzde on ve daha fazla 

bir oranda veya bu oranın altında olsa bile denetim ve yönetime etkili olabilecek şekilde denetim ve yönetim 

kurullarına üye belirleme imtiyazı veren pay sahibi olmaması, 

4) Taksirli suçlar hariç olmak üzere affa uğramış olsalar dahi süreli hapis veya sigortacılık mevzuatına 

aykırı hareketlerinden dolayı hapis veya birden fazla adlî para cezasına mahkûm edilmemiş yahut cezası ne 

olursa olsun basit ve nitelikli zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, güveni kötüye kullanma, 

hileli iflas, görevi kötüye kullanma gibi yüz kızartıcı suçlar ile kaçakçılık suçları, resmî ihale ve alım satımlara 

fesat karıştırma, suçtan kaynaklanan malvarlığı değerlerini aklama, Devlet sırlarını açığa vurma veya vergi 

kaçakçılığı suçlarından dolayı hüküm giymemiş olması, 

5) Tüzel kişi olması halinde bu tüzel kişinin yönetim ve denetimine sahip kişilerin, malî güç dışında 

kurucularda aranan diğer şartları taşıması, 

b) Hisse senetlerinin nakit karşılığı çıkarılması ve halka açık anonim şirketlerde halka açık olan kısım 

hariç olmak üzere tamamının nama yazılı olması, 

c) Bir holding bünyesinde faaliyet gösterecek olması halinde, holding şirketinin finansal durumunun da 

sigortacılık faaliyetlerini idame ettirmeye yeterli olması, 

zorunludur. 

(3) Üyeleri dışındaki kişilerle sigorta sözleşmesi yapmayan kooperatif şeklinde kurulan sigorta şirketleri 

ve reasürans şirketlerinin; 

a) Mütüel (karşılıklı) sigortacılık yapması, 

b) Ortak sayısının iki yüzden az olmaması, 

c) Yöneticilerine herhangi bir ayrıcalık vermemesi, 

zorunludur. 

(4) Kooperatiflerin, üyeleri dışındaki kişilerle sigorta sözleşmesi yapabilmesi, bu hususun ana 

sözleşmelerinde açıkça yer alması şartıyla Müsteşarlığın iznine tâbidir. Kooperatif üyeleri dışındaki kişilerle 

sigorta sözleşmesi yapılabilmesi için kooperatiflerin sermayelerini, Müsteşarlıkça belirlenecek miktara 

yükseltmesi zorunludur. 

(5) Yabancı sigorta şirketlerinin ve reasürans şirketlerinin Türkiye’de faaliyet göstermesine ilişkin usul 

ve esaslar Bakanlar Kurulu tarafından belirlenir. 

Sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin teşkilâtı 
MADDE 4 – (1) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin yönetim kurulları genel müdür dâhil beş 

kişiden, denetçiler ise iki kişiden az olamaz. Genel müdür, yönetim kurulunun doğal üyesidir. 

(2) Yönetim kurulu üyelerinin malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında aranan 

şartları taşıması; çoğunluğunun en az dört yıllık yüksek öğrenim görmüş olması ve sigortacılık, iktisat, işletme, 

muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, aktüerya veya mühendislik alanlarında en az üç yıl deneyimi 

olan kişilerden seçilmesi şarttır. 

(3) Genel müdür ve yardımcılarının, malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında 

aranan şartları taşıması, en az dört yıllık yüksek öğrenim görmüş olması ve genel müdürlüğe atanacakların en 

az on yıl, sigortacılık veya sigortacılık tekniği ile ilgili konulardan sorumlu genel müdür yardımcılıklarına 

atanacakların yedi yıldan az olmamak üzere sigortacılık, iktisat, işletme, muhasebe, hukuk, maliye, matematik, 

istatistik, aktüerya veya mühendislik alanlarının en az birinde; diğer genel müdür yardımcılıklarına 

atanacakların da sorumlu olacakları alanda en az yedi yıl deneyim sahibi olması şarttır. Genel müdür 

yardımcılıklarından en az birinin sigortacılık veya sigortacılık tekniği ile ilgili konulardan sorumlu olması 

zorunludur. 

(4) Murahhas üyelerin genel müdürde aranan şartları taşıması zorunludur. 
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(5) Başka unvanlarla istihdam edilseler dahi, yetki ve görevleri itibarıyla genel müdür yardımcısına denk 

veya daha üst konumlarda görev yapan diğer yöneticiler de genel müdür ve genel müdür yardımcılarına ilişkin 

hükümlere tâbidir. 

(6) Denetçilerin, malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında aranan şartları 

taşımaları, en az dört yıllık yüksek öğrenim görmüş olmaları ve sigortacılık, iktisat, hukuk, maliye, işletme ve 

muhasebe alanlarında en az üç yıl deneyimi olan kişilerden seçilmesi şarttır. 

(7) Sigorta veya reasürans şirketinin hâkim hissedarı tüzel kişilerin yönetim ve denetimine sahip 

kişilerde de, malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında aranan şartlar aranır. 

(8) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri; tüm iş ve işlemlerinin, sigortacılık mevzuatı ve ilgili diğer 

mevzuata, şirketin iç yönergeleri ile yönetim stratejisi ve politikalarına uygunluğunun sürekli kontrol edilmesi, 

denetlenmesi ile hata, hile ve usulsüzlüklerin tespiti ve önlenmesi amacıyla risk yönetim sistemleri de dahil 

olmak üzere etkin bir iç denetim sistemi kurmak zorundadır. İç denetim, dışarıdan hizmet alımı yoluyla da 

yapılabilir. 

Ruhsat 
MADDE 5 – (1) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri, faaliyete geçebilmek için, faaliyet göstermek 

istedikleri her bir sigorta branşında Müsteşarlıktan ruhsat almak zorundadır. Alınan ruhsatlar, ticaret siciline 

tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Türkiye çapında dağıtımı yapılan ve tiraj bakımından ilk on sırada yer alan 

günlük gazetelerden ikisinde ilan ettirilir. 

(2) Sigorta şirketleri hayat ve hayat dışı sigorta gruplarından sadece birinde faaliyet gösterebilir. Bu 

gruplarda yer alan sigorta branşları Bakan tarafından belirlenir. 

(3) Kuruluş işlemlerini tamamlayan ve ruhsat talebinde bulunan sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri, 

ödenmiş sermayelerini, ruhsat talep edilen sigorta branşları için öngörülen sermaye tutarları ile verilmek istenen 

teminatlara bağlı olarak, beş milyon Türk Lirasından az olmamak kaydıyla, Müsteşarlıkça belirlenecek miktara 

yükseltmek zorundadır. Müsteşarlık, söz konusu miktarı, Türkiye İstatistik Kurumu tarafından açıklanan Üretici 

Fiyatları Endeksi artış oranını aşmamak kaydıyla artırmaya yetkilidir. 

(4) Kuruluş işlemlerinin tamamlanmasından itibaren bir yıl içinde ruhsat başvurusunda bulunmamış 

sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri, ticaret unvanlarında sigorta şirketi veya reasürans şirketi ibaresini 

kullanamaz. 

Ruhsat talebinin değerlendirilmesi 
MADDE 6 – (1) Ruhsat talebi; 

a) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin kurucuları ile yönetici ve denetçilerinin bu Kanunda 

öngörülen şartları taşımaması, 

b) İş planına ve ibraz edilen belgelere göre sigorta sözleşmesine taraf olanların hak ve menfaatlerinin 

yeterince korunamayacağının anlaşılması veya yükümlülüklerin sürekli ve yeterli olarak yerine getirilebilecek 

şekilde oluşturulmaması, 

c) Başvurunun yeterli beyan ve bilgileri içermemesi veya bu Kanunda öngörülen şartları taşımadığının 

anlaşılması, 

ç) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin, gerekli teknik donanım ya da yeterli sayıda nitelikli 

personele sahip olmadığının veya ruhsat talep edilen alanda sigortacılık yapma yeterliliğinin bulunmadığının 

yapılan denetimle tespit edilmesi, 

hallerinden en az birinin gerçekleşmesi durumunda reddedilir. 

Ruhsat iptali 
MADDE 7 – (1) Bu Kanunun ruhsat iptaline ilişkin hükümleri saklı kalmak kaydıyla; 

a) Ruhsat verilmesine ilişkin şartların bir kısmının veya tamamının kaybolması halinde, üç aydan az 

olmamak üzere, Müsteşarlık tarafından verilecek süre içinde durumun düzeltilmemiş olması, 

b) Ruhsatın verildiği tarihten itibaren bir yıl içinde veya Müsteşarlığın uygun görüşüyle yapılanlar hariç 

olmak üzere aralıksız olarak altı ay süre ile sigorta veya reasürans sözleşmesi akdedilmemesi, 

c) Sigortacılık mevzuatına aykırı uygulamalar sonucunda sigorta sözleşmesi ile ilgili kişilerin hak ve 

menfaatlerinin tehlikeye düştüğünün anlaşılması, 

ç) 20 nci madde hükmü hariç olmak üzere, bu Kanun hükümlerinden doğan yükümlülüklerin ağır 

şekilde ihlâl edilmesi veya yükümlülüklerin ihlâlinin mutat hale gelmesi durumunda, Müsteşarlık tarafından, üç 

aydan az olmamak kaydıyla, verilecek süre içinde durumun düzeltilmemiş olması, 

d) İş planında belirtilen hedeflerden, Müsteşarlığın bilgisi dahilinde yapılan değişiklik dışında makul 

nedenler olmaksızın aşırı derecede uzaklaşılmış olması, 

hallerinden en az birinin gerçekleşmesi durumunda, sigorta şirketlerinin ve reasürans şirketlerinin ilgili 

branş ya da bütün branşlardaki ruhsatları Müsteşarlık tarafından iptal edilebilir. Ruhsat iptali, ticaret siciline 

tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Türkiye çapında dağıtımı yapılan ve tiraj bakımından ilk on sırada yer alan 

günlük gazetelerden ikisinde ilan ettirilir. 

(2) Ruhsatı iptal edilen şirketler, altı ayı geçmemek üzere Müsteşarlık tarafından verilecek süre içinde 

iptal edilen ruhsatla bağlantılı portföylerini devretmek zorundadır. Aksi takdirde Müsteşarlık re’sen devir de 

dâhil olmak üzere portföyün tasfiyesine yönelik her türlü tedbiri almaya yetkilidir. 

Ana sözleşme değişiklikleri 
MADDE 8 – (1) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin ana sözleşmelerinin değiştirilmesinde, 

Müsteşarlığın uygun görüşü aranır. Müsteşarlıkça uygun görülmeyen değişiklik tasarıları genel kurul gündemine 
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alınamaz ve genel kurulda görüşülemez. Sicil memuru, Müsteşarlığın uygun görüşü olmaksızın ana sözleşme 

değişikliklerini ticaret siciline tescil edemez. 

İntifa ve oy kullanma haklarının edinilmesi 
MADDE 9 – (1) Doğrudan veya dolaylı olarak bir sigorta veya reasürans şirketinin sermayesinin yüzde 

onunu, yüzde yirmisini, yüzde otuz üçünü veya yüzde ellisini bulacak ya da aşacak şekildeki hisse edinimleri 

ile bir ortağa ait hisselerin söz konusu oranları bulması veya bu oranların altına düşmesi sonucunu doğuran hisse 

devirleri Müsteşarlığın iznine tâbidir. 

(2) Şirketin denetim ve yönetime etkili olabilecek şekilde yönetim kurullarına üye belirleme imtiyazını 

veren hisse devri, oransal sınırlamalara bakılmaksızın Müsteşarlığın iznine tâbidir. 

(3) Birinci ve ikinci fıkra hükümlerine aykırı olarak izin alınmaksızın yapılan hisse devirleri pay 

defterine kaybolunmaz. 

(4) İntifa hakkı ile oy hakkının edinilmesinde de bu madde hükümleri uygulanır. 

(5) Doğrudan veya dolaylı olarak sermayenin ya da oy ve intifa haklarının yüzde on ve daha fazlasına 

sahip olan veya bu oranların altında olsa dahi şirketin denetim ve yönetimine etkili olabilecek şekilde yönetim 

kurullarına üye belirleme imtiyazını veren hisselere sahip olan ortakların, sigorta şirketi ve reasürans şirketi 

kurucularında aranan nitelikleri taşıması şarttır. Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri, bu nitelikleri taşımayan 

ortaklarını Müsteşarlığa bildirir. Kurucularda aranan nitelikleri kaybeden ortaklar temettü dışındaki ortaklık 

haklarından yararlanamaz. Bu halde diğer ortaklık hakları kayyım tarafından kullanılır. 

(6) Bakan, faaliyet alanları itibarıyla sigorta şirketlerinin ve reasürans şirketlerinin malî bünyelerini 

olumsuz etkileyecek durumdaki ortaklara, bu şirketlerde hisse sınırlamaları getirebilir. 

Tasfiye, birleşme, devir, portföy devri ve iflas 
MADDE 10 – (1) Bir sigorta şirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkaç şirket ile 

birleşmesi veya aktif ve pasifleri ile başka bir şirkete devrolunması, sigorta portföyünü teminat ve karşılıkları 

ile birlikte kısmen veya tamamen diğer bir şirkete devretmesi Bakanın iznine tâbidir. Reasürans şirketleri 

hakkında da bu fıkra hükümleri uygulanır. Bu fıkra hükmüne aykırı olarak yapılan tasfiye, birleşme, devralma 

ve portföy devirleri hükümsüzdür. 

(2) Müsteşarlık, lüzumu halinde, tasfiye memurlarının değiştirilmesini talep edebilir. 

(3) Birleşme, devir ve portföy devirleri, Türkiye çapında dağıtımı yapılan ve tiraj bakımından ilk on 

sırada yer alan günlük gazetelerden ikisinde, birer hafta arayla en az ikişer defa yayımlanmak suretiyle 

duyurulur. Sigorta sözleşmeleri devredilen portföyde yer almak kaydıyla portföyünü devreden veya bir 

şirkete devrolunan ya da birleşen şirketlerle sigorta sözleşmesi akdetmiş olan kişiler; birleşme, devir ya da 

portföy devrini öğrendikleri tarihten itibaren, devir, birleşme ya da portföy devri nedeniyle, üç ay içinde 

sözleşmelerini feshedebilir. 

(4) Sigorta şirketinin iflası halinde sigortalılar, iflas masasına üçüncü sırada iştirak eder. 

(5) Müsteşarlık, lüzumu halinde iflas masasındaki yetkililerin değiştirilmesini talep edebilir. 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Sigorta Sözleşmeleri 

Sigorta sözleşmeleri 
MADDE 11 – (1) Sigorta sözleşmelerinin ana muhtevası, Müsteşarlıkça onaylanan ve sigorta 

şirketlerince aynı şekilde uygulanacak olan genel şartlara uygun olarak düzenlenir. Ancak, sigorta 

sözleşmelerinde işin özelliğine uygun olarak özel şartlar tesis edilebilir. Bu hususlar, sigorta sözleşmesi üzerinde 

ve özel şartlar başlığı altında herhangi bir yanılgıya neden olmayacak şekilde açık olarak belirtilir. 

(2) Hayat sigortalarına ilişkin sözleşmelerin yapılmasına dair teklifnamenin sigorta şirketine ulaştığı 

tarihten itibaren otuz gün içinde sigorta şirketi tarafından reddedilmemesi halinde sigorta sözleşmesi yapılmış 

olur. 

(3) Sigorta şirketleri ve sigorta acenteleri tarafından, gerek sözleşmenin kurulması gerekse sözleşmenin 

devamı sırasında sigorta ettiren, lehdar ve sigortalıya yapılacak bilgilendirmeye ilişkin hususlar yönetmelikle 

düzenlenir. 

(4) Sigorta sözleşmelerinde kapsam dâhiline alınmış olan riskler haricinde, kapsam dışı bırakılmış 

riskler açıkça belirtilir. Belirtilmemiş olan riskler teminat kapsamında sayılır. 

(5) Sigorta sözleşmelerinde yabancı kelimelere yer verilemez. Yabancı kelimelerin karşılığı olarak Türk 

Dil Kurumu tarafından belirlenen kelimelerin kullanımı esastır. 

Tarifeler 
MADDE 12 – (1) Sigorta tarifeleri, sigortacılık esasına ve genel kabul görmüş aktüeryal tekniklere 

uygun olarak sigorta şirketleri tarafından serbestçe belirlenir. Ancak, bu Kanuna ve diğer kanunlara göre ihdas 

edilen zorunlu sigortaların teminat tutarları ile tarife ve talimatları Bakan tarafından tespit olunur ve Resmî 

Gazetede yayımlanır. 

(2) Bakan, gerek görülen hallerde hayat, bir yıldan uzun süreli ferdî kaza, sağlık, hastalık ve ihtiyarî 

deprem sigortaları tarifeleri ile prim, formül ve cetvellerinin uygulamaya konulabilmesini Müsteşarlığın onayına 

tâbi kılabilir veya özel kanunlardaki hükümler saklı kalmak kaydıyla gerekli görülen hallerde, tespit ve ilan ettiği 

aracılık komisyonlarını, tasdike tâbi kıldığı veya tespit ettiği her türlü tarifeyi serbest bırakabilir. 

Zorunlu sigortalar 
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MADDE 13 – (1) Bakanlar Kurulu, kamu yararı açısından gerekli gördüğü hallerde zorunlu sigortalar 

ihdas edebilir. Sigorta şirketleri, 20’nci maddenin ikinci fıkrasının (b) bendi ile üçüncü fıkrası hükümleri saklı 

kalmak kaydıyla faaliyet gösterdiği sigorta branşlarının kapsamında bulunan zorunlu sigortaları yapmaktan 

kaçınamaz. 

(2) Müsteşarlık, zorunlu sigortaya konu teşkil eden menfaat üzerinde yapacakları iş ve işlemler 

nedeniyle, ilgili kurum ve kuruluşların görüşlerini alarak zorunlu sigorta denetimi yapabilecekleri belirlemeye 

yetkilidir. 

(3) Bir faaliyetin icrası ya da bir şeyin kullanılması için izin veya ruhsat vermeye veya bunları 

denetlemeye yetkili merciler ile ikinci fıkra uyarınca belirlenen kurum ve kuruluşlar; yürütecekleri iş ve 

işlemlerde, yapılması zorunlu sigortaların geçerli teminat tutarları dâhilinde yaptırılıp yaptırılmadığını 

araştırmakla yükümlüdür. Bu kurum ve kuruluşlar ile izin veya ruhsat vermeye ve denetlemeye yetkili 

mercilerce, geçerli teminat tutarında sigorta yapılmamış olduğunun tespiti halinde işlem yapılmaz. Geçerli 

teminat alınana kadar sigortalının zorunlu sigortaya konu teşkil eden faaliyeti yetkili merciler tarafından 

durdurulur. 

Güvence Hesabı 
MADDE 14 – (1) Bu Kanunun 13 üncü maddesi, 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik 

Kanunu ve 10.7.2003 tarihli ve 4925 sayılı Karayolu Taşıma Kanunu ile ihdas edilen zorunlu sorumluluk 

sigortaları ile bu Kanunla mülga 21/12/1959 tarihli ve 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanunu çerçevesinde ihdas 

edilmiş olan zorunlu sigortalara ilişkin olarak aşağıdaki koşulların oluşması halinde ortaya çıkan zararların bu 

sigortalarla saptanan geçerli teminat miktarlarına kadar karşılanması amacıyla Türkiye Sigorta ve Reasürans 

Şirketleri Birliği nezdinde Güvence Hesabı oluşturulur. 

(2) Hesaba; 

a) Sigortalının tespit edilememesi durumunda kişiye gelen bedensel zararlar için, 

b) Risknun meydana geldiği tarihte geçerli olan teminat tutarları dâhilinde sigortasını yaptırmamış 

olanların neden olduğu bedensel zararlar için, 

c) Sigorta şirketinin malî bünye zafiyeti nedeniyle sürekli olarak bütün branşlarda ruhsatlarının iptal 

edilmesi ya da iflası halinde ödemekle yükümlü olduğu maddî ve bedensel zararlar için, 

ç) Çalınmış veya gasp edilmiş bir aracın karıştığı kazada, Karayolları Trafik Kanunu uyarınca işletenin 

sorumlu tutulmadığı hallerde, kişiye gelen bedensel zararlar için, 

d) Yeşil Kart Sigortası uygulamaları için faaliyet gösteren Türkiye Motorlu Taşıt Bürosunca yapılacak 

ödemeler için, başvurulabilir. Bakanlar Kurulu, gerekli görülen hallerde, eşyaya gelecek zararların kısmen veya 

tamamen Hesaptan karşılanmasına karar vermeye yetkilidir. 

(3) Hesabın gelirleri; birinci fıkrada belirtilen zorunlu sigortalar ve yeşil kart sigortaları için tahsil edilen 

toplam primlerin yüzde biri oranında sigorta şirketlerince ödenecek katılma payları ile sigorta ettirenlerden safi 

primlerin yüzde ikisi oranında tahsil edilecek katılma paylarından oluşur. Bakan, bu oranları binde beşe kadar 

indirmeye veya tekrar kanunî sınırlarına kadar yükseltmeye yetkilidir. 

(4) Sigorta şirketleri, üçüncü fıkra hükmü gereğince kendileri tarafından ödenmesi gereken bir takvim 

yılına ilişkin katılma paylarını takip eden yılın Şubat ayı sonuna kadar; sigorta ettirenlerden tahsil edilen katılma 

paylarını ise tahsil edildikleri ayı takip eden ayın sonuna kadar Hesaba yatırmak zorundadır. 

(5) Hesap kapsamındaki her zorunlu sigorta ve yeşil kart sigortası için ayrı hesap açılır ve bunların gelir 

ve giderleri bu hesaplarda izlenir. 

(6) Hesabın gelir ve giderleri ile işlemleri, Müsteşarlıkça her yıl denetlenir. 

(7) Hesabın kuruluşuna, işleyişine, fon varlıklarının nemalandırılmasına, Hesaptan yapılacak ödemelere, 

gerek ilgililere gerekse Türkiye Motorlu Taşıt Bürosuna yapılacak rücûlara, 24 üncü madde uyarınca 

oluşturulacak bilgi merkezine ve Komisyona yapılacak katkı payı ve diğer harcamalara ilişkin esaslar 

yönetmelikle düzenlenir. 

Yurt dışında yaptırılabilecek sigortalar 
MADDE 15 – (1) Türkiye’de yerleşik kişiler, Türkiye’deki sigortalanabilir menfaatlerini, Türkiye’de 

faaliyette bulunan sigorta şirketlerine ve Türkiye’de yaptırmak zorundadır. 

(2) Ancak; 

a) İhracat ve ithalat konusu mallar için nakliyat sigortası, 

b) Uçak, gemi, helikopter için dış kredi ile satın alındıklarında, münhasıran dış kredi miktarı ile sınırlı 

olarak ve dış borç ödeninceye kadar; yurt dışından finansal kiralama yolu ile getirilmelerinde 

ise finansal kiralama sözleşmesi süresi ile sınırlı olarak yaptırılacak tekne sigortaları, 

c) Gemilerin işletilmesinden doğan sorumluluk sigortası, 

ç) Hayat sigortaları, 

d) Kişilerin Türkiye haricinde bulunacakları süre için bu süre ile sınırlı olmak kaydıyla veya geçici 

olarak yurt dışında kaldıkları sırada yaptırabilecekleri ferdî kaza, hastalık, sağlık ve motorlu taşıt sigortaları, 

yurt dışında da yaptırılabilir. 

(3) Bakanlar Kurulu yurt dışında yaptırılabilecek sigortaların kapsamını genişletmeye yetkilidir. 

 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

Malî Bünye 

Teknik karşılıklar 
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MADDE 16 – (1) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri sigorta sözleşmelerinden doğan 

yükümlülükleri için, bu maddede belirtilen esaslara göre yeteri kadar karşılık ayırmak zorundadır. 

(2) Kazanılmamış primler karşılığı; yürürlükte bulunan her bir sigorta sözleşmesine ilişkin olarak 

yazılan brüt primin gün esasına göre takip eden hesap dönemine veya dönemlerine sarkan kısmından; yürürlükte 

bulunan yıllık hayat sigortaları ile süresi bir yılı aşan birikim priminin de alındığı hayat sigortalarında ise yazılan 

brüt primlerden varsa birikime ayrılan kısım düşüldükten sonra kalan tutarın takip eden döneme veya dönemlere 

sarkan kısmından oluşur. Ancak, gün esasına göre karşılık hesaplaması mümkün olmayan reasürans 

ve retrosesyon işlemlerinde, sekizde bir esasına göre kazanılmamış primler karşılığı ayrılması mümkündür. 

(3) Devam eden riskler karşılığı; sigorta sözleşmesinin süresi boyunca üstlenilen risk düzeyi ile 

kazanılan primlerin zamana bağlı dağılımının uyumlu olmadığı kabul edilen sigorta branşlarında, ayrıca 

kazanılmamış primler karşılığının şirketin taşıdığı risk ve beklenen masraf düzeyine göre yetersiz kalması 

halinde ayrılır. 

(4) Dengeleme karşılığı; takip eden hesap dönemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarındaki 

dalgalanmaları dengelemek ve katastrofik riskleri karşılamak üzere Müsteşarlıkça belirlenen branşlar için 

ayrılan karşılıktır. Müsteşarlık, bu karşılığı ikame edecek şekilde, belirlenen usul ve esaslar çerçevesinde ihtiyat 

ayrılmasına karar verebilir. 

(5) Matematik karşılık; bir yıldan uzun süreli hayat, sağlık, hastalık ve ferdî kaza sigortası sözleşmeleri 

için sigorta şirketleri tarafından sigorta ettirenler ile lehtarlara olan yükümlülüklerini karşılamak üzere sözleşme 

teknik esaslarında belirtilen, istatistiksel ve aktüeryal yöntemler kullanılarak hesaplanan karşılıklar ile taahhüt 

edilmişse, bu karşılıkların yatırıma yönlendirilmesi sonucu elde edilen gelirden sigortalılara ayrılan pay 

karşılıkları toplamıdır. 

(6) Muallâk tazminat karşılığı; kayda geçmiş ancak ödenmemiş tazminat tutarları ile gerçekleşmiş ancak 

kayda geçmemiş tahmini tazminat tutarları ve bu tazminatlar ile ilgili yapılan gider karşılıkları ve bu tutarların 

yetersiz kalması durumunda yeterlilik için Müsteşarlıkça belirlenen esaslar çerçevesinde ayrılan ek 

karşılıklardan oluşur. 

(7) İkramiyeler ve indirimler karşılığı; sigorta şirketlerinin ikramiye veya indirim uygulamasına gitmesi 

durumunda, carî yılın teknik sonuçlarına göre sigortalılar veya lehdarlar için ayrılan ikramiye ve indirim 

tutarlarından oluşur. 

(8) Teknik karşılıklarda reasürör payının, devredilen risk ve primle orantılı olması esastır. Ancak, 

Müsteşarlık malî açıdan belirleyeceği kriterleri karşılayamayan reasürörlere devredilen işlerde reasürör payının 

düşülmemesini isteyebilir. 

(9) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin varlıkları, teknik karşılıkları karşılayacak düzeyde 

olmalıdır. Teknik karşılıklara ilişkin usûl ve esaslar ile teknik karşılıkların yatırılacağı varlıklara ilişkin hususlar 

yönetmelikle düzenlenir. 

Teminatlar 
MADDE 17 – (1) Sigorta şirketleri, yurt içinde akdetmiş oldukları sigorta sözleşmelerinden doğan 

taahhütlerine karşılık olarak bu maddede belirlenen esaslara göre teminat ayırmak zorundadır. 

(2) Hayat branşında faaliyet gösteren sigorta şirketleri, Müsteşarlıkça belirlenen dönemler itibarıyla 

ayrılan matematik karşılıkları ile muallak tazminat karşılıklarının toplamından, 29.6.1956 tarihli ve 6762 sayılı 

Türk Ticaret Kanunu uyarınca yapılan ikrazlar ve henüz tahsil edilmemiş prim alacakları tutarına isabet eden 

matematik karşılıkların düşülmesinden sonra kalan tutara karşılık gelen varlıkları Müsteşarlıkça belirlenen 

süreler içinde ve Müsteşarlık lehine teminat olarak bloke veya ipotek ettirmek zorundadır. Yeni kurulan sigorta 

şirketlerinde ilk üç yıl itibarıyla tesis edilecek teminat tutarı, şirketin ödenmiş sermayesi de dikkate alınarak 

Müsteşarlıkça tespit edilir. Ancak, bu şirketlerin bir yıl ve bir yıldan kısa süreli verdikleri hayat, ferdî kaza, 

sağlık ve hastalık teminatları için dördüncü fıkra hükümleri uygulanır. 

(3) Hesap yılı içinde, hayat branşındaki tahsilatı aşacak şekilde bu branşta sigortalılara ödeme yapmak 

zorunda kalan sigorta şirketlerinin, söz konusu branşa ait teminat olarak gösterilen ve bloke edilen 

varlıklarından, aşılan miktar dâhilinde Müsteşarlıkça uygun görülecek kısım serbest bırakılır. 

(4) Hayat dışı sigorta şirketleri, hesaplama yöntemi yönetmelikle belirlenecek sermaye yeterliliğinin 

üçte birinden az olmamak kaydıyla teminat olarak minimum garanti fonu tesis eder. Minimum garanti fonu, hiç 

bir dönemde çalışılan branşlar itibarıyla gerekli olan asgarî sermaye tutarlarının üçte birinden az olamaz. 

Müsteşarlık tesis edilen minimum garanti fonu varlıkları üzerine bloke veya ipotek tesis ettirmeye yetkilidir. 

Ancak, bu şirketlerin bir yıldan uzun süreli yaptıkları ferdî kaza, hastalık ve sağlık sigorta sözleşmeleri 

için ayıracakları teminatlar hakkında ikinci fıkra hükmü uygulanır. 

(5) Sigorta şirketlerinin faaliyetine son verdiği branşlara ait teminat blokajı, sigortalılara karşı bu branşa 

ait tüm ödemelerin yapılmış olması kaydıyla Müsteşarlıkça serbest bırakılır. Ancak, şirketin ödeme güçlüğüne 

düşmesi halinde, Müsteşarlık, sigortalılara teminatlardan ödeme yapılmasına karar verebilir. 

(6) Teminatlar, sigortalıların tüm alacakları ödenmeden iflas veya tasfiye masasına dâhil edilemez, hacz 

olunamaz, üzerlerine ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz konulamaz. Ancak, Müsteşarlığın, sigortalı alacaklarının 

korunması amacıyla teminatlar üzerinde ihtiyati tedbir koydurtma hakkı saklıdır. 

(7) Müsteşarlık, sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri ile sigortacılık yapan diğer kuruluşların malî 

bünye ve öz kaynak yeterliliğine ilişkin düzenlemeleri yapmaya ve bloke edilecek varlıkların tür, değerleme 

esasları ile blokaj, de blokaj, ipotek tesisi ve fekkine ilişkin usul ve esasları belirlemeye yetkilidir. Bu işlemlere 

ilişkin masraflar ilgili şirket tarafından karşılanır. 
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Hesap esasları, kayıt düzeni ile temel malî tablo ve malî bünye düzenlemeleri 
MADDE 18 – (1) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri, hesaplarını ve malî tablolarını, Müsteşarlıkça 

belirlenecek esaslara ve örneğe uygun olarak düzenlemek, ilan ettirmek ve Müsteşarlığa göndermek zorundadır. 

(2) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri bilançolarının, kâr ve zarar cetvellerinin ve Müsteşarlıkça 

uygun görülecek diğer malî tablolarının bağımsız denetim kuruluşlarına denetlettirilmesi ve ilan ettirilmesi 

zorunludur. Müsteşarlık, sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin bağımsız dış denetim kuruluşlarınca 

denetlenmelerini düzenlemeye yetkilidir. 

(3) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerince ilan edilen malî tabloların gerçeğe aykırılığının tespiti 

halinde Müsteşarlık, genel kabul görmüş muhasebe kural ve ilkelerini göz önünde bulundurarak söz konusu malî 

tabloları düzeltilmiş olarak yeniden ilan ettirebilir. 

(4) Müsteşarlık, sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinden, diğer kanunların zorunlu kıldığı 

defterlerden başka, özel defterler tutmalarını talep etmeye ve bu defterlerin tâbi olacağı esas ve usulleri tespite, 

belirleyeceği esaslar ve örneklere uygun olarak her türlü bilgi, cetvel, rapor, hesap özetleri ve malî tablolar 

istemeye, gerekli gördüğü takdirde malî tabloları ilan ettirmeye, sigortacılık sektörünün malî yapısının 

güçlendirilmesi için finansal oranlar tespit etmeye, şirket kaynaklarının hangi aktiflere ve ne oranda 

yatırılacağını belirlemeye yetkilidir. 

(5) Gerekli görülen hallerde Müsteşarlık, sigorta şirketleri, reasürans şirketleri, aracılar ve sigorta 

eksperlerinden her türlü bilgi, belge ve raporu istemeye yetkilidir. Konsolide tabloların oluşturulmasında 

Müsteşarlık ana ortaktan, ana ortaklık ise konsolide finansal raporlama ile ilgili kuruluşlardan bu konuda her 

türlü bilgi ve belgeyi talep etmeye yetkilidir. 

Aktif azaltıcı işlem yasağı 
MADDE 19 – (1) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin ortakları, yönetim kurulu üyeleri, 

denetçileri ve çalışanları, şirket ana sözleşmesi veya genel kurul ya da yönetim kurulu kararı ile saptanan 

hükümler dâhilinde personele yapılan ödemeler, yardım veya verilen avanslar hariç, şirket kaynaklarını 

dolaylı ya da dolaysız kullanamaz, iyi niyet kurallarına aykırı olarak aktifin değerini düşüren işlemlerde 

bulunamaz ve hiçbir surette örtülü kazanç aktarımı yapamaz. Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri kendi 

borçları veya sigorta işlemlerinden doğanlar hariç olmak üzere personeli, ortakları, iştirakleri veya diğer kişi ve 

kurumlar lehine mal varlığını teminat olarak gösteremez, kefil olamaz ve kredi sağlayamaz. 

Malî bünyenin güçlendirilmesi 
MADDE 20 – (1) Bir sigorta veya reasürans şirketinin minimum garanti fonu tutarını 

karşılayamadığının, tesis etmesi gereken teminatı tesis edemediğinin, teknik karşılıkları karşılayacak yeterli 

veya teknik karşılıklara uygun varlıklarının bulunmadığının ya da sözleşmelerden doğan yükümlülüklerini 

yerine getiremediğinin yahut şirketin malî bünyesinin sigortalıların hak ve menfaatlerini tehlikeye düşürecek 

derecede zayıflamakta olduğunun tespiti hallerinde, Bakan uygun bir süre vererek, malî bünyenin 

güçlendirilmesine yönelik olarak ilgili sigorta ve reasürans şirketinden; 

a) Malî bünyesindeki zafiyetin nasıl giderileceğini ve sigortalıların hak ve menfaatlerinin nasıl 

korunacağını içeren kapsamlı bir iyileştirme planı sunulması ve uygulanmasını, 

b) Sermayesinin artırılması, ödenmemiş kısmının ödenmesi, sermayeye mahsuben şirkete ödeme 

yapılması veya kâr dağıtımının durdurulması ya da ilave teminat tesis edilmesini, 

c) Varlıklarının kısmen ya da tamamen elden çıkarılması veya elden çıkarılmasının durdurulmasını, yeni 

iştirak ve sabit değerler edinilmemesini, 

ç) Malî bünyesini ve likiditesini güçlendirici ve riski azaltıcı benzer tedbirler alınmasını, 

d) Tespit edilecek gündemle genel kurulun olağanüstü toplantıya çağrılmasını veya genel kurul 

toplantısının ertelenmesini, 

e) Benzeri diğer hususların yerine getirilmesini, 

isteyebilir. 

(2) Ayrıca, Bakan; 

a) Sigorta şirketlerinde şirketin faaliyette bulunduğu sigorta branşlarından, reasürans şirketlerinde ise 

sigorta gruplarından birine veya tamamına ait sigorta portföyünü teminat ve karşılıkları ile birlikte başka şirket 

veya şirketlere devretmeye, devralacak şirket bulunamadığı takdirde ise devredilecek portföyün tasfiyesine 

yönelik her türlü tedbiri almaya, 

b) Sigorta portföyünü sınırlandırmaya, 

c) Yönetim veya denetim kurulu üyelerinden bir kısmını veya tamamını görevden alarak ya da bu 

kurullardaki mevcut üye sayısını artırarak bu kurullara üye atamaya veya sigorta veya reasürans şirketinin 

yönetiminin kayyıma devredilmesini talep etmeye, 

ç) Malî bünyenin güçlendirilmesine yönelik benzeri diğer tedbirleri almaya, 

yetkilidir. 4 üncü maddede öngörülen şartlar, bu fıkranın (c) bendi uyarınca atanacak kişiler için de 

aranır. 

(3) Bu maddede öngörülen tedbirlerin uygulanmaması veya uygulanamayacağının anlaşılması, sigorta 

veya reasürans şirketinin ödemelerini tatil etmesi, sigortalılara olan yükümlülüklerini yerine getirememesi veya 

şirket öz kaynaklarının minimum garanti fonunun altına düşmesi halinde, Bakan, sigorta veya reasürans 

şirketinin tüm branşlarda veya ilgili branşlarda yeni sigorta sözleşmesi akdetme ve temdit yetkisini kaldırmaya, 

ruhsatlarını iptal ve varlıklarını bloke etmeye yetkilidir. 
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(4) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri dışında ve kendi özel kanunları uyarınca, Türk Ticaret 

Kanunu hükümlerine göre sigorta veya reasürans sözleşmesi yapan diğer kurum ve kuruluşların, sözleşmelerden 

doğan yükümlülüklerini yerine getiremediğinin ve malî bünyesinin sigortalıların hak ve menfaatlerini tehlikeye 

düşürecek şekilde zayıflamakta olduğunun tespit edilmesi halinde, Bakan, malî bünyenin güçlendirilmesine 

yönelik tedbirler almaya, yönetim ve denetimde yer alan kişilerin tamamını veya bir kısmını görevden alarak 

yenilerini atamaya veya yönetimin kayyıma devredilmesini talep etmeye yetkilidir. 

(5) Malî bünye zafiyetinin kriterleri yönetmelikle belirlenir. 

(6) Bu madde uyarınca şirket yönetim ve denetimine atananlar, şirkete ait doğmuş veya doğacak kamu 

borçlarından, sosyal güvenlik kuruluşlarına olan borçlarından ve şirketin diğer malî yükümlülüklerinden 

sorumlu tutulamaz. Bu madde uyarınca atanan kamu görevlileri hakkında ceza davası açılabilmesi Bakanın 

iznine tâbi olduğu gibi bu kişiler hakkında açılan hukuk davaları da Müsteşarlığa karşı açılmış sayılır. 

Müsteşarlık tarafından açılan davalar hariç olmak üzere bu kişiler hakkında açılan davalar ve başlatılan 

soruşturma ve kovuşturmalarda, yargılama giderleri ve Türkiye Barolar Birliğince açıklanan asgarî ücret 

tarifesinde belirlenen avukatlık ücreti, Müsteşarlık bütçesinden karşılanır. Türk Ticaret Kanununun yönetim 

kurulunun ibrasına ilişkin hükümleri bu madde uyarınca atananlar hakkında uygulanmaz. 

 

BEŞİNCİ BÖLÜM 

Aktüerler, Aracılar ve Sigorta Eksperleri 

Aktüerler ve brokerler 
MADDE 21 – (1) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri, yeterli sayıda aktüerle çalışmak zorundadır. 

Müsteşarlık tarafından aktüerlerin kaydedildiği bir Aktüerler Sicili tutulur. Sicile 

kaybolunmadan aktüerlik yapılamaz. Aktüerlik unvanının kazanılması ile aktüerlerin görev ve yetkilerine 

ilişkin usul ve esaslar yönetmelikle belirlenir. 

(2) Brokerlik, Müsteşarlıktan alınan brokerlik ruhsatı ile yapılır. Müsteşarlık, ruhsat ile ilgili işlemlerin 

incelemeye ve onaya hazır hale getirilmesi hususunda ilgili sivil toplum ve meslek kuruluşlarına görev verebilir. 

Brokerlerin görev ve yetkilerine ilişkin usul ve esaslar yönetmelikle belirlenir. 

(3) Sigorta şirketlerinin, sigorta acentelerinin ve sigorta eksperlerinin ortakları, yönetim ve denetiminde 

bulunan kişiler ve bunlar adına imza atmaya yetkili olanlar ile meslekî faaliyette bulunan şirket çalışanları; 

brokerlik yapamaz, tüzel kişi brokerin yönetim ve denetim kurullarında görev alamaz, imzaya yetkili olarak 

çalışamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlardan ücret karşılığı herhangi bir iş kabul edemez. Bu sınırlandırmalar 

söz konusu kimselerin eş ve velayeti altındaki çocukları için de geçerlidir. 

(4) Sigorta brokerliği yapması yasaklananlar, brokerlik ile ilgili faaliyetlerde çalıştırılamaz ve her ne 

şekilde olursa olsun bu kişilerle brokerlik mesleğinin icrası için işbirliği yapılamaz. 

(5) Sigorta brokerleri ve bunların yanlarında çalışanlar, işleri dolayısıyla öğrendikleri bilgi ve sırları 

ilgililerin izni olmaksızın açıklayamaz. Ancak, suç teşkil eden hallerin yetkili mercilere duyurulması zorunludur. 

Sigorta eksperleri 
MADDE 22 – (1) Sigorta eksperliği gerçek veya tüzel kişilerce yapılır. 

(2) Sigorta eksperliği yapmak isteyen kişilerin; 

a) Müsteşarlıktan sigorta eksperlik ruhsatı alması, 

b) Levhaya yazılı olması gerekir. 

(3) Yabancı sigorta eksperlerinin faaliyetlerine ilişkin usul ve esasları belirlemeye Bakanlar Kurulu 

yetkilidir. 

(4) Sigorta eksperi unvanı, sigorta eksperliği ruhsatnamesinin alınmasından sonra kazanılır. Sigorta 

eksperliği yapacaklar, ruhsatnamelerini aldıktan sonra Levhaya kayıt olmak için Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliğine başvurur. Müsteşarlık, ruhsatnameye ilişkin işlemlerin incelemeye ve onaya hazır hale getirilmesi 

hususunda ilgili sivil toplum ve meslek kuruluşlarına görev verebilir. 

(5) Sigorta eksperinin kaydı; 

a) Almış olduğu ruhsatların tümü iptal edilmişse, 

b) Hakkında meslekten çıkarma kararı verilmişse, 

c) Levhaya yazılmasından itibaren altı ay içinde mesleğini ifa etmezse, 

ç) Sigorta eksperliğinden ayrılmışsa, 

d) Tespit edilen kayıt ücretini süresi içinde yatırmamışsa veya aidatını üç yıl üst üste hiç ödememişse, 

Levhadan silinir. 

(6) Levhadan silinme kararı verilmeden önce sigorta eksperinin yazılı savunması istenir. Ayrıca, 

Levhadan silinme kararının verilebilmesi için sigorta eksperinin savunmasının dinlenmesi veya dinlenmek üzere 

kendisine yapılan çağrıya uymamış olması gerekir. Levhadan silinme kararı gerekçeli olarak verilir. 

(7) Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdiğini ispat eden sigorta eksperi, Levhaya yeniden 

yazılma hakkını kazanır. Ancak, hakkında meslekten çıkarma kararı verilmiş olan kişinin bir daha Levhaya 

yazılması mümkün değildir. Levhaya yeniden yazılan sigorta eksperinden kayıt ücreti alınmaz. 

(8) Levhaya yeniden yazılma talebinde bulunanlar, Levhaya yazılma şartlarının varlığının devam ettiğini 

ispatla zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazılma talebinin reddine ilişkin karar gerekçeli olarak verilir. 

(9) Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazılma talebi radyoluna kişi, bu kararlara karşı on beş iş 

günü içinde Müsteşarlığa yazılı itirazda bulunabilir. Yapılacak itiraz karşısında Müsteşarlık en geç on beş iş 

günü içinde görüşünü bildirmek zorundadır. Bu karar kesindir. 
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(10) Gerçek kişi sigorta eksperleri, sigorta eksperliğini mutat meslek halinde yapmak zorundadır. Gerçek 

kişi sigorta eksperleri, bu faaliyetlerine devam ettikleri sürede esnaf veya tacir sıfatıyla mesleğin niteliği ile 

bağdaşması mümkün olmayan başka bir işle uğraşamaz, sigorta acenteliği ve brokerlik faaliyetinde bulunamaz. 

(11) Bir gerçek kişi sigorta eksperi birden fazla büro açamaz. 

(12) Tüzel kişi sigorta eksperleri münhasıran sigorta eksperliği konusunda faaliyet göstermek 

zorundadır. Tüzel kişi sigorta eksperi ile iş yapılması durumunda, eksperlik işi tüzel kişiye verilir. Ancak, işi 

takip edecek olan sigorta eksperine tüzel kişi tarafından yetki belgesi düzenlenir. Ekspertiz raporunda şirket 

kaşesi yanında gerçek kişi sigorta eksperinin de imzası yer alır. Tüzel kişi sigorta eksperleri nezdinde çalışan 

sigorta eksperleri, tüzel kişilerden bağımsız olarak iş kabul edemez, ücretli veya maaşlı bir görevde bulunamaz 

ve hiçbir şekilde bir başka tüzel kişi sigorta eksperinin nam ve hesabına çalışamaz. 

(13) Sigorta eksperi tarafsız olmak zorundadır. Sigorta eksperleri, taraflardan birisi ile arasında 

tarafsızlığını şüpheye düşürecek önemli nedenler veya taraflardan birisi ile 18/6/1927 tarihli ve 1086 sayılı 

Hukuk Usulü Muhakemeleri Kanununun 245 inci maddesinin (1), (2) ve (3) numaralı bentlerinde yazılı 

derecelerde akrabalığı veya bir iş ortaklığı varsa, sigorta eksperliği görevini kabul edemez. Bu hüküm, tüzel kişi 

sigorta eksperlerinin yanında çalıştırdıkları sigorta eksperleri için de geçerlidir. Bu hükme aykırı olarak 

düzenlenen raporlar geçersizdir. 

(14) Sigorta şirketlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortakları, yönetim ve denetiminde bulunan 

kişiler ve bunlar adına imza atmaya yetkili olanlar ile meslekî faaliyette bulunan şirket çalışanları sigorta 

eksperliği yapamaz; tüzel kişi sigorta eksperlerinin yönetim ve denetim kurullarında görev alamaz, imzaya 

yetkili olarak çalışamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlardan ücret karşılığı herhangi bir iş kabul edemez. Bu 

sınırlandırmalar söz konusu kimselerin eş ve velayeti altındaki çocukları için de geçerlidir. 

(15) Sigorta eksperleri ve bunların yanlarında çalışanlar, işleri dolayısıyla öğrendikleri bilgi ve sırları 

ilgililerin izni olmaksızın açıklayamaz. Ancak, suç teşkil eden hallerin yetkili mercilere duyurulması zorunludur. 

(16) Sigorta eksperliği yapması yasaklananlar, sigorta eksperliği ile ilgili faaliyetlerde 

çalıştırılamayacakları gibi bu kişilerle her ne şekilde olursa olsun sigorta eksperliği mesleğinin icrası için 

işbirliği yapılamaz. 

(17) Maddî hasarla sonuçlanan trafik kazaları için yetkili sigorta eksperleri tarafından düzenlenmiş, 

örneği İçişleri Bakanlığınca tespit olunacak rapor, sigorta tazminatının ödenmesinde Karayolları Trafik 

Kanununun 99 uncu maddesindeki kaza ve zarara ilişkin tespit tutanağı hükmündedir. Eksperler tarafından 

düzenlenen raporlar delil niteliğindedir. 

(18) Sigorta eksperleri, kendilerine teklif edilen işi herhangi bir sebep göstermeksizin reddedebilir; 

ancak, mücbir nedenler ve umulmayan haller hariç olmak üzere en geç üç iş günü içinde işi kabul edip 

etmediğini, işi teklif edene yazılı olarak bildirmek zorundadır. Bildirimde bulunmayan sigorta eksperi, işi kabul 

etmiş sayılır. 

(19) Sigorta eksperi, sigortacı veya sigorta ettiren ya da sigorta sözleşmesinden menfaat sağlayan kişiler 

tarafından serbestçe tayin edilebilir. Sigorta sözleşmesinde, sigorta eksperinin sigorta ettiren veya sigorta 

sözleşmesinden menfaat sağlayan kişiler tarafından tayin edilmesi halinde ücretin hangi tarafça karşılanacağı 

belirtilir. Sözleşmede belirtilmediği takdirde ücret sigortacı tarafından ödenir. İki sigorta eksperi 

tarafından reddolunan kişi, kendisine sigorta eksperi tayin edilmesini Sigorta Eksperleri İcra Komitesinden talep 

edebilir. Tayin olunan sigorta eksperi, Komite tarafından belirlenen ücret karşılığında işi kabul etmek 

zorundadır. Ancak, işi kabul zorunluluğu bu maddenin on yedinci fıkrası uyarınca düzenlenen kaza ve zarara 

ilişkin tespit tutanağı için uygulanmaz. 

(20) Ekspertiz ücretinin miktarı, sigorta eksperi ile kendisini tayin eden taraf arasında serbestçe 

kararlaştırılır. 

(21) Sigorta eksperliği kursları, sınavları ve stajı, yönetmelikle belirlenecek her bir eksperlik dalı için 

ayrı ayrı yapılır. Sigorta eksperlik kursu ve diğer eğitim faaliyetleri, 8/2/2007 tarihli ve 5580 sayılı Özel Öğretim 

Kurumları Kanununa tâbi değildir. 

(22) Bu Kanuna göre yetkili olanlar dışında hiçbir kişi, sigorta eksperliği faaliyetinde bulunamayacağı 

gibi ticaret unvanlarında veya herhangi bir belgede, sigorta eksperliği iş ve işlemleriyle uğraştığı izlenimini 

yaratacak kelime ve işaretler kullanamaz. 

Sigorta acenteleri 
MADDE 23 – (1) Sigorta acenteliği gerçek veya tüzel kişilerce yapılır. Sigorta acenteliği yapmak 

isteyenlerin Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğince tutulan Levhaya yazılı olması gerekir. 

(2) Sigorta acenteliği yapacakların niteliklerine ilişkin usul ve esaslar yönetmelik ile belirlenir. Sigorta 

acenteliği yapacaklar, Müsteşarlıktan bu nitelikleri taşıdıklarını gösteren bir belge alarak Levhaya kayıt olmak 

için Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğine başvurur. Müsteşarlık, belge alınmasına ilişkin işlemlerin incelemeye 

ve onaya hazır hale getirilmesi için Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğine görev verebilir. Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği bu işlemlerin gerçekleştirilmesi için uygun gördüğü ilgili sivil toplum ve meslek kuruluşları ile 

işbirliği yapabilir. 

(3) Bankalar ile özel kanunla kurulmuş ve kendisine sigorta acenteliği yapma yetkisi tanınan kurumlar 

hakkında bu maddenin birinci fıkrasında yer alan Levhaya kayıt zorunluluğu ile Müsteşarlıktan belge almaya 

ilişkin ikinci fıkrası hükmü uygulanmaz. 

(4) Aşağıdaki hallerde sigorta acentesinin kaydı; 

a) Sigorta acenteliği yapması için gerekli nitelikleri kaybetmişse, 
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b) Hakkında meslekten çıkarma kararı verilmişse, 

c) Levhaya yazılmasını müteakip altı ay içinde faaliyete geçmezse, 

ç) Sigorta acenteliğinden ayrılmışsa, 

d) Ticaret veya ticaret ve sanayi odasındaki kaydı silinmişse, 

e) Tespit edilen kayıt ücretini süresi içinde yatırmamışsa veya aidatını üç yıl üst üste hiç ödememişse, 

Levhadan silinir. 

(5) Levhadan silinme kararı verilmeden önce sigorta acentesinin yazılı savunması istenir. Levhadan 

silinme kararının verilebilmesi için sigorta acentesinin savunmasının dinlenmesi veya savunması dinlenmek 

üzere kendisine yapılan çağrıya uymamış olması gerekir. Levhadan silinme kararı gerekçeli olarak verilir. 

(6) Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdiğini ispat eden sigorta acentesi, Levhaya yeniden 

yazılma hakkını kazanır. Ancak, hakkında meslekten çıkarma kararı verilmiş olan kişinin bir daha Levhaya 

yazılması mümkün değildir. Levhaya yeniden yazılan sigorta acentesinden kayıt ücreti alınmaz. 

(7) Levhaya yeniden yazılma talebinde bulunanlar, Levhaya yazılma şartlarının varlığının devam ettiğini 

ispatla zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazılma talebinin reddine ilişkin karar gerekçeli olarak verilir. 

(8) Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazılma talebi reddolunan kişi, bu kararlara karşı on beş iş 

günü içinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kuruluna yazılı itirazda bulunabilir. Yapılacak itiraz 

karşısında Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu en geç on beş iş günü içinde görüşünü bildirmek 

zorundadır. Bu karar kesindir. 

(9) 23.2.1995 tarihli ve 4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 4/A maddesinin üçüncü 

fıkrası hükmü sigorta acenteleri için sadece acentelik faaliyeti dolayısıyla sunulan hizmetlerde uygulanır. Sigorta 

şirketinin sağlayıcı olarak yaptığı ayıplı hizmetlerden sigorta acentesi sorumlu değildir. 

(10) Bankalar ile özel kanunla kurulmuş ve kendisine sigorta acenteliği yapma yetkisi tanınan kurumlar 

ve sözleşme yapmaya veya prim tahsiline, hayat sigortaları veya zorunlu sigortalarla sınırlı olarak yetki verilen 

sigorta acenteleri hariç olmak üzere kendilerine sözleşme yapma veya prim tahsil etme yetkisi verilen sigorta 

acenteleri, bireysel emeklilik işlemleriyle ilgili acentelik faaliyeti dışında başka bir ticarî faaliyette bulunamaz. 

(11) Bakanlar Kurulu, yabancı sigorta acentelerinin Türkiye’deki faaliyetleri ile Türkiye’de faaliyet 

gösteren sigorta acentelerinin yabancı sigorta şirketleri adına Türkiye’deki aracılık hizmetlerine ilişkin 

düzenleme yapmaya yetkilidir. 

(12) Sigorta şirketlerinin, sigorta sözleşmeleri için brokerlik yapanların ve sigorta eksperlerinin yönetim 

ve denetiminde bulunan kişiler ile bunlar adına imza atmaya yetkili olanlar sigorta acentelerinin yönetim ve 

denetim kurullarında görev alamaz; imzaya yetkili olarak çalışamaz; bu şirketlere ortak olamaz ve bunlardan 

ücret karşılığı herhangi bir iş kabul edemez. Bu sınırlandırmalar söz konusu kimselerin eş ve velayeti altındaki 

çocukları için de geçerlidir. Ancak, sigorta şirketlerinin yönetiminde, denetiminde bulunan kişiler ile bunlar 

adına imza atmaya yetkili olanların eş ve velayeti altındaki çocukları için sınırlandırma bu kişilerin faaliyette 

bulunduğu şirketin sigorta acenteliği içindir. 

(13) Bu Kanuna göre yetkili olanlar dışında hiçbir gerçek veya tüzel kişi, sigorta acenteliği faaliyetinde 

bulunamayacağı gibi ticaret unvanlarında veya herhangi bir belgede, sigorta acenteliği iş ve işlemleriyle 

uğraştığı izlenimini yaratacak kelime ve işaretler kullanamaz. 

(14) Sigorta acenteliği yapmaktan yasaklananlar, sigorta acenteliğiyle ilgili faaliyetlerde 

çalıştırılamayacakları gibi bu kişilerle her ne şekilde olursa olsun sigorta acenteliği mesleğinin icrası için işbirliği 

yapılamaz. 

(15) Sigorta acentesi, acentelik sözleşmesinin sona ermesi halinde, sigorta ettirenlerle yaptığı veya kısa 

bir süre içinde yapacağı işlerle ilgili sözleşme ilişkisi devam etmiş olsaydı elde edeceği komisyona hak kazanır. 

(16) Sözleşme ilişkisinin sona ermesinden sonra sigorta şirketi sigorta acentesinin portföyü sayesinde 

önemli menfaatler elde ediyor ve hakkaniyet gerektiriyorsa, sigorta acentesi, sigorta şirketinden tazminat talep 

edebilir. Ancak, sigorta acentesinin haklı bir nedene dayanmaksızın sözleşmeyi feshetmesi ya da kendi 

kusuruyla sözleşmenin feshine neden olması halinde tazminat hakkı düşer. 

(17) Sigorta acenteleri ile bunların yanlarında çalışanlar, işleri dolayısıyla öğrendikleri bilgi ve sırları 

ilgililerin izni olmaksızın açıklayamaz. Ancak, suç teşkil eden hallerin yetkili mercilere duyurulması zorunludur. 

(18) Türk Ticaret Kanununun acentelere ilişkin hükümleri sigorta acenteleri hakkında da uygulanır. 

 

ALTINCI BÖLÜM 

Meslek Örgütlenmeleri 

Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği 
MADDE 24 – (1) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri, merkezi İstanbul’da bulunan ve kamu kurumu 

niteliğinde bir meslek kuruluşu olan, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliğine, ruhsat almalarından 

itibaren bir ay içinde üye olmak zorundadır. Ancak, Bakanlar Kurulu, üye olma zorunluluğunu kaldırmaya 

yetkilidir. Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri hakkında 18/5/2004 tarihli ve 5174 sayılı Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 9 uncu maddesinin yedinci fıkrası hükmü uygulanmaz. 

(2) Birlik üyesi olan sigorta şirketi ve reasürans şirketinin, Birlik Yönetim Kurulu tarafından derhal 

Levhaya kaydedilmesi gerekir. Aşağıdaki hallerde sigorta şirketi ve reasürans şirketinin kaydı; 

a) Almış olduğu ruhsatların tümü iptal edilmişse, 

b) Tüm branşlarda yeni sigorta ve reasürans sözleşmesi yapma yetkisi kaldırılmışsa, 
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c) Ruhsatın verildiği tarihten itibaren bir yıl içinde veya Müsteşarlığın bilgisi dâhilinde yapılanlar hariç 

olmak üzere, aralıksız olarak altı ay süre ile sigorta veya reasürans sözleşmesi akdetmemişse, 

ç) Sigorta şirketi ve reasürans şirketi hakkında iflas veya tasfiye kararı verilmişse, 

d) Kendisine yapılan tebligata rağmen süresi içinde giderlere katılma paylarını ve aidatlarını 

ödememişse, 

Levhadan silinir. 

(3) Levhaya kayıtlı olmayan sigorta şirketi ve reasürans şirketi Genel Kurulda seçme ve seçilme hakkına 

sahip değildir. Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdiğini ispat eden sigorta şirketi veya reasürans 

şirketi, Levhaya yeniden yazılma hakkını kazanır. Levhaya yeniden yazılan sigorta şirketi ve reasürans 

şirketinden giriş aidatı alınmaz. 

(4) Birlik Yönetim Kurulu gerekli gördüğü hallerde, nedenlerini de açıklamak suretiyle Levhaya yeniden 

yazılma talebinde bulunan sigorta şirketi veya reasürans şirketini, Levhaya yazılma şartlarının varlığının devam 

ettiğini ispatla zorunlu tutabilir. Levhaya yeniden yazılma talebinin reddine ilişkin karar gerekçeli olarak verilir. 

(5) Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazılma talebi reddolunan sigorta şirketi ve reasürans 

şirketi, Yönetim Kurulunun silme veya ret kararına karşı on beş iş günü içinde Müsteşarlığa yazılı itirazda 

bulunabilir. Yapılacak itiraz karşısında Müsteşarlık en geç on beş iş günü içinde kararını bildirmek zorundadır. 

Müsteşarlığın bu konuda vereceği karar kesindir. 

(6) Ruhsatlarının tümü iptal edilen, hakkında iflas ve tasfiye kararı verilen veya başka nedenlerle 

faaliyeti sona eren sigorta şirketlerinin ve reasürans şirketlerinin Birlik üyelikleri düşer. 

(7) Birliğin amacı; 

a) Sigortacılık mesleğinin gelişmesini temin etmek, 

b) Üyelerinin dayanışma, birlik ve sigortacılık mesleğinin gerektirdiği vakar ve disiplin içinde 

ekonominin ihtiyaçlarına uygun olarak çalışmalarını sağlamak, 

c) Haksız rekabeti önlemek üzere gerekli kararları almak ve uygulamaktır. 

(8) Birliğin görev ve yetkileri şunlardır: 

a) Sigortacılık mesleğinin gelişmesini sağlayıcı önlemler almak, bu amaçla araştırma kuruluşları tesis 

etmek ve bu konudaki araştırma ve çalışmaları desteklemek. 

b) Türkiye’de sigortacılığı temsil etmek ve tanıtmak için gerekli girişimlerde bulunmak, yurt içi ve yurt 

dışındaki ilgili kuruluşlara gerektiğinde üye olmak ve delege göndermek. 

c) Gerektiğinde sigorta sözleşmelerine ilişkin rehber tarifeleri hazırlayarak sektörün hizmetine sunmak. 

ç) Sigortacılık mevzuatı ile kendisine verilen görevleri yerine getirmek ve aldığı kararların ve önlemlerin 

uygulanmasını izlemek. 

d) Uyulması zorunlu meslek kurallarını belirlemek, üyelerinin mesleğin gerektirdiği disiplin içinde 

ekonominin ihtiyaçlarına uygun olarak çalışmalarını sağlamak, üyeleri arasındaki haksız rekabeti önlemek 

amacıyla, gerekli her türlü tedbiri almak ve uygulamak. 

e) Sigortacılık konusunda eğitim vermek amacıyla ilgili kuruluş ve derneklerle işbirliği yapmak, 

seminerler ve konferanslar düzenlemek, kitap, dergi ve broşürler yayımlamak. 

f) Gerekli sayı ve nitelikte sigorta inceleme ve araştırma komiteleri kurmak, görev, yetki ve çalışma 

şekillerini düzenlemek. 

g) Üyelerinin yıllık faaliyet sonuçları hakkında her yıl raporlar hazırlamak ve bu raporları üyelerine ve 

ilgililere dağıtmak. 

ğ) Sigortalarla ilgili bilgilerin tutulmasını sağlamak ve bu amaçla bilgi merkezi oluşturmak. 

h) Sigortacılıkta tahkimin işleyişini düzenlemek ve sigorta hakemlerinin listesini tutmak. 

(9) Birlik, ilgili olduğu meslekler konusundaki mevzuat ile almış olduğu karar ve önlemlerin 

uygulanmasını takip eder ve Müsteşarlıkça alınması talep edilen tedbirleri alır. 

(10) Birlik, Müsteşarlığın uygun görüşü alınarak bu Kanun hükümleri çerçevesinde sigortacılıkla ilgili 

tüzel kişiliği haiz büro, şirket ve vakıf kurmaya ve kurulu şirketlere iştirak etmeye yetkilidir. 

(11) Birliğin organları; Genel Kurul, Yönetim Kurulu, Başkanlık, Başkanlık Divanı, Disiplin Kurulu ve 

Denetim Kuruludur. Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri Genel Kurul dışında bu organlardan yalnız birinde 

asıl üye ile temsil edilir. 

(12) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketleri Genel Kurulda, genel müdür veya vekili tarafından temsil 

edilir. Müsteşarlık, Birlik Genel Kurulunda temsilci bulundurabilir. 

(13) Genel Kurulca iki yıl için seçilen Başkanlık Divanı; başkan, başkan yardımcısı ile Yönetim 

Kurulunun ilk toplantıda kendi aralarından seçecekleri saymandan oluşur. 

(14) Birlik Başkanı ile Yönetim Kurulu, Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu asıl ve yedek üyeleri Genel 

Kurul tarafından seçilir. Birlik Başkanı Yönetim Kurulunun da başkanıdır. Yönetim Kurulu üye sayısı, Genel 

Kurul yapıldığı tarihte kayıtlı olan üye sayısına göre belirlenir. Üye sayısı elli ve elliden az ise yedi, elli ve altmış 

arasında ise dokuz, altmış ve daha fazla ise on bir üyeden ve her halükârda dört yedek üyeden oluşur. Disiplin 

Kurulu ve Denetim Kurulu, üçer asıl ve ikişer yedek üyeden teşekkül eder. Birlik Başkanı, Yönetim Kurulu, 

Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulunun görev süresi iki yıldır. Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu ilk toplantıda 

bir başkan seçer. 

(15) Birliğin çalışma esasları ve faaliyetlerinin kapsamı yönetmelikle belirlenir. Sigorta şirketleri ile 

reasürans şirketleri, Birlik tarafından alınacak karar ve tedbirlere uymak zorundadır. 
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(16) Sigorta şirketleri ve reasürans şirketleri Birlik üyeliğine girişte ve her yıl Genel Kurul tarafından 

belirlenen miktarda giriş aidatı öder. Birliğin masraflarına iştirak payları, üyelerinin bir yıl zarfında Türkiye 

dahilinde elde ettikleri direkt prim gelirleri toplamına göre yönetmelikteki esaslar dairesinde hesap edilir ve 

paylaştırılır. Aidatlar ve giderlere katılma payları yönetmelikle belirtilen süre içinde ödenmediği takdirde Birlik 

tarafından icra yoluyla tahsil olunur. Giderlere katılma paylarının ödenmesine dair kararlar 9/6/1932 tarihli ve 

2004 sayılı İcra ve İflas Kanununun 68 inci maddesinde yazılı resmî belge niteliğindedir. 

(17) Birlik, oluşturacağı bilgi merkezinin giderlerine katkı için de sigorta şirketlerinden katılım talep 

edebilir. Katılma payı, bilgi merkezinde verilerinin toplanmasına karar verilen sigortalara ilişkin şirketler 

tarafından gerçekleştirilen prim üretiminin binde birini aşmamak üzere Müsteşarlıkça belirlenir. Müsteşarlık, bu 

oranın yüzde elli oranında azaltılmasına veya artırılmasına karar verebilir. Bilgi merkezi giderlerine, gerekli 

görülmesi durumunda, Birlik bütçesinden ve Müsteşarlığın uygun görüşü alınarak Hesaptan katkı sağlanabilir. 

(18) Birliğin bu madde uyarınca aldığı karar ve tedbirlere zamanında ve tam olarak uymayan üyeler 

hakkında Yönetim Kurulunca iki bin Türk Lirasından altı bin Türk Lirasına kadar idarî para cezası uygulanır. 

(19) Birliğin tüm faaliyetleri Müsteşarlık tarafından denetlenir. 

Birlik organlarının seçim esasları ve yasaklar 
MADDE 25 – (1) Birliğin organ seçimleri gizli oy ve açık tasnif ile yapılır ve organlarda her üyenin bir 

oy hakkı vardır. 

(2) Seçim yapılacak Genel Kurul toplantısından en az on beş gün önce Birlik seçimleri için üyelerin 

temsilcilerini belirleyen liste, toplantının gündemi, yeri, günü, saati ile çoğunluk olmadığı takdirde yapılacak 

ikinci toplantıya dair hususları belirten bir yazıyla birlikte üç nüsha olarak o yer ilçe seçim kurulu başkanı olan 

hâkime tevdi edilir. Seçim yapılacak yerde birden fazla ilçe seçim kurulu bulunması halinde, görevli hâkim, 

Yüksek Seçim Kurulunca belirlenir. Toplantı tarihlerinin, gündemde yer alan diğer konular göz önünde 

bulundurularak görüşmelerin bir cumartesi günü akşamına kadar sonuçlanması ve seçimlerin, ertesi günü olan 

pazar gününün dokuz ile on yedi saatleri arasında yapılmasını sağlayacak şekilde düzenlenmesi zorunludur. 

(3) Hâkim, gerektiğinde ilgili kayıt ve belgeleri de getirtip incelemek suretiyle varsa noksanları 

tamamlattırdıktan sonra seçime katılacak üyeleri belirleyen liste ile ikinci fıkrada belirtilen diğer hususları 

onaylar. Onaylanan liste ile toplantıya ait diğer hususlar Birliğin ilan yerlerinde asılmak suretiyle üç gün süre 

ile ilan edilir. 

(4) İlan süresi içinde listeye yapılacak itirazlar hâkim tarafından incelenir ve en geç iki gün içinde karara 

bağlanır. 

(5) Bu suretle kesinleşen listeler ile toplantıya ait diğer hususlar onaylanarak Birliğe gönderilir. 

(6) Hâkim, aday olmayan üyeler arasından bir başkan ile iki üyeden oluşan bir seçim sandık kurulu atar. 

Aynı şekilde ayrıca üç yedek üye de hâkim tarafından belirlenir. Seçim sandık kurulu başkanının yokluğunda 

kurula en yaşlı üye başkanlık eder. 

(7) Seçim sandık kurulu, seçimlerin Kanunun öngördüğü esaslara göre yürütülmesi, yönetimi ve oyların 

tasnifi ile görevli olup, bu görevleri seçim ve tasnif işleri bitinceye kadar aralıksız olarak devam eder. 

(8) Seçim süresinin sonunda seçim sonuçları tutanakla tespit edilip seçim sandık kurulu başkan ve 

üyeleri tarafından imzalanır. Birden fazla sandık bulunması halinde tutanaklar, hâkim tarafından birleştirilir. 

Tutanakların birer örneği seçim yerinde asılmak suretiyle geçici seçim sonuçları ilan edilir. Kullanılan oylar ve 

diğer belgeler tutanağın bir örneği ile birlikte üç ay süreyle saklanmak üzere ilçe seçim kurulu başkanlığına tevdi 

edilir. 

(9) Seçimin devamı sırasında yapılan işlemler ile tutanakların düzenlenmesinden itibaren iki gün içinde 

seçim sonuçlarına yapılacak itirazlar, hâkim tarafından aynı gün incelenir ve kesin olarak karara bağlanır. İtiraz 

süresinin geçmesi ve itirazların karara bağlanmasından hemen sonra hâkim, yukarıdaki hükümlere göre kesin 

sonuçları ilan eder ve Birliğe bildirir. 

(10) Listede adı yazılı olmayan üyeler oy kullanamaz. Oylar, oy verenin kimliğini Birlik veya resmî 

kuruluşça verilen belge ile ispat etmesinden ve listedeki isminin karşısındaki yerin imzalanmasından sonra 

kullanılır. Oylar, organlara göre birlikte veya ayrı ayrı düzenlenen oy pusulalarının, üzerinde ilçe seçim 

kurulu mühürü bulunan ve oy verme sırasında sandık kurulu başkanı tarafından verilecek zarfa konulması 

suretiyle kullanılır. Bunların dışındaki zarflara konulan oylar geçersiz sayılır. Seçimlerde kullanılacak araç ve 

gereçler ilçe seçim kurulundan sağlanır ve sandıkların konacağı yerler hâkim tarafından belirlenir. 

(11) Hâkim, seçim sonuçlarını etkileyecek ölçüde bir usulsüzlük veya kanuna aykırı uygulama sebebiyle 

seçimlerin iptaline karar verdiği takdirde, süresi bir aydan az ve iki aydan fazla olmamak üzere seçimin 

yenileneceği pazar gününü tespit ederek Birliğe bildirir. Belirlenen günde yalnızca seçim yapılır ve seçim 

işlemleri bu madde ile Kanunun öngördüğü diğer hükümlere uygun olarak yürütülür. 

(12) İlçe seçim kurulu başkanına, hâkime ve seçim sandık kurulu başkanı ile üyelerine, 26.4.1961 tarihli 

ve 298 sayılı Seçimlerin Temel Hükümleri ve Seçmen Kütükleri Hakkında Kanunda belirtilen esaslara göre 

ücret ödenir. Bu ücret ve diğer seçim giderleri Birlik bütçesinden karşılanır. 

(13) Seçimler sırasında sandık kurulu başkan ve üyelerine karşı işlenen suçlar kamu görevlilerine karşı 

işlenmiş gibi cezalandırılır. 

(14) Birlik, kuruluş amaçları dışında faaliyette bulunamaz. Birlik organlarının seçimlerinde siyasi 

partiler aday gösteremez. Amaçları dışında faaliyet gösteren Birliğin sorumlu organlarının görevine, Bakanın 

veya Cumhuriyet savcısının istemi üzerine mahkeme kararıyla son verilir ve yerlerine yenileri seçtirilir. 
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(15) Görevlerine son verilen organların yerine en geç bir ay içinde yenileri seçilir. Yeni seçilenler 

eskilerin süresini tamamlar. 

(16) Göreve son verme hükümleri Birlik Genel Kurulu hakkında uygulanmaz. 

(17) Bakan veya Müsteşarlığın bu Kanun uyarınca Birlik organları tarafından yürütülen işlemler 

hakkında verdiği kararları, görevli organlar aynen yerine getirmekle yükümlüdür. Bu kararları kanunî bir sebep 

olmaksızın yerine getirmeyen veya eski kararda direnme niteliğinde yeni bir karar veren veya kanunun zorunlu 

kıldığı işlemleri uyarılmasına rağmen yerine getirmeyen Birlik organları hakkında da ondördüncü fıkra 

hükümleri uygulanır. 

(18) Görevlerine son verilen organ üyelerinin ve tüzel kişi temsilcilerinin cezaî sorumlulukları saklıdır. 

Bu organların on yedinci fıkra gereğince görevlerine son verilmesine sebep olan tasarrufları hükümsüzdür. 

(19) Millî güvenliğin, kamu düzeninin, suç işlenmesini veya suçun devamını önlemenin yahut 

yakalamanın gerektirdiği hallerde gecikmede sakınca varsa, Bakan, Birliği faaliyetten men edebilir. Bakanın 

kararı yirmi dört saat içinde görevli hâkimin onayına sunulur. Hâkim kararını kırk sekiz saat içinde açıklar; aksi 

halde bu idarî karar kendiliğinden yürürlükten kalkar. 

(20) Birlik yönetim ve denetiminde yer alanlar ile Birlik çalışanları, işleri dolayısıyla öğrendikleri bilgi 

ve sırları ilgililerin izni olmaksızın açıklayamaz. Ancak, suç teşkil eden hallerin yetkili mercilere duyurulması 

zorunludur. 

Sigorta Eksperleri İcra Komitesi 
MADDE 26 – (1) Dört yıl için seçilen ve dokuz kişiden oluşan Sigorta Eksperleri İcra Komitesinin yedi 

asıl ve yedi yedek üyesi, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından tutulan Levhaya kayıtlı ve mesleğinde 

itibar ve tecrübe sahibi sigorta eksperleri arasından, Müsteşarlıkça belirlenen usul ve esaslara göre seçilir. Ayrıca 

bu Komiteye Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulundan bir üye ile Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği Genel Sekreteri veya görevlendireceği yardımcısı daimî üye olarak atanır. Sigorta Eksperleri İcra 

Komitesine seçilebilmek için en az on yıl bilfiil sigorta eksperliği yapmış olmak gerekir. Yedek üyelerde de asıl 

üyelerde aranan nitelikler aranır. Sigorta Eksperleri İcra Komitesi ilk toplantıda kendi içinden bir başkan ve bir 

başkan yardımcısı seçer. Tüzel kişi sigorta eksperleri, Sigorta Eksperleri İcra Komitesinde genel müdürleri veya 

şirketi temsile yetkili kişiler tarafından temsil edilir. Geçmiş beş yıl içinde disiplin cezası alanlar ile hakkında 

sigorta eksperliğine engel bir suçtan dolayı kovuşturma açılmasına karar verilenler kovuşturma tamamlanana 

kadar Sigorta Eksperleri İcra Komitesine seçilemez ve tüzel kişiyi temsil edemez. Sigorta Eksperleri İcra 

Komitesinde yer almakla birlikte daha sonra seçim yeterliliğini kaybeden, ardı ardına yapılmış üç toplantıya 

geçerli bir özrü olmadan kendisi veya tüzel kişi açısından temsilcisi katılmayan üyelerin üyelikleri kendiliğinden 

düşer. 

(2) Sigorta Eksperleri İcra Komitesi, aşağıda belirtilen görevleri yerine getirir: 

a) Sigorta eksperliği faaliyetlerinin adil ve dürüst olması, iş ahlakının sağlanması, meslek mensuplarının 

mesleğin gerektirdiği özen, disiplin ve dayanışma içinde çalışması amacıyla meslek kurallarını oluşturmak. 

b) Meslek mensupları arasında haksız rekabeti önlemek için gerekli bütün tedbirleri almak ve 

uygulamak. 

c) Yurt içinde ve yurt dışındaki meslekî gelişmeler ile idarî ve yasal düzenlemeleri izleyerek, bu konuda 

üyelerini aydınlatmak. 

ç) Sigorta eksperliği faaliyetine ilişkin olarak, ulusal veya uluslararası malî, iktisadî ve meslekî kurum 

ve kuruluşlar ile ilişkiler kurmak. 

d) Sigorta eksperliği mesleğinin geliştirilmesi amacıyla kurslar tertip etmek, seminer ve konferans gibi 

eğitim faaliyetlerinde bulunmak. 

e) Sigortacılık ve sigorta eksperliği mesleğine ilişkin gelişmeleri izlemek, bu konudaki yayın ve 

içtihatları derleyerek meslek mensuplarının yararına sunmak. 

f) Meslekî konularda mütalaa vermek ve yetkili mercilere görüş bildirmek. 

g) Sigortacılık mevzuatı uyarınca sigorta eksperliği yapabilmek için gerekli olan Levhaya kayıt işlemleri 

ile kayıttan silinme işlemlerini yürütmek. 

ğ) Sigorta eksperleri hakkında sigortacılık faaliyeti ile ilgili konularda disiplin cezası vermek. 

h) Müsteşarlıkça verilecek diğer görevleri yerine getirmek. 

(3) Sigorta Eksperleri İcra Komitesince alınan kararlar en geç onbeş gün içinde Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği Yönetim Kuruluna bildirilir. Sigorta Eksperleri İcra Komitesince alınan kararların işleme 

konulabilmesine yönelik usûle ilişkin işlemler Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu tarafından 

yerine getirilir. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu, Sigorta Eksperleri İcra Komitesince 

kendisine bildirilen kararların gereğini bildirim tarihinden itibaren en geç onbeş gün içinde yerine getirmek 

zorundadır. Sigorta Eksperleri İcra Komitesi, ikinci fıkrada sayılan işlemleri yerine getirebilmek için 

gerektiğinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu ile Müsteşarlığın uygun görüşü ile ticaret veya 

ticaret ve sanayi odalarına görev verebilir. 

(4) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 94 üncü maddesi Sigorta 

Eksperleri İcra Komitesi için de uygulanır. Sigorta Eksperleri İcra Komitesi üyelerine ödenecek huzur hakkı ve 

diğer ödemeler, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulunun teklifi ve Müsteşarlığın uygun görüşü 

ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Genel Kurulunca tespit edilir. 

(5) Sigorta Eksperleri İcra Komitesince, mesleğin vakar ve onuruna aykırı fiil ve hareketlerde 

bulunanlarla, görevlerini yapmayan veya kusurlu olarak yapan yahut görevinin gerektirdiği güveni sarsıcı 
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hareketlerde bulunan sigorta eksperleri hakkında, sigorta eksperliği hizmetlerinin gereği gibi yürütülmesi 

maksadı ile durumun niteliğine ve ağırlık derecesine göre aşağıdaki disiplin cezaları verilir: 

a) Uyarma; sigorta eksperine mesleğinin icrasında daha dikkatli davranması gerektiğinin yazı ile 

bildirilmesidir. 

b) Kınama; sigorta eksperine görevinde ve davranışında kusurlu sayıldığının yazı ile bildirilmesidir. 

c) Geçici olarak meslekî faaliyetten alıkoyma; sigorta eksperliği sıfatı saklı kalmak üzere altı aydan az, 

bir yıldan çok olmamak üzere meslekî faaliyetten alıkoymadır. 

ç) Meslekten çıkarma; sigorta eksperinin meslekten çıkartılarak bir daha bu mesleği icra etmesine izin 

verilmemesidir. 

(6) Hakkında meslekten çıkarma kararı verilen tüzel kişi sigorta eksperini temsile ve ilzama yetkili olup 

meslekten çıkarma kararı verilmesinde sorumluluğu bulunanlar bir daha sigorta eksperliği yapamaz ve başka bir 

tüzel kişi sigorta eksperinde denetçi veya temsile ve ilzama yetkili olarak çalışamaz. 

(7) Meslek kurallarına, mesleğin vakar ve onuruna aykırı fiil ve harekette bulunanlarla görevin 

gerektirdiği güveni sarsıcı harekette bulunan sigorta eksperleri hakkında, uyarma, tekrarında ise kınama cezası 

uygulanır. 

(8) Görevini bağımsızlık, tarafsızlık ve dürüstlükle yapmayan veya kusurlu olarak yapan veya mesleğin 

genel ilkelerine aykırı harekette bulunan sigorta eksperleri için geçici olarak meslekî faaliyetten alıkoyma cezası 

uygulanır. 

(9) Kasten gerçeğe aykırı ekspertiz raporu düzenledikleri mahkeme kararı ile kesinleşen meslek 

mensuplarına meslekten çıkarma cezası verilir. 

(10) Hakkında meslekten çıkarma cezası gerektirebilecek mahiyetteki bir işten dolayı soruşturma 

yapılmakta olan sigorta eksperi, Sigorta Eksperleri İcra Komitesinin kararıyla, tedbir mahiyetinde işten el 

çektirilebilir. İşten el çektirme kararı, ilgili mercilere derhal duyurulur. İşten el çektirme kararı, soruşturmanın 

durdurulmuş veya sigorta eksperliğine engel olmayan bir ceza verilmiş olması halinde kendiliğinden ortadan 

kalkar. İşten el çektirme kararı, bu kararın verilmesine esas olan hal ve şartların bulunmadığı veya sonradan 

kalktığının sabit olması durumunda kaldırılır. 

(11) Üç yıllık bir dönem içinde iki veya daha fazla disiplin cezasını gerektiren davranışta bulunan sigorta 

eksperi hakkında, her yeni suçu için bir öncekinden daha ağır ceza uygulanır. 

(12) Geçici olarak meslekî faaliyetten alıkoyma cezası ile cezalandırılmasından sonra beş yıllık dönem 

içinde bu cezayı gerektiren fiili yeniden işleyen sigorta eksperleri hakkında meslekten çıkarma cezası uygulanır. 

(13) Kovuşturma ve hüküm tesisi, disiplin soruşturması yapılmasına ve disiplin cezası uygulanmasına 

engel değildir. 

(14) Sigorta Eksperleri İcra Komitesi üyeleri hakkındaki soruşturmalar Müsteşarlıkça yapılır. 

Müsteşarlık tarafından verilen kararlar kesindir. 

(15) Disiplin cezasını gerektirecek eylemlerin işlenmesinden itibaren üç yıl geçmiş ise disiplin 

soruşturması yapılamaz. Ancak, Sigorta Eksperleri İcra Komitesince işe el konulmuş ise bu süre işlemez. 

(16) Disiplin cezasını gerektirecek eylemlerin işlenmesinden itibaren beş yıl geçmiş ise disiplin cezası 

verilemez. 

(17) Disiplin cezasını gerektiren eylem aynı zamanda suç teşkil ediyorsa ve bu suç için ilgili kanunlarda 

daha uzun bir zaman aşımı süresi tespit olunmuşsa, bu maddedeki zaman aşımı süreleri yerine ilgili kanunlardaki 

zaman aşımı süresi uygulanır. 

(18) Disiplin kararlarına karşı, kararın Sigorta Eksperleri İcra Komitesince tebliğinden 

itibaren onbeş gün içinde Müsteşarlığa itirazda bulunulabilir. Müsteşarlık en geç bir ay içerisinde itirazı karara 

bağlar. Müsteşarlık tarafından verilen kararlar kesindir. 

(19) Disiplin cezalarına ilişkin kararlar kesinleşmedikçe uygulanamaz. 

(20) Meslekten çıkarma ve geçici olarak meslekî faaliyetten alıkoyma cezalarından başka bir disiplin 

cezası verilen sigorta eksperleri, söz konusu cezaların uygulanmasından itibaren beş yıl geçtikten sonra Sigorta 

Eksperleri İcra Komitesine başvurarak haklarındaki disiplin cezalarının sicillerinden silinmesini talep edebilir. 

İlgilinin bu süre içinde disiplin cezası almamış olması halinde, disiplin cezasının silinmesine karar verilir. 

(21) Sigorta Eksperleri İcra Komitesinin bu madde uyarınca aldığı karar ve tedbirlere zamanında ve tam 

olarak uymayan üyeler hakkında Sigorta Eksperleri İcra Komitesince ikibin Türk Lirasından altıbin Türk 

Lirasına kadar idarî para cezası uygulanır. 

(22) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, Sigorta Eksperleri İcra Komitesinin görevlerini etkin bir 

biçimde gerçekleştirebilmesi için uygun mekan, yeterli sayıda personel ve gerekli teknik donanımı temin eder. 

(23) Sigorta Eksperleri İcra Komitesi, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulunun uygun 

görüşü ile Levhaya kayıt ücreti veya aidatı belirlemeye yetkilidir. Bu ödemeler Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği bütçesine gelir kaydedilir. 

(24) Müsteşarlık, mevzuata ve sigortacılık sektörünün genel menfaatlerine aykırılık tespit etmesi halinde 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğinden sigorta eksperlerine ilişkin yapılan düzenlemelerin iptal edilmesini veya 

düzenlemelerde değişiklik yapılmasını isteyebilir. 

(25) Sigorta Eksperleri İcra Komitesinin çalışma esas ve usûlleri Müsteşarlığın bağlı olduğu Bakanlığın 

uygun görüşü ile Sanayi ve Ticaret Bakanlığınca çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

Sigorta Acenteleri İcra Komitesi 
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MADDE 27 – (1) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği nezdinde Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi 

oluşturulur. Kırk kişiden oluşan Meclis üyeleri, mesleğinde itibar ve tecrübe sahibi ticaret odası veya ticaret ve 

sanayi odası mensubu sigorta acenteleri arasından, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğince ve Müsteşarlıkça 

ortaklaşa belirlenen usûl ve esaslara göre seçilir. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar 

Kanununun 57 nci maddesinin ikinci fıkrası hükmü Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi hakkında uygulanmaz. 

(2) Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi üyeleri, dört yıl süre ile görev yapmak üzere dokuz kişiden oluşan 

Sigorta Acenteleri İcra Komitesinde görev almak üzere yedi asıl ve yedi yedek üye seçer. Bu Komiteye Türkiye 

Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulundan bir üye ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Genel Sekreteri 

veya görevlendireceği yardımcısı daimî üye olarak atanır. Sigorta Acenteleri Sektör Meclisine ve Komiteye 

seçilebilmek için en az on yıl bilfiil sigorta acenteliği yapmış olmak gerekir. Yedek üyelerde de asıl üyelerde 

aranan nitelikler aranır. Sigorta Acenteleri İcra Komitesi ilk toplantıda kendi içinden bir başkan ve bir başkan 

yardımcısı seçer. Tüzel kişi sigorta acenteleri, Sigorta Acenteleri Sektör Meclisinde ve Sigorta Acenteleri İcra 

Komitesinde genel müdürleri veya şirketi temsile yetkili kişiler tarafından temsil edilir. Geçmiş beş yıl içinde 

disiplin cezası alanlar ile hakkında sigorta acenteliğine engel bir suçtan dolayı kovuşturma açılmasına karar 

verilenler kovuşturma tamamlanana kadar Sigorta Acenteleri İcra Komitesine seçilemez ve tüzel kişiyi temsil 

edemez. Sigorta Acenteleri İcra Komitesinde yer almakla birlikte daha sonra seçim yeterliliğini kaybeden, ardı 

ardına yapılmış üç toplantıya geçerli bir özrü olmadan kendisi veya tüzel kişi açısından temsilcisi katılmayan 

üyelerin üyelikleri kendiliğinden düşer. 

(3) Sigorta Acenteleri İcra Komitesi aşağıda belirtilen görevleri yerine getirir: 

a) Sigorta acenteliği faaliyetlerinin adil ve dürüst bir biçimde yerine getirilmesi, iş ahlakının sağlanması, 

meslek mensuplarının dayanışma ve sigorta acenteliği mesleğinin gerektirdiği özen ve disiplin içinde çalışması 

için meslek kurallarını oluşturmak. 

b) Sigorta acenteliğinin etik kurallarını belirlemek ve sigorta acenteliği uygulamalarında birlik 

sağlanmasına çalışmak. 

c) Sigorta acenteleri arasında haksız rekabeti ve haksız uygulamaları ortadan kaldırmak için gerekli 

bütün önlemleri almak ve uygulamak. 

ç) Yurt içinde ve yurt dışında sigortacılık ve sigorta acenteliğine ait gelişmeler ile idarî ve yasal 

düzenlemeleri izleyerek toplayacağı bilgileri mensuplarına ve ilgililere ulaştırmak. 

d) Yurt içinde ve yurt dışında sigorta acenteliği ile ilgili diğer meslek kuruluşları ile ilişki kurmak. 

e) Sigorta acenteliği mesleğinin geliştirilmesi amacıyla gerektiğinde kurslar tertip etmek, seminer ve 

konferans gibi eğitim faaliyetlerinde bulunmak. 

f) Sigorta acenteliği faaliyeti için gerekli asgarî fizikî şartları belirlemek. 

g) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kuruluna sunulmak üzere yıllık rapor hazırlamak. 

ğ) Sigortacılık mevzuatı uyarınca sigorta acenteliği yapabilmek için gerekli olan Levhaya kayıt işlemleri 

ile kayıttan silinme işlemlerini yürütmek. 

h) Sigorta acenteleri hakkında sigortacılık faaliyetleri ile ilgili konularda disiplin cezası vermek. 

ı) Sigorta acentelerinde sözleşme düzenlemeye yetkili personelin niteliklerini belirlemek ve bunlara 

ilişkin sicil tutmak. 

i) Müsteşarlıkça verilecek diğer görevleri yerine getirmek. 

(4) Sigorta Acenteleri İcra Komitesince alınan kararlar en geç onbeş gün içinde Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği Yönetim Kuruluna bildirilir. Sigorta Acenteleri İcra Komitesince alınan kararların işleme 

konulabilmesine yönelik usûle ilişkin işlemler Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu tarafından 

yerine getirilir. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulu, Sigorta Acenteleri İcra Komitesince 

kendisine bildirilen kararların gereğini bildirim tarihinden itibaren en geç onbeş gün içinde yerine getirmek 

zorundadır. Sigorta Acenteleri İcra Komitesi, üçüncü fıkrada sayılan işlemleri yerine getirebilmek için 

gerektiğinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulunun uygun görüşü ile ticaret veya ticaret ve 

sanayi odalarına görev verebilir. 

(5) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 94 üncü maddesi Sigorta 

Acenteleri İcra Komitesi için de uygulanır. Sigorta Acenteleri İcra Komitesi üyelerine ödenecek huzur hakkı ve 

diğer ödemeler, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulunun teklifi ve Müsteşarlığın uygun görüşü 

ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Genel Kurulunca tespit edilir. 

(6) Sigorta acentelerinin, sigorta acenteliği faaliyetine ilişkin olarak verilecek disiplin cezalarında 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 87 nci, 88 inci ve 89 uncu maddesinde 

belirtilen yetkiler Sigorta Acenteleri İcra Komitesi tarafından kullanılır ve söz konusu Kanunun 87 nci maddesi, 

sigorta acenteleri hakkında verilecek disiplin suç ve cezaları için de uygulanır. Ancak, Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar Kanununun 87 nci maddesinin üyelikten geçici çıkarma ve üyelikten uzun 

süreli çıkarmaya ilişkin hükümleri; meslekten geçici çıkarma ve meslekten uzun süreli çıkarma şeklinde 

uygulanır. Sigorta acentelerinin, sigorta acenteliği faaliyetine ilişkin olarak yönetmelikle belirlenecek suçlar için 

ayrıca meslekten men cezası da verilebilir. Hakkında meslekten çıkarma kararı verilen tüzel kişi sigorta 

acentelerini temsile ve ilzama yetkili olup meslekten çıkarma kararı verilmesinde sorumluluğu bulunanlar bir 

daha sigorta acenteliği yapamaz ve başka bir tüzel kişi sigorta acentesinde denetçi veya temsile ve ilzama yetkili 

olarak çalışamaz. Hakkında meslekten çıkarma cezası gerektirebilecek mahiyetteki bir işten dolayı soruşturma 

yapılmakta olan sigorta acentesi, Sigorta Acenteleri İcra Komitesi kararıyla, tedbir mahiyetinde işten el 

çektirilebilir. İşten el çektirme kararı, soruşturmanın durdurulmuş veya sigorta acenteliğine engel olmayan bir 
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ceza verilmiş olması halinde kendiliğinden ortadan kalkacağı gibi bu kararın verilmesine esas olan hal ve 

şartların bulunmadığı veya sonradan kalktığının sabit olması durumunda da Sigorta Acenteleri İcra Komitesi 

tarafından kaldırılır. Gerek işten el çektirme kararı, gerekse bu kararın kaldırılması sigorta acentesinin kayıtlı 

olduğu odaya ve ilgili mercilere derhal bildirilir. Sigorta Acenteleri İcra Komitesi üyeleri hakkında sadece 

sigorta acenteliği faaliyeti dolayısıyla yapılacak disiplin soruşturmalarının yürütülmesi ve bu fıkradaki disiplin 

cezalarının verilmesi ise Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yüksek Disiplin Kurulunun yetkisindedir. Sigorta 

acenteleri hakkında verilecek disiplin cezaları için Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve Borsalar 

Kanununun 92 nci maddesi uygulanır. 

(7) Sigorta Acenteleri İcra Komitesi, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Yönetim Kurulunun uygun 

görüşü ile Levhaya kayıt ücreti veya aidatı belirlemeye yetkilidir. Bu ödemeler Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği bütçesine gelir kaydedilir. 

(8) Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği, Sigorta Acenteleri İcra Komitesinin görevlerini etkin bir biçimde 

gerçekleştirebilmesi için uygun mekan, yeterli sayıda personel ve gerekli teknik donanımı temin eder. 

(9) Müsteşarlık, mevzuata ve sigortacılık sektörünün genel menfaatlerine aykırılık tespit etmesi halinde 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğinden sigorta acentelerine ilişkin yapılan düzenlemelerin iptal edilmesini veya 

düzenlemelerde değişiklik yapılmasını isteyebilir. 

(10) Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi ile Sigorta Acenteleri İcra Komitesinin çalışma esas ve usûlleri 

Müsteşarlığın bağlı olduğu Bakanlığın uygun görüşü ile Sanayi ve Ticaret Bakanlığınca çıkarılacak 

yönetmelikle belirlenir. 

 

YEDİNCİ BÖLÜM 

Denetim ve Bilgi Verme 

Denetim 
MADDE 28 – (1) Türkiye’de faaliyet gösteren sigorta şirketleri, reasürans şirketleri, özel kanunlarına 

göre sigortacılık faaliyetinde bulunan kuruluşlar, sigorta ve reasürans aracıları, sigorta eksperlik 

faaliyetleri, aktüerler ve sigortacılık işlemi yapan veya sigortacılık alanında faaliyet gösteren diğer kişilerin her 

türlü sigortacılık işlemlerinin denetimi, Sigorta Denetleme Kurulu tarafından yapılır. 

(2) Sigorta Denetleme Kurulu, bir başkan ile sigorta denetleme uzmanları, sigorta 

denetleme aktüerleri ile bunların yardımcılarından oluşur. Bu Kanun ve diğer kanunların sigortacılığa, sigortaya 

veya sigortacılık alanında faaliyet gösteren kişi ve kuruluşlara ilişkin hükümlerinin Müsteşarlığın bağlı olduğu 

Bakanlığa veya Müsteşarlığa verdiği teftiş, denetim, inceleme ve soruşturma görev ve yetkileri sigorta 

denetleme uzmanları, sigorta denetleme aktüerleri ve bunların yardımcıları eliyle ifa edilir ve kullanılır. 

(3) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin faaliyetleri, varlıkları, iştirakleri, alacakları, öz 

kaynakları ve borçları ile kâr ve zarar hesapları arasındaki ilgi ve dengelerin ve malî bünyelerini ve idarî 

yapılarını etkileyen diğer tüm unsurların, tahsil edilen primler ile birikimlerin değerlendirilmesi ve korunması 

ile aktüeryal ve finansal hesap ve dengelerin incelenmesi, tespit ve denetimi sigorta denetleme uzmanları, 

sigorta denetleme aktüerleri ile bunların yardımcıları tarafından yapılır. 

(4) Sigorta denetleme uzmanları, sigorta denetleme aktüerleri ile bunların yardımcıları; sigorta şirketleri 

ve reasürans şirketleri ile bunların bağlı ortaklıkları, iştirakleri, şubeleri ile temsilciliklerinden, aracılar ve 

bankalar da dahil olmak üzere diğer kişilerden bu Kanun ve diğer kanunların sigortacılıkla ilgili hükümleri 

bakımından gerekli görecekleri bilgileri istemeye ve bunların tüm defter, kayıt ve belgelerini incelemeye 

yetkilidir. 

(5) Kamu kurum ve kuruluşları, Birlik ile diğer benzeri sivil toplum ve meslek kuruluşları, bu madde 

kapsamına giren konu ve işlemlerle sınırlı olmak üzere, Devletin güvenliği ve temel dış yararlarına karşı ağır 

sonuçlar doğuracak haller ile aile hayatının gizliliği ve savunma hakkına ilişkin hükümler saklı kalmak kaydıyla, 

özel kanunlardaki yasaklayıcı ve sınırlayıcı hükümler dikkate alınmaksızın gizli dahi olsa sigorta denetleme 

uzmanları, sigorta denetleme aktüerleri ve bunların yardımcıları tarafından istenecek görevleriyle ilgili her türlü 

bilgi ve belgeyi uygun süre ve ortamda vermeye, istenecek defter ve belgeleri ibraz etmeye ve incelemeye hazır 

bulundurmakla, bilgi işlem sistemini denetim amaçlarına uygun olarak açmaya ve verilerin güvenliğini 

sağlamaya mecburdur. Sigorta denetleme uzmanları, sigorta denetleme aktüerleri ve bunların yardımcıları bu 

madde kapsamındaki kuruluşların yönetim ve denetim kurullarının toplantı tutanakları ile bu kurullara verilen 

raporları istemeye, inceleme konusu olan işlemlerle ilgisi olan diğer kişi, kurum ve kuruluşlar nezdinde inceleme 

yapmaya yetkilidir. 

(6) Sigorta denetleme uzmanları, sigorta denetleme aktüerleri ve bunların yardımcıları tarafından 

gerçekleştirilen denetim, inceleme ve soruşturmalar sırasında talep edilmesi halinde, incelemeye, denetime veya 

soruşturmaya tâbi kuruluşlar tarafından, risk yönetimi ve iç denetim sistemlerinde çalışanların yardımı da dahil 

olmak üzere her türlü destek sağlanır. 

(7) Bu Kanun hükümleri ile diğer kanunlarda yer alan hükümler çerçevesinde, bu Kanuna tâbi 

kuruluşların faaliyetlerinin, risk yapısının, varlıkları, alacakları, öz kaynakları, borçları, yükümlülükleri ve 

taahhütleri, gelir ve gider hesapları arasındaki ilgi ve dengelerin ve malî bünyeyi etkileyen diğer tüm unsurların 

ve bu kuruluşlarca karşılaşılan risklerin gözetim faaliyetleri çerçevesinde tespiti, tahlili, izlenmesi ve ölçülmesi 

çıkartılacak yönetmeliğe göre Müsteşarlık tarafından yapılır. 

(8) Müsteşarlık, bu Kanuna tâbi kuruluşlara ait bilgi ve belgeleri, bu kuruluşların konsolide ve konsolide 

olmayan bazda malî bünyeleri ve idarî yapılarının mevzuata uygunluğunu izlemek, analiz etmek, ilgili 
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kuruluşlara ait rapor, tablo ve iç denetim raporları ile Müsteşarlığın denetim ve gözetim sonuçlarını 

karşılaştırmak suretiyle değerlendirmek, elde edilen sonuçlara göre kuruluşların taşıdıkları risklerin türleri, 

büyüklüğü ve kuruluşları etkileme durumunu, risk yönetim sisteminin güvenilirliği ile denetim riskini dikkate 

almak suretiyle kuruluşlar hakkında gerekli görülen tüm tedbirlerin alınmasını ve sonuçlandırılmasını sağlamak, 

söz konusu kuruluşların bağlı ortaklıklarının, malî iştiraklerinin ve şubelerinin faaliyetlerini önemli ölçüde 

etkileyen veya etkileyebilecek uygulamaları takip etmek, gerekirse ilgililer nezdinde girişimde bulunmak 

konularında yetkilidir. 

(9) Bu Kanuna tâbi kişi ve kuruluşlar hesap ve kayıt düzenleriyle uyumlu olarak Müsteşarlıkça 

belirlenen formatlara uygun bir şekilde üretecekleri bilgi, belge, cetvel, rapor ve malî tabloları Müsteşarlıkça 

belirlenen iletişim kanallarını kullanmak suretiyle belirlenen süreler içinde Müsteşarlığa tevdi etmekle 

yükümlüdür. Kuruluşlar tarafından elektronik ortamda gönderilen bilgiler, iç denetim sistemi kapsamında 

yönetim kurulunun sorumluluğundadır. 

Bilgi verme yükümlülüğü 
MADDE 29 – (1) Bu Kanuna tâbi kişiler ile sigortacılıkla ilgili her tür meslekî faaliyet icra edenler, 

sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin iştirakleri, bankalar ve diğer kişiler, özel kanunlardaki yasaklayıcı ve 

sınırlayıcı hükümler dikkate alınmaksızın gizli dahi olsa bu Kanunun uygulanması ile ilgili olarak Müsteşarlıkça 

istenen her türlü bilgi ve belgeyi vermekle yükümlüdür. Devletin güvenliği ve temel dış yararlarına karşı ağır 

sonuçlar doğuracak haller ile aile hayatının gizliliği ve savunma hakkına ilişkin hükümler saklıdır. 

(2) Mütekabiliyet çerçevesinde ve bu Kanunun uygulanması ile ilgili olarak yabancı ülke kanunlarına 

göre denetime yetkili mercilerin, kendi ülkelerindeki sigortacılık sektöründe faaliyet gösteren kuruluşların bu 

Kanuna tâbi Türkiye’deki teşkilât veya ortaklıklarında denetim yapma ve bilgi isteme taleplerinin yerine 

getirilmesi Müsteşarlığın iznine tâbidir. Bu mercilerce istenen bilgiler, açıklanmaması kaydıyla Müsteşarlık 

tarafından verilebilir. Müsteşarlık, yabancı ülkelerin denetime yetkili mercileri ile yapacağı anlaşmalar 

çerçevesinde sigortacılıkla ilgili her türlü işbirliği ve bilgi alışverişinde bulunabilir. 

 

SEKİZİNCİ BÖLÜM 

Tahkim 

Sigortacılıkta tahkim 
MADDE 30 – (1) Sigorta ettiren veya sigorta sözleşmesinden menfaat sağlayan kişiler ile riski üstlenen 

taraf arasında sigorta sözleşmesinden doğan uyuşmazlıkların çözümü amacıyla Birlik nezdinde Sigorta Tahkim 

Komisyonu oluşturulur. Sigortacılık yapan kuruluşlardan, sigorta tahkim sistemine üye olmak isteyenler, 

durumu yazılı olarak Komisyona bildirmek zorundadır. Sigorta tahkim sistemine üye olan kuruluşlarla 

uyuşmazlığa düşen kişi, uyuşmazlık konusu sözleşmede özel bir hüküm olmasa bile tahkim usûlünden 

faydalanabilir. 

(2) Komisyon, bir Müsteşarlık temsilcisi, iki Birlik temsilcisi, bir tüketici derneği temsilcisi ile 

Müsteşarlıkça belirlenecek bir akademisyen hukukçu temsilcinin Katılım ile oluşur. Müsteşarlık temsilcisinin 

asgarî on yıl kamu hizmetinde çalışmış, sigortacılık alanında deneyim sahibi ve en az daire başkanı seviyesinde 

olması; Birlik temsilcilerinin de 4 üncü maddede genel müdür yardımcısı için öngörülen şartlara sahip olması 

gerekir. Tüketici derneği temsilcisi ise Türkiye çapında en fazla üyeye sahip tüketici derneğinin önereceği üç 

aday arasından Müsteşarlıkça seçilir. Komisyon kendi içinden bir Başkan seçer. Komisyonda kararlar üye 

tamsayısının salt çoğunluğu ile alınır. İki yıl için seçilen Komisyon Başkan ve üyelerine, kamu iktisadî 

teşebbüsleri yönetim kurulu başkan ve üyelerine ödenen aylık ücret ve diğer ödemeler tutarında ücret ödenir. 

(3) Komisyon aşağıdaki görevleri yerine getirir: 

a) Müdür ve müdür yardımcılarını atamak. 

b) Birlikçe ayrı bir hesapta izlenecek olan Komisyonun bütçesini hazırlayarak Birliğe sunmak. 

c) Tahkim sisteminin adil, tarafsız ve etkin bir biçimde işleyişini sağlamak için gerekli önlemleri almak. 

ç) Komisyonun faaliyet sonuçları hakkında yıllık rapor hazırlayarak Birliğe ve Müsteşarlığa göndermek. 

d) Bilgi işlem alt yapısını hazırlamak. 

e) Kanunlarla kendisine verilen diğer görevleri yapmak. 

(4) Komisyon, gerekli görülen yerlerde büro açmaya yetkilidir. Büro müdürünün, Komisyon müdürü ile 

aynı nitelikleri taşıması zorunludur. Büro müdürüne verilecek görevler Komisyon tarafından belirlenir. 

(5) Komisyona bağlı çalışmak üzere bir müdür ve iki müdür yardımcısı, raportörler ile yeterli sayıda 

personel görevlendirilir. Müdür ve müdür yardımcıları Komisyonca, raportörler ve diğer personel ise müdürün 

önerisiyle Komisyon tarafından atanır. Görevden alınma, göreve atanma ile aynı usûle tâbidir. Komisyon 

müdürünün; 

a) Malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında aranan nitelikleri taşıması, 

b) En az dört yıllık yüksek okul mezunu olması, 

c) Sigorta hukukunda en az iki yıl veya sigortacılıkta en az beş yıl deneyimi olması, 

gerekir. 

(6) Müdür yardımcılarının (c) bendi hariç olmak üzere beşinci fıkrada sayılan nitelikleri taşıması 

zorunludur. Ayrıca, müdür yardımcılarının en az birinde iki yıllık sigortacılık deneyimi aranır. 

(7) Uyuşmazlıklar, hayat ve hayat dışı sigorta gruplarının sadece birinde görev yapacak olan sigorta 

hakemleri ve raportörler aracılığıyla çözülür. 

(8) Sigorta hakemlerinin; 
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a) Malî güç dışında sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularında aranan nitelikleri taşıması, 

b) En az dört yıllık yüksek okul mezunu olması, 

c) Sigorta hukukunda en az beş yıl veya sigortacılıkta en az on yıl deneyimi olması, 

gerekir. 

(9) Komisyon nezdinde çalışacak olan sigorta raportörleri, Komisyon müdüründe aranan niteliklere 

sahip olmak zorundadır. 

(10) Sigorta hakemi olmak isteyenlerin gerekli nitelikleri taşıdıklarını belgelemek suretiyle Komisyona 

başvurması gerekir. Başvurusu uygun görülenler kabul için Müsteşarlığa bildirilir. Müsteşarlığın kabul etmesi 

halinde ilgilinin ismi, Komisyon tarafından tutulacak ve bir örneği Adalet Bakanlığına gönderilecek olan sigorta 

hakemliği listesine kaydolunur ve bu listede değişiklik olması halinde de değişiklikler altı aylık dönemler 

itibarıyla Adalet Bakanlığına ve Müsteşarlığa bildirilir. 

(11) Sigorta hakeminin ismi; 

a) Sigorta hakemliği yapmak için gereken nitelikleri kaybetmişse veya tarafsızlık ilkesine aykırı hareket 

ettiği tespit edilmişse sürekli olarak, 

b) Kendisine ulaşan dosyaları bir yıl içinde en fazla üç kez zamanında sonuçlandırmamışsa bir yıl 

süreyle, 

Listeden silinir. 

(12) Tahkim sistemine üye olmak isteyenlerden katılma payı, uyuşmazlık çözümü için Komisyona 

başvuranlardan ise başvuru ücreti alınır. Uyuşmazlığa düşen taraflar arasında, açık ve yazılı şekilde yapılması 

gereken sözleşme ile daha yüksek bir tutar belirlenmemişse, hakemin verdiği kırk bin Türk Lirasına kadar olan 

kararlar her iki taraf için kesindir. Kırk bin Türk Lirasının üzerindeki kararlar için temyize gidilebilir. Her 

halükârda Hukuk Usulü Muhakemeleri Kanununun 533 üncü maddesi hükümleri saklıdır. Temyize ilişkin usul 

ve esaslar hakkında Hukuk usulü Muhakemeleri Kanunu uygulanır. 

(13) Komisyona gidilebilmesi için, sigortacılık yapan kuruluşla uyuşmazlığa düşen kişinin, uyuşmazlığa 

konu teşkil eden olay ile ilgili olarak sigortacılık yapan kuruluşa gerekli başvuruları yapmış ve talebinin 

kısmen ya da tamamen olumsuz sonuçlandığını belgelemiş olması gerekir. Sigortacılık yapan kuruluşun, 

başvuru tarihinden itibaren on beş iş günü içinde yazılı olarak cevap vermemesi de Komisyona başvuru için 

yeterlidir. 

(14) Mahkemeye ve Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun hükümleri uyarınca Tüketici Sorunları 

Hakem Heyetine intikal etmiş uyuşmazlıklar ile ilgili olarak Komisyona başvuru yapılamaz. 

(15) Sigortacılık yapan kuruluşla uyuşmazlığa düşen kişinin Komisyona başvurusu, öncelikle raportörler 

tarafından incelenir. Raportörler en geç on beş gün içinde incelemelerini tamamlamak zorundadır. Raportörler 

tarafından çözümlen dirilemeyen başvurular sigorta hakemine iletilir. Uyuşmazlığa hangi sigorta hakeminin 

bakacağı, Komisyon tarafından sigorta hakemi listesinden seçilir. Komisyon, işin niteliğine bağlı olarak en az 

üç sigorta hakeminden oluşan bir heyet oluşturulmasına karar verebilir. Ancak, uyuşmazlık konusu miktarın on 

beşbin Türk Lirası ve üzerinde olduğu durumlarda heyet teşekkülü zorunludur. Heyet kararını çoğunlukla verir. 

Hakemler, sadece kendilerine verilen evrak üzerinden karar verir. Seçilen sigorta hakemi mücbir nedenler ve 

umulmayan haller hariç olmak üzere görevi reddedemez. Bununla birlikte, taraflar, Hukuk usulü Muhakemeleri 

Kanununda yer alan hâkimi ret nedenlerine dayanarak hakemi reddedebilir. Ret talebi Komisyona, durumun 

öğrenildiği tarihten itibaren en geç beş iş günü içinde bir dilekçeyle yapılır. Ret talebi üzerine Komisyon müdürü, 

iki tarafın görüşlerini dinledikten sonra bu konuda en geç beş iş günü içinde karar verir. 

(16) Hakemler, görevlendirildikleri tarihten itibaren en geç dört ay içinde karar vermeye mecburdur. 

Aksi halde, uyuşmazlık yetkili mahkemece halledilir. Ancak, bu süre tarafların açık ve yazılı muvafakatleriyle 

uzatılabilir. Hakem, kararını Komisyon müdürüne tevdi eder. Komisyon müdürü, kararı, en geç üç iş günü 

içinde, Hukuk Usûlü Muhakemeleri Kanununun 532 nci maddesi uyarınca gereğinin yapılabilmesi için davayı 

görmeye yetkili mahkemeye iletir. 

(17) Hakemlik ücreti, Komisyona başvuru ücreti ve üyeliğe katılma payı, Komisyonun görüşü alınarak 

Müsteşarlıkça belirlenir; hakem ücreti Komisyon tarafından ödenir. 

(18) Sigorta hakemleri ve raportörler tarafsız olmak zorundadır. Sigorta şirketlerinin, reasürans 

şirketlerinin, sigortacılık yapan diğer kuruluşların, sigorta eksperlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin 

ortakları, yönetim ve denetiminde bulunan kişiler ve bunlar adına imza atmaya yetkili olanlar ile tüm bu 

kuruluşlarda meslekî faaliyette bulunanlar ve sigorta eksperleri, sigorta acenteleri ve brokerler sigorta hakemliği 

yapamaz. Bu sınırlandırmalar söz konusu kimselerin eş ve çocukları için de geçerlidir. Hukuk Usûlü 

Muhakemeleri Kanununun 28 inci maddesi sigorta hakemleri hakkında da uygulanır. 

(19) Komisyonda görev alanlar, hakemler ve raportörler, işleri dolayısıyla öğrendikleri bilgi ve sırları 

ilgililerin izni olmaksızın açıklayamaz. Ancak, suç teşkil eden hallerin yetkili mercilere duyurulması zorunludur. 

(20) Komisyonun yapısı ve görevleri ile Komisyon müdürü ve Komisyon müdür yardımcılarının 

nitelikleri, çalışma usûl ve esasları, raportörlerin, sigorta hakemlerinin çalışma usûl ve esasları, kararların ne 

şekilde düzenleneceği, Komisyona başvuru esasları, Liste tutulmasına ve bütçeye ilişkin esaslar ile Tekâfül 

ücreti gibi hususlar yönetmelikle belirlenir. 

(21) Müsteşarlık bu maddede yer alan maktu para miktarlarını, Türkiye İstatistik Kurumu tarafından 

açıklanan Üretici Fiyatları Endeksi artış oranını aşmamak suretiyle artırmaya yetkilidir. 

(22) Bu Kanunda hüküm bulunmayan hallerde Hukuk Usûlü Muhakemeleri Kanununun hükümleri, 

sigortacılıktaki tahkim hakkında da kıyasen uygulanır. 
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(23) Hukuk Usûlü Muhakemeleri Kanunu çerçevesinde yapılacak tahkim için seçilecek hakemlerin de 

bu maddede sigorta hakemleri için aranılan nitelikleri taşıması gerekir. 

DOKUZUNCU BÖLÜM 

Çeşitli Hükümler 

Sigortacılık eğitim merkezi ve diğer organizasyonlar 
MADDE 31 – (1) Bakan, sigortacılıkla ilgili özellik taşıyan konular için gerekli sınavların tarafsız bir 

şekilde yapılması, yurt içi veya yurt dışı ya da uluslararası anlaşmalar çerçevesindeki eğitim taleplerinin 

karşılanması ve benzeri amaçlarla sigortacılık eğitim merkezi kurmaya yetkilidir. Sigortacılık eğitim merkezinin 

giderleri, sigortacılık alanında faaliyet gösteren meslek kuruluşlarının katkılarından, merkezin hizmet vereceği 

ilgili kamu ve özel sektör kuruluşlarından ve hibelerden yönetmelikle belirlenecek esaslar çerçevesinde 

karşılanır. Sigortacılık eğitim merkezince yerine getirilecek eğitim faaliyetleri, Özel Öğretim Kurumları 

Kanununa tâbi değildir. 

(2) Dernek, federasyon ve birlik gibi belirli bir kanuna tâbi olarak kurulan kuruluşlar hariç olmak üzere 

sigortacılık ve reasürans uygulamaları ile ilgili olarak organizasyonlar oluşturulması Bakanın iznine tâbidir. 

(3) Sigortacılık eğitim merkezi ile ikinci fıkra uyarınca oluşturulacak organizasyonlara ilişkin hususlar 

yönetmelikle düzenlenir. 

İyiniyet 
MADDE 32 – (1) Sigorta şirketleri ve aracılar, her çeşit broşür, izahname ve diğer belgeler ile ilan ve 

reklamlarını, taahhütleriyle sigortalıya sağlayacakları hak ve menfaatlerin sınır ve kapsamı dışında bir anlayışa 

neden olacak şekilde düzenleyemez ve kişi ve kuruluşlara gerçeğe aykırı, yanıltıcı, aldatıcı ve haksız rekabete 

yol açan beyanda bulunamaz. Bu hükme aykırılığın tespiti halinde durum, Tüketicinin Korunması Hakkında 

Kanun uyarınca faaliyet gösteren Reklam Kuruluna bildirilir. 

(2) Sigorta şirketleri, reasürans şirketleri, aracılar ve sigorta eksperleri sigortalıların hak ve menfaatlerini 

tehlikeye sokabilecek hareketlerden kaçınmak, mevzuat ve işletme planı esaslarına uygun faaliyette bulunmak, 

sigortacılığın icaplarına ve iyiniyet kurallarına uygun hareket etmek zorundadır. 

(3) Sigorta şirketleri, iyiniyet kurallarına aykırı olarak sigorta tazminatının ödenmesini geciktiremez. 

(4) Müsteşarlık, sigorta şirketleri, reasürans şirketleri, aracılar ve sigorta eksperlerinin yukarıda sayılan 

kurallara uymalarını sağlamak üzere gerekli her türlü tedbiri almaya yetkilidir. 

(5) Kişilerin, sigorta şirketini seçme hakkı sınırlandırılamaz. Bir sözleşmenin unsurları içinde, 

taraflardan birinin bu sözleşmede yer alan herhangi bir hususta sigorta yapmaya zorunlu tutulduğu hallerde, söz 

konusu sigortanın belli bir şirkete yaptırılmasına ilişkin sözleşmeye konulmuş her türlü şart hükümsüzdür. 

İhtisas komiteleri 
MADDE 33 – (1) Müsteşarlık, bu Kanunun gerekli kıldığı tarife ve talimatlar ile sigortacılığın 

geliştirilmesi için araştırma ve inceleme yaptırılması amacıyla sigortacılık konusunda bilgi ve uzmanlık sahibi 

kişilerden oluşacak ihtisas komiteleri kurabilir. Oluşturulacak komitelerin giderleri, Müsteşarlığın bağlı olduğu 

Bakanlıkça onaylanacak esaslar uyarınca sigortacılık alanında faaliyet gösteren ilgili meslek kuruluşu tarafından 

karşılanır. 

(2) İhtisas komitelerinin çalışma usûl ve esasları yönetmelikle belirlenir. 

 

ONUNCU BÖLÜM 

Cezalar 

İdarî cezalar 
MADDE 34 – (1) Bu Kanunun 3 üncü maddesinin dördüncü ve beşinci fıkraları kapsamında 

belirlenecek esaslara aykırı davrananlar ile 5 inci maddesine aykırı olarak ruhsatsız faaliyet gösterenlerin 

işyerleri, Bakanın talebi üzerine valiliklerce bir yılı geçmemek üzere geçici olarak kapatılacağı gibi ilan ve 

reklamları da durdurulur ya da toplatılır. 

(2) Bu Kanunun; 

a) 3 üncü maddesinin birinci fıkrasında belirtilen başka işle iştigal yasağına aykırı davranılması 

halinde yirmibeşbin Türk Lirası, 

b) 4 üncü maddesinin iki ilâ yedinci fıkralarında belirtilen nitelikleri taşımayan kişilerin şirketçe 

atanmasından ve bu fıkralarda belirtilen nitelikleri taşımayan kişilerin maddede belirtilen görevleri 

üstlenmesinden dolayı uyarılan şirketin ya da ilgilinin, bu uyarının gereğini bir ay içinde yerine getirmemesi 

halinde sekizbin Türk Lirası; sekizinci fıkrası uyarınca etkin bir iç denetim sistemi kurulması ve yeteri kadar iç 

denetim elemanı çalıştırılması zorunluluğuna aykırı davranılması halinde uyarılan şirketin altı ay içinde 

durumunu düzeltmemesi halinde onbin Türk Lirası, 

c) 5 inci maddesinin birinci fıkrası uyarınca gerekli tescil ve ilan işlemlerinin yaptırılmamış olması 

halinde sekizbin Türk Lirası, 

ç) 7 nci maddesi uyarınca gerekli tescil ve ilan işlemlerinin yapılmamış olması halinde onikibin Türk 

Lirası, 

d) 9 uncu maddesinin beşinci fıkrası uyarınca gerekli bildirimi Müsteşarlığa yapmayanlar sekizbin Türk 

Lirası, 

e) 10 uncu maddesine aykırı olarak gerekli iznin alınmaması halinde onikibin Türk Lirası, 

f) 11 inci maddesinin birinci fıkrasına aykırı olarak genel şart düzenlemelerine aykırı davranılması 

halinde onbin Türk Lirası, 
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g) 14 üncü maddesinin dördüncü fıkrasına aykırı davranılması halinde beşbin Türk Lirası, 

ğ) 17 nci maddesinin yedinci fıkrası uyarınca gerekli masrafların karşılanmaması halinde ikibin Türk 

Lirası, 

h) 18 inci maddesinin birinci, ikinci ve üçüncü fıkralarına aykırı davranılması, dördüncü fıkrası uyarınca 

özel defter tutma, malî tabloları ilan etme yükümlülüklerinin yerine getirilmemesi ve dördüncü fıkra uyarınca 

şirket aktif yapıları da dahil olmak üzere Müsteşarlıkça belirlenecek esas ve usûllere aykırı davranılması 

halinde onikibin Türk Lirası, 

ı) 21 inci maddesine göre aktüer çalıştırma zorunluluğuna uyulmaması halinde onsekizbin Türk Lirası, 

i) 32 nci maddesinin dördüncü fıkrası uyarınca alınan tedbirlere ve beşinci fıkrası hükmüne aykırı 

davranılması halinde yirmibin Türk Lirası, 

j) Bakanlar Kurulu, Müsteşarlığın bağlı bulunduğu Bakanlık ve Müsteşarlık tarafından bu Kanuna göre 

alınan kararlara, çıkarılan yönetmelik ve tebliğlere ve yapılan diğer düzenlemelere uyulmaması halinde, bu 

Kanunda ayrıca öngörülmüş bir cezanın olmadığı hallerde onikibin Türk Lirası, 

idarî para cezası uygulanır. 

(3) İdarî para cezaları Müsteşarlıkça uygulanır. 

Adlî cezalar 
MADDE 35 – (1) Bu Kanuna göre ruhsat almadan risk üstlenmek suretiyle sigortacılık faaliyetinde 

bulunan veya ticaret unvanlarında ya da her türlü belgeleri yahut ilan ve reklamlarında veyahut kamuoyuna 

yaptıkları açıklamalarda bu Kanunda belirtilen kuruluşların adını kullanan, bu Kanunda düzenlenen faaliyetlerde 

bulundukları izlenimini yaratacak söz ve işaretleri kullanan gerçek kişiler ve tüzel kişilerin yetkilileri, üç yıldan 

beş yıla kadar hapis cezası ve altıyüz günden az olmamak üzere bin güne kadar adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(2) Bu Kanunun 3 üncü maddesinin dördüncü fıkrasına aykırı olarak Müsteşarlıktan izin alınmadan 

sigorta sözleşmesi yapan kooperatiflerin yetkilileri beşyüz günden az olmamak üzere bin güne kadar adlî para 

cezası ile cezalandırılır. 

(3) Sigorta şirketleri ile reasürans şirketlerinin yönetim kurulu başkan ve üyeleri ile diğer mensupları, 

görevleri dolayısıyla kendilerine tevdi olunan veya muhafazaları, denetimleri ve sorumlulukları altında bulunan 

kuruluşa ait para veya sair varlıkları zimmetlerine geçirmeleri halinde, altı yıldan oniki yıla kadar hapis cezası 

ile cezalandırılır. Ayrıca, kuruluşun uğradığı zararı da tazmine mahkûm edilir. 

(4) Üçüncü fıkrada gösterilen suç, kuruluşu aldatacak ve fiilin açığa çıkmamasını sağlayacak her türlü 

hileli faaliyette bulunmak suretiyle işlenmişse fail, oniki yıldan az olmamak üzere hapis cezası ve adlî para 

cezası ile cezalandırılır. Ancak, adlî para cezasının miktarı, meydana gelen zararın üç katından az olamaz. 

Zararın, kovuşturma yapılmadan önce tamamıyla ödenmesi halinde verilecek ceza üçte bir oranında indirilir. 

(5) Bu Kanunda gösterilen yetkili mercilerin ve denetim görevlilerinin istedikleri bilgi ve belgeleri 

vermeyen ya da denetim görevlilerinin görevlerini yapmalarına engel olan gerçek kişilerle tüzel kişilerin 

yetkilileri, bir yıldan üç yıla kadar hapis cezası ve ikiyüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 

(6) Bu Kanunda gösterilen mercilere, denetim görevlilerine, mahkemelere ve diğer resmî dairelere 

yanıltıcı şekilde yanlış ya da gerçeğe aykırı bilgi veya belge veren gerçek kişiler ile tüzel kişilerin yetkilileri, bir 

yıldan üç yıla kadar hapis ve üçyüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(7) Bu Kanuna tâbi kuruluşların itibarını zedeleyebilecek ya da servetine zarar verebilecek bir hususa 

kasten sebep olan ya da bu yolda asılsız haberler yayanlar bir yıldan iki yıla kadar hapis cezası ve ikiyüz günden 

az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. Bu fiilin 9/6/2004 tarihli ve 5187 sayılı Basın Kanununda 

yazılı araçlarla ya da radyo, televizyon, video, internet, kablolu yayın veya elektronik bilgi iletişim araçları ve 

benzer yayın araçlarından biri ile işlenmesi halinde hapis cezası iki yıldan dört yıla kadar uygulanır. İsimleri 

belirtilmese dahi bu Kanuna tâbi kuruluşların güvenilirliği konusunda kamuoyunda tereddüte yol açarak bu 

kuruluşların malî bünyelerinin olumsuz etkilenmesine neden olabilecek nitelikte asılsız haberleri yukarıda 

belirtilen araçlarla yayanlar dörtyüz günden az olmamak üzere bin güne kadar adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(8) Bu Kanunun uygulanmasında ve uygulanmasının denetiminde görev alanlar ile sigorta hakemleri ve 

raportörleri, sıfat veya görevleri dolayısıyla öğrendikleri, bu Kanun kapsamında faaliyet gösteren kişi ve 

kuruluşlar ile bunların iştirakleri, kuruluşları ve sigorta sözleşmesi ile ilgili kişilere ait sırları, görevlerinden 

ayrılmalarından sonra dahi, bu Kanuna ve özel kanunlarına göre yetkili olanlardan başkasına açıklamaları veya 

kendi yararına kullanmaları halinde iki yıldan dört yıla kadar hapis cezası ve üçyüz günden az olmamak üzere 

adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(9) Bu Kanuna tâbi kuruluşların görevlileri ve yetkilileri, bu maddenin sekizinci fıkrasında yazılı kişiler 

hariç olmak üzere bu Kanuna tâbi kişiler ile bunların yanında çalışanlar ve dışarıdan hizmet alımı yoluyla 

sigortacılık sektöründe iş görenler, sıfat ve görevleri dolayısıyla öğrendikleri bu Kanuna tâbi kuruluşlara veya 

sigorta sözleşmesi ile ilgili kişilere ait sırları bu konuda kanunen açıkça yetkili kılınan mercilerden başkasına 

açıklamaları halinde bir yıldan üç yıla kadar hapis cezası ve ikiyüz günden az olmamak üzere adlî para cezası 

ile cezalandırılır. 

(10) Sekiz ve dokuzuncu fıkralarda yazılı kişilerin bu fıkralarda belirtilen türden sırları kendileri ya da 

başkalarına yarar sağlamak amacıyla açıklamaları halinde, bu kişiler üç yıldan beş yıla kadar hapis cezası ve 

adlî para cezası ile cezalandırılır. Ayrıca, fiilin önemine göre bu kişilerin görev yapmaları sürekli veya altı aydan 

bir yıla kadar geçici olarak yasaklanır. 
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(11) Gerçeğe aykırı malî tablo düzenleyenler ile bunları tasdik eden sigorta şirketi ve reasürans şirketi 

denetçileri adlî para cezası ile cezalandırılır. Ancak adlî para cezası, gerçeğe aykırılık tutarının yüzde birinden 

az olamaz. 

(12) Bu Kanunun 9 uncu maddesinin birinci, ikinci ve dördüncü fıkralarında yazılan izinleri 

almayanlar üçyüz günden az olmamak üzere; altıncı fıkrasına göre belirlenen hisse sınırlamalarına 

uymayanlar dörtyüz günden az olmamak üzere; üçüncü fıkrasına aykırı olarak izin alınmadan yapılan hisse 

devirlerini pay defterine kaydettirenler ise dörtyüz günden az olmamak üzere bin güne kadar adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 

(13) Bu Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fıkrasına aykırı olarak tarifeleri Müsteşarlığın onayı 

olmaksızın uygulayanlar beşyüz günden az olmamak üzere; Müsteşarlığın tespit ve ilan ettiği aracılık 

komisyonları dışında komisyon verenler üçyüz günden az olmamak üzere; bu komisyonları alanlar ise yüz 

günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(14) Bu Kanunun 13 üncü maddesinin birinci fıkrası hükmüne aykırı olarak sözleşme yapmaktan 

kaçınanlar beşyüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(15) Bu Kanunun 15 inci maddesine aykırı şekilde Türkiye’de sigortalanabilir menfaatlerini Türkiye’de 

faaliyette bulunan sigorta şirketleri haricinde ve Türkiye dışında sigorta ettirenler adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 

(16) Bu Kanunun 16 ncı maddesinin birinci fıkrasına aykırı olarak yeteri kadar karşılık ayırmayanlar ile 

iki ilâ yedinci fıkralarına aykırı olarak teknik karşılık ayıranlar ve sekizinci fıkrasına aykırı 

olarak reasürör payını belirleyenler; 17 nci maddesinin birinci ve ikinci fıkrasına aykırı olarak teminat, 

dördüncü fıkrasına aykırı olarak minimum garanti fonu tesis edenler ile beşinci fıkra uyarınca teminatlardan 

ödeme yapmayanlar adlî para cezası ile cezalandırılır. Ancak, adlî para cezasının miktarı, yerine getirilmeyen 

yükümlülüğün veya yükümlülük eksik olarak yerine getirilmiş ise eksik kalan miktarın yüzde onundan az 

olamaz. 

(17) Bu Kanunun 19 uncu maddesinin birinci fıkrasına aykırı davrananlar bin güne kadar; 

aykırılığın, iyiniyet kurallarını ihlâl edici şekilde aktifin değerini düşürmesi halinde bu işlemi 

yapanlar, ikibin güne kadar adlî para cezası ile cezalandırılır. Ancak, adlî para cezasının miktarı aktifte 

gerçekleşen azalmanın yüzde yirmisinden az olamaz. 

(18) Bu Kanunun 21 inci maddesinin üçüncü fıkrasına aykırı hareket eden brokerler üçyüz günden az 

olmamak üzere; sigorta brokerliği dışında sigorta acenteliği ve eksperlik yapanlar dörtyüz günden az olmamak 

üzere; dördüncü fıkrasına aykırı hareket edenler ikiyüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 

(19) Bu Kanunun 22 inci maddesinin üçüncü fıkrası uyarınca belirlenecek esaslara aykırı hareket 

edenler üç yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; onuncu fıkrasına aykırı olarak sigorta eksperliği 

dışında başka bir işle uğraşanlar yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; on birinci fıkrasına aykırı 

olarak birden fazla büro açanlar altmış günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; on ikinci fıkrasına aykırı 

hareket eden gerçek kişi sigorta eksperleri ve tüzel kişi sigorta eksperlerinin yetkilileri yüz günden az olmamak 

üzere adlî para cezası ile; on üçüncü fıkrasına aykırı olarak görev kabul eden sigorta eksperleri ile tüzel kişi 

sigorta eksperinin yanında çalışan sigorta eksperi veya tarafsızlığı ihlâl eden sigorta eksperleri beş yüz günden 

az olmamak üzere adlî para cezası ile; on dördüncü fıkrası hükmüne aykırı davrananlar üç yüz günden az 

olmamak üzere adlî para cezası ile; on altıncı fıkrasına aykırı hareket edenler ile bu fıkra gereğince sigorta 

eksperliği ile ilgili faaliyetlerde çalışmaması gerektiği halde çalışanlar iki yüz günden az olmamak üzere adlî 

para cezası ile; yirmi ikinci fıkrasına aykırı olarak sigorta eksperliği yetkilerini veya unvanlarını başka kişilere 

kullandıranlar ve söz konusu yetki ve unvanları kullananlar beş yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası 

ile; sigorta eksperliği yaptığı izlenimini uyandıranlar yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 

(20) Bu Kanunun 23 üncü maddesinin onuncu fıkrasına aykırı olarak ticarî faaliyette bulunanlar yüz 

günden az olmamak üzere adlî para cezası ile on ikinci fıkrasına aykırı davrananlar üç yüz günden az olmamak 

üzere adlî para cezası ile; on üçüncü fıkrasına aykırı olarak sigorta acenteliği yetkilerini veya unvanlarını başka 

kişilere kullandıranlar ve söz konusu yetki ve unvanları kullananlar beş yüz günden az olmamak üzere adlî para 

cezası ile; sigorta acenteliği yaptığı izlenimini uyandıranlar yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; on 

dördüncü fıkrasına aykırı hareket edenler ile bu fıkra gereğince sigorta acenteliğiyle ilgili faaliyetlerde 

çalışmaması gerektiği halde çalışanlar iki yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(21) Sigorta acenteliği yapamayacaklarla, sigorta acenteliği sözleşmesi yapan sigorta şirketlerinin bu 

işten sorumlu yöneticileri beş yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; prim tahsil etme veya sözleşme 

yapma yetkisi verilemeyeceklere bu yetkileri veren sigorta şirketlerinin bu işten sorumlu yöneticileri üç 

yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile; bu yetkileri kabul eden kişiler iki yüz günden az olmamak 

üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(22) Hakkında meslekten çıkarma kararı verildiği halde bu Kanunun 26 ncı maddesinin altıncı fıkrasına 

aykırı olarak tüzel kişi sigorta eksperinde denetçi veya temsile ve ilzama yetkili olarak çalışanlar ve bu kişileri 

çalıştıranlar ile hakkında meslekten çıkarma kararı verildiği halde 27 inci maddenin altıncı fıkrasına aykırı 

olarak tüzel kişi sigorta acentesinde denetçi veya temsile ve ilzama yetkili olarak çalışanlar ve bu kişileri 

çalıştıranlar bir yıldan iki yıla kadar hapis cezası ve üç yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile 

cezalandırılır. 
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(23) Bu Kanuna aykırı olarak ruhsatı olmadan brokerlik ve sigorta eksperliği yapanlar; Müsteşarlıktan 

uygunluk belgesi olmadan sigorta acenteliği yapanlar ile Aktüerler Siciline kaydolmadan aktüerlik yapanlar bir 

yıldan üç yıla kadar hapis cezası ve dört yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(24) Bu Kanunda öngörülen süre içinde Birliğe üye olmayan sigorta şirketleri ve reasürans şirketlerinin 

yetkilileri ile Levhaya kayıtlı olmadan sigorta eksperliği veya sigorta acenteliği faaliyetinde bulunanlar yüz 

elli günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(25) Aktüer ve broker yetki veya unvanlarını başka kişilere kullandıranlar ve söz konusu yetki ve 

unvanları kullananlar beş yüz günden az olmamak üzere, bu işleri yaptığı izlenimini uyandıranlar yüz günden 

az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(26) Bu Kanunun 31 inci maddesinin ikinci fıkrasındaki izni almadan sigortacılıkla ilgili organizasyon 

oluşturanlar üç yüz günden az olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

(27) Bu Kanunun 32 inci maddesinin ikinci fıkrasına aykırı davrananlar ile üçüncü fıkrasına aykırı 

olarak iyi niyet kurallarını ihlâl edici şekilde sigorta tazminatı ödemesini geciktirenler üç yüz günden az 

olmamak üzere adlî para cezası ile cezalandırılır. 

Kovuşturma 
MADDE 36 – (1) Bu Kanunda yazılı suçlardan dolayı kovuşturma yapılması Müsteşarlık tarafından 

Cumhuriyet Başsavcılığına yazılı başvuruda bulunulmasına bağlıdır. Bu başvuru ile Müsteşarlık aynı zamanda 

katılan sıfatını kazanır. 

(2) Cumhuriyet savcısının kovuşturmaya yer olmadığına karar vermesi halinde, Müsteşarlık, 4.12.2004 

tarihli ve 5271 sayılı Ceza Muhakemesi Kanununa göre kendisine tebliğ edilecek kararlara karşı itiraza 

yetkilidir. 

(3) Aracılar ile sigorta eksperlerinin bu Kanunda suç sayılan fiilleri hakkında yapılacak kovuşturmalar 

ile bu Kanunun 15 inci maddesinin birinci fıkrasına ve 35 inci maddesinin altı ilâ dokuzuncu fıkralarına 

aykırılıktan dolayı yapılacak kovuşturmalar hakkında bu madde hükümleri uygulanmaz. 

 

ONBİRİNCİ BÖLÜM 

Atıflar, Değiştirilen ve Yürürlükten 

Kaldırılan Hükümler 

Atıflar 
MADDE 37 – (1) Diğer mevzuatta mülga 21.12.1959 tarihli ve 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanununa 

yapılan atıflar, bu Kanunun ilgili maddelerine yapılmış sayılır. 

(2) Diğer kanunlarda Müsteşarlık denetim biriminde çalışan aktüerleri ifade etmek üzere kullanılan tüm 

ibareler "Sigorta Denetleme Aktüeri" olarak uygulanır. 

MADDE 38 – (1) 18.5.2004 tarihli ve 5174 sayılı Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ile Odalar ve 

Borsalar Kanununa; 

a) 57 inci maddesinin sonuna aşağıdaki fıkra eklenmiştir. 

"Sigorta acenteleri için oluşturulacak sektör meclisiyle ilgili Sigortacılık Kanunundaki hükümler 

saklıdır." 

b) 93 üncü maddesinin birinci fıkrasının (b) bendine "Yetkili organlarca" ibaresinden sonra gelmek üzere 

aşağıdaki ibare eklenmiştir. 

"ve Sigorta Acenteleri İcra Komitesi ile Sigorta Eksperleri İcra Komitesince" 

c) Aşağıdaki geçici madde eklenmiştir. 

"GEÇİCİ MADDE 15 – Sigorta Eksperleri İcra Komitesi seçimleri, odaların genel organ seçimlerini 

takiben altmış gün içinde yapılır. Sigorta Eksperleri İcra Komitesi oluşturulana kadar Hazine Müsteşarlığı, 

Sigortacılık Kanununun yayımını müteakip bir ay içinde geçici Sigorta Eksperleri İcra Komitesini tespit eder. 

Sigorta Acenteleri Sektör Meclisinin seçimi odaların genel organ seçimlerini takiben altmış gün içinde, 

Sigorta Acenteleri İcra Komitesi seçimleri ise Sigorta Acenteleri Sektör Meclisinin oluşmasından itibaren en 

geç on beş gün içinde yapılır. Sigorta Acenteleri Sektör Meclisi oluşturulana kadar Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği Yönetim Kurulu kararı ve Hazine Müsteşarlığının uygun görüşü ile Sigortacılık Kanununun yürürlüğe 

girmesini müteakip bir ay içinde geçici Sigorta Acenteleri İcra Komitesi tespit edilir." 

MADDE 39 – (1) 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun ek 8 inci maddesinin 

üçüncü fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

"Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği, elde ettiği bilgileri, trafikten men edilecek araçların 

tespitinde kullanılmak üzere İçişleri Bakanlığının emrine hazır tutar veya gerekli gördüğü birimlerine iletir." 

MADDE 40 – (1) 25.11.1999 tarihli ve 587 sayılı Zorunlu Deprem Sigortasına Dair Kanun Hükmünde 

Kararnameye aşağıdaki madde eklenmiştir. 

"EK MADDE 1 – Kurum ve bu Kanun Hükmünde Kararname kapsamında gerçekleştirilen iş ve 

işlemler, 10.12.2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile 4.1.2002 tarihli ve 4734 

sayılı Kamu İhale Kanununa tâbi değildir." 

MADDE 41 – (1) 28.3.2001 tarihli ve 4632 sayılı Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatırım Sistemi 

Kanununun; 

a) 2 nci maddesinin (l) bendi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

"l) Bireysel emeklilik aracıları: Emeklilik şirketlerinin emeklilik sözleşmelerine aracılık eden veya 

bunları emeklilik şirketi adına yapan kişileri," 
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b) 5 inci maddesinin birinci fıkrasının beşinci cümlesi "Başka bir şirkete aktarım talebinde 

bulunulabilmesi için şirkette en az bir yıl süreyle kalınmış olması gereklidir." şeklinde, ikinci ve üçüncü fıkraları 

aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

"Şirket, katkı paylarını, en geç şirkete intikalini takip eden ikinci iş gününde yatırıma yönlendirmek 

zorundadır. Bu maddede öngörülen paylaştırma, aktarım ve yatırıma yönlendirme yükümlülüklerini belirlenen 

süreler içinde gereği gibi yerine getirmeyen şirkete, aktarımlarda katılımcının dâhil olduğu; yatırıma 

yönlendirmede ise dahil olacağı fonun ilgili döneme ait pozitif getirisinin iki katı tutarında gecikme cezası 

uygulanır ve bu tutar katılımcının hesabına ilâve edilir. 

Grup emeklilik sözleşmesinin akdedilmesine taraf olan dernek, vakıf, tüzel kişiliği haiz bir meslek 

kuruluşu veya sair kuruluş yahut grup ile işverenler tarafından çalışanları veya üyeleri hesabına kısmen veya 

tamamen katkı payı ödenmesi halinde, bu katkılar ile getirileri bireysel emeklilik hesaplarında ayrı olarak takip 

edilir ve bu hesaplardaki birikimlere ilişkin hakların kullanımı ve yükümlülükler Müsteşarlıkça belirlenen esas 

ve usûller çerçevesince grup emeklilik sözleşmesinde belirlenir. Katılımcının bu birikimlere hak kazanma süresi 

her halde katılımcının grup emeklilik sözleşmesine giriş tarihinden itibaren beş yılı aşamaz." 

c) 6’ncı maddesinin son fıkrası aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

"Emeklilik planlarına ilişkin uygulama esasları ile yıllık gelir sigortasına ilişkin tarife ve teknik esaslar 

serbestçe belirlenir. Bakan, gerekli gördüğü hallerde uygulama esasları ile tarife ve teknik esasları Müsteşarlığın 

onayına tâbi kılabilir. Bu madde kapsamında hak sahiplerinin bulunması için şirket ve Türkiye Cumhuriyet 

Merkez Bankası tarafından yapılması gereken araştırmalara, söz konusu tutarın on yıllık süre içerisinde şirketçe 

ve iki yıllık süre içerisinde Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasınca değerlendirilmesine ilişkin esas ve usûller 

Kurulun uygun görüşü alınarak Müsteşarlık tarafından belirlenir." 

ç) 17 nci maddesine birinci fıkrasından sonra gelmek üzere aşağıdaki fıkra eklenmiş ve mevcut ikinci 

fıkrasının son cümlesi aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir. 

"Bireysel emeklilik hesabındaki fon paylarından, katılımcının sistemde bulunduğu ay sayısı ile asgarî 

ücret tutarının çarpımına karşılık gelen birikim tutarı ve bu Kanunun 6’ncı maddesi kapsamında bireysel 

emeklilik sisteminden emekli olanlara yapılan yıllık gelir sigortası ödemelerinin aylık ödemeye isabet eden 

miktarının nafaka borçları hariç olmak üzere asgarî ücret tutarına kadar olan kısmı haczedilemez, rehn edilemez, 

iflas masasına dahil edilemez. Bu fıkradaki hükümlerin uygulanmasında rehin, haciz veya iflas tarihinde geçerli 

brüt asgarî ücret tutarı esas alınır." 

"Fon portföy sınırlamalarına ilişkin ilkeler ile fon portföyündeki varlıkların değerlendirilmesine ilişkin 

esas ve usûller Müsteşarlığın uygun görüşü alınarak Kurul tarafından belirlenir." 

d) 18 inci maddesinin birinci fıkrasının son cümlesi "Portföy yönetim sözleşmelerinin Kurulca belirlenen 

asgarî unsurlara uygun olması zorunludur." şeklinde değiştirilmiştir. 

e) Geçici 1 inci maddesine aşağıdaki fıkralar eklenmiştir. 

"Yetkili organlarınca karar alınması kaydıyla, üyelerine veya çalışanlarına emekliliğe yönelik taahhütte 

bulunan dernek, vakıf, sandık, tüzel kişiliği haiz meslek kuruluşu veya sair ticaret şirketindeki emekliliğe 

yönelik birikimler ve taahhütlere ilişkin tutarlar kısmen veya tamamen bu fıkranın yürürlüğe girmesinden 

itibaren beş yıl içinde yapılmak kaydıyla ve Müsteşarlıkça belirlenecek esaslar çerçevesinde bireysel emeklilik 

sistemine veya yıllık gelir sigortalarına aktarılabilir. Birikimlerin veya taahhütlere ilişkin tutarların ödenmesine 

yönelik gayrimenkul satışları dahil olmak üzere aktarımlarla ilgili işlemler, her türlü vergi, resim ve harçtan 

muaftır. Bu muafiyet, doğabilecek gelir vergisi yükümlülüğünü de kapsar. Bu fıkra kapsamında yıllık gelir 

sigortalarına intibak ettirilenlerden veya emeklilik sözleşmesi akdetmiş olan katılımcılardan giriş aidatı alınmaz 

ve aktarılan tutar üzerinden herhangi bir kesinti yapılmaz. 

Üyelerine veya çalışanlarına emekliliğe yönelik taahhütte bulunan dernek, vakıf, sandık, tüzel kişiliği 

haiz meslek kuruluşu veya sair ticaret şirketinin emekliliğe yönelik faaliyetlerinin aktüeryal denetimini 

Müsteşarlık yapar." 

MADDE 42 – (1) 4632 sayılı Kanunun 20’nci maddesinden sonra gelmek üzere aşağıdaki madde 

eklenmiştir. 

"Emeklilik gözetim merkezi 

MADDE 20/A - Müsteşarlık, bireysel emeklilik sisteminin güvenli ve etkin biçimde işletilmesini 

sağlamak, Katılımcıların hak ve menfaatlerini korumak amacıyla şirketlerin ve bireysel emeklilik aracılarının 

faaliyetlerinin gözetim ve denetimine yönelik alt yapı oluşturulmasına, bireysel emeklilik hesaplarına, emeklilik 

planlarına, işlemlerin konsolidasyonuna, Katılım ait bilgilerin saklanmasına, kamunun ve Katılımcıların 

bilgilendirilmesine, istatistik üretimine, bireysel emeklilik aracıları siciline ve bireysel emeklilik aracıları 

sınavına ilişkin işlemlerin yapılması ile hayat sigortaları ve diğer sigorta branşlarına ilişkin verilebilecek diğer 

görevleri yerine getirmek üzere özel hukuk hükümlerine göre kurulmuş bir tüzel kişiyi emeklilik gözetim 

merkezi olarak görevlendirebilir. Emeklilik gözetim merkezinin ana sözleşmesinde yer alması gereken hususlar 

Müsteşarlıkça belirlenir ve bu ana sözleşmede yapılacak değişikliklerde Müsteşarlığın uygun görüşü aranır. 

Emeklilik şirketleri, Müsteşarlığın uygun görmesi halinde hayat branşında faaliyet gösteren sigorta şirketleri ile 

diğer kurum ve kuruluşlar emeklilik gözetim merkezine ortak olabilir. Emeklilik gözetim merkezi, Müsteşarlığın 

denetimine tâbidir. Bu Kanun kapsamındaki şirket, kurum, kuruluş ve kişiler, bu Kanuna istinaden verilen 

görevlerin yerine getirilmesini teminen talep edilen bilgi ve belgeleri emeklilik gözetim merkezine aktarır. 

Emeklilik gözetim merkezinin çalışma esas ve usûlleri Müsteşarlık tarafından belirlenir." 
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MADDE 43 – (1) 14.7.1965 tarihli ve 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa ekli (IV) sayılı Makam 

Tazminatı Cetvelinin 8/a sırasına "Maliye Bakanlığı Hesap Uzmanları" ibaresinden sonra gelmek üzere "Sigorta 

Denetleme Uzmanları ve Sigorta Denetleme Aktüerleri" ibaresi eklenmiştir. 

MADDE 44 – (1) 14.6.2005 tarihli ve 5363 sayılı Tarım Sigortaları Kanununun 14 üncü maddesinin 

birinci fıkrasından sonra gelmek üzere aşağıdaki fıkra eklenmiştir. 

"Sigorta şirketleri, Bakanlar Kurulu kararları çerçevesinde Havuz tarafından kapsama alınan riskler, 

bölgeler ve ürünler için bu Kanunla oluşturulan Havuz sistemi dışında sigorta sözleşmesi akdedemez. Bu hükme 

aykırı davranan sigorta şirketlerinin Kurulca belirlenecek esaslar çerçevesinde Havuz sisteminden 

çıkarılmalarına karar verilebilir." 

MADDE 45 – (1) 21.12.1959 tarihli ve 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanunu yürürlükten kaldırılmıştır. 

(2) 25.6.1927 tarihli ve 1160 sayılı Mükerrer Sigorta Hakkında Kanun yürürlükten kaldırılmıştır. 

(3) 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun 107’nci maddesinin üçüncü fıkrası, 

108 inci maddesi ile ek 8 inci maddesinin birinci ve ikinci fıkraları yürürlükten kaldırılmıştır. 

 

ONİKİNCİ BÖLÜM 

Geçici ve Son Hükümler 
GEÇİCİ MADDE 1 – (1) Karayolu Trafik Garanti Sigortası Hesabının sorumlulukları ile varlıklarının, 

alacaklarının ve yükümlülüklerinin tamamı bu Kanunun yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir ay içinde 

Hesaba devrolunur. Karayolu Trafik Garanti Sigortası Hesabıyla ilişkili olarak açılan davalar ve yapılan takipler 

Hesapla ilişkili olarak devam eder. 

GEÇİCİ MADDE 2 – (1) Bu Kanunun uygulanmasına ilişkin yönetmelikler bu Kanunun yayımı 

tarihinden itibaren bir yıl içinde Müsteşarlığın bağlı olduğu Bakanlıkça çıkartılır. 

(2) Bu Kanunda öngörülen düzenlemeler yürürlüğe konuluncaya kadar mevcut düzenlemelerin bu 

Kanuna aykırı olmayan hükümlerinin uygulanmasına devam olunur. 

(3) Bu Kanunun 12’nci maddesinin tarife serbestisine ilişkin birinci fıkrası hükmü ile 17’nci maddesinin 

dördüncü fıkrasının garanti fonu varlıkları üzerine bloke konulabilmesi ve ipotek tesis ettirilebilmesine ilişkin 

hükmü yürürlüğe girene kadar, bu Kanunla mülga 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanununun ilgili hükümleri 

uygulanmaya devam olunur. 

GEÇİCİ MADDE 3 – (1) Bu Kanunun yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde durumlarını, bu 

Kanunun 5 inci maddesi gereğince tespit edilecek branş ayrımına uyumlu hale getirmeyenler, yeni sigorta 

sözleşmesi akdedemez, riski artırıcı nitelikte zeyil, temdit ve yenileme yapamaz. 

(2) Bu Kanunun yürürlüğe girdiği tarihte hayat sigortasına ilişkin portföylerini devretmemiş bulunan 

karma şirketler, bu Kanunun yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde söz konusu portföylerini devretmek 

zorundadır. Bu yükümlülüğü yerine getirmeyen şirketlerin sigorta portföyünü kısmen veya tamamen devralmayı 

kabul eden bir veya birkaç sigorta şirketi bulunduğu takdirde portföy, Bakan tarafından re’sen devredilir. 

Portföyü devrolmamış şirketler devir işlemi gerçekleşene kadar hayat sigortası branşında yeni sigorta 

sözleşmesi akdedemez, riski artıcı nitelikte zeyil, temdit ve yenileme yapamaz. 

GEÇİCİ MADDE 4 – (1) Bu Kanunun 20’nci maddesinin altıncı fıkrası hükmü bu Kanunla mülga 7397 

sayılı Sigorta Murakabe Kanunu uyarınca atanmış kişiler ile bu kişiler hakkında açılmış davalar ve takipler için 

de geçerlidir. 

GEÇİCİ MADDE 5 – (1) Bu Kanunla mülga 7397 sayılı Sigorta Murakabe Kanununun 25 inci maddesi 

uyarınca ayrılan deprem hasar karşılıkları, bu Kanunun yürürlüğe girmesini izleyen üç ay içinde ihtiyarî yedek 

akçelere devrolunur. 

GEÇİCİ MADDE 6 – (1) Bu Kanunun yayımı tarihinden önce düzenlenmiş olan eksperlik ve brokerlik 

ruhsatları, Müsteşarlık tarafından değiştirilinceye kadar geçerlidir. Söz konusu değiştirme işlemini, bu Kanunun 

yürürlüğe girmesinden itibaren bir yıl içinde yaptırmayanlar meslekî faaliyette bulunamaz. Sigorta eksperlerinin 

eksperlik faaliyetine devam edebilmesi için bu Kanunun yürürlüğe girdiği tarihten itibaren dört ay içinde 

Levhaya kaydını yaptırması da gerekir. 

GEÇİCİ MADDE 7 – (1) Sigorta acenteleri, bu Kanunun yayımından itibaren bir yıl içinde 

Müsteşarlıktan uygunluk belgesi almak ve Levhaya kayıt olmak zorundadır. Bu zorunluluğu yerine 

getirmeyenler sigorta acenteliği faaliyetinde bulunamaz. 

GEÇİCİ MADDE 8 – (1) 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun yürürlüğe girmesinden önce taksirli suçlar 

hariç olmak üzere affa uğramış olsalar dahi ağır hapis veya beş yıldan fazla hapis veya sigortacılık mevzuatına 

aykırı hareketlerinden dolayı hapis veya birden fazla ağır para cezasına yahut cezası ne olursa olsun basit ve 

nitelikli zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, inancı kötüye kullanma, dolanlı iflas, görevi 

kötüye kullanma gibi yüz kızartıcı suçlar ile istimal ve istihlak kaçakçılığı dışında kalan kaçakçılık suçları, resmî 

ihale ve alım satımlara fesat karıştırma, karapara aklama veya Devlet sırlarını açığa vurma, vergi kaçakçılığı 

veya vergi kaçakçılığına teşebbüs suçlarından dolayı hüküm giymiş bulunanlar sigorta şirketlerinde veya 

reasürans şirketlerinde kurucu olamaz, sigorta acenteliği, brokerlik ve sigorta eksperliği yapamaz ve bu amaçla 

kurulmuş tüzel kişilerde ortak olamaz ve çalışamaz. 

(2) Bu Kanunda sigorta şirketi ve reasürans şirketi kurucularının niteliklerine yapılan atıflar için de 

birinci fıkra hükmü uygulanır. 
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GEÇİCİ MADDE 9 – (1) Bu Kanunda geçen Türk Lirası ibaresi karşılığında, uygulamada ülkede 

tedavülde bulunan para 28.1.2004 tarihli ve 5083 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Devletinin Para Birimi Hakkında 

Kanun hükümleri gereğince Yeni Türk Lirası olarak adlandırıldığı sürece bu ibare kullanılır. 

Yürürlük 
MADDE 46 – (1) Bu Kanunun; 

a) 12 nci maddesinin tarife serbestisine ilişkin birinci fıkrası hükmü ile 17 nci maddesinin dördüncü 

fıkrasının garanti fonu varlıkları üzerine bloke konulabilmesi ve ipotek tesis ettirilebilmesine ilişkin hükmü, 

yayımı tarihinden üç ay sonra, 

b) Diğer hükümleri yayımı tarihinde, 

Yürürlüğe girer. 

Yürütme 
MADDE 47 – (1) Bu Kanun hükümlerini Bakanlar Kurulu yürütür. 
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Ek 3. Anket Formu 

1.Yaşınız? 

A.18-26(   )          B. 27-35(   )      C. 36-44(   )     D. 45 yaş ve üstü 

2. Cinsiyetiniz? 

A. Erkek (    )        B. Kadın (    ) 

3. Medeni haliniz? 

A. Evli  (   )    B. Bekâr  (    ) 

4. Eğitim Durumunuz? 

A- İlköğretim ( )B- Orta öğretim ( ) C- Lise (  )  D-Ön lisans (  ) E- Lisans (  ) F-Lisansüstü(  ) 

5. Mesleğiniz? 

A. Özel Sektör Çalışanı(   ) B. Kamu Sektörü Çalışanı(     ) C. Serbest Meslek Çalışanı (      ) 

6.  Aylık Geliriniz ne kadardır? 

A.0-3000TL(   )    B.3001-6000 TL(   )   C.6001-9000 TL(  )    D.9001 TL ve Üstü(   ) 

7. Bugüne kadar Tekâfül sigorta poliçesi satın aldınız mı? 

A.  (  ) Evet B. (  ) Hayır 

8. Tekâfül sigorta poliçesi satın alma nedeniniz nedir? 

(   ) İslami şartlara uygun olması 

(   ) Yakın çevre etkisinin (Akraba, arkadaş…)  olması 

(   ) Uygun poliçe maliyetinin olması 

(   ) Güçlü pazar payının olması 

(   ) Kar paylaşımı ilkesinin olması 

(   ) Diğer 

 

 

UYARI!!! 

(1)Kesinlikle katılmıyorum(2)Katılmıyorum 

(3)Kararsızım(4)Katılıyorum(5)Kesinlikle Katılıyorum 
K
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k

le
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1-Daha önce tekâfül(Faizsiz sigorta) sigortacılığı kavramını duydum. (1) (2) (3) (4) (5) 

2-Daha önce tekâfül sigortacılığı kavramını duymadım. (1) (2) (3) (4) (5) 

3- Tekâfül sigortacılığı hakkında yeterli bilgiye sahibim. (1) (2) (3) (4) (5) 

4-Tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız sigorta sisteminin aynı 

olduğunu düşünüyorum. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

5-Çevremdekiler tekâfül sigortacılık ile günümüzde kullandığımız sigorta sistemi 

arasında bir tercih yapmak durumunda kalırsa tekâfül sigortacılık kullanmasını 

öneririm. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

6-Tekâfül sigortacılığına yönelik gelişmeleri yakından takip ederim. (1) (2) (3) (4) (5) 

7-Devletin kamu tekâfül bankacılığı gibi tekâfül sigortacılığı sistemine de girmesi 

gerektiğini düşünüyorum. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

8-Devletin tekâfül sigortacılığı alanındaki çalışmaları yeterli düzeydedir (1) (2) (3) (4) (5) 

9- Tekâfül sigorta şirketlerinin sayısı artırılmalıdır. (1) (2) (3) (4) (5) 

10-Türkiye’de tekâfül sigortacılığı uygulamaları yeterli düzeyde değildir. (1) (2) (3) (4) (5) 

11-Tekâfül sigortacılığı uygulaması bakımından Türkiye’nin piyasasında 

eksiklikler vardır. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

12-Türkiye’de tekâfül sigortacılığı alanında kamu spotlarının yayınlanması 

gerekir. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

13-Diyanet İşleri Başkanlığı tekâfül sigortacılığını teşvik edici çalışmalara yer 

vermelidir. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

14-Tekâfül sigortacılığı alanında, akademik çalışmaların yapılması ve 

üniversitelerde dersler verilmesi gerekir. 

(1) (2) (3) (4) (5) 
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15-Tekâfül sigortacılığı şirketlerinin İslami esaslara göre çalıştığına inanıyorum (1) (2) (3) (4) (5) 

16-Sigorta poliçesi satın alırken şirketin İslami esaslara göre çalıştığına dikkat 

ederim 

(1) (2) (3) (4) (5) 

17-Günümüzde kullandığımız sigorta ile tekâfül sigortacılığı” uygulamalarından 

birini tercih etmem gerekseydi tekâfül sigortacılık uygulamasını tercih ederdim. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

18-Daha yüksek prim ödeyeceğimi bilsem de tekâfül sigortacılık sistemini tercih 

ederim. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

19-Tekâfül sigortacılığı uygulamasını tercih etmemde yaşam şeklim ve çevremin 

etkisi etkili olmuştur. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

20-Günümüzde kullandığımız sigorta caiz olmadığı için tekâfül sigortacılığını 

tercih ederim. 

(1) (2) (3) (4) (5) 

 

 

 

  



119 

 

Ek 4. Dünyada Faaliyet Gösteren Tekâfül Sigorta Kuruluşları 

1. Takaful Australia (Australia) 

2. Islamic Takaful & Re-Takaful (Bahamas) 

3. Al-Salam Islamic Takaful Co. (Bahrain) 

4. Bahrain Islamic Insurance Co. (Bahrain) 

5. Islamic Insurance & Re-insurance Co. (IIRCO) (Bahrain) 

6. Sarikat Takaful al-Islamiyah (Bahrain) 

7. Solidarity Islamic Takaful & Retakaful Co. (Bahrain) 

8. Takaful International Co. (Bahrain) 

9. Takaful Islamic Insurance Co. EC (Bahrain) 

10. Fareast Islami Life Insurance Co. Ltd (Bangladesh) 

11. Islami Insurance Bangladesh Limited (Bangladesh) 

12. Islamic Commercial Insurance Co. (Bangladesh) 

13. Prime Life Insurance Limited (Bangladesh) 

14. Takaful Islami Insurance Limited (Bangladesh) 

15. Insurans Islam TAIB (Brunei) 

16. Takaful IBB Berhad (Brunei) 

17. Takaful IDBB (Brunei) 

18. Egyptian Saudi Home Insurance (Egypt) 

19. Metropolitan Insurance Co. Ltd (Ghana) 

20. Asuransi MUBARAKAH (Indonesia) 

21. Asuransi Takaful Keluarga (Indonesia) 

22. PT Syarikat Takaful (Indonesia) 

23. Takaful Umum (Indonesia) 

24. Alborz Insurance Co. (Iran) 

25. Asia Insurance Co. (Iran) 

26. Bimeh (Iran) 

27. Bimeh Markazi (Iran) 

28. Dana Insurance Co. (Iran) 

29. Islamic Insurance Co. (Jordan) 

30. 1st Takaful Insurance Co. (Kuwait) 

31. National Takaful Insurance (Kuwait) 

32. Wethaq Takaful (Kuwait) 

33. International Insurance Co. (Luxembourg) 

34. Takafol S.A. (Luxembourg) 

35. Mayban Takaful Berhad (Malaysia) 

36. Syarikat Takaful Malaysia Berhad (Malaysia) 

37. Takaful Ikhlas (Malaysia) 

38. Takaful Nasional Sdn Berhad (Malaysia) 

39. First Takaful Insurance (Pakistan) 

40. Islamic Takaful (Qatar) 

41. Qatar Islamic Insurance Co. (Qatar) 

42. Al-Aman cooperative insurance (Al-Rajhi) (Saudi Arabia) 

43. Al-Tawfeek Co. (Saudi Arabia) 

44. Arab Eastern Insurance Co. Ltd, E.C. (registered in Bahrain), Jeddah (Saudi Arabia) 

45. Arabian Malaysian Takaful (Saudi Arabia) 

46. Bank Al Jazira Takaful Ta’awuni (Saudi Arabia) 

47. Family Takaful (Saudi Arabia) 

48. Global Islamic Insurance Co. (Saudi Arabia) 

49. International Islamic Insurance Co. (Saudi Arabia) 

50. Islamic Arab (Saudi Arabia) 

51. Islamic Corporation for insurance of investment and export credit (Saudi Arabia) 

52. Islamic Insurance Co., Riyadh (Saudi Arabia) 

53. Islamic International Company for Insurance (Saudi Arabia) 

54. Islamic International Insurance Co. (Salamat) (Saudi Arabia) 

55. Islamic Security (Saudi Arabia) 

56. Islamic Universal Insurance (Saudi Arabia) 

57. SACIR (Saudi Arabia) 

58. Takafol Islamic Insurance Co. (Saudi Arabia) 

59. Islamic Takaful & Re-takaful Co. (Saudi Arabia & Bahamas) 

60. Sosar Al Amane (Senegal) 

61. Syarikat Takaful (Singapore) 
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62. Amana Takaful Ltd (Sri Lanka) 

63. Al-Baraka (Sudan) 

64. Islamic Insurance Co. (Sudan) 

65. JUBA Insurance Co. (Sudan) 

66. Middle East Insurance Co. (Sudan) 

67. National reinsurance Co. (Sudan) 

68. Sheikhan Insurance & Reinsurance (Sudan) 

69. The United Insurance Co. (Sudan) 

70. Watania Co-operative (Sudan) 

71. Takaful T & T Friendly Society (Trinidad & Tobago) 

72. Ihlas Sigorta A.S. (Turkey) 

73. Isik Insurance Co. (Turkey) 

74. Abu Dhabi National Takaful Co. (UAE) 

75. Dubai Islamic Insurance & reinsurance Co. (UAE) 

76. Oman Insurance Co. (UAE) 

77. The Islamic Arab Insurance Co. (UAE) 


