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OZET

SAGLIK TURIZMi KAPSAMINDA TALASOTERAPININ AKCAKOCA’DA
UYGULANABILIRLIGi UZERINE BiR ARASTIRMA

AKYEL, Kemal
Yiiksek Lisans, Turizm ve Otel Isletmeciligi Anabilim Dah
Tez Damismani: Prof. Dr. Muammer MESCI
SUBAT 2021, 14

Bu c¢alismada amag, saghk turizmi kapsaminda yer alan, termal turizm
uygulamalarindan biri olarak talassoterapi tedavi yontemleri ve talassoterapi merkezleri
hakkinda literatiire katki saglamaktir. Bu baglamda Diizce ilinin Akcakoca ilgesinde bir
talassoterapi merkezi kurulmasmna yonelik olarak, bolgenin sahip oldugu potansiyelin
belirlenmesine yonelik aragtirmaya katilan katilimcilarin goriislerini degerlendirmektir. Bu
kapsamda c¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmis olup veriler yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi ile elde edilmistir. Nitel aragtirma kapsaminda diizenlenen goriisme formu
10 adet miilakat sorusu ile olusturulmustur. Arastirmanin 6rneklemini olusturan 5 yerel
yonetim birimi, 11 yerel halk ve 5 akademisyen olmak {izere toplamda 21 katilimci ile
goriisme teknigi ile diizenlenen goriismelerde 10 adet miilakat sorusu yoneltilmistir.
Goriisme sonucunda katilimcilardan elde edilen nitel veriler betimsel analize tabi tutulmus

olup, yaziya dokiilen katilimc1 gortislerinin analizleri gergeklestirilmistir.

Bu arastirma neticesinde elde edilen verilerden ¢ikan sonuca gore, genel olarak
“Saglik Turizmi Kapsamimnda Talassoterapinin Akcakoca’da Uygulanabilirligi Uzerine Bir
Arastirma” bashigma cergevesinde katilimcilarin goriisleri bir talassoterapi merkezinin
kurulmasi yoniinde olmustur. Ak¢akoca’nin sahip oldugu stratejik konumu, denize olan kiy1
seridinin uygunlugu, essiz giizellikte ve zenginlikte olan dogal giizellikleri gibi nedenlerden
bdyle bir merkezin kurulmas: igin yeterli bir potansiyel tasidigi ancak siirdiiriilebilirlik
anlaminda gerekli bilgi birikiminin ve yapilabilirlik anlaminda gerekli fizibilite
caligmalarinin  yapilmasi  gerektigi katilimcilar tarafindan  belirtilmistir. ~ Belirli

ozelliklerinden dolayr uygun potansiyeli tagimadigini diisiinen bir grup katilimcr ise



talassoterapi merkezinin kurulamamis olmasi i¢in fikirlerini sunmustur. Bu fikirler
cercevesinde saglik turizmi kapsaminda talassoterapi uygulamalarinin ve yontemlerinin
neler oldugu hakkinda toplumun bilinglendirilmesi ve farkindaligin olusturulmasi i¢in bu
arastirmanin nicel arastirma yontemi kullanilarak da incelenebilmesi ve sonrasinda bu iki
arastirma arasinda karsilagtirma yapilarak yeni arastrma konularinin ¢ikarilabilmesi gibi

cesitli Onerilerde bulunulmustur.
Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Termal Turizm, Talassoterapi, Akgakoca.

ABSTRACT

The aim of this study is to contribute to the literature about thalassotherapy treatment
methods and thalassotherapy centers as one of the thermal tourism applications within the
scope of health tourism. In this context, the aim of the study is to evaluate the opinions of
the participants in the research to determine the potential of the region for the establishment
of a thalassotherapy center in Akcakoca district of Duzce province. In this context,
qualitative research method was used in the study and the data were obtained by semi-
structured interview technique. The interview form, which was prepared within the scope of
qualitative research, was created with 10 interview questions. 10 interview questions were
asked in the interviews held with the interview technique with a total of 21 participants,
including 5 local government units, 11 local people and 5 academicians, which constitute
the sample of the research. As a result of the interview, the qualitative data obtained from
the participants were subjected to descriptive analysis, and the analyzes of the written

participant opinions were carried out.

According to the result obtained from the data obtained as a result of this research,
the opinions of the participants were generally in the direction of establishing a
thalassotherapy center within the framework of the title of "A Study on the Applicability of
Thalassotherapy within the scope of Health Tourism in Akcakoca". It was stated by the
participants that Akcakoca has sufficient potential for the establishment of such a center due
to its strategic location, the suitability of the coastline to the sea, and its unique beauty and
richness, but the necessary knowledge in terms of sustainability and the necessary feasibility

studies in terms of feasibility should be done. A group of participants, who thought that it



did not have the appropriate potential due to certain features, presented their ideas for the
fact that the thalassotherapy center could not be established. Within the framework of these
ideas, various suggestions were made, such as examining this research using the quantitative
research method in order to raise awareness and raising awareness of the thalassotherapy
practices and methods within the scope of health tourism, and then to make a comparison

between these two studies and to reveal new research topics.

Keywords: Health Tourism, Thermal Tourism, Thalassotherapy, Akc¢akoca.
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BIRINCI BOLUM
Tez ¢alismamin birinci béliimii olan bu boliimde arastirmanin girisine, problemine,

amacina, Onemine, sayiltilarina, sinirliliklarina ve tanimlara deginilmistir.
1.GIRIS

Son yillarda yasanan teknolojik gelismelere ve artan egitim seviyesine bagli olarak
saglikli yasamin onemi agisindan daha ¢ok farkindalik olusmustur. Insanlar tedavi amagh
seyahatlerin yan sira, bilin¢li olarak hastaliklar1 6nlemeye, 1yi yasama, bedensel ve ruhsal
olarak iyilesme amacli seyahatlere yonelmektedirler. Kiiresellesen dlinyada bilgi, iletisim ve
ulagim teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olarak saglik amagh seyahatler gelismis

ve biiyiik bir saglik turizmi pazarinin olusmasinda etkili olmustur (Sharma vb., 2015).

Saghk turizmi, Diinya Turizm Orgiitii tarafindan wellness (saglikli yasam) ve
medikal turizm basliklarmi i¢ine alan cati bir kavram olarak ifade edilmektedir. Bu
kapsamda saglik turizmi, kisilerin fiziksel, zihinsel ve ruhsal agilardan kendi ihtiyaglarini
karsilayabilecek, cevrelerinde ve toplumlarinda daha iyi olmalarini saglayabilecek tibbi ve
saglik kapsamli her tirlii faaliyetlere katillm amaci1 tasiyan turizm tiiri olarak
belirtilmektedir (UNWTO, 2019). Bu ifade ile saglik turizmini; saglhigi koruma, siirdiirme,
rahatlama ve iyi hali olumsuz etkileyen unsurlarin tedavi edilmesi ile ilgili tiim faaliyetleri

kapsayan bir turizm tiirii oldugu anlasilmaktadir (Yavuz, 2021, s. 19).

Turistler farkli ihtiyaglarmi gidermek ve tatmin olmak amaciyla saglk turizmi, yayla
turizmi, kis turizmi, av turizmi, kiiltiir turizmi, vb. alternatif turizm faaliyetlerine yonelme
egilimindedirler. Saglik turizmi ise son yillarda en ¢ok talep goren alternatif turizm

tiirlerinden birisi olmustur (Jyothis ve Janardhanan, 2009).

Gelisim potansiyeli tasiyan Ulkeler, saglik turizmi kapsaminda sahip olduklar
kaynaklar1 ile genis bir liriin ve hizmet yelpazesinde hizmetler sunmaya caligmaktadirlar.
Ciinkii saglik turizminin gelismesi ve diinya genelinde pazar payinin arttirilmasi turizmin
mevsimsellik 6zelliginin azaltilmasi, siirdiiriilebilir bir turizmin gergeklestirilmesi adina is
giicii kalitesinin arttirilmas1 ve saglik maliyetlerinin diigliriilmesi gibi bir ¢ok konuda

avantajlar saglayabilmektedir (Mainil vd., 2017; Hall, 2012).



“Saglik Turizmi Kapsamimda Talassoterapinin Akgakoca’da Uygulanabilirligi
Uzerine Bir Arastirma” baslig1 kapsaminda yapilan bu tez ¢calismasimin birinci bdliimiinde;
arastirmanin girisine, problemine, amacina, Onemine, sayiltilarina, smnirliliklarina ve
tanimlarina deginilmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde; saglik turizmi kavramina, saglk
turizminin tarihsel gelisimine, saglik turizmi ¢esitlerine, diinya genelinde saglik turizmine,
Tiirkiye kapsaminda saglik turizmine, termal turizm ve Tirkiye 6zelliklerine ve termal
turizmin tarihsel gelisimine deginilmistir. Bir sonraki boliim olan tiglincii boliimde; termal
turizmi olusturan uygulamalar ve Tiirkiye turizm stratejisi 2023 kapsaminda termal turizm
konularina deginilmistir. Daha sonra calismanin dordiincii boliimiinde; arastirmanin
yontemi, kapsami, evren ve Orneklemi, veri toplama aracglari, verilerin toplanmasi ve
verilerin analizi konularina deginilmistir. Calismanin besinci bolimiinde ise s6z konusu
calismanin bulgular1 ve yorumlarma deginilmistir. Calismanin son bdliimii olan altinci
bolimde de; sonu¢ ve Oneriler bashigi altinda arasgtrmanm sonuglar1 ve Onerileri

degerlendirilmistir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Duzce Akcakoca ilcesine yonelik bir talassoterapi merkezi kurulmasi tizerine paydas
algilarim1 ve bolgedeki mevcut potansiyeli belirlemek i¢in paydaslarin, ilgenin bulundugu
konumda bir talassoterapi merkezinin kurulumunda yeterli imkan saglayip saglamadigina
iligkin gorislerinin degerlendirilmesi arastirmanin problemini olusturmaktadir. Ek olarak bu
talassoterapi merkezinin saglik turizmi kapsaminda bolgede olusturabilecegi ekonomik,
turistik, reklam ve tanitim gibi faaliyetlere etkilerinin neler olabilecegi de arastirmanin

problemini olusturan diger nedenler olmaktadir.

1.2.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, Akcakoca ilgesine saglik turizmi kapsaminda bir
talassoterapi merkezi kurulmasma iliskin paydas algilarmin ve bdlgenin mevcut
potansiyelinin katilimcilarin  goriisleri ile degerlendirmektir. Ilaveten degerlendirme
kapsamimda konuya iligkin Oneriler olusturmak veya konu hakkinda arastirma yapmak
isteyen arastirmacilara ¢esitli Oneriler sunmaktir. Arastirmamin bir diger amaci ise saglik

turizmi ve termal turizm kapsaminda bir¢ok calisma yapilmasma karsin talassoterapi



kapsaminda yapilan ¢aligmalarin sinirlt ve yeterli olmadigi anlasilmis olup bu ¢alismayi1

literatiire kazandirmaktir.

Aragtirmanin 6nemi, iilkemizde turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilabilmesi i¢in
cesitli aragtirmalar ve alternatif turizm tiirleri gelistirilmektedir. Saglik turizmi kapsaminda
termal turizm ve talassoterapi uygulamalar1 sayesinde turizm talebinin yilin biitiin aylarina
dagilacag1 6n goriilmektedir. Ulkemiz turizm faaliyetleri kapsaminda dogal ve Kkiiltiirel
zenginlikler bakimindan zengin olmakla birlikte diinya {istiindeki cografi konumu ve ¢
tarafinin denizlerle ¢evrili olmas1 sayesinde talassoterapi merkezlerinin ag¢ilmasi ve diinya

genelinde markalasma avantajina sahip bulunmaktadir.

1.3.Arastirmanin Sayiltilar

Arastirmaya katilan yerel yonetim birimleri, akademisyenler ve yerel halkin goriisme
sorularmi cevaplayabilecek yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olduklar1 kabul edilmistir.
Secilen orneklemin evreni temsil etmede yeterli oldugu varsayilmistir. Goriismeye

katilanlarin goriisme sorularini1 samimi ve diiriist bir sekilde cevapladiklar1 varsayilmistir.

1.4.Arastirmanin Sinirhhiklarn

Arastirma, Akgakoca ilgesinde bulunan yerel yonetim birimleri, akademisyenler ve
yerel halktan katilimcilar ile smirhdir. Arastirma kapsamindaki veriler, goriisme esnasinda

verilen cevaplar ve literatiir taramasi ile elde edilen bilgilerle simirhdir.

1.5. Tanimlar

Saghk Turizmi: Alternatif bir turizm faaliyeti olarak degerlendirilmekte ve kisilerin
cesitli ruh ve beden rahatsizliklarin1 gidermek veya var olan sagliklarmi korumak amaci ile

yapmis olduklar1 seyahatlerdir (Mesci ve ilhan, 2016: 583-597).

Termal Turizm: Igerisinde mineral kaynaklar ve madenler bulunduran saglik
agisindan bilimsel olarak kanitlanmig temiz su kaynaklarinin, dinlenme, zindelik kazanma,
tedavi ve cesitli alternatif turizm tiirleri ile entegrasyonu sonucunda ortaya ¢ikan turizm tiirii

olarak ifade edilmektedir (Kozak, vd., 2001: 64-77).



Talassoterapi: Talassoterapi, termomineral 6zelliklere sahip sularla yapilan yikama,
dus ve dokme gibi uygulamalarin temel bir ifadesi olarak her bir kisi i¢in 6zel olarak
hazirlanmis kiir ve tedavilerin havuz ortaminda ve uzman doktor kontroliinde sinir, kas ve
iskelet sistemlerinde tedavi amagli bir deniz suyu havuz programi olarak tanimlanmaktadir
(Ozsar1 ve Karatana, 2013: 139).



IKiINCi BOLUM
2.SAGLIK TURiZMi VE TERMAL TURIiZM

Tez calismasiin ikinci boliimiinde; saglik turizmi kavraminin gelisimine, ¢esitlerine,
diinyada ve Tirkiye’deki durumuna iligkin termal turizm kavrammin kavramsal

cergevesinde incelenmesi yapilmistir.

2.1.SAGLIK TURIZMi KAVRAMI

Literatiirde saglik turizmi kavramina iliskin cesitli ifadelerle bir¢ok tanimlama ve
bélimlendirme mevcuttur. Genel kapsamda saglik turizmi kavrami, insanlarin ruh ve beden
sagliklarmi 1iyilestirmek, tedavi olmak ve sifa bulmak i¢in yaptiklar1 seyahatlerin genel

adidir.

Tirk Dil Kurumu saglik kavramini, bireylerin fiziksel, sosyal ve ruhsal agilardan tam
bir iyilik durumunda olmasi olarak ifade etmektedir (TDK, 2021). Diinya Saglk Orgiitii’ne
(WHO) gore saglik kavrami, sadece hastalik ve sakatlik durumlarmin olmamasi olarak degil
ayni zamanda kisilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal agilardan biitiinsel olarak iyilik hali tagimasi
olarak belirtilmektedir (Ozagag, 2013: 2-3). Kocabas’a gore giiniimiizde saglik kavramu,
herhangi bir hastaligin olmamasi1 durumu olarak degil ayn1 zamanda insanlarin bedenen ve

ruhen bir biitiin olarak iyilik halinde bulunmasi durumu olarak degerlendirilmektedir

(Kocabas, 2007: 37-51).

Turizm, insanlarin siirekli olarak ikamet ettikleri yerler disina yaptiklar1 seyahatler ve
gittikleri yerde gergeklestirdikleri gegici konaklama siiresi zarfi icinde bulunduklari
faaliyetler bittntdur (Olali, 1986: 1). AIEST (Uluslararasi Turizm Uzmanlar1 Birligi)
turizm kavramini, insanlarn devamli olarak ikamette bulunduklari, calistiklar1 ve
ihtiyaglarin1 karsiladiklar1 yerler digma yapmis olduklari seyahatler ve bu seyahatler
sirasinda turizm isletmelerinin iiretmis olduklar1 mal ve hizmetlerin talep edilmesi durumuna
bagli, gecici konaklamanin olusturdugu olay ve iligkisel faaliyetler biitlinii olarak

tamimlamaktadir (Kozak ve Bahge, 2012).

Literatiirde yapilan taramada saglik turizmi kavraminin, saglik ve turizm kavramlarina

iliskin olarak turist saghgi ve saglik turizmi catis1 altinda iki ana bashk olarak



degerlendirildigi goriilmiistiir. Turist sagligy, turistik faaliyet siiresinde turistlerin acil tedavi,
yogun bakim hizmetleri, ilk yardim hizmetleri ve seyahat sirasinda olusabilecek kaza,
bulasic1 hastaliklar gibi durumlara dair 6nlemler olarak tanimlanabilmektedir (Uziuimcii ve
Cimen, 2019: 97-116). Saglik turizmi, alternatif bir turizm faaliyeti olarak
degerlendirilmekte ve kisilerin ¢esitli ruh ve beden rahatsizliklarini gidermek veya var olan
sagliklarini korumak amaci ile yapmis olduklar1 seyahatleri igermektedir (Mesci ve Ilhan,
2016: 583-597). Bu tanimlamaya ek olarak geleneksel saglik hizmetleri disinda 6zel ilgi ve
ihtiyag durumlarma bagh kozmetik, estetik operasyonlar ve tamamlayici alternatif sifa
yontemleri saglik hizmetlerini kapsamaktadir. Saglik turizmi, daha faydali bir gevreye
ulagsmak, alternatif saglik hizmetlerinden faydalanmak veya iyilestirici su kaynaklarina
ulasmak i¢in yapilan seyahatler olarak ifade edilmektedir (The Times of India, 2020). Bir
baska tanimlamada saglik turizmi, klimatizm ve termalizm agisindan potansiyele sahip
bolgelerin, turistik aktivite ve cekim merkezleri haline getirilmesi sonucu olusan turizm
hareketligi olarak ifade edilmektedir (Yazici, 1997: 19-31).

Literatiirde yapilan tanimlamalar ve gruplandirmalardan anlasildigi lizere saglk
turizmi, insanlarin sagliklarini korumak ve tedavi olmak amaci ile doganin sundugu sifa
kaynaklarindan faydalanmak i¢in yapmus olduklar1 seyahatlerdir. Saglik turizmi kavramina
iligkin olarak ¢esitli bakis acilarma binaen yazarlar konuya farkli ¢cercevelerden bakmaktadir.
Kimi yazarlar medikal turizm, kimi yazarlar ise hem tedavi hem de terapi faaliyetlerini
iceren alternatif tedavi yontemleri tizerinde yogunlasmaktadirlar (Baym, 2015: 49-55).
Kiiresellesen diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de saglik turizminin énemi biiylik 6l¢iide
artmaktadir. Tirkiye sahip oldugu dogal ve Kkiiltiirel zenginliklerin yani1 sira diinya
tizerindeki jeopolitik konumunun sagladigi avantajlar kapsaminda saglik turizmi alaninda

pek ¢ok potansiyel kaynaga sahiptir (Goktas, 2018: 77-84).

2.2.SAGLIK TURIZMIi KISA TARIHSEL GELIiSiMi

Bilinen yazili tarihi kaynaklara gore insanlarin ilk yerlesim bolgelerini su kaynaklarma
yakin yerlerde kurduklar1 goriilmektedir. Bu baglamda diinyada ilk yerlesim yerlerinin Firat,
Dicle, Nil ve Ganj gibi nehirlerin bulundugu boélgelerde oldugu tahmin edilmektedir.
Medeniyetlerin dogdugu bolge olarak bilinen Mezopotamya ve Misir bdlgelerinde yapilan

arkeolojik arastirmalarda saglik turizmi kapsaminda bir¢ok buluntu ve kalintilara rastlamak



mumkindir. Su, yasamim temel yapi taslarindan biri olmasmin yani sira tarih boyunca
kaplicalarin tedavi edici etkisi nedeniyle kutsal kabul edilmistir. Bir¢ok medeniyet suyun
tedavi edici 6zelliginden faydalanarak su kaynaklariin yanima kaplicalar ve tapinaklar insa
ederek, insanlarin sagliklarini kazanmasina yonelik saglik turizmi hareketliliklerine etki
saglamigtir (Glimiis M., 2014: 50). Saglik amaciyla yapilan kaplicalar ve tapinaklar
Ronesans donemi boyunca Avrupa’da biiylik 6nem kazanmis ve saglik turizmi kavraminin
gelismesinde etkili olmustur. Ronesans dncesinde yine Avrupa’da Roma imparatorlugunun
etkisi ve sonrasinda Fransa basta olmak {izere Italya ve diger iilkelerin katkisi sonucunda

saglik turizmi ve termal turizm biiyiik 6l¢iide gelismistir (Kok, 2013: 8).

Dinya Uzerinde, gegmis zamanlardan giinlimiize kadar bir¢ok medeniyetin suyun
tedavi edici 6zelliginden faydalandig1 yaptiklar1 kaplicalar ve tapmnaklardan goriilmektedir.
Bu kaplicalar ve tapinaklar saglik turizmi kapsaminda insanlarin seyahat etmelerinde etkili
olmusturlar. Siimerler (M.O. 4000) sicak su kaynaklarinin yakimlarma bilinen en eski saglik
tesisini kurmuslardir. Yine tung devrinde (M.O. 2000), Isvigre’de St. Moritz olarak bilinen
yerdeki kabileler demir bakimindan giiclii mineral su kaynaklarinda banyo yapmanin ve bu
suyu i¢cmenin sagliga olan etkisinden dolay1 banyo ve kiir merkezleri kurmuslardir (Eris ve
Barut, 2020, s. 48 - 50). Eski Yunanlar sahip olduklari topraklar iizerinde kurduklari
tapmaklar ve kaplicalarla beraber saglik turizmi agmin alt yapisinin olusmasinda etkili
olmuslardir. Tip tanrisi olarak adlandirilan Asklepios adina insa ettikleri tapmaklar saglik
turizmi merkezi haline doniismiis ve diinyanin her yerinden insanlar sagliklarina ¢are bulmak
i¢in bu tapinaklari ziyaret etmislerdir (Metin, 2010, s. 12 - 13). Romalilarin hastaliklari sifali
sularla tedavi ettikleri ve gittikleri her yerde sifali sular iistiinde tesisler kurduklari
bilinmektedir. Romalilar sifali sularin savaslarda yorgun diisen askerler iistiinde fiziksel ve
ruhsal olarak etkili olduguna inanarak ¢esitli hamamlar, banyolar ve sifali ylizme havuzlari

kurduklar1 bilinmektedir (Tashgil, 1995: 300).

Orta cagda Avrupa’da Hristiyanligin yayilmasi ve sosyopolitik durumun skolastik
diistinceye bagl olarak gelismesi gibi nedenlerle kaplicalar ve tapmaklar putperestlik ve
paganizm Ornekleri olarak goriilmiis ve tahrip edilmislerdir. 18. ve 19. Yiizyillarda sicak su
kaynaklar1 belirli standartlar dahilinde tip akademilerine verilmislerdir (Ozer, 1991: 37).

Ronesans Avrupa’sinda ise bilim ve sanata verilen 6dnemle birlikte saglik alaninda da



gelisgmeler yasanmis balneoloji ve balneoterapi bilimleri ortaya ¢ikmistir. Almanya’daki
Baden, Wiesbaden ve Karlsbaden ile Fransa’da AixLesBaines kaplicalar1 saglk turizmi
merkezi haline gelmistir (Doganay, 2001: 262 - 263). Tirkiye’de cumhuriyet Oncesi
donemlere bakildiginda Anadolu cografyasinda birgok devlet ve imparatorluklar kurulmus
ve her biri kendine has yontemlerle saglik turizmine katki saglamislardir. Anadolu’da
bulunan kervansaraylar, hamamlar, ticaret yollar1 {izerinde bulunan hanlar ve kaplicalar
bunlara 6rnek teskil etmektedirler (Gindlz, 2015: 5). Cumhuriyet donemi ile beraber
Tiirkiye’de saglik turizmi kapsaminda saglik bakanlig1 ve turizm bakanlig1 araci ile saghk
turizmi mevzuatlar1 hazirlanmig, kaplica ve termal tesislere yonelik olarak yonetmelikler

belirlenmistir (Doganer, 2001: 75).

Yakin tarihe bakildiginda saglik turizmi kapsaminda diinyada saglik bakim merkezleri
olusturulmus ve diinya genelinde standartlar belirlenmeye calisilmistir. 1933 yilinda
Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD), Amerikan Tip Uzmanlar1 Heyeti (ABMS) kurularak
egitimsel ve profesyonel politikalar belirlenmistir. Gelistirilen bu politikalar diinya
genelinde saglik turizmi kavraminda standartlarin olusturulmasi saglanmigtir. 1958 yilinda
Avrupa Tip Uzmanlar1 Birligi (UEMS), kurularak, Avrupa Birligi (AB), i¢inde bulunan
farkli iilkelerden gelen farkli tibbi birliklerle standartlar iizerine c¢alismalarda
bulunmuslardir. 1960’larda ABD’de yasanan Yeni Cag akimi ile beraber diinya genelinde
Hindistan saglik turizmi kapsaminda 6nemli bir yer haline gelmistir. Yeni Cag akimina
paralel olarak ortaya ¢ikan Cicek Cocugu (flowerchild) hareketiyle beraber yoga ve alternatif
tedavi yontemleri geliserek saglik turizmi bir endistriye doniismiistiir. 1980 ve 1990 yillar1
arasinda yasanan ekonomik krizlere bagli olarak diinya genelinde saglik hizmetlerinin
masraflariin artmasi sonucunda, gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru bir
saglik turizmi hareketliligi basladigi goriilmektedir. 1994 yilinda ABD’de uluslararasi
alanda (JCI) akreditasyon kurulusu kurularak diinya genelinde artan saglk hizmetleri

kuruluslarini denetlemek ve standartlar1 belirlemek amaci ile JCI kurulmustur (Metin, 2010:
15).



Harita 1: Diinya’da Saglik Turizmi ile One Cikan Ulkeler
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Kaynak: (Metin, 2010: 15-16).
2.3.SAGLIK TURIiZMi CESITLERI

Saglik Turizmi kavramu literatiirde cesitli yazarlar tarafindan farkli degerlendirilmis
ve ele alimmistir. Bu durumun nedeni saglik turizmi endiistrisinin biiyiik ve ¢ok yonlii
perspektifler barindirmasidir. Saglik turizmi endiistrisi hem turizm sektoriinii hem de saglik
endistrisini dogrudan etkilemektedir. Dogrudan ve dolayli olarak i¢li, dish bu etkilesim
literatlirdeki siniflandirmalarin farklilasmasma ve zenginlesmesine neden olmustur. Genel
kapsamda saglik turizmi kavrami ii¢ ana baslik altinda toplanmaktadir (Edinsel ve Adigiizel,
2014, s. 167-190);

e Saglikli Yasam Turizmi,
e Saglk Hizmetleri Turizmi ve

e Medikal Turizm



Genel
Saglik
Tunzmi

Saglik Hizmetler Medikal

Yasam S :
i Turizmu Tunzm

Turizom

Doga Koy
Turizmi || Turizmu

Cerralu Kanser
Mildahaleler || Tedavisi

Spa Rehabilitasyon

| Aroma Fizik

Spa || Yoga

Sekil 1: Genel Saglik Turizmi (lordache, Ciochina ve Popa, 2013: 31-42).

Literatiirde saglik turizmi kapsaminda yapilan taramada bir¢ok farkli siniflandirmalar
gOriilmiistiir. Jabbari (2009) saglik turizmi kavramini; wellness, sifa ve medikal turizm
olarak ele almistir. Caballero — Danell ve Mogomba (2007) ise wellness ve medikal turizm
olarak ayirmiglardir. Ghazali (2002)’ye gore ise saglk turizmi ¢esitleri, wellness pazar,
medikal pazar ve fitness pazar olarak ekonomik pazar boyutlarina gére smiflandirilmstir.
Gonzales ve Brenzel (2001) konuya hizmetler cercevesinden bakarak; saglik gelistirmeye
dayali hizmetler (kaplicalar, bitkisel tedaviler, masaj, alternatif yontemler vb.), tedavi
kapsaminda sunulan hizmetler (zorunlu ve keyfi ameliyatlar vb.) ve rehabilitasyon
hizmetleri (bagimlilik tedavisi, sosyal psikolojik tedaviler vb.) olarak gruplama yapmislardir
(Gonzales, Brenzel ve Sancho, 2001). Smith ve Kelly (2006) turistlerin motivasyonlarini
dikkate alarak saglik turizmi g¢esitlerini degerlendirmislerdir; cerrahi tedavi, beden ve ruh
saghgi, gerceklerden uzaklagsma, zevk alma, psikolojik rahatlama, ruhani i¢ huzuru saglama
ve kamu yararina isler yapmak olarak ifade etmislerdir. Smith ve Puczko (2009) saglik
turizmine katilanlarin katilma talep ve nedenlerine dayanarak, saglik turizmi egilimlerini de
dikkate alarak wellness ve medikal olarak iki baslik halinde degerlendirmislerdir (Sekil 2).
Ziegler (2011) ise saglik turizmini katilimcilar agisindan degerlendirerek hasta bireyler ve

saglikli bireyler olarak ifade etmistir. Olali (1986) ise saglik turizmini, tibbi turizmle es
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anlamli olarak degerlendirmis ve saglik turizmi gesitlerini; Termalizm ve Klimatizim (iklim

Tedavisi) olarak nitelendirmistir (Yirik, Ekinci ve Baltac1, 2015; Olali, 1986; Uziimcii ve

Cimen, 2019).
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Sekil 2: Saglik Turizmi Cesitleri Bélimlendirmesi (Smith ve Puczko, 2013).

Tirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanli’na gore saglik turizmi; Termal turizm (kaplica,
talassoterapi ve SPA — Wellness), medikal turizm (tip turizmi) ve Geriatri turizmi olmak

Uzere (¢ ana baslik halinde belirtilmistir (Aydin ve Seker, 2011: 6).

[SaghkTurizmi ]

[ Medikal Turizm ]

[ Geriatri Turizmi ]

[ Termal Turizm ]

Sekil 3: Saglik Turizmi Cesitleri (Eraslan, Kasimoglu ve Kiling, 2010).
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2.3.1.1leri Yas (GERIATRI) Turizmi

Literatiir kapsaminda ileri yas turizmi farkli ifadelerle yer bulmaktadir. Bunlar

(Baynazoglu, 2021, s. 103 - 120);

e 3.Yas turizmi,

e Geriatri turizmi,

e Yash bakim turizmi,

e 3.Yas bahar1 turizmi ve

e Yasl turizmi

Olarak ifade edilmektedirler. Ingilizce literatiirde ise bu kavram daha genis bir
yelpazede nitelendirilmektedir. ingilizce litaratiir kapsaminda ileri yas turizmi su basliklar

halinde toplanmaktadir (Horneman, Carter, Wei ve Hein, 2002);

e Third age tourisim,

e Mature tourism,

e Silver tourism,

e Age friendly tourism,
e Active aging tourism,
e Elderly tourism,

e Grey tourism ve

e Senior tourism

Ileri yas turizminin literatiirde bu derecede kapsamli ve zengin olmasmin nedeni
nitelendirmelerin ve smiflandirmalarin ayni paydada toplanmasina karsilik pay kisimlarmin
ve tanimlamalarmin bir birlerine gore farkliliklar gdstermesinden kaynaklanmaktadir
(Aydemir ve Kilig, 2017). Yildirim’a gore Giglincli yas turizmi, 50 yas ve {izeri bireylerin,
devamli olarak ikamet ettikleri ve galistiklar1 yerler disina gergeklestirdikleri seyahatler ve
bu seyahatler kapsaminda turizm isletmelerinin sundugu olanaklar1 talep etmeleri ile
gergeklesen iligkiler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Yildirim, 1997: 77-81). Yildirim 50
yas ve lizeri olarak yas sinir1 belirtmesine karsi olarak diinya genelinde yasanan teknolojik

gelismeler ve saglik hizmetlerinde gergeklesen gelismelere bagli olarak insan Omrii
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uzamaktadir. Bu duruma bagli olarak bu yas sinirmm artmas1 muhtemeldir. Ileri yas turizmi,
geriatri turizmi baglaminda ele alindiginda, 65 yas ve iizeri bireylerin tedavi ve bakimlarini
kapsayan bir saglik turizmi olarak ifade edilmektedir. Geriatri kavrami {igiincii yas turizmi
ile ayn1 paydada olmasina karsilik, saglik ve sagligin korunmasina odaklanarak {igiincii yas
turizminden nicelik olarak ayrilmaktadir (Mesci ve Ilhan, 2016: 583-597). Geriatri turizmi,
yashlarin sagliklarinin korunmasi, gelisebilecek olan kronik rahatsizliklarn Onceden
onlemesi, tan1 ve tedavilerine yonelik olarak yapilan seyahatler olarak ifade edilmektedir
(Eraslan ve Bulu, 2007: 172-180). Ulkelerdeki emeklilik yaslarmm farkli olmasi sonucu
yash ve yaslilik kavramlari literatiirde farklilik gostermektedir. Birlesmis Milletler (BM), 60
yas ve Ustii kigileri “yasli” olarak kabul etmektedir. Fakat bir ¢ok gelismis tilkede bu smir 65
yas ve lizeri olarak kabul edilmektedir. 1900°li yillarda insan 6mrii 45-50 yas aralarinda
iken giinlimiizde yasanan teknolojik gelismeler ve saglik alaninda yapilan yeniliklere bagli
olarak bu sinir 80’e ulasmistir. Bu durum diinya niifiisiinun yaslanmasina neden olarak
turizm endistrisinde U¢lincli yas turizm pazarinin olusmasma neden olmustur (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2014: 2-8). Literatiirde herhangi bir yas sinirlamasina bagli olmayarak

yapilan smiflandirmalarda mevcuttur. Bu smiflandirmalar (Young, Frick ve Phelan, 2009);

e Birinci yas donemi (egitim, bilinglenme ve hayata hazirlik),
e Ikinci yas donemi (calisma hayati),
e Ucgiincii yas dénemi (yaslanmanin etkilerinin goriildiigii ve aktif olarak ¢alisma

hayatinin sonlandig1 donem).

Aktif calisma hayatinin sona ermesi ve yaglilik belirtilerinin gézlemlendigi liciincii yas
doneminde caligma hayatinin sonlanmasi ve artan bos zamanin degerlendirilmesine yonelik
olarak yapilan seyahatler ii¢iincii yas turizmi olarak ifade edilebilmektedir (Hacioglu ve
Avcikurt, 2011: 17-39). Giiniimiizde diinya niifiisiinun yaslanmasina bagli olarak diinyada
yasanan demografik degisimden turizm sektoriide etkilenmistir (Nikitina ve Vorontsova,
2015: 845-851). Bu duruma bagli olarak yagh turistlere yonelik tesislerin ve seyahat
planlarinin artmasi sonucunda, {i¢iincli yas turizmi, turizm sektoriinde kendi pazarini ve

yerini olusturmustur (Ozcan ve Aydn, 2015).
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2.3.2.Medikal Turizm

Medikal Turizm, saglik turistinin ruhen ve bedenen ihtiya¢ duydugu genel cerrahi ve
0zel uzmanlik gerektiren tibbi miidahalelerin uygulanmasma yonelik talep gosteren saglik
turistlerinin, iyilik (sthhat) hallerinin gelistirilmesi i¢in yapilan tibbi islemlerdir (Aydin vd,
2012: 13-15). Literatiirde medikal turizm ve saglik turizmi kimi yerlerde es anlamli olarak
ifade edilmesine yonelik olarak medikal turizmi, saglik turizmi kavramindan ayiran ana
unsur, medikal turizmin temelinde saglik durumunun gelistirilmesine yonelik olarak eylem
ve islemler yatmasidir. Bir bagka ifade ile belirtmek gerekirse medikal turizm, insanlarin
tedavi ve cerrahi amaglarla gerceklestirmis oldugu seyahatlerdir. Bu seyahatler sonucu
medikal turizm kavrami bir nis pazar olarak olusmustur (Connell, 2006: 1093-1100).
Medikal turizm’de farkli yerler gormek, gezmek, dinlenmek, spor yapmak vb. diger
ihtiyaglarin yanisira ana amag tedavi olmak ve tedavi sonrasi bos vakitlerde bu aktiviteleri
gergeklestirmektir. Diger bir ifade ile ana amaci tedavi olan ve bagka iilkelere yapilan
seyahatlerdir (Edinsel ve Adigiizel, 2014: 167-190). Saglik turistlerinin, medikal turizm
kapsaminda talep gosterdikleri ¢esitli uygulamalardan bazilar1 sunlardir (Woodman, 2020:
29);

e Dis tedavileri (protez, implant vb.),

e Ileri tedaviler (radyoterapi, kardiyovaskiiler cerrahi vb.),
e Transplantasyon (kalp, bobrek, karaciger nakilleri vb.),
e Infertilite (tiip bebek uygulamalar1 vb.),

e Obezite cerrahisi,

e Plastik cerrahi (estetik vb.),

e G0z, diyaliz vb. tedaviler.

Dinya genelinde medikal turizm kapsaminda yapilan islemler baglaminda bazi iilkeler
onde gelmektedirler. Kalp ve ortopedi cerrahisinde Hindistan, Singapur ve Tayland gibi
Asya iilkelerinin diger lilkelere kiyasla saglamis olduklar1 medikal teknoloji ve hizmetlerin
rakiplerine oranla daha kaliteli ve ucuz olmasi bu iilkeleri daha cazip hale getirmektedir
(Bulut ve Sengiil, 2019: 45-62).
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Saglik Turizmi, kavrami kavramsal olarak genel bir biitiinlik tasiyarak saglikli ve
zinde kalmay1 ifade ederken, medikal turizm kavrami ise bir alt baslik olarak tibbi
miidahaleler ve tedavi maksatli yapilan seyahatleri belirtmektedir (Kiremir, 2008: 5-16). Tip
ve turizm sektorlerinin birleserek mal ve hizmet tiretmeleri sonucunda medikal turizm
olusmustur (Giimiis ve Blyik, 2008: 433-442). Medikal turizm duinya genelinde 6nemli bir
ekonomik pazar olusturmaktadir. Gelismekte olan iilkeler bu pazardan pay alabilmek i¢in
kaynaklarmi ve kapasitelerini bu alan dogrultusunda yonlendirmektedir. Gelismis tilkelerde
saglik hizmetlerinin 6zel sektorlere devredilmesi sonucu artan maliyetler, nifis
yogunluklarma bagl ve prosediirlerde yasanan aksakliklar sonucunda ortaya ¢ikan uzun
bekleme sireleri gibi olumsuzluklar. Gelismis iilkelerdeki saglik turistlerini gelismekte olan
bu iilkelere dogru yoneltmektedir. Boylelikle medikal turizm dnemli bir gelir potansiyeli
olusturmaktadir (Oztiirk ve Bayat, 2011: 135-156).

Yapilan arastirmalara gore diinya genelinde medikal turizm pazarindan en ok
faydalanan Ulkeler Asya ulkeleri olarak belirlenmistir. Medikal turizmin diinya Gzerinde
olusturdugu talep ve arz yonlerine bakildiginda, Kuzey Amerika, Bat1 Avrupa ve Ortadogu
olarak {i¢ ana gruba ayrilan talep destinasyonlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu talep
destinasyonlarinin dagilimi g6z Oniine alindiginda, Bati Avrupa’li saglik turistlerinin
Hindistan basta olmak {izere Malezya ve Tayland’1 sectikleri goriilmektedir. Malezya Islami
referans1 sebebi ile Ortadogu pazarma hakimdir. Singapur, Japon pazarini elinde
tutmaktadir. Kiiba ise Orta Amerika pazarlarina hitap etmektedir (TUrkiye Saglik Vakfi,
2010: 21-24). Tiirkiye’de son yillarda saglik turizmi ve medikal turizm pazarlarinda yapmis
oldugu 6nemli yatirimlarla beraber diinya genelinde 6nemli bir medikal turizm destinasyonu
haline gelmektedir. Medikal turizm kapsaminda Tiirkiye’ye en ¢ok Ingiltere, Hollanda,
Belgika, Bulgaristan, Romanya, Kosova, Azarbaycan, Rusya ve Suriye’den saglik turistleri

gelmektedir (Oztiirk ve Bayat, 2011: 135-156).

2.3.3.Termal Turizm

Termal turizm, literatiire bakildiginda pek ¢ok tanimlamaya sahip bir kavram olarak
nitelendirilmektedir. Ancak bu nitelemeler ve tanimlamalar baglam anlaminda
birbirlerinden farkli olsalarda temelde ayni zemin iistiinde ifade edilmektedirler. Tiirkiye

Cumbhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligina gore termal turizm, “Termomineral su banyosu,
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icme inhalasyonu, ¢amur banyosu gibi ¢esitli tiirdeki yontemlerin yaninda iklim kiird, fizik
tedavi, rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerinin birlestirilmesi ile
yapilan kiir (tedavi) uygulamalar1 yani sira termal sularin eglence ve rekreasyon amagli
kullanimi ile meydana gelen turizm tiridir.” olarak ifade edilmektedir (T.C.Kultur ve
Turizm Bakanligi, 2021). Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin yapmis oldugu bu tanimladan yola
cikarak termal turizm, igerisinde mineral kaynaklar ve madenler bulunduran saglik agisindan
bilimsel olarak kanitlanmis temiz su kaynaklarinin, dinlenme, zidelik kazanma, tedavi ve
cesitli alternatif turizm tiirleri ile entegrasyonu sonucunda ortaya ¢ikan turizm tiirii olarak
ifade edilebilir (Kozak, vd, 2001: 64-77). Giiniimiizde yasanan hizli sanayilesme ve
kentlesme durumuna bagl olarak gelisen stresli sehir hayat1 yasamindan uzaklagmak isteyen
insanlar dogaya yonelmekte ve doganin bizlere sundugu cesitli mineraller bakimmdan
zengin olan kaynak sularmna yonelik olarak seyahatler diizenlemekte ve gecici bir sure
konaklamalar gergeklestirmektedirler (Ozbek, 1991: 15-29). Sanayilesmenin ¢ok yogun
oldugu tilkelerde insanlar bedensel ve ruhsal sagliklarini korumak, gelistirmek ve tazelemek

icin termal turizm aktivitelerine katilmada biiyiik ilgi gostermektedirler (Tungsiper ve Kasli,
2008: 120-135).

Saglikli yasam ve insan saglhigina 6nem veren gelismis diinya iilkeleri, mineraller
bakimindan zengin olan bu dogal kaynak sularmnin farkina vararak yapmus olduklari
yatirimlar sayesinde hem turizm hemde saglik alaninda 6nemli kazanimlar elde etmislerdir.
Termal turizm, tilkeler agisindan biiyiik 6nem teskil etmektedir. Bunun nedeni hem turizm
hemde saglik sektorlerinin birbirlerine entegresi ile olusan termal turizm faaliyetinin,
O0demeler dengesine doviz saglamasi yoniinden iilkelerin i¢ ekonomilerine ve insan sagligina
olan faydalar1 neticesinde de toplum sagligina yonelik olarak biiyiik fayda ve kazanclar
saglamasi olarak ifade edilebilmektedir (Oztiirk ve Bayat, 2011: 135-156). Termal turizmin
iilkelere sagladig1 avantajlardan bazilar1 sunlardir (Ulker, 1988: 103);

e Turizmi mevsimsellik 6zelliginden kurtararak tiim bir yila yayilmasini
saglayarak, 12 ay turizm yapma imkani,

e Tesislerde saglanan yiliksek doluluk oranma bagl olarak turizmden elde
edilen gelirin yilikselmesinin saglanmasi,

e Olusturulan tesisler sayesinde yiiksek istihdamin elde edilmesi,
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e Termal turizmin alternatif turizm turleri ile kolay entegre edilebilmesi
sonucunda bolgesel dengeli turizmin gelismesinde katki saglamasi,

e Termal turizm tesislerinin insan saglhigma olumlu etkiler saglamasinin
yanininda rekreasyon faliyetleri agisindanda olanaklar sunmasi neticesinde
hem saglik hemde turizmin gelismesine olumlu ¢ift yonlii etkisi ve

e Kir merkezleri (tedavi) entegrasyonuna sahip tesislerin maliyetini gabuk geri

odeyen karl1 ve rekabet giiciline sahip yatirimlar olmasidir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligina gore Tirkiye jeotermal kaynaklar acisindan oldukga
zengin bir iilke olarak ifade edilmektedir. Diinyada ilk yedi iilke arasinda, Avrupa’da ise
birinci swrada yer almaktadir. Literatiir kapsaminda yapilan arastirmalara dayanarak
iilkemizdeki termal su kaynaklariin hem debi ve sicakliklar1 bakimindan hemde fiziksel ve
kimyasal 6zellikler yoniinden Avrupa’daki termal su kaynaklarindan iistiin 6zelliklere sahip
oldugu ifade edilmektedir. Termal sularimiz dogal ¢ikish olmasinmn yani sira, eriyik zengin
madenler agisindan kiikiirt, tuz, radon bakimmdan da zengin 6zelliklere sahiptir. Ulkemizde
sicakliklar1 20 © C’nin iistiinde, debileri ise 2 ile 1500 It/sn arasinda degisebilen 1500°den
fazla kaynak oldugu tahmin edilmektedir (T.C.KUltur ve Turizm Bakanligi, 2021).

Termal turizmin; deniz, av, dag, kis, saglik vb. bir ¢ok alternatif turizm tiir( ile kolay
entegre edilmesi miimkiindiir. Ayrica bir ¢ok Avrupa iilkelerinde tahmini kir sureleri 120
gin olmasma karsilik Tirkiye’de bu siire 300 giinii bulabilmektedir. Kur slrelerinin
Avrupa’daki rakip lilkelere oranla daha uzun olmasi Tiirkiye acisindan 6nemli bir avantaj
saglamaktadir (Tirkiye Saglk Vakfi, 2010: 29). Tim bunlarin yaninda termal turizm
kapsaminda, balneoterapi, inhalasyon uygulamalari, igme kirleri, peloidoterapi, klimaterapi,
hidroterapi, talassoterapi, wellnes, spa vb. bir¢cok tedavi amagl ydontemler uygulanmaktadir

(Gengay, 2007: 172-180).
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Fizik Tedavi Medikal Tedavi

SPA Wellness

Talassoterapi

Sekil 4: Termal Turizm Alt Uygulamalar1 (Eraslan, Kasimoglu ve Kiling, 2010: 56-60).
2.4.DUNYA GENELINDE SAGLIK TURIZMi

Diinya genelinde son on yilda saglik turizmi literatiiriine bakildiginda, saglik turizmi
pazarmin 2010 it itibari ile yaklagik 60 milyar dolar biiyiikligiinde oldugu tahmin
edilmektedir. Ekonomik anlamda bu denli biiyiik bir pazar olusturan saglik turizmi faaliyeti,
ulkeleri cezbetmekte ve bu pazardan daha fazla pay elde etme yoniinde etkilemektedir.
Dinya Turizm Orgiti (UNWTO), yapmis oldugu istatiksel én goriilere gore Covid-19
pandemisi yasanmasaydi 2020 yilinda 1 milyar 600 milyon kisinin seyahat edeceklerini ve
yaklasik olarak 2 trilyon dolar harcama yapacaklarii éngérmekteydiler. Yine UNWTO’nun
istatiksel ¢alismalarina gore kaliteli saglik hizmetinden uygun fiyatlarda ve kisa bekleme
stirelerinden dolay1 30 milyar insanin saglik turizmine hareketine katilmasi beklenmektedir.
Bu kapsamda diinya genelinde saglik turizmi harcamalar1 yaklasik olarak 500 milyar dolar
ile ifade edilmektedir. Ulkeler kapsaminda konu ele alindiginda ise iilkelerin gelismislik
diizeylerine gore GSMH’lerinin % 2-16 araliginda paylarini saglik harcamalar1 igin
ayirdiklar: goriilmektedir. Meblalarin biiyiikliigii g6z Oniine alindiginda saglik turizminin

diinya genelinde ne denli dnemli oldugu anlagilmaktadir (Bayram ve Akkdlah, 2020: 3-5).
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Grafik 1: Yillara Gére Tedavi Amaciyla Smir Otesi Seyahat Edenlerin Sayis1 ve Ongoriisii
Kaynak: (Giler ve Akbal, 2020).

Diinya genelinde saglik turizmi ile ilgilenen devletlere bakilacak olursa, Hindistan,
Kosta Rika, Macaristan, Tiirkiye, Litvanya, Israil, Urdiin, Tayland, Malezya, Giiney Afrika
ve Kiiba gibi devletler basta gelmektedir. Saglik turizminin yapisal 6zelliginden dolay1
saglik turizmi pazari bir ¢ok alt segmentten olusmaktadir. Bu durum pazar boliimlendirmesi
ve secilmesinde biiylik 6nem tasimaktadir. Ciinkii ABD, Avrupa, Ortadugu ve Asya
pazarlarinin miisteri beklentileri birbirlerinden farkli 6zelliklerde olmaktadir. Bu duruma

bagl olarak kiiresel saglik turizmi tilke gruplar1 ve beklentilerine gore degiskenlik

gosterebilmektedir (BAKA, 2011: 11-15).

Diinya genelinde saglk turizmini wellness hizmetleri, medikal turizm ve termal

turizm bagliklar1 altinda ele aldigimizda;

e 2000’1i yilarda niifiisiinun %17 si 65 yas olan Avrupa’da bu oranin 2025
yilinda %20’lere ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Wellnes hizmetlerinin kaliteli
ve yiliksek maliyetli hizmetler olmalari nedeni ile Avrupa’da 50 yas Ustii alim
glicii yiiksek kisilerin, wellness hizmetlerini talep edecekleri tahmin
edilmektedir (T.C.Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2021),

e Medikal turizm kapsaminda saglik turizmi incelendiginde, Asya kitasi
dinyada en 6nemli bdlge olarak kabul edilmektedir. Bu durumun nedeni
bdlgenin yilda 1,3 milyona yakin medikal turisti cekmekle birlikte Avrupali
medikal turizmi ziyaretcilerinin favori iilkelerinin bu boélgede olmasidir.

Hindistan, Malezya ve Tayland gibi iilkeler Avrupali medikal turizmi
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ziyaretcileri tarafindan tercih edilmektedirler. Ayni zamanda Malezya islami
referansi sebebi ile Ortadogu pazarmada hakim bir {ilkedir. Yine Asya
bdlgesinde bulunan Singapur ise Japon pazarmin temel saglik turizmi

destinasyonunu olusturmaktadir (T.C.Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2021),

LAMEA; 251 Asya-Pasifik; 32,2

Avrupa; 11,1 /

Kuzey Amerika;
31,6

Grafik 2: Bolgelere Gére Dunya Medikal Turizmi Pazari, Hasta Sayis1 2017

Kaynak: (Giler ve Akbal, 2020).

Termal turizm kapsaminda saglik turizmi degerlendirildiginde ise diinya
genelinde Giliney, Orta ve Dogu Avrupa, Asya (Ortadogu, Japonya, Cin,
Turki Cumhuriyetler), Glney Amerika (Meksika, Kolombiya, Arjantin) ve
Kuzey Afrika (Tunus, Fas) gibi destinasyonlarin 6nde geldigi goriilmektedir.
Termal turizm saglik turizmi kapsaminda oldukca genis bir pazar dilimine
sahip olup diinya genelinde sadece Avrupa ve ABD’de yaklasik 25-30 milyon
dolarlik bir gelir saglamaktadir. Termal turizm pazarinin biiyiikligii tiim
diinyada 100 milyar dolara yakin oldugu tahmin edilmektedir (Aksu ve
Aktug, 2011: 7-8).
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Tablo 1: Dinyada Termal Turizm Amacli Seyahat Edilen Ulkeler ve Kisi Sayilar

Ulke Ad Kisi Sayis1
Almanya 10,000,000
Macaristan 10,000,000
Rusya 8,000,000
Fransa 700,000
Isvigre 800,000
Ispanya 400,000
Japonya 12,000,000

Kaynak: (Giindlz, 2015: 11).

Saglik turizmi literatiirii kapsaminda diinyada en ¢ok tercih edilen iilkelere bakildiginda

ortaya ¢ikan sonuglar sunlardir (Bayram ve Akkilah, 2020: 4-5);

Almanya, ABD, Avrupa ve Kanadali yiiksek gelire sahip saglik turistlerinin tercih
ettigi bir lilke konumundadir. Maliyetler ucuz olmamasina karsin sundugu kaliteli
hizmet ve medikal turizm alaninda kanser tedavileri, termal turizm alaninda ise
diinyada dnde gelen tesisleri sayesinde saglik turistleri tarafindan tercih edilmektedir,
Tayland, diinya genelinde yaklasik 20 yildir oOzellikle cinsiyet degistirme
operasyonlar1 nedeni ile saglik turistlerinin ilgisini cekmektedir,

Malezya, saglik turizminde yapmis oldugu biiyiik yatirimlar sayesinde diinya
genelinde 6n plana ¢ikan bir iilke konumundadir. Bunun nedeni ise Malezya’nin
iletisim diline (Ingizlizce) biiyiik 6nem vermesi ve iilkeye gelen saglik turistlerinin
dil bariyerine takilmadan kendilerini rahathikla ifade edebilmelerine olanak
saglamasidir. Ayni zamanda Malezya’'nin islami referansi sayesinde Ortadogu
pazarina hakim olmasi ve Malezya’ nin kiiltiirel uyum faktoriiniin ¢ok giiclii oldugu
farkli {ilkelerden gelen saglik turistlerinin yabancilik c¢ekmedikleri yapilan
arastirmalarda belirtilmistir,

Polonya ve Maceristan, medikal turizm kapsaminda Avrupa’li turistler tarafindan
agiz ve dis tedavisi ile estetik operasyonlar yoniinden tercih edilen tilkelerdir,
Vietnam, Israil ve Tiirkiye gibi iilkelerde yapmus olduklari yatirimlar sayesinde
ilerleyen zamanlarda saglik turizminde ©On plana ¢ikabilecek yapida
destinasyonlardir,

Son olarak Hindistan, diinya genelinde kiiresel ¢apta saglik turizminden en fazla pay

alan tilkedir. Hindistanin saglik turizmi kapsamimda yapmis oldugu biiyiik yatirimlar,
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yetistirmis oldugu nitelikli personeller (Hindistan disinda egitim almis doktorlar),
sunmus olduklar1 kaliteli ve ucuz hizmetler gibi 6zellikleri sayesinde diinyada en ¢ok

tercih edilen saglik turizmi destinasyonu haline gelmistir.

Diinya Saglik Organizasyonu yapmis oldugu caligmalarda, saglik turizminin seyahat

ve is sebebi ile olusan turizm hareketliliklerinden ¢ok daha hizli biiyimekte oldugunu

belirtmektedir (WHO, 2020).

Tablo 2: Saglik Turizminde Ulkelerin Tercih Edilme Nedenleri

Ulkelerin ana gelir kaynaklarimin en
onemlisi ve buydk bir b6lumuni turizm
faaliyetleri olusturdugu icin

Singapur, Tayland, Kibris Rum Kesimi,
Kosta Rika gibi

Ulkelerin sahip olduklar1 cografi ve
politik konum avantajlarindan otiirii
tercih edilmeleri

Urdiin, iran, Malezya, Brezilya gibi

Ulkelerin  sahip  olduklar1  saghk
hizmetlerinin  Kkalitesi ve teknolojik
donanimlarinin diger iilkelere oranla
daha kaliteli olmasindan dolay1

Almanya, ABD, Gliney Kore gibi

Ulkelerin sahip olduklan politikalar
sebebiyle yabanci sermaye yatirimlarn
acisindan cazip olmalar ve yurt disinda
egitim gormiis Kkalifiye insan gucl
avantajlarim1 kullanmalarindan dolayx

Urdiin, Hindistan, Malezya, Brezilya, Malta
gibi

Ulkelerin ~ sahip  olduklarn  siyasi
politikalarin saghk turizmi faaliyetlerine
onem vermesinden kaynakh

Macaristan (Termal Turizm), ispanya (Yasl
Turizmi), Hindistan (Tip Turizmi) gibi

Bircok acidan avantaja sahip iilkeler:
cografi konum, turizm {ilkesi olmasi,
saglikta ileri teknoloji, kaliteli saglik
hizmeti sunumu, ekonomik fiyatlar vb.

Tiirkiye, Malezya ve Israil gibi

Genel baglamda diinya saglik turizmi sektorii, sadece medikal — tibbi turizmden

olusmay1p biinyesinde wellness hizmetleri, spa, termal, ileri yas (Geriatri), vb bir cok alt

baslikla birlikte biiyiik bir hacme sahiptir.
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2.5. TURKIYE KAPSAMINDA SAGLIK TURIiZMi

Tiirkiye son on yilda saglik turizmi alaninda biiyiik atilimlar gergeklestirmistir. Saglik
sisteminde yapilan yenilikler dogrultusunda sistemin verimliligi ve kalitesi arttirilmistir.
Kamu ve 6zel sektorlerin saglik alaninda yapmis olduklart nemli yatirimlar (akreditasyon
alan 6zel kuruluslar ve gelismis sehir hastaneleri) neticesinde Tiirkiye hem saglik hemde
saglik turizmi alaninda 6nemli bir yol kat etmistir. TUrkiye modern hastaneleri, kalifiye insan
giicli, uzman doktorlari, alt yap1 ve st yapilarin gelismesi gibi nedenlerle diinya
standarlarinda hizmet vermeye baslamistir. Diinya genelinde Tiirkiye persfektifinden saglik
turizmi ele alindiginda standartlarin yiiksek oldugunu ¢ok sayida akredite edilmis (JCI,

belgeli) kurumlarin varligini gorebilmekteyiz (Barca, Akdeve ve Balay, 2013: 71).

Dinya genelinde rekabetin ¢ok yogun oldugu saglik turizmi alaninda Tiirkiye neden
tercth edilmelidir?, sorusunun cevabi1 Tiirkiye’nin saghik turizmi alaninda diinyadaki
konumunu gdrebilmesi agisindan 6nem teskil etmektedir. Tiirkiye 2002’yilindan itibaren her
alanda oldugu gibi saglik alaninda da dnemli gelismeler yasanmustir. Ozel sektoriin saglik
alaninda yapmis oldugu yatirimlar 6n plana ¢ikmis, 6zellikle medikal turizm kapsaminda bir
¢ok 6zel hastane kurulmustur (TOku, 2017: 21-30). Turkiye SPA- wellness turizmi, medikal
turizm, kaplica turizmi, ileri yas turizmi, spor turizmi vb. bir ¢ok turizm faaliyetini
karsilayabilecek konumdadir. Tiirkiyenin diinya iizerindeki cografi konumu, diinya
genelinde taninmis kalifiye uzman doktorlar1 ve nitelikli personelleri, uygun fiyat avantajlari
sunmasi, ¢ok sayida akrediteye sahip kuruluslara sahip olmasi, kaplicalar1 bakimindan
zengin bir jeotermal kaynak zenginliginin olmasi, dogal ve tarihi giizelliklere ev sahipligi
yapmasi gibi nedenlerle diinya genelinde saglik turizmi agisindan g¢ekici bir destinasyon

haline gelmesine neden olmustur (Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi, 2021).
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Diinya

Standartlarinda Kisa Bekleme

Kalite Siireleri

Neden
Tiirkiye?

Zengin
Kisiye Ozel Kiiltiirel
Hizmet Miras

Sekil 5: Saglik Turizmin’de Tirkiye nin Rekabet¢ilik Unsurlar1 (Barca, vd, 2013: 71).
Yukarida Sekil 5’de belirtildigi tizere Tirkiye’nin rekabet¢i unsurlara sahip olmasi
Diinya’da saglik turizmi agisindan tercih edilen ilk 10 iilke i¢inde bulunmasi avantajini
saglamaktadir (Dalen ve Alpert, 2019: 9-10). Diinya genelindeki rakiplere oranla ucuz ve
kaliteli saglik hizmetleri sunabilen Tiirkiye medikal turizm alaninda c¢esitli tibbi

operasyonlar1 basar1 ile gergeklestirdigi i¢in bir ¢ok Ulke vatandasi tarafindan tercih

edilmektedir. Bu operasyonlardan bazilar1 sunlardir (BAKA, 2011);

e Plastik ve estetik cerrahi,

e Tip bebek,

e (G0z ameliyatlari,

e Sac Ektirme,

e Acik kalp ameliyatlari,

e Jinokoloji,

e Diyaliz ve kalp-damar cerrahisi,
e Kulak burun bogaz,

e Kanser tedavileri,

e Dis ve implat tedavileri,
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e Beyin cerrabhisi,
e Ortapeti,
e Spa wellness hizmetleri ve

e Fizik tedavi rehabilitasyonlar1

Turkiye 0Ozelillikle medikal turizm alaninda diinyadaki rakiplerine oranla rekabetgi
fiyat iistiinliigiine sahip bir iilkedir. Ornegin; diinya iilkeleri kapsaminda Amerika, Tiirkiye,
Hindistan, Singapur, irlanda, Tayland, Israil ve Isvigre iilkeleri arasinda yapilan bir fiyat
karsilagtirmasinda, operasyon tiirlerine bagl olarak bir ayrim yapildiginda bypass ameliyat1
11.375 — 15.000 dolar araliginda Tiirkiye’de yapilmaktadir. Omurga fiizyonu operasyonu
kapsaminda 7125 dolar ile Tiirkiye Tayland’dan sonra gelen ikinci ililke konumundadir.
Kemik iligi transplantasyonunda 40.000 — 70.000 dolar araliginda olan fiyat skalasinda
Hindistan ile ilk sirada yer almaktadir (Ozer ve Songur, 2013: 69-81).

Tirkiye saglik turizmi gesitlerinden termal turizm agisindan degerlendirildigimizde,
jeotermal kaynak zenginligi agisindan Avrupa’da birinci, kaplica hizmetleri ve
uygulamalarinda ise tiglincli sirada yer almaktadir. Harita 2°de belirtildigi gibi Tiirkiye’de

190’a yakin jeotermal kaynak bulunmaktadir (Gundulz, 2015: 15-16).

Harita 2: Tiirkiye’de Bulunan Jeotermal Kaynaklar

m
o
' m
Y
m
e
N

Kaynak: (MTA, 2021).
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Son yillarda saglik alaninda biiyiik yatirimlar gergeklestiren Tiirkiye’de saglik turizmi
acisindan 2023 hedefi olarak 2 milyon hasta ve 20 milyar dolar gelir elde edilmesi
ongorulmektedir. Sadece tatil amaciyla Tiirkiye gelen turistlerin yaklasik olarak 700 dolar
harcama yaptiklar1 tahmin edilirken saglik turizmi kapsaminda gelen turistlerin ortalama 6-
8 bin dolar harcama yaptiklar1 bilinmektedir. Literatiir kapsaminda elde edilen istatiksel
verilere gore 2020’nin ilk ceyreginde saglik turizmi yetki belgesi almaya hak kazanmis

saglik tesisleri ve araci kuruluslarm sayis1 959 olarak belirlenmistir (Gller ve Akbal, 2020).

Kamu Saglik Tesisi

Araci Kurulus -
l 24

Kamu Universite Hastaneleri

—

vakif Oniversite Hastaneleri F 24

_/\_V

Grafik 3: Tiirkiye’de Saglik Turizmi Yetki Belgesi Almaya Hak Kazanmis Kurumlarin
Dagilimi

Kaynak: (Guler ve Akbal, 2020).

Tiirkiye’nin saghk turizmi alaninda 2003’den 2019’a kadar kat ettigi mesafe Grafik 4
ve Grafik 5’de goriilmektedir;
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Grafik 4: Tiirkiye’yi Saglik ve Tibbi Nedenlerle Ziyaret Eden Turist Sayis1 2003-2020
Kaynak: (Giler ve Akbal, 2020).

2003 yilindan 2019°un sonuna kadar saglik turizmi kapsaminda Tiirkiye’ye gelen
saglik turisti sayis12003°de 139,971 kisi iken 2019°un sonunda %300 artarak 662.087 kisiye
ulasmustir. Grafikte 2020 yilinin ilk geyreginde tiim diinyada oldugu gibi {ilkemizde de
Covid-19 nedeniyle %16°1ik bir daralma goriilmektedir. Covid-19 pandemisinin tum diinya
iizerinde olumsuz etkileri olmasma karsin, pandemi sonrasi donemde talebin tekrar

yiikselecegi tahmin edilmektedir.

Tirkiye'de Yillara Gore Saghk Turizmi Geliri (2003-2020)
m Milyon $
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Grafik 5: Tiirkiye’de Yillara Gore Saglk Turizmi Geliri 2003-2020
Kaynak: (Guler ve Akbal, 2020).

2003’y1ilindan 2019 yilina kadar anlamli bir sekilde biiyiime gdsteren saglik turizmi
sektorl iginde bulundugumuz Covid-19 pandemisi sebebi ile 2020°nin ilk ¢eyreginde bir
onceki yila oranla %17,5 bir gelir kaybimna ugramistir. 2019 yilinda Tiirkiye saglik turizmi
talebinin %84,6 yabanci turistlerden, %15,4’ise yurt disginda yasayan gurbet¢i

vatandaslarimizdan olusmaktadir. Termal turizm kapsaminda veriler degerlendirildiginde
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ise 2019 yilinda termal otellere 702 bin 348 yabanci turist giris yapmistir. Bunlari %97’si

dort ve bes yildizli termal otelleri tercih etmislerdir.

2.6.TERMAL TURIiZM VE TURKIYE

Termal turizm kapsaminda, Tiirkiye’nin diinya’daki rakiplerine oranla gelen turist ve
gelirler baglaminda tasidig1 potansiyelin altinda kaldig1 goriilmektedir. Tiirkiye jeotermal
kaynak agisindan zengin bir diinya iilkesi olmasina karsin, bu kaynaklarin potansiyellerinin
yeterli miktarda degerlendirilemedigi bilinmektedir. Diinya’daki termal turizm pazaridan
aldigimiz pay1 biiyiitmek i¢in termal turizmin kapsaminda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
caligmalar yapmaktadir. Bu ¢alismalar 2007 yilinda hazirlanan Tirkiye Turizm Stratejisi ve
Termal Turizm Master Plani dahilinde yiiriitiilmektedir (Sav, 2016: 78-100).

Termal turizm alaninda sahip oldugumuz kaynaklar potansiyelleri dahilinde
degerlendirilmemesine karsin, her gegen giin termal turizm tesislerinin sayis1 artmaktadir.
Bu durum uygulanan olumlu tesvik politikalariin bir sonucudur. Tegvikler dahilinde finans
kredileri, ithalat ve ihracat kolaylig1 saglanmasi, KDV iadeleri gibi 6zel sektorii tesvik edici
kararlar alinmasi termal turizmin 6ncelikli tesvikler igerisinde degerlendirilmesi, Tiirkiye
termal turizmi agisindan pozitif bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. i¢ ve dis termal
turistlerin talepleri karsilastirildiginda, termal turizme yonelik i¢ talebin yiiksek, dis talebin
ise yabanci turistler dahilinde beklenilenin altinda kaldig1 goriilmektedir (Hemidov, 2012:
116).

Tablo 3: Isletme Belgeli Tesislerin Tir ve Smiflarina Gore Yatak Sayilari

KONAKLAMA TiB TiB TYB TYB
TURLERI TESIS YATAK TESIS YATAK

5* 640 438.116 135 79.577
4* 812 233.301 223 50.472
3* 1065 120.810 286 293
2% 396 27.049 28 1511
1* 51 2769 46 1659
Motel 6 467 1 118
TK1 65 54,951 14 7441
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Tablo 3. (Devam): Isletme Belgeli Tesislerin Tiir ve Smiflarina Gore Yatak Sayilar:

KONAKLAMA TIiB TIiB TYB TYB
TURLERI TESIS YATAK TESIS YATAK
TK2 10 3282 15 10.130
Termal 5* 40 21.027 11 11.719
Termal 4* 29 6848 5 1984
Termal 3* 18 2265 5 1077
Termal TK * * 1 310
Termal.Muist.Apart 2 171 * *
Butik Termal 1 58 = *
Pansiyon 117 2904 1 100
Kamping 7 2425 7 2144
Oberj 3 890 N *
Ozel Tesis 378 23.793 30 1371
Mdust.Apart 197 17.635 1 256
Golf Tesisi 3 1348 1 228
T.Kompleksi 4 6668 1 912
Butik Otel 94 7253 80 5605
BTipi TS 3 984 1 1526
Butik T.V. 1 140 * *
Dag Evi 3 341 5 350
Ciftlik / Kby Evi 10 142 7 246
Yayla Evi 2 90 2 104
Hostel 1 166 * *
Toplam 3958 975.893 906 208.167

Kaynak: (Turizm Data Bank, 2019).
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Tablo 4: Belediye Belgeli Tesisler

KONAKLAMA TESIS YATAK
TURU
Otel 4515 357.656
Pansiyon 2224 76.317
Kamu Misafirhanesi 705 39.358
Motel 191 8379
Kamping 57 5119
Kaplica 84 16.230
Tatil Koyl 42 16.016
Toplam 7818 519.075

Kaynak: (Turizm Data Bank, 2019).

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi termal turizmi kendi i¢cinde saglik turizmi, giizellik,
zindelik turizmi ve termal turizm olmak tizere {i¢ ana baslik altinda degerlendirmektedir.
Tablo 3 ve tablo 4 de isletme ve belediye belgeli tesislerin tir ve yatak kapasiteleri
belirtilmektedir. Olusturulan bu arz kapsaminda saglik turizmi c¢atis1 altinda termal turizm
diger tedaviler ve alternatif turizm tiirleri ile entegre edildigi takdirde beklenen potansiyel
hedeflere ulasilacagi tahmin edilmektedir. Ayrica Tiirkye’deki termal turizm igletmelerinde

SPA hizmetleri sunulmaktadir (Edinsel ve Adigiizel, 2014: 174).

Diinya’da ve tilkemizde sehir hayatinin sunmus oldugu sorunlardan ve streslerden
uzaklagmak adina, tedavi amagli, bedenen ve ruhen sagliklarini korumak ve gelistirmek
isteyen, vb. nedenlerle seyahat eden saglik turistleri, termal kullanimlarini arttirmaktadir.
Ulkemizin Bat1 kisminda yogunlasan termal merkezleri yerli ve yabancr turistler igin nemli
birer termal turizm destinasyonunun olusmasinda etkili olmaktadir. Tiirkiye’nin sahip
oldugu termal su kaynaklar1 Avrupa’daki termal su kaynaklarina gore fiziksel ve kimyasal
Ozellikleri bakimindan tstiin 6zellikler tasimaktadir. Bu durumun yami sira iilkemizde
bulunan termal turizm merkezlerinde Tirk hamami, ¢amur banyosu, bitki banyosu, cilt
bakimi, SPA — wellness hizmetleri, vb. hizmetlerin sunulmasi 6nemli bir ¢ekicilik unsuru

olugturmaktadir. Ancak Tirkiye nin termal turizm gelirinin ¢cogunlugu yerli turistlerden
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olusmaktadir. Bu duruma baglh olarak yabanci turistlere yonelik yatirimlara ve pazarlama

faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir (Contu, 2006: 36).

Tablo 5: Termal Su Kaynaklarinin Bolgesel Dagilimi

Soguk Sular | Ihk Sular | Sicak Sular | Cok Sicak
Bolge Adi (0-19°C) (20-25°C) (36-40°C) Sular Toplam
(46-99°C)
Marmara 7 8 8 30 53
Ege 5 17 28 31 81
I¢ Anadolu 10 10 14 17 51
Karadeniz 4 4 3 3 14
Akdeniz 1 3 2 - 6
Dogu ve G.
Dogu 4 7 8 5 24
Anadolu
TOPLAM 31 49 63 86 229

Kaynak: (Akar, 2014: 13-19).

Tirkiye’de Marmara ve Ege Bolgelerinde yogunlasan termal turizm merkezleri,
Istanbul, Izmir, Marmaris ve Fethiye gibi sehirlerden kolaylikla ulasim imkanimna sahip
bulunmaktadir. Ulkemizin 6nemli termal merkezlerinden bazilar;; Pamukkale, {zmir —
Balgova termal kaynaklari, Bursa, Cesme, Yalova, Kiitahya —Yoncal1 ve Sivas — Kangal’da
yer almaktadir. Bu merkezlere ek olarak, Gonen — Balikesir, Sandikli — Afyon, Kestabol —
Canakkale, Kizilcahamam — Ankara, llgin —Konya, Haruniye —Adana, Ayder — Rize, Ladik
— Samsun, Mudurnu —Bolu, Hasanapdal — Van ve Billoris — Siirt gibi merkezlerde termal

turizm agisindan tavsiye edilmektedir (Aksu ve Aktug, 2011:9).

Harita 3: Termal Turizm Kentleri Bolgeleri Haritas1
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/\" = \) Termal Turizm Kentleri Bolgesi
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Kaynak: (Visit Turkey for Health Care, 2021).

Harita 3°de belirtildigi Uzere termal turizm ve saglik turizmini gelistirmek amaciyla
bakanlik¢a baslatilan “Termal Turizm Kentleri Projesi” ile yeni termal kaynaklar kesfetmek
ve bilinen kaynaklar1 gelistirmeye yOnelik ¢alismalar diizenlenmektedir. Bu baglamda

oncelikli olarak gelistirilecek bolgeler sunlardir;

e Gilney Marmara Bdélgesi kapsaminda: Canakkale, Balikesir ve Yalova illeri,

e Frigya Termal Bolgesi (ig Anadolu Bolgesi) kapsaminda: Afyonkarahisar,
Kutahya, Usak, Eskisehir ve Ankara illeri,

e Giiney Ege Termal Bolgesi sinirlar1 dahilinde: Izmir, Manisa, Aydim ve Denizli
illeri,

e Orta Anadolu Bolgesi igerisinde: Nigde, Nevsehir, Yozgat ve Kirsehir illeri,

e Kuzey Anadolu Bolgesi sinirlarinda: Amasya, Sivas, Tokat ve Erzincan illeri,

e Dogu Marmara Bolgesinde: Bilecik ve Kocaeli illeri,

e Bat1 Karadeniz Bolgesinde ise: Bolu, Diizce, Sakarya illeri yer almaktadir.

Bu gibi c¢alismalar Ulkemizde termal turizmin gelismesi adina Onem teskil

etmektedirler. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin destegi ile son yillarda iilkemizde termal
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turizm alaninda gelismeler saglanmistir. Boylelikle termal turizm yatirimlari hizlanmis olup

bir gok termal otel Glkemizde hizmet vermektedir (Kozak, 2012: 124).

2.7.TERMAL TURIZM VE TARIHSEL GELIiSiMi

Termal turizm kapsaminda, saglik ve sifa bulmanin tarihine bakildiginda ¢ok eski
zamanlara gidildigi goriilmektedir (Sandik¢1 ve Ozgen, 2013: 53). Tarihteki eski kaynaklara
bakildiginda M.O: 3000 — 4000 yillarinda Misirlilar ve sonra Yunanllar ve Romalilarin
termal su kaynaklarmi tedavi amacli kullandiklar1 bilinmektedir. Bununla beraber
kaplicalarn ilk c¢aglarda paganizmin etkisi ile tapmnak olarak kullanildiklar1 ifade
edilmektedir (Hemidov, 2012: 25). Diinya genelinde termal turizm, SPA olarak adlandirilan
turizm tliriiniin i¢cinde degerlendirilmektedir. SPA, Latince “Sales Per Aquam”, sudan gelen
saglik anlamini tasimaktadir (Ozbek ve Ozbek, 2011: 32). Termal turizm, alternatif turizm
tirlerinden biri olup diinya kapsaminda gelisimini ise saglik turizmi igerisinde
gostermektedir. Termal turizm, saghk turizminin bir alt basamagi olarak

degerlendirilmektedir (Sav, 2016: 81).

Termal ve mineralli sularin kullanimi, insanlik tarihi kadar eskidir, yapilan arkelojik
calismalarda Misirlilar, Romalilar, Makedonlar, Persler, Tiirkler ve Vikinglerin termal ve
mineralli sulari, temizlenme, tedavi, zindelesme ve dinlenme amacli olarak kullandiklar1
bilinmektedir. Anadolu agisindan termal ve mineralli sularin kullanimina baktigimizda,
Hititler doneminden baslayan bir kiiltiirel ve tarihi zenginlik olarak kaplicalarmn kullanildig:
gortlmektedir. Tirklerin Anadolu’ya yerlesmeye baglamalar1 ile Hititler, Romalilar vd.
uygarliklardan kalan harap ve yikilmis, termal ve kaplicalar1 onararak bir takim yeni
degisiklikler gerceklestirerek tekrar kullanima agmislardir (Onge, 1998: 403). Yerlesime
acilan bu alanlar hamam (Kizilcahamam), ¢ermik (Balikl1 Cermik) ve Ilica (Erzurum — Ilica)
gibi kendilerine has isimler verilmistir (Balciogillari, 2014: 291). Tiirk¢e’de sicak sularin
¢iktig1 yerlere lokal su ve iklim sicakligina génderme yaparak ilica denilmektedir (TDK,
2021). Dogal su ve kaynaklarm bulunduklari yerlere tesisler yapilmasi ve istiiniin
kapatilmasi ile 1ilicalar, kapali 1lica seklinde ifade edilmektedir. Daha sonralar1 bu iki
kelimenin birlesmesi ile kaplica kavrami ortaya ¢cikmistir (Kapali 1lica = Kaplica). Ayrica
Tiirkler Anadolu’ya getirdikleri Cerge (buhar banyosu) gelenegini karsilastiklart Roma
banyosu ile birlestirerek Tiirk Hamami kullanimini gelistirmislerdir (Sav, 2016: 82-87).
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Cumhuriyet déneminde kaplicalarin gelistirilmesine yonelik olarak ¢esitli calismalar
ve analizler yapilmistir. Bu ¢caligmalarda Atatiirk’iin biliylik rolii olmustur. Atatiirk’iin istegi
tizerine 1936 yilinda Yalova Termal Oteli’nin temelleri atilmistir (Doganer, 2001: 75).
Turkiye, termal su kaynaklar1 agisindan zengin bir iilke olup ayrica termal sularin fiziksel ve
kimyasal 6zellikleri acisindan da Avrupa’dan iistiin 6zellikler barindirmaktadir. Bu nedenle
diinyada ilk on iilke igerisinde yer almaktadir (Ozgen, 2010: 1402). Ancak ilkemizde bir
cok analizi yapilmamis termal su kaynagi bulunmaktadir. Atatiirk, bu kaynaklarin analizinin
yapilmas1 ve halki bilinglendirmek adma Istanbul Universitesi Tip Fakiiltesi Blinyesinde
Balneoloji kiirsiisiiniin kurulmasit emrini vermistir. Boylelikle sifali sularin biiyiik bir
boliminiin analizleri yapilarak, halka tanmitilmistir. Yalova kaplicalar1 6rnek birer

Balneoterpi (Kaplica Tedavi Merkezi) niteligini kazanmustir (Simsek, 2003: 23).

Tirkiye ve Tiirkler termal su kaynaklar1 agisindan zengin bir kiitiire sahip olmanin
yani sira diinya genelinde termal su kaynagi agisindan da zengin birer konuma sahip
olmalarina ragmen, maalesef lilke genelinde bu kaynaklar yeterince kullanilamamakta ve

istenilen noktaya tasmamamistir (Contu, 2006: 30).
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UCUNCU BOLUM

3. TERMAL TURIZMi OLUSTURAN UYGULAMALAR VE TURKIYE TURIZM
STRATEJISI 2023 KAPSAMINDA TERMAL TURIiZM

Tez calismasmin tg¢ilincii bolimii olan bu boliimde termal turizmi olusturan alt
uygulamalara ve gesitlerine ilaveten 2023 Tiirkiye turizm stratejisi dahilinde termal turizme

deginilmistir.
3.1. TERMAL TURIZMi OLUSTURAN ALT UYGULAMALAR

Termal turizm ve uygulamalari, saglik turizmi kapsaminda 6nemli bir yer teskil
etmektedir. Bu baglamda diinya genelinde termal kaynaklarin kullanilmasi ve gelistirilmesi
saglik turizmi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Diinya kapsaminda yasanan teknolojik
ve bilimsel gelismelere bagl olarak saglik turizmi ve dolayisi ile termal turizm de giinden

giine gelismekte ve yeni nitelikte 6zellikler edinmektedir.

Termal turizme iligkin literatiir dahilinde bazi1 kavram ve yaklasimlarin bilinmesi

onemlidir;

Termal Su: Uluslararasi kaplicalar birliginin yapmis oldugu tanimlamada; 20°C (zerinde
sicakliga sahip olan madeni sular “Termal su” olarak kabul edilmektedir. Baz iilkeler ise

bu sicaklik degerini 30°C olarak kabul gérmektedirler.

Termal Merkezler: Hastaliklarin tedavisine yonelik olarak kullanilan, resmi izin ve
gerekliliklerini yerine getirmis, bir veya birden ¢ok madeni su kaynaklarinin beraberinde
camur ve gaz gibi tiirevsel niteliklerinde kullanildig1 isletmelerin bulunduklar1 yer olarak

ifade edilmektedir.

Termalizm: Termal su kaynaklarinin saglik ve tedavi amacina yonelik olarak

kullanilmasidir.

Termal Turizm: Mineralize termal su kaynaklarinin ve ¢amurlarin, kaynagin bulundugu
yoreye bagl olarak cevre ve iklim faktorleri bilesimleri dahilinde, insan sagligma katki

saglamak amaci ile uzman doktor kontrolleri altinda; fizik tedavi, rehabilitasyon, egzersiz,
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psikoterapi, diyet vb. destek tedavilerinin kiir uygulamalar1 kapsaminda kullanildigi turizm

hareketliliklerine “Termal Turizm” olarak ifade edilmektedir.

Termal Kir Merkezleri: Termal turizm isletmelerinde teshis ve tedavi hizmet birimlerinin

olusturdugu, kiir uygulamalarinin uygulandigi boliim olarak adlandirilmaktadir.

KUr: Belirli baz1 hastaliklar i¢in 6zel olarak hazirlanmis, spesifik bir alanda, belirli stireler
dahilinde doktorlar tarafindan hazirlanmis ve bir program dahilinde yapilan tedaviler ve
yontemlerin tiimii olarak ifade edilmektedir. Termal turizm arastirmasi baglaminda ise
termal kiir, tedavi amacina yonelik olarak kaplica, iklim vb. tedavi edici ortam ve dogal
kaynaklarm kullanilmasia yonelik, dinlenme ve eglenme eylemlerini iginde bulunduran bir
terim olarak kullanilmaktadir (Emekli, 2005,: 47-156 ; Ulker, 1988: 43-51).

Kiiresellesen diinyada yasanan teknolojik ve bilimsel gelismelere bagl olarak yash
nifusunun artmasi ve yasam siiresinin Uzamasi sonucunda ruhsal ve bedensel agidan bir ¢ok
hastalik meydana gelebilmektedir. Bu duruma parelel olarak insanlar dogal yontemlerle
tedavi olabilmek ve dinlenmek igin alternatif turizm turlerinden olan termal turizme ilgi
gostermektedirler. Termal turizm biinyesinde bu duruma bagli olarak kisilerin hastaliklarina
yonelik bir ¢ok tedavi ve uygulama bulundurmaktadir. Bu tedavi yontemleri ve

uygulamalarindan bazilar1 asagidakiler gibidir.

3.2.TALASSOTERAPI

Talassoterapi ifadesi; yazili tarihte tanimi felsefeci yazar Cicero’nun Misir’da
yakalandig1 amansiz hastaligi, Misirli rahiplerce deniz suyu ve ikliminden yararlanilarak
tedavi edildigi eski yazili metinlerde yer almaktadir (Ugurlu, Kutluk ve Kayik¢i, 2016: 172-
189). Ilk deniz hastanesi 1791°de Dr. John Lafthn énciiliigiinde Margate’de agilmustir. Lakin
1822°de Fransa’da ilk deniz terapi merkezi agildiginda talassoterapi kavrami
kullanilmiyordu (Mernagh-Ward, Cartwright, 2004: 167). 1865 yilinda Fransiz Jacques de
la Bonnardiere tarafindan olusturulan tallasoterapi kavramu literatiirdeki yerini 30 y1l sonra
kendisi gibi bir doktor olan Prof. Verneuil’in ilk Uluslararast Deniz Banyosu ve Hidroloji
Kongresinde, yapmis oldugu agilis konusmasinda literatiirde resmiyet kazanmustir (Treguer,
2003: 23-24). Dr. Louis Bagot Roscoft, 1899 yilinda ilk talassoterapi merkezini kurmustur
(Mernagh-Ward, Cartwright, 2004: 167).
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Talassoterapi kavrami gilinlimiiz literatiiriinde deniz kiyisinda uygulanan 6zel bir
klimaterapi (iklim tedavisi) yontemi olarak ifade edilmektedir (Karagulle, 2008: 224).
Talassoterapi, termomineral 6zelliklere sahip sularla yapilan yikama, dus ve dokme gibi
uygulamalarin temel bir ifadesi olarak her bir kisi i¢in 6zel olarak hazirlanmis kiir ve
tedavilerin havuz ortaminda ve uzman doktor kontroliinde sinir, kas ve iskelet sistemlerinde
tedavi ve iyilestirme amagl bir deniz suyu havuz program olarak tanimlanmaktadir (Ozsar1,
Karatana, 2013: 139). Kiiltur ve Turizm Bakanligy, tallasoterapi kavramini, tibbi bir gézetim
altinda sagligi koruyucu ve tedavi etmeye yonelik olarak veya kiir amaci ile yapilan deniz
suyunun ve iklim bilesenlerinin kiir tarzinda uygulandig: bir tedavi sistemi olarak ifade
etmektedir (T. C. Kdiltir ve Turizm Bakanligi, 2021). Cirik’e gore talassoterapi, deniz suyu
ve deniz iklimi ile yapilan tedavi yontemleri ve bu kapsamda deniz kenarmda belirli bir siire
kalmaya bagli olarak bu siire zarfinda bolgenin iklimsel 6zelliklerinden faydalanmak kosulu
ile deniz, kum ve giines banyosundan yararlanmaktir (Cirik, 2005: 48). Talassoterapinin,
genellikle su terapisi, fizyoterapi veya SPA terapileri ile ayni oldugu diisiiniilmektedir. Fakat
termal su merkezlerinde hastaliklarin tedavisine yonelik olarak sadece kaynak sular
kullanilmaktadir. Talaasoterapi tedavi yonteminde ise banyo, dus, ¢amur ve deniz yosunu
gibi uygulamalar esnasinda sadece 6zellikli deniz suyu kullanilmaktadir (TUtunc, Ergiven,
2014: 104).

Etimolojik olarak talasoterapi kavramina baktigimizda Yunanca thalasso (deniz) ve
theraphy (bakim) kelimelerinin birlesiminden olustugu goriilmektedir. Bu kapsamda
talassoterapi, bir deniz kiyis1 seridi boyunca, tibbi gozetim altinda prevensiyon veya tedavi
amacma yonelik olarak uygulanan 6zel nitelikte bir klimaterapi yontemidir; yani deniz
ortaminin, deniz ikliminin, giines, deniz ¢amuru, deniz yosunu, deniz suyu, deniz kumu vb.
diger deniz ve deniz ortamma bagli Ozellikteki maddelerin degisik yOntemlerle
birlestirilmesi sayesinde uygulanan bir tedavi yontemi olarak ifade edilmektedir (Karagdlle,

2002: 211). Talassoterapi uygulamalarinda {i¢ 6nemli faktor bulunmaktadir bunlar;

e Denizin belirli bir derinliginden alinan ve insan viicut sicakligina kadar 1sitilan
tuzlu ve mineral agidan zengin deniz suyu,
e Yosun, ¢amur, deniz kumu ve termal plaktonlar agisindan zengin deniz

kaynaklarmin kullanilmasi,
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e Deniz iklimi ve bdlgenin kendine has deniz havasinin kullanilmasi.

Talassoterapi merkezlerinin deniz kiyilarmma kurulmasmin 6nemi deniz suyunun ve
deniz ortammin terapotik (tedavi edici) amagh kullanimini saglamaktir. Bununla birlikte
deniz suyu isitilarak balneolojik yontemlerle kullanimina bagl olarak “deniz kaplicas1”
uygulamasi olugmaktadir (Altindis, 2015: 57-78). Talassoterapi sistem hastaliklarinda,
Ozellikle de kroniklesmis seyirde olan konvansiyonel tedavi yontemlerine tamamlayict ve
destekleyici anlamda alternatif ¢oziimler sunabilmektedir. Talassoterapi uygulamalari
solunum ve deri hastaliklar1 gibi bir ¢ok kronik hastaligin tedavisinden veya saglikli
bireylerin bu hastaliklara karsi 6nceden Onlem almalarma degin yararli zengin bir
tamamlayici tedavi ve Onleyici igerigine sahiptir (Harms ve Stick, 2002). Talassoterapi
uygulamalarinin olumlu etki yaptigi bazi hastaliklar sunlardir (Spa Termal Oteller
Wordpress, 2010);

e Romatizmal hastaliklar,

e Deri hastaliklari,

e Kan dolasimi ve kalp hastaliklari,

e Sinir ve biinye yorgunlugu,

e Mide ve bagirsak hastaliklari,

e Karaciger ve safra kesesi hastaliklari,
e Kan zayiflig1 hastaliklari,

e Beslenme bozukluklar: hastaliklari,

e Astim,

e Bronsit vb. diger hastaliklar.

Tiim bunlara ek olarak deniz suyunun i¢inde bulundurdugu yararli minerallere bagh
deniz banyosu ve i¢cme kirleri sonucunda, fosfor elementi, diisinme yetenegi ve hiicre
¢ogalmasi, Kalsiyum-Flor dis ve agiz saglina, Demir-Kobalt kan dolasimma ve Iyot ise gut
rahatsizliklar1 {izerine olumlu etkiler yapmaktadir (Talassoterapi, 2021). Talassoterapi
uygulamalarinin hastalarin iizerinde bu denli etkili olmasinin nedeni, deniz suyu ile yapilan
talassoterapi uygulamalarinin hastalarin metobolizmalarmi hizlandirmas1 ve yogun

miktarlarda mineral alimimini saglamasindandir. Boylelikle hastalar zararli toksinleri
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viicutlarindan atarlar. Zararli toksinlerin vucuttan atilmasma baglh olarak viicut
metobolizmasmi yenileyerek endorfin (mutluluk) hormonu salgilayarak yag yakimini
kolaylastirir, kan dolagimini hizlandirir, hastalarin kendilerini ruhsal ve bedensel olarak iyi

hissetmelerine olanak saglar (Glven ve Ceylan, 2015: 10).

Talassoterapi uygulamlarinda tedavi edici ve iyilestirici ana unsurlar deniz suyu ve
deniz bilesenlerinin kullanilmas1 olsada bunlarla smirli kalmamaktadir. Tedavinin diger
olumlu etkileride bireylerin yasam tarzi ve kalitesine olumlu etkiler saglamasi, g¢evre
degisiminin yarattig1 pozitif yonlii etkiye baglh olarak bireylerin modern yasamdaki stress ve
sikintilarindan ~ kurtarmasma ek olarak aerosol ve helioterapi kavramlarini
somutlastirmasidir. Deniz havasinda bulunan kiigiik tuz parcaciklar1 (aerosoller), pulmoner
alveollerin (mikrolit hava keseleri), derinliklerine dogru nufiis ederek insan vucudunda
fizyolojik bir etki yaratmaktadir (Blanchard ve Woodcock, 1957: 154). Talassoterapi
tedavilerinin deniz kiy1 seridinde yapilmasmin bir diger nedenide deniz kenarinda ultraviole
(mordétesi) giines 1sinlarinin oranmin yiiksek olmasidir. Bu giines 1smlar1 insan vucudunun
kalsiyum agisindan beslenmesinde olumlu yonde etki etmektedir. Organizmanin dogal
bagisiklik sistemini giiglendiren bu dogal oliga elementler (demir, ¢inko, bakir, magnezyum
vd.) 1sitilmis deniz suyu kullanilarak, 1lik deniz su banyolar1 sayesinde vucutta emilmesi
saglanir. Tiim bu biokimyasal 6zellikler talassoterapi tedavilerini, rahatlatici ilaglara kars1

yan etkisiz bir ikame yapmaktadir (Charlier ve Chameux, 2000: 155).

Isitilmis deniz suyu, kutandz (iltihapli) damarlarin genislemesine neden olmaktadir.
Talassoterapi kapsaminda uygulanan su alt1 jet akimlari, dalgalarin vucuda ¢arpmasi ve
deniz kopiigii olarak piiskiirtiilmesi ile ayn1 faydal etkileri tasimaktadir. Isitilmis deniz suyu
banyosundan once ve sonra duslar kisilere 6zel olarak uygulanan tedavi ve terapi
yontemlerine bagl degiskenlik gostererek genel veya lokalize damarlar {izerinde ikili bir
termal ve mekanik etki uygulamaktadir. Yine isitilmis deniz suyunun mukoza dokular
Uzerinde hipertonik bir etkisi bulunmaktadir. Isitilmis deniz suyunun tim bu olumlu
etkilerine ek olarak yapilan aragtirmalarca desteklenen 1sitilmig deniz suyunun kullanimmin,
burun yikamalari, aerosoller ve gargaralar gibi uygulamalarla sinls problemlerine, kulak,

burun ve bogaz rahatsizliklarina iyi geldigi bilinmektedir (Charlier ve Chameux, 2000: 154).
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Sonu¢ olarak talassoterapi, ¢esitli hastaliklar1 ve rahatsizliklar1 gidermek veya
Onlemeye yonelik olarak deniz suyu, deniz kumu, ¢amur, alg, hava ve giinesin c¢esitli
kombinasyonlar dahilinde kullanilmasi ve uygulanmasma bagli bir tedavi sistemi olarak
tanimlanabilir. Talassoterapinin bir diger o6zelligide terapiye ihtiya¢c duyan kisiler i¢in
rahatlatic1 ve eglenceli bir rekreasyon faaliyeti olarak degerlendirilebilmesidir. Boylelikle
talassoterapi uygulamalarmin kisiler {izerinde yanlizca fizyolojik olarak degil ruhsal olarak
da ruh sagligi iizerinde olumlu etkileri oldugu goriilmektedir. Bireylerin zihinsel iyilik

hallerini arttirmak, fizyolojik olarak iylesme streglerine de yardimei olabilmektedir.

Talassoterapi merkezleri hem turizm hem de saglik sektorlerini birbirine baglayan ve
ekonomik ag¢idan yiiksek potansiyel barindwran tedavi merkezleridir. Tedavi sirasinda
kullanilan yontemler ve uygulama tiirleri saglikli bireylerde veya saliksiz bireylere uygun ve
tercih edilebilir 6zlellikler tasimaktadir (Yuncu, Yurcu ve Akinci, 2020: 60). Talassoterapi
merkezlerinin genisletilmis {iriin ve hizmet yelpazesine bakildiginda diinya genelinde
Fransiz ve Alman ila¢ firmalarinin bu merkezlerin iiretmis oldugu denizin 50 km acigindan
ve 20 metre derinliginden elde edilen akitilmis deniz suyunu siseleyerek pazarladiklari
goriilmektedir. Bu tiir sularin ¢esitli mide rahatsizliklarina iyi geldigi diisiiniilmektedir.
Azaltilmis tuzluluk oranma bagli olarak deniz suyu yapisal itibari ile magnezyum ve diger
oligo elementler acisindan zengindir. Kloriir igermemesi ve biokimyasal yapisinin insanin
kan plazmasina biiyilk oranda benzerlik gdstermeside olumlu nitelikleridir. Deniz suyu
kullanilarak yapilan ekmek, kraker, makarna ve diger gidalar Fransa, Almanya, Hollanda

gibi lilkelerde pazarlanmaktadirlar (Charlier ve Chaneux, 2000: 155).

3.2.1. TALASSOTERAPI BILESENLERI

Talassoterapi uygulamalarinin yapilabilmesi i¢cin deniz suyu, deniz iklimi, deniz
kumu, deniz yosunu gibi bilesenler bir araya getirilmeli ve kombine bir sekilde
kullanilmalidir. Denizin derin ve temiz bir yerinden alinan deniz suyu 1sitilarak, alg, camur,
termal plaktonlar ve deniz iklimi gibi diger bilesenler uygun dozajlarda ve belirlenen tedavi

suresince kullanilmalidir.
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3.2.1.1. Deniz Suyu

Deniz suyu, iceriginde organik ve inorganik elementler barindiran zengin bir ¢ozelti
halidir. Bu ¢0zeltinin bilesenlerinde bir ¢ok kati madde ve gazmn olusturdugu cozeltiler
mevcuttur. Literatiirde yapilan aragtirmalarca deniz suyunda yapilan analizler sonucunda
80’den fazla ¢6ziinmiis elementin mevcut oldugu bilinmektedir. Ek. 3’de bu elementlerin
yapist ve miktart belirtilmektedir (Geldiay ve Kocatas, 2014: 46-47). Genel olarak deniz
suyu analizlerine bakildiginda deniz suyunun yapisinda sodyum kloriir, kalsiyum ve
magnezyum siilfat bilesenleri saptanmaktadir. Deniz suyunda bu elementlerin disinda
potasyum, hidrokarbonat, florir, iyot fosfor, demir, silikon, rubidyum, lityum ve arsenik gibi
elementlerede gorulmektedir. Tum bu elementler ve denizde bulunan canli yapilarinin
cesitliligi antibiyotik hormonsal ve bakterio-statik maddeler biokatalizor etkisiyle birlikte
deniz suyuna tedavi edici 6zellikler kazandirmaktadir (T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2021). Bu bakimdan deniz yapist itibari ile sadece mineraller i¢eren bir sivi degildir. Bitkisel
ve hayvansal plankton (tek hiicreli canlilar) larla beraber, zararsiz bakterilerde barmdiran
biyolojik a¢idan zengin ve karmasik canli bir sividir (Ugurlu, Kutluk ve Kayike1, 2016: 172-
189).

Deniz suyu ve insan plazmasi mineral icerikleri kapsaminda birbirlerine benzer
ozellikler tagimaktadir. Bu benzerligi ele alan Fransiz biyolog ve fizyolog Rene Quinton,
1894’ de deniz suyunun yasayan ilk hiicrelerin goriildiigli ortam olmasmin yani sira insan
plazmasina benzer 6zelliklerinden de yola ¢ikarak yapmis oldugu ¢alismasi The Revue de
Biologie’de yaymnlanmistir. Quinton yapmis oldugu c¢alismada bir kopegin kalbini
durdurarak kanini gekmis ve esit miktarlarda deniz suyu enjekte etmistir, bu islem sonucunda

kopek hayatta kalmis ve kani normal bilesenlerini tekrar kazanmistir (Charlier ve Chaineux,

2009: 840).

Yapilan aragtirmalarda deniz suyunun bagisiklik sistemini guclendirmesi, kan
dolagimu sistemi tizerinde olumlu etkileri ve cilde iyi gelmesinin yani sira; viicutta bulunan
iltihaplar1 ve toksinleri azaltip, ¢esitli cilt hastaliklarmnin tedavisinde olumlu etkileri oldugu
bilinmektedir. Deniz suyunun cesitli yara bolgelerini temizleyici ve tedavi edici etkisi
sayesinde, viicutta olusmus kiiciik kesikleri, yaralar1 ve tahris olmus bdlgelerin

iyilesmesinde olumlu yonde katsisi bulunmaktadir. Soguk alginligi, gribal enfeksiyon,
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bronsit, sniizit gibi iist solunum rahatsizliklarmin tedavisinde yararhdir. Ilaveten deniz
suyunun uykusuzluga iyi geldigi bilinmektedir (Sunal, 2016). Deniz suyu banyolar1
metobolizmay1 giiclendirmekte, sinir sistemi ve guatr bezi gibi hormonel sistemlerin
isleyisinde etkin fonksiyonlar gostermektedir. Ek olarak deniz suyunun deri solunumunu
hizlandirdig1 ve kan alyuvarlarinin demirini artirdigi ve vicuttaki tirik asidi diistirdigii

bilinmektedir (Ugurlu, Kutluk ve Kayik¢1, 2016: 172-189).

Turistik trtin ve hizmetler baglaminda talassoterapi merkezlerinde deniz suyu

kullanimi1 dahilinde sunulabilecek bazi1 hizmetler sunlardir;

Tablo 6: Deniz Suyu Kullanim1 Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Hidromasaj

Sicak deniz suyu kiivet uygulamasi

Balneoterapi

Kuvetlerde deniz suyu beraberinde

masaj uygulamasi

Pressoterapi Viicuda giydirilen 6zel bir giysi
yvardimiyla basing uygulamasi
Algoterapi Yosunlarin viicuda sarilarak
uygulanmasi
Vibrosauna Viicuda titresim uygulanarak yapilan
terapi
Isko¢ Dusu Deniz suyunun yiiksek basingla viicuda
uygulanmast
Basin¢li Dus Deniz suyunun belirli bolgelere
uygulanmast
Afiizyon Dusu Deniz suyu ile yapilan bir tiir masaj
uygulamasi
Vichy Dusu Yagmur yagiyor hissi veren dus

uygulamasi

Analitik Havuz

Fizyoterapist uzmani gézetiminde

vapilan egzersiz

Agua Gym

Suda yapilan kiiltiir fizik uygulamalar

Kaynak: (Yalgn, 2018).
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3.2.1.2. Deniz Tabam (KUM, CAKIL VE TASLAR)

Deniz tabani, denizin derinli§ine ve suyun yapisina bagli olarak cesitli
malzemelerden olusmaktadir. Genel kapsamda deniz tabaninda bulunan malzemeler

sunlardir (YUksel, 2005: 10);

e Silt,
e Kil,
e Kum,

e Ince cakil,
e Kaba cakil,
e Tasve

e Kayalardir.

Deniz tabaninda bulunan silt, kum, kil gibi malzemelerin suyla birlesimi ¢amuru
olusturmaktadir. Camur, karisan maddelerin 6zelliklerine gore farkli renk ve Ozelliklere
sahip bir maddedir. Dogal yollarla olustugu gibi yapay yollarla gesitli amaglarda kullanilmak
icinde ¢esitli camur tiirleri mevcuttur (Su ve Cevre Teknolojileri, 2016). Deniz tabaninda
bulunan ¢esitli c¢amur tiirleri talassotrapi kapsaminda ¢amur banyosu olarak
kullanilmaktadir. Camur banyosu, igerik bakimindan zengin elementlere sahip olan
camurlarm vucuda siiriilmesi ve belirli bir siire beklenmesi ile uygulanmaktadir. Camurun
yapisinda bulunan radyoaktif elementler ve kiikiirt gibi maddelerin romatizmaya, ¢esitli cilt
hastaliklarma, dalak ve ciger rahatsizliklarina, sinir ve sindirim sistemlerine iyi geldigi
bilinmektedir (Medikal Bilgi Platformu, 2015). Deniz kumunun kullanilmast ile yapilan kum
banyosu ise kaslar1 gevsetmekte ve bagisiklik sisteminin giclenmesinde olumlu yonde
etkilere sahiptir. Bunun yani sira 1slak deniz kumunda yapilan yiiriiylislerin, kan damarlarini
genislettigi ve kan akisini hizlandirdig1 bilinmektedir. Deniz kumu romatizmal hastaliklara,
vucutta olusan kireclenmelere ve bazi cilt hastaliklarinin tedavisinde etki gostermektedir.
Dogal bir peeling (cilt yenileme) etkisi mevcuttur (Ugurlu, Kutluk ve Kayike¢i, 2016: 172-
189).
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3.2.1.3. Deniz Yosunu

Talassoterapi merkezlerindeki deniz suyunun kalitesi biinyesinde bulundurdugu
alglere ve c¢esitliligine baghdir. Yosunlar icerik bakimindan zengin mineraller ve iz
elementler barindiran 6zel organizmalardir (Turan, 2007: 13). 25,000 farkl tiire sahip olan
yosunlar biinyelerinde 32 ile 60 cesit mineral ve element icermektedir. Insanin kan
plazmasina en yakin 6zelligi gosteren yosunlar talassoterapi uygulamalarinin énemli bir
bilesenidir. Talasoterapi merkezlerinde uygulanan yosun terapisi sayesinde, stress ve selilit
giderici, zayiflatici, sindirim ve dolasim sistemini diizenleyici, toksin atic1 ve cildi
giizellestirici etkileri mevcuttur (Megep, 2012: 43-44).

Deniz yosunlar1 diinyada bir ¢ok iilkede hem gida endUstrisinde hemde ¢esitli sanayi
ve saglik endiistrilerinde kullanilmaktadir. Bu durum deniz yosunlarinin 6nemli bir
ckonomik deger tasimasma yol agmaktadir (Alpbaz, 2009). Deniz yosunlar1 tiirlerine gore
cesitlilik gostermekte olup bazilar1 biinyesinde 100,000 kat fazla deniz elementi ve iz
elementler barindirmaktadir (Turan, 2007: 21).

Deniz yosunlar1 diger bir ifadeyle mosslar, deniz diplerinde ve deniz ylzeyinde
goriilmekle beraber, nemli agaclarin govde kisimlarinda ve kayaliklar arasinda da
goriilmektedir. Yosunlar ¢igekleri olmayan klorofil igeren sporlu bitkilerdir. Tip, eczacilik
ve sanayi gibi bir ¢ok alanda kullanilan yosunlar ayrica bazi iilkelerde yiyecek olarak da
tikketilmektedir. Karada ve suda yasayabilen yosunlar basit yapili ilkel canlilardir. Bununla
birlikte suda yasayan yosunlara alg, karada yasayan yosunlara ise kara yosunu
denilmektedir. Yosunlarin genel baglamda faydalar1 sunlardir (Kiigiikkavradim, 2021);

e Yiizdeki kirigikliklar: giderici 1yi bir cilt maskesi olmast,
e Saglar1 giiclendirici etkisi,
e Seldlitleri giderici etKkisi ve

e Bolgesel zayiflatma 6zelligi bulunmaktadir.

Tiim bunlarla birlikte i¢eriginde yosun bulunan yosun yagi, yosun sabunu, yosun ¢ay1

vb. bir ¢ok ticari iirliniin diinya genelinde kullanimi1 her gegen giin artmaktadir.
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3.2.1.4. Deniz iklimi (DENiZ HAVASI)

Deniz iklimi, giinliik ve y1llik olarak sicak farkiliklarinin az oldugu, nispi oranda nem
miktar1 6zelligi bulunan, karasal iklimin aksi 6zellikler gosteren, adalar ve anakaralarin
deniz veya okyanus riizgarlarina agik olan kisimlarinda gézlemnebilen iklim tipi olarak ifade

edilmektedir (T. C. Tarim ve Orman Bakanligi, 2021).

Deniz havasinin igeriginde bulunun yiiklii temiz hava, burun tikaniklarin1 agmakta
ve nefes yollarin1 temizleme 6zelligine sahiptir. Deniz havasi ve iklimi lizerine yapilan
arastrmalarda deniz havasmin zihinsel ve bedensel olarak genglesmeye olumlu etki
sagladig1 bilinmektedir. Bu duruma 6rnek olarak deniz dalgalarinin olusturdugu titresimsel
deniz sesinin beyin tarafindan algilandiginda kalp ritmini diizenledigi ve sakinlestirici bir
etki sagladigi tespit edilmistir. Bir bagska 6rnek durumda, negatif iyonlarla yukli olan deniz
havasi viicudun serotonin hormonu salgilamasinina neden olmasidir. Serotonin hormonu,
mutluluk hormonu olarak bilinmekte ve serotonin hormonunun fazlaligi1 insanlarin daha
mutlu ve az strese kapilmalarina neden olmaktadir (Crebbin-Bailey, Harcup ve Harrington,
2005: 49).

Talassoterapi uygulamalarinda kullanilan deniz suyu ve deniz havasi kiirlerinin,
saglik a¢isindan olumlu etkilere sahip oldugu, sinir yogunluklar1 izerinde 6nemli 61¢lde etki
sagladigi, kalp, akciger, deri ve solunum yollar1 i¢inde faydali oldugu bilinmektedir. Lakin
tiim bu olumlu etkilerin saglanabilmesi i¢in kullanilan deniz suyunun ve havasinin temiz ve

uygun sicakliklarda olmasi gerekmektedir (Ozgiirel ve Kogman, 1989: 89).

3.2.2. TALASSOTERAPI MERKEZLERI

Talassoterapi merkezlerinde tallasoterapi teriminin kullanilabilmesi igin bir takim
kriterlere ve kosullara uyulmasi gerekmektedir. Bu kriterler ve kosullar 2002 yi1linda Kiel’de
yapilan 1. Avrupa Talassoterapi Konferansi sonucunda belirlenmistir. Konferans sonucunda
belirlenen kriterler ve kosullar diinya genelinde kabul edilmis olup, sunlardan olugmaktadir

(Harms ve Stick, 2002);

e Talassoterapi, hastaliklari tedavi edici veya dnlemeye yonelik ve sagligi koruyucu ve

destekleyici biitlinlesik yapida bir plandir. Bu uygulama belirlenen plan dahilinde
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nitelikli personellerin katilimi1 ve tibbi bakimin gerektirdigi kosullar dahilinde
uygulanacaktir.

e Talassoterapi deniz kenarlarinin yanindaki tedavi edici konumlara sahip yerlerde
yapilacaktir.

e Deniz suyu dogal su banyolar: i¢in kullanilacak olup, denizin temiz ve uygun
yerinden ¢ekilecek olan deniz suyu soluma ve banyo amacgh kullanilacaktir.

e Farkli destekleyici uygulamlar kapsaminda denizden elde edilen yosun, camur, kum
ve cakil taslar1 kullanilabilir.

e Hava kalitesi, agik havalarda uzun siireler kalindiginda rahatlatma 6zelligine sahip
olmaldir.

e Dogal giines 1sinlar1 helioterapi kapsaminda kullanilmalidir. Kapali havalarda yapay
UV 1sinlar1 helioterapiyi desteklemek amaciyla kullanilabilir.

e Iklim ve egzersiz tedavileri kiy1 seridine yakin alanlarda yapilacaktir.

e Genel kapsamda fiziksel zindeligi gelistirmek ve korumak i¢in rahatlama, beslenme

degisimi ve fiziksel egzersizlere yonelik uygulamalar yapilacaktir.

Talassoterapi merkezlerinin kurulabilmesi i¢in 6nceden fizibilite ve tibbi ekolojik 6n
calismalar yapilmalidir. Ornek olarak bir talassoterapi merkezinde farkli amaglar
kapsaminda kullanilmak icin cesitli biiylikliiklerde ve derinlikler dahilinde havuzlar
bulunmalidir. Ve bu havuzlarda kullanilan suyun deniz suyu olup, farkl sicakliklarda, temiz
su olmas1 gerekmektedir. Deniz suyunun kirli olmamasi ve kalitesinin iyi olmasi i¢in denizin
en az 40 feet derinliginden ve kiy1 kesiminden biraz acik bir bdlgeden alinmasi

gerekmektedir (Dogan, 2021). Diger kriterler ise sunlardir (Karaguille, 2002: 211-213);

e Deniz suyu kalitesi o6lcimi: Deniz suyunun fiziko — kimyasal ve
bakteriyolojik incelemeleri bir yil boyunca, tiim mevsimler kapsaminda,
degisik zamanlarda ve farkli 6rneklem alman yerlerde yapilmalidir.

e IKklim etiidii: Tiim y1l boyunca sicaklik degisimleri, atmosferik basing hakim
olan riizgarl alanlarin belirlenmesi ve toplam giines 15181 miktarmnin 6lgiilmesi

gibi iklimsel degiskenler belirlenmelidir.
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e Cevresel inceleme: Cevreyi Kkirletici etkilere yonelik olarak incelemeler
yapilmalidir, bu incelemeler kirlilik yaratabilecek etkenlere karsi dnceden

Onlemler alinmasmi saglayacaktir.

Talassoterapi merkezleri kurulurken uyulmasi gereken kurallar ise sunlardir
(Karagiille, 2002: 211-213);

e Kurulacak olan talassoterapi merkezi mutlaka deniz kenarmnda ve deniz
kiyisindan en fazla 1000m uzaklikta olmalidir.

e Deniz suyu, denizin uygun bir kismindan, uygun borular kullanilarak
getirilmelidir. Bagka bir yontemle tagima ve depolama yapilmamalidir.

e Deniz suyu kullanimmdan 6nce 48 saatten fazla bekletilmemelidir. Ayrica 50
derecenin tizerinde 1sitilmamalidir.

e Tedavi kapsaminda kullanilacak deniz suyuna herhangi bir yabanci madde
eklenmemelidir.

e Deniz suyu tek seferlik kullanilmalidir. Kullanilan deniz suyu tekrar
kullanilmamalidir.

e Ayda en az bir kez, denizin farkli noktalarindan alman numunelerle
bakteriyolojik analizler yapilarak kullanilan deniz suyunun temizligi ve
kalitesi kontrol edilmelidir.

e Kurulacak olan merkezde sirekli bir tibbi denetim i¢in en az bir doktor
haftanin alt1 giinii tam giin bulunmalidir.

e Talassoterapi tedavisi kisilere 6zgiin olarak belirlendigi i¢in bu konuda
uzman bir doktor tarafindan 6zel olarak planlanmali ve belirlenmelidir.

e Gruplar halinde uygulanan su ici seans uygulamalarinda en fazla 20 kisi
olmaldir. Seanslar egitimli fizyoterapistler tarafindan verilmeli, spor
Ogretmenleri, ylizme Ogretmenleri yahut can kurtaran destekleri
saglanmalidir.

e Merkezlerde en az 8 temel tallassoterapi tedavisi verebilecek ekipman
bulunmalidir. Bu ekipmanlar; hidromasaj kiiveti, jakuzili kiivet, su alt1
duslar, jet duslar, havuzlar, yosun uygulama kiiveti, sicak ve soguk olmak

Uzere el ve ayak banyolar1 ve inhalatdrlerdir.
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Thallasoterapi  merkezlerinin ~ o6zelliklerine  bagli  olarak, thallassoterapi
uygulamalarinda yunuslar kullanilabilmektedir (Charlier ve Chaineux, 2009: 852).
Talassoterapi, ti¢lincii yas turizmi kapsaminda 6nemli bir yere sahiptir. Bunun nedeni
talassoterapinin antiaging (yaslanma Kkarsit1), Ozelliginin bulunmasi ve yaslilikta
karsilasilabilecek hastaliklarin tedavisinde veya 6nceden onlenmesindeki iylestirici etkileri
gosterilmektedir (Karagulle, 2008: 224). Talassoterapi merkezlerinde Tibbi Ekoloji ve
Hidroklimatoloji uzmanlar1 (kaplica uzmani hekim) istihdam edilmelidir (Buldukoglu,
2014: 47).

3.3. KLIMATERAPI

Iklimsel 6zelliklerin belirlenen sistemler dahilinde ve belirli miktarlarda bir biitiin
olarak kullanildig1 yontemlerdir (Yamanel, 2019: 3). Diger bir ifade ile iklim kosullarinin
olusturdugu biopozitif elementlerin hastaliklarin tedavisinde ve Onlenmesi amaci ile

kullanimi olarak tanimlanmaktadir (Gunduz, 2015: 22).

Klimaterapi uygulamalarinda secilen kaplicalarin veya talassoterapi merkezlerinin
lokal konumlar1 ve bu konumdaki iklim o6zelliklerinin tedavi edici Ozellikleri
degerlendirilmektedir. Tedavi siirecinde klimaterapi uygulamalari tekrarlanan belirli siireler
icerisinde uygulanir. Dogal olan klimatik faktorler kaplica ve talassoterapi merkezlerinin
bulunduklar1 bolgede, kompleks bir biitiinliik i¢cinde etkili olurlar. Deniz iklimi, orta dag
orman iklimi ve yiiksek dag iklimi gibi farkli iklim tanimlamalar1 ve uygulamalar1
mevcuttur. Klimaterapi yontemleri, agik hava kiirleri, helioterapi — talassoterapi, hava
banyosu ve klimatik arazi banyosu gibi yontemlerle uygulanmaktadir (Ozbek ve Ozbek,
2011: 107-108).

3.4. BALNEOLOJi Ve BALNEOTERAPI

Balnelojinin sozliik anlami “banyo bilimi” olarak ifade edilmektedir. Bilimsel bir
disiplin olarak balneoloji, yer alti, toprak, su ve iklim kaynakli dogal iylestirici ve tedavi
edici etmenlerin bilimi olarak tammlanmaktadir (Ozbek ve Ozbek, 2011: 105-106).
Balneoloji bunyesinde fizik, kimya, biyoloji, hidroloji, jeoloji, klimatoloji ve tip gibi bir ¢cok

bilim dali yer almaktadir. Bu durum balneolojinin multidisipliner bir alan olmasina neden
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olmaktadir (Glndiz, 2015: 20). Balneoloji kavrami, tiim bu bilim dallarinin ortak bir noktasi

olarak 20. yiizy1l’1n ikinci yarisinda gelistirilmistir (Hizmetli, 2009: 101).

Balneoterapi ise balneoloji kapsaminda incelenen dogal kaynaklarin bir arada
diizenli ve sistematik olarak kullanilmasi ile yapilan tedavi yontemidir. Balneoterapi
yontemleri, kaplica sularinin banyo, igme ve inhalasyon (soluma) yollart ile doktor
kontroliinde uygulanmasidir (Ozbek ve Ozbek, 2011: 106). Diger bir ifade ile balneoterapi,
termalizm ve klimatizm kavramlarini bir araya getiren, uygulandigi lokasyonun dogal
kaynak sular1 ve iklimsel 6zelliklerinin bulunduklari ¢evrenin biolojik etkisinide kapsayarak

uygulanan bir terapi yontemidir (Arasil, 1991: 45-54).

3.5. HIDROTERAPI

Suyun iyilestirici etkisinin farkli sekillerde kullanilmasi hidroterapi kavramu ile ifade
edilmektedir. Hidroterapi, suyun ii¢ farkli halinin (buz, sivi ve buhar) sicak veya soguk,
saghig tedavi ve iyilestirici amaci ile kullanimi olarak tanimlanmaktadir. Hidroterapi
yontemleri, tiim vucutda yahut lokal alanlara yonelik olarak oturma banyolari, buhar
banyolari, kolon yikamalar1 ve sicak yada soguk olarak yapilan buz uygulamalaridir

(Karagtille, 2008: 224).

3.6. KAPLICA TEDAVILERI

Kaplica tedavisi, genel baglamda dogal kaynaklardan elde edilen mineralli sularin
bolgedeki cografi ve iklimsel faktorlere parelel olarak es zamanli kullanildig: tedavi tiiriidiir

(Yamanel, 2019: 2).

“Kaplica” ifadesi ‘kapali ilica’ teriminden tiiremistir ve tizerinde yap1 bulunan 1ilica
demektir. “Ilica” ifadesi ise tedaviye yarayan merkez anlamini tagimaktadir (Dirisu, 1952:
5).

Literatiir kapsaminda kaplica tedavisinin bilimsel olarak tanimi, sicak maden suyu
kaynaklarmin bulunduklar1 bélgenin kendine has iklimsel 6zellikleri ve biolojik ortammin
cesitli kiirler kapsaminda uygulandigi tedavi sistemi olarak tanimlanmaktadir. Kaplica

kiirleri ve tedavileri belirli hastaliklarin tedavisi ve iyilestirmesine yonelik olarak
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kullanilmakta ve viicudu dinlendirmek, viicut direncini artirmak amaciyla rekreasyon ve

rehabilitasyon amaciyla da degerlendirilmektedir (Ozer, 1991: 35).

Tablo 7: Kaplica Tedavisinde Kullanilan Y0ntemler

1. Balneoterapi
a. Banyo kdrleri
b. Icme kiirleri
c. TIhlasyon krleri
d. Peloidoterapi

2. Klimaterapi
a. Acik hava banyosu
b. Arazi kirleri
c. Helioterapi

3. Balneoklimaterapi
a. Talassoterapi

4. Fiziksel tip ve rehabilitasyon yontemleri
a. Elektroterapi
b. Egzersiz tedavisi
c. Ergoterapi
d. Diger

5. Medikal tedavi

6. Psikoterapi

7. Destek yontemler
a. Saglik egitimi
b. Psikolojik destek
c. Diyet

d. Giinlik yasantinin diizenlenmesi

Kaynak: (Karagulle ve Karagulle, 2000: 120).
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Tablo 8: Kaplica Tedavilerinde Etkili Olabilecek Unsurlar

Ortam degigimi

Iklimsel etkenler

Plasebo etkisi

Psikolojik etkenler

Giinliik yasantinin diizenli olmas1

Olumsuz ¢evresel etkilerin bulunmamasi

N o gk~ wDd e

Destek yontemler
a. Saglik egitimi
b. Gevseme teknikleri

©

Uygulanan tedavi yontemleri

a. Balneoterapi
b. Fizik tedavi
c. Psikoterapi
d. Fitoterapi

e. Hidroterapi
f. Egzersizler

Kaynak: (Karagtille ve Karagulle, 2000: 120).

3.7. PELOIDOTERAPI — PELOTERAPI

Peloidoterapi yada diger bir ifade ile peloterapi halk arasinda ¢amur banyosu olarak
bilinmektedir (T.C.Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2021). Jeolojik ve biolojik olaylar
neticesinde olusan organik veya inorganik maddelerin olusturdugu ¢amurlarin banyo, paket

veya tampon sekillerinde uygulamalariyla yapilan bir tedavi yontemidir (Glinduz, 2015: 22).

3.8. ICME KURLERI

Igme Kkiirleri, dogal mineralli sularin giin icerisinde belirlenen miktarlarda ve
stirelerde igilmesi ile yapilan kiir programlaridir. Geleneksel igme kiirleri kaplica veya
ilicalarm kaynagindan i¢ilmesi ile uygulanirken giliniimiizde siselenen mineralli sularin
tilketime sunulmasi sonucu kaplica ve 1licalar diginda da uygulanmasina olanak saglamigtir.

Igme kiirleri viicudun gereksinim duydugu mineralleri almasinda yardime1 olmakla beraber,
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metobolizmanin desteklenmesinde, bobrek ve sindirim sistemi fonksiyonlarmin fizyolojik

ve terapOtik yonden olumlu etkiler saglamasinda etkilidir (Gindiiz, 2015: 22).

3.9. INHALASYON

Inhalasyon, biinyesinde mineralli su parcaciklar1 bulunduran aerollerin doktor
kontrolliiyle beraber uygun sistemler kapsaminda solunmasi yoluyla yapilan tedavidir.
Aerosoller ¢aplar1 0.001- 100 inda olan igeriginde kat1 veya sivi maddeler bulunduran mikro
gaz parcaciklaridir. inhalasyon tedavisindeki amag gaz halinde uygulanan minerallerin
istenilen bolgeye daha rahat ve kolaylikla ulagsmasi sonucunda etkili bir tedavi ortaya
koymaktir. Inhalasyon tedavisi i¢in inhalatdr adindaki aletler kullanilir. Giiniimiizde bazi
kaplica ve talassoterapi merkezlerinde grup inhalasyon tedavileri i¢in inhalatoryum adi
verilen 6zel salonlar bulunmaktadir. Bu salonlarda ¢esitli mineraller inhalasyon (soluma)
yoluyla uygulanmaktadir. Radon mineralinin inhale edildigi odalara ise ematoryum adi
verlmektedir. Diger inhalasyon uygulamalar1 oral yollu solunum ile de yapilabilmektedir

(Ozbek ve Ozbek, 2008: 107).

3.10. HELIOTERAPI VE AROMATERAPI

Giines 1sinlarinin kullanilmasi ile yapilan tedavi ve kiir ¢esidine helioterapi adi

verilmektedir (Agaoglu, Karagoz ve Zabun, 2019: 11).

Aromaterapi, tedavi amaci ile bitkilerden ¢esitli yontemlerle elde edilen yaglarin,
esanslarin ve kokularin kullanilmasi yontemidir. Bitkilerden elde edilen bu yaglar,esanslar
ve kokular viicutta rahatlatici, yatistirict ve uyarici hormonlarm salgilanmasinda etki
gostermektedir. Aromaterapi tedavisi kapsaminda bitkilerden elde edilen yaglar masaj
yontemi ile deriye uygulanir, esanslar ve kokular ise inhalasyon yontemiyle veya bu yaglarin
yakilmasi sonucu ortaya c¢ikan kokularm koklanmasi seklinde uygulanmaktadir (Yillar

Erkek ve Pasinlioglu, 2016: 74).

3.11.TURKIYE TURIZM STRATEJISI 2023 KAPSAMINDA TERMAL TURIiZM

Turkiye Turizm Stratejisi 2023, Tirkiye kapsaminda kamu ve 6zel yatirimcilarin
ortaklasa belirledikleri stratejik plan ve planlamalarin, hedeflerin, yonetim siire¢lerinin

belirlenmesine iliskin hedef ve amaclarin belirlendigi bir calismadir. Tiirkiye Turizm
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Stratejisi 2023 Eylem Plani ¢er¢evesinde Tiirkiye’nin alternatif turizm g¢esitleri agisindan
zengin kaynaklara sahip oldugu vurgulanmaktadir. Lakin bu kaynaklarin yeterince
kullanilmadig1 ifade edilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda iilkemizin sahip oldugu dogal,
tarihi ve kiiltiirel kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi, korunmasi ve alternatif turizm
tiirlerinin belirlenerek gelistirilmesine yonelik olarak, tilkemizin turizmden elde ettigi gelirin

artirilmas1 hedeflenmektedir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2021).

Turkiye Turizm Stratejisi 2023 kapsaminda termal turizme iliskin hedefler sunlardir

(T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007);

e Troya, Frigya ve Afrodisya bolgelerinin termal ve kiiltiir turizmi kapsaminda birer
varig noktasi olarak belirlenmesi, belirlenen bu bolgelerde termal ve kiltur
turizminin gelismesine yonelik olarak alternatif turizm tiirlerinin belirlenmesi ve
entegrasyon ¢alismalarmin yapilmasi.

e Jeotermal kaynaklarin bulunduklar1 bolgeler belirlenerek bu bdlgelerin gelismesine
yonelik ¢alismalarin belirlenmesi.

e Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan bugiline kadar belirlenen termal turizm
bolgelerine yonelik imar ve revizyon planlarinin tamamlanmasi.

e Termal turizm kapsaminda Avrupa’da Tiirkiye’nin birinci varig noktasi olmasina
yonelik caligmalarin yapilmasi.

e Jeotermal kaynaklarm dagitimina iliskin olarak pilot bolgelerde mahalli idare birligi
ve dagitim sirketlerinin kurulmasina yonelik olarak calismalar yapilacaktir.

e Jeotermal kaynak merkezli olarak ‘turizm merkezi’ veya ‘kiiltiir ve turizm koruma
ve gelisim bolgesi’ gibi ifadelerle ilan edilecek bolgelerin belirlenmesi ve fiziki

planlamalarinin yapilip turizm yatirimcilarina tahsisi gergeklestirilecektir.
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DORUNCU BOLUM
4. YONTEM

Tez g¢alismasinin dordiincii bolimiinde aragtirmanin yontemi, arastirmanin evren ve

orneklemi, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve analizi konularma deginilmistir.

4.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Dizce ili Akgakoca ilgesinde saglik turizmi ve termal turizm konular1 kapsaminda
bir talassoterapi merkezinin kurulmasi kapsaminda paydaslarin goriisleri ve mevcut
potansiyelin belirlenmesine yonelik verilere ulasabilmek amaciyla nitel aragtirma yapilmasi
uygun goriilmiistiir. Bu durumun temel nedeni nitel arastirma yoOntemlerinin, nicel
arastirmalara gore insanlari, varliklarr ve olaylar1 kendilerine has dogal ortamlarinda ele
alabilmesi daha dogal ve gercekci verilere ulasilmasinda nicel arastirmalara gore daha fazla
imkan saglamasidir. Nitel arastirmalar bir mekan, yasam alan1 ve bu yasam alani igerisinde
yasayan insanlarin duygu, diisiince ve beklentilerine yonelik olarak arastirma sorusunun

cevabini tagiyan verilere ulasmayi kolaylastirmaktadir (Punch, 2011, s. 140 - 145).

4.1.1. Nitel Arastirma Yontemi

Nitel arastirma, bireylerin yasam tarzlarini, davraniglarini, Orgiitsel yapilarini,
Oykiilerini, toplumsal degismeleri, algilar1 ve olaylar1 dogal ortamlarinda gergekci ve
biitiinciil bir sekilde yorumlayict bir yaklasimla inceleyen bir yontem olarak ifade
edilmektedir (Karag6z, 2019: 933). Janesick (2004), nitel arastirma yontemlerini bir dans
kareografisine benzetmekte ve arastirmacilari dansgilar arastirmayi ise dans olarak
betimlemektedir. Bu betimlemenin nedeni arastirmacinin, arastirma siireci kapsaminda
esnek olmasini ve siirekli kendisini gelistirerek arastrmanin verilerine daha kapsamli bir
sekilde ulasmasina olanak saglayan bir metafor ifade etmek istemesidir (Janesick, 2004, s.
23 - 25).

Sosyal ve sosyolojik alanlarla i¢ ice olan nitel arastirma yontemleri, arastirmacilarin
toplumsal yagamin tabii siirecinde olugan olay ve olgular1 incelemelerine ve yuritmelerine
imkan saglamaktadir (Kinsiz, 2017: 245). Bu baglamda arastirma verilerinin olusumuna

gore arastirma agamalarinin tekrardan sekillendirilmesine yonelik arastirmacinin degisken
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olmasini gerektirmektedir. Ek olarak nitel arastirmalar, istatiksel siire¢ veya nicel araglar

kullanilmadan bulgularin iiretildigi arastirmalardir (Marshall ve Rossman, 2006, s. 50 - 55).

Arastirma kapsaminda nitel aragtirma yontemi ve kuram olusturma deseninin

kullanilmasinin nedenleri ise su sekilde ifade edilebilir;

e Arastirma konusu ve kapsami bakimindan nitel arastirma yontemlerine daha yatkin
oldugu diistiniilmiistiir. Cevre yapis1 ve arastirmaya katilan katilimcilarin diistinceleri
ve fikirleri kapsaminda potansiyelin belirlenmesine yonelik olarak ulasilmak istenen
verilere ulagabilmek adna nitel arastirma yapilmastir.

e Akagkoca’da konu ile ilgili yeterli calismani bulunmamasi ve bunun yani sira nitel
arastirma kapsaminda yapilan goriisme teknigi ile nicel arastirmaya gore daha detayli
veriler elde edilecegi diistiniilmiistiir.

e Arastirmanin konusu bakimindan derinlemesine elde edilen goriislerin sinirlamaya
gidilmeden alinmasi ve arastirmanin konu olarak paydaslara yonelik olmasi
acisindan nitel arastirma yontemi ve kuram olusturma deseni tercih edilmistir.

e Akgakoca’nin sahip oldugu dogal kaynaklarmin ve Akgakoca ilgesinde yasayan
insanlarin bir talassoterapi merkezi kurulumuna yonelik olarak diisiince ve
goriislerinin toplam gercek potansiyelinin belirlenmesi amaci kapsaminda nitel

arastirma yapilmistir.

4.1.2. Nitel Arastirmada Gecerlilik ve Giivenilirlik

Nitel arastirmalarda, nicel arastirmalara oranla yaygin kullanilan yontemler olmasa
da giivenilirlik ve gecerligin belirlenebilecegi yontemler mevcuttur. Lakin nitel yontemler
nicel yontemlerden oldukca farkliliklar gostermektedir. Bu durumun nedeni nitel
arastirmalarin, arastirilan olgu veya olayim niteligi ile ilgilenirken, nicel arastirmalarin ise
arastirilan olgu veya olayin sayisal yonden degerlendirmesidir. Sonug olarak daha anlaml
bir ifade ile nitel aragtirmalar bir “olgunun varligi ve anlami” ile ilgilenirken, nicel

aragtirmalar bir olgunun veya olaym “ne derece var oldugu” ile ilgilenmektedir (Karagoz,

2019: 973).
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Nitel arastirmalarda gegerlilik ve giivenilirlik arastirmacinin elde ettigi verilerin veya
bulgularin gergek hayattaki arastirma grubunun, kisilerin veya kurumlarin gergeklikleri ile
uyusmasi oranina baghdir. Elde edilen veriler ve bulgular gercegine uygun odlciide gecerli
sayllmakla birlikte smanmalar1 dahilinde ayni ¢iktig1 takdirde giivenilir olmaktadir.
Aragtirmacilar goézlemlerini ve elde ettikleri verileri, yorumlari ile kendi istedikleri sonug
dahilinde carpittiklar: taktirde elde edilen veriler giivenilmez olarak degerlendirilir. Nitel
arastirmalarda arastirmay1 yapan kisi veya kisiler yanl bir tutum i¢inde olmamalidirlar.
Incelenen olay veya olgular kendi gercekligi ve biitiinliigii dahilinde degerlendirilmelidir.
Bu baglamda arastirmaci, dis gézlemcidir. Dig gbzlemci olarak verileri toplamadaki basar1
arastrmacinin arastirilan konuya hakim olmasina, konuya dair terminolojiyi bilmesine,
olaya ve insanlara dogru sekilde yaklasmasina baghdir. Nitel aragtirmalarda arastirmacinin
deneyimli olmas1 dogru bilgilere ulasmay1 saglamaktadir. Ayrica daha sonralar1 yapilacak
olan arastirmalarda benzer sonuclara ulasilmasinda etkilidir. Giivenilirlik, ayni1 kisi ve grup
kurum veya kurumlar iizerinde yapilan arastrmalarmm daha sonraki yapilacak olan
arastirmalarda benzer olarak ayni sonuglarin elde edilmesidir. Bu baglamda arastirmaci
arastirdigi olgu veya olayda yanlis anlamalari, yanlhs degerlendirmeleri ve 6l¢iim hatalarmi

miimkiin oldugu diizeyde azaltmalidir (Sencan, 2005: 500-501).

Giivenilirligin belirlenmesinde nitel ve nicel yontemler farkliliklar géstermektedir.
Giivenilirlik kavrami i¢ ve dis giivenilirlik olarak degerlendirilmektedir. Dis glivenilirlik,
arastirma sonuglarmin benzer ortamlarda ayn1 sonuglar1 vermesi demektir. i¢ giivenilirlik,
baska arastirmacilarin aynmi verilere dayanarak yaptiklari arastirmalarda ayni sonuglara
tekrardan ulagsmasidir. Bu kapsamda nitel arastirmanin temel 6zellikleri ile gilivenilirlik
kavraminin bazi temel 6zellikleri birbirleri ile ¢eliski gdstermektedir. Bu ¢eliskinin nedeni
ise nitel aragtirmalarda arastirmaya konu olan olay ve olgularin degisiklikler gostermesidir.
Ornek olarak nitel arastirmalarda insanlarin davranislar: ve tutumlari, siirekli degisken ve
karmasik oldugundan kullanilan yontem ne olursa olsun sosyal olaylara dair yapilan
arastrmalarda elde edilen sonuclarin ayni olmasi miimkiin degildir. Bu durum nitel
arastirmalarda “her arastirmaci olaylart farkl algilar ve yorumlar”  kuralnin
olmasindandir. Bu nedenle nitel arastirmalarda, arastirma sonuglarinin tekrar etmesi veya iki

aragtirmanin ayni sonuglar1 gostermesi ihtimali olduk¢a azdir (Karag6z, 2019: 974).
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Gegerlilik aragtrma sonuclarnin  dogrulugu ile ilgili bir kavramdir. Nicel
aragtirmalarda gecerlilik kavrami, 6l¢me araclarmin dlgiilen olay veya olguyu dogru 6lgmesi
olarak ifade edilmektedir. Nitel arastirmalarda ise arastirilan olay veya olgularin
olabildigince yansiz gézlemlenmesi ve elde edilen sonuglarin ek yontemlerle (¢esitleme,

katilimcilar veya meslektaslar vb.) teyit edilmesidir (Karagoz, 2019: 975).

Arastirma kapsaminda miilakat sorularinin, belirlenme siiresince gegerlilik ve
giivenilirliginin saglanmasma yonelik olarak saglik turizmi ve termal turizm alanlarinda
literatiir taramas1 yapilmistir. Sorular bu literatiir taramasindan elde edilen bilgiler 15181
altinda hazirlanmistir. Daha sonra olusturulan bu sorular tez danigsmanligi yapan, konusunda
uzman bir akademisyen tarafindan derlenerek son halini almistir. Arastirmaya katilan
katilimcilar ile farkli saat dilimlerinde ve farkl giinlerde goriismeler yapilmistir. Miilakat
kapsaminda katilimeilarin verdikleri cevaplarin tutarhiligini saglamaya yonelik olarak benzer
icerikteki sorular katilimcilara yoneltilmistir. Boylelikle katilimcilarin konuyu iyi anlayip,
tutarli cevaplar verip vermedikleri kontrol edilmistir. Ayrica katilimcilarin verdikleri
cevaplarin kendileri tarafindan onaylanmasi verilerin giivenilirligini de saglamistir.
Katilimcilarin istek ve izinlerine gore goriismeler sozlii ve yazili dokiimanlar halinde
yapilmistir. Katilimcilarin izni dahilinde elde edilen sozlii dokiimanlar ses kayit cihazi ile
elde edilerek daha sonradan ararstirmaci tarafindan herhangi bir ekleme veya ¢ikarma

yapilmadan yazili metin olarak ¢aligmaya eklenmistir.

4.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirma cergevesinde arastirmanin evrenini ve orneklemini belirlemeye yonelik
olarak Duzce ili Akgakoca ilgesinde konuya iliskin bilgi sahibi olan katilimcilara
ulasabilmek i¢in amaca yonelik Ornekleme modeli kullanmilmistir. Belirli bir evrende
orneklemin biylikligli toplam bilgiler goz Oniine almarak belirlenir. Lakin ¢aligmanin
amacini ortaya koymak i¢in olgularin makul diizeyde ve olgulara iliskin yeterli bilgi
diizeyine sahip katilimcilarm elde edilebilmesi a¢isindan amaca yonelik 6rnekleme modeli
tercih edilmistir. Amaca yonelik 6rneklemede, arastirmaci i¢in 6nemli olan, incelenecek
konuya dair deneyimli ve bilgi sahibi olan kisilere ulasmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda

arastirmaci konu kapsaminda ¢esitli kriterler belirleyebilir. Amaca yonelik 6rneklemenin bu
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tird literatiir kapsaminda kriter 6rnekleme olarakda ifade edilmektedir (Merriam, 2015, s.
77 - 80).

Tez c¢alismast kapsaminda, Akcakoca’da bir talassoterapi merkezinin ve
uygulamalarinin yapilabilirliginin potansiyelini ortaya koymak amaciyla amaca yonelik
ornekleme ve kriter Ornekleme yapilarak katilimcilar belirlenmistir. Katilimcilarin
cesitliliginin saglanabilmesi i¢in maksimum ¢esitlik 6rneklemesi kullanilmigtir. Maksimum
cesitlilik Orneklemesinde amac, kiiglik bir orneklem grubu olusturarak bu kuruptaki
katilimcilarin gesitliligini maksimum seviyede yansitmaktir (Patton, 1987). Bu duruma
paralel olarak buradaki ana amag cesitliligi saglamak degil aksine olusturulan gesitlilik
sayesinde katilimcilarin, olaylarin ve olgularim durumlar: arasinda ortak paydalarin olup
olmadiginmin tespit edilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2005, s. 119 - 121). Bu kapsamda
arastirmanin evreni Diizce ili Akgakoca ilgesi olarak belirlenmistir. Cesitliligi saglamaya
yonelik olarak Akcakoca ilgesinde 5 adet yerel yonetim birimi, 11 adet yerel halk ve Diizce
Universitesi Akcakoca Yerleskesine bagl 5 adet akademisyen olmak (izere toplamda 21
katilimer ile goriisme yapilmistir. Katilimcilarin sayilar1 belirlenirken cevaplarin tekrar
etmesi g0z 6niinde bulundurularak, cevaplarin tekrar ettigi diistiniildiigiinde 6rneklem sayis1

sinirlandirilmstir.
4.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Bilimsel arastirmalarda konuya, amaca ve smirhliklara yonelik olarak birbirinden
farkl nitelikler ve 6zelliklere sahip tekniklerin her biri kendilerine has kapsamli bir icerige
sahiptirler. Anket, goriisme, gbzlem, kaynak taramasi ve deney gibi yontemler bilimsel

arastirmalarda veri toplama teknikleri olarak ifade edilmektedir (Ural ve Kilig, 2021, s. 55).

Miilakat veya goriisme, arastirmacinin, denekle yiiz yiize goriismesi ve arastirilan
konuya dair karsilikli konusmalar yaparak bilgi edinme siireci olarak ifade edilmektedir.
Miilakat telefon gibi aninda ses ve resim ileticileri ile de yapilabilmektedir. Ancak genel
baglamda yiiz yiize yapilmasi en uygunudur. Miilakat, miilakata katilan katilimcilarin,
belirlenen konu hakkindaki duygu ve diisiincelerinin agia ¢ikarilmasi etkinligi olarak da
tanimlanabilmektedir. Miilakatin amaci, miilakata katilan katilimcilarin konuya ve olaya

bakis acilari, zihinsel algilarinin, tecriibelerinin, diislincelerinin, yorumlarinin ve tepkilerinin
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ortaya ¢ikarilmasidir. Miilakatin en énemli Ozelliklerinden biri de konuya dair hazirlanan
sorularin eksik veya yanlis olmas1 halinde diizeltilebilmesi 6zelligini tagimasidir. Boylelikle

yeni fikirlerin ortaya ¢ikabilmesinde etkili bir yontemdir (Karagtz, 2019, s. 945).

Miilakat tiirleri, miilakati yapan arastirmacinin bilgisine, tecriibesine ve temas
saglayabilme yetenegine gore ti¢ farkli sekilde yapilabilmektedir. Miilakat tlrleri sunlardir
(Cetin, Ding ve Arslan, 2019);

e Bicimsel mulakat
e Yari bicimsel miilakat

e Bicimsel olmayan miilakat

Bi¢imsel (yapilandirilmis) miilakatlar, 6zellikle tecriibesi olmayan aragtirmacilar i¢in
uygun bir yontemdir. Arastirmaci, dnceden hazirlamis oldugu soru formundaki sorulari
katilimcilara yonelterek aldigi cevaplar1 kaydeder. Bigimsel miilakat bir nevi anketin,

arastirmaci tarafindan doldurulan bigimi olarak ifade etmek mimkuindr.

Yar1 bigimsel miilakat, arastirmacinin elinde konuya ve literatiire dair bilgiler mevcut
olup miilakat bu bilgiler kapsaminda yapilir. Miilakat siirecinde konuya dair yanlis goriilen

sorular ¢ikarilabilir veya akla gelen yeni sorular aragtirma kapsamina dahil edilebilir.

Bi¢imsel olmayan (yapilandirilmamis) miilakatlarda konuya iliskin diisiincelerin
gelistirilmesi amacglanmaktadir. Bu goriisme tiirlinde sadece arastirilacak konunun adi
bilindiginden ve miilakata katilan katilimeilarin goriis ve fikirlerini agiklarken konu kapsam1
disina c¢ikabilmeleri muhtemel oldugundan, miilakat1 yapan arastirmacinin, tecriibeli,
insanlarla iyi temas kurabilen, arastirilan konuya hakim ve iyi bilen bir kisi olmasi
gerekmektedir. Sonu¢ olarak bu iic miilakat tiirinden en uygun olani, yar1 bi¢imsel
miilakattir. Clinkii yar1 bicimsel miilakat biciminde, konunun genel hatlar1 belli oldugu i¢in
miilakata katilan katilimcilarin, goriislerini ve fikirlerini agiklarken konu disina ¢ikabilme

durumlar1 daha iyi bir sekilde kontrol edilerek onlenebilir (Karagtz, 2019, s. 946).

Bu aragtirma kapsaminda, katilimcilarin arastirma konusuna iligkin goriis ve
fikirlerini almak i¢in yar1 bigimlendirilmis miilakat teknigi kullanilmistir. Goriismeler

secilen katilimcilar ile yaklasik 15-35 dakika arasi bir zaman diliminde gergeklesmistir. Yar1
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bicimlendirilmis goriisme yonteminin se¢ilmesinde en biiyiik etken arastirmacilara esneklik
saglamasi, veri toplama siiresince daha fazla kontrole sahip olunmasi ve arastirilan konu
hakkinda detayl bilgilere ulasiimak istenmesidir (Fontana ve Frey, 1994, s. 362). Bununla
birlikte goriisme ortammin sakinligi goriismede hakimiyet saglanarak ortam iizerinde
kontroliin saglanmasi amaglanmistir. Boylelikle konu disina ¢ikilmadan arastirmacinin

belirlemis oldugu sorular kapsaminda ve katilimcilarin goriis ve fikirleri alinmistir.

Gorlisme sorulari, Akcakoca ilgesinde saglik turizmi kapsaminda talassoterapi
merkezlerinin ve uygulamalarinin Akg¢akoca’da uygulanabilirligi ve mevcut potansiyelin
belirlenmesi amaciyla 10 adet agik uglu sorudan olusmaktadir. Bu kapsamda katilimcilara

asagidaki sorular yoneltilmistir;

e Diizce ili Akcakoca ilgesi bir talassoterapi merkezi kurulmasi i¢in yeterli potansiyel
tastyor mu?

e Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulabilir mi? Kurulacak olsa nereye
kurulabilir?

e Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, hangi yas gruplarmna hitap
edebilir?

e Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, bolgenin turizmine katkilar1
neler olabilir?

e Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, ziyaretcilere sunulabilecek
turistik ve saglik kapsaminda iiriin ve hizmetler neler olabilir?

e Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, ziyaretciler i¢in reklam,
pazarlama ve bilgilendirme faaliyetleri neler olabilir?

e Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, turizm baglaminda bu
merkezin etrafina kurulabilecek olan tesisler neler olabilir?

e Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, bolgenin kalkinmasina ne gibi
bir katki saglayabilir?

e Akcgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa, avantajlar1 ve dezavantajlari
neler olabilir?

e Bu konuya eklemek istediginiz, fikir ve Onerileriniz nelerdir?
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4.4. VERILERIN TOPLANMASI

Aragtirmaya katilacak olan 5 yerel yonetim birimi, 11 yerel halk ve 5 akademisyen
ile yapilacak olan goriismelerin saglanabilmesi icin telefon araciligi ile randevu saati ve yeri
belirlenerek yliz yiize goriigme yapilmistir. Toplam 21 katilimer ile yapilan goriismeler,
katilimcilarin uygun gordiikleri yerlerde ve saatlerde 03.12.2021 — 10.01.2022 tarihleri

arasinda yapilmistir.

Gorlismeler katilimcilarin istedikleri saatlerde ve tarihlerde c¢alismakta olduklar:
kurumlarda yapilmistir. Boylelikle katilimcilarin daha rahat ve etkin bir sekilde konuya
iligkin fikir ve goriislerinin belirtmeleri saglanmistir. Yapilan goriismeler sozlii dokiiman
araciolan ses kayit cihazi ile katilimeilar onaylar1 dogrultusunda kaydedilmistir. Arastirma
acisindan onemli olan hususlar ise yazili dokiiman olarak not alinmistir. Sorulara dair agik
ve anlagilir cevaplar alinmadigi durumlarda sorular agiklanarak ve oOrneklendirilerek
katilimcilara tekrar yoneltilmistir. Goriisme sirasinda ayni konu kapsamindaki sorularin
yerleri degistirilerek ve goriismenin akigina uygun bir sekilde diizenlenerek katilimcilara
sorular yoneltilmistir. Boylelikle katilimcilardan konuya dair genis kapsamli bilgilerin

almmas1 saglanmistir.

Arastirma kapsamina dahil edilen yerel yonetim birimlerinin bagli oldugu kurumlara

ve goriismelere ait bilgiler tablo 9’da gosterilmektedir.

Tablo 9: Yerel Yonetim Birimlerinin Bagli Oldugu Kurumlara ve Goriismelere Ait Bilgiler

Yerel Bagh Goriisme Goriisme Goriisme
Yonetim Olduklan Tarihi Saati Yeri
Uyeleri Birimler
A Akcakoca 22.12.2021 10:30 Akcakoca/Duzce
Belediyesi
Akcakoca
Genclik
B Hizmetleri Ve 23.12.2021 13:45 Akcakoca/Duzce
Spor lge
Midiirligi
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Akgakoca Ilce
C Saglk 10.01.2022 10:00 Akcakoca/Duzce
Midiirligii

Akcakoca
D Orman Isletme 10.01.2022 11:00 Akcakoca/Diizce
Miidiirligi
T. C. Akgakoca
E Kaymakamligi 10.01.2022 15:30 Akcakoca/Duizce

Arastirma kapsamina dahil edilen akademisyenlerin bagl olduklar1 kurumlara ve

gOriismelere ait bilgiler tablo 10°da gdsterilmektedir.

Tablo 10: Akademisyenlerin Bagli Olduklar1 Kurumlara ve Goriismelere Ait Bilgiler;

Akademisyenler Bagh Goriisme Goriisme
Olduklan Tarihi Saati Goriisme Yeri

Birimler

Dizce
F Universitesi 08.12.2021 14:00 Diizce
Isletme Universitesi/Isletme

Fakdltesi Fakiiltesi

Akcakoca
G Meslek 27.12.2021 13:30 Akcakoca/Duzce

Yiksekokulu
Midiirligii

Akcakoca
Turizm
H Isletmeciligi 06.01.2022 10:00 Akcakoca/Diizce
Ve Otelcilik
Yiksek Okulu
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Akcakoca
Turizm
I Isletmeciligi 06.01.2022 11:00 Akcakoca/Diizce
Ve Otelcilik
Yuksek Okulu
Akcakoca

Turizm
Isletmeciligi
I Ve Otelcilik 06.01.2022 14:00 Akcakoca/Duizce
Yiksek Okulu

Miidiirligi

Arastirma kapsamina dahil edilen yerel halka ve goriismeye ait bilgiler tablo 11°de

gosterilmektedir.

Tablo 11: Yerel Halka ve Goriismelere Ait Bilgiler;

Yerel Halk Meslekleri Goriisme Goriisme Goriisme
Tarihi Saati Yeri

J Doktor 03.12.2021 13:00 Akcakoca/Duzce
Uzman Tibbi

K Tanitim 06.12.2021 11:00 Akcakoca/Duzce

Sorumlusu

L Doktor 16.12.2021 10:30 Akcakoca/Duzce

M Uzman 16.12.2021 12:30 Akcakoca/Duzce
Fizyoterapist

N Uzman 21.12.2021 13:00 Akcakoca/Duzce
Fizyoterapist

@) Restoran Ve 22.12.2021 13:30 Akcakoca/Duzce

Otel Isletmecisi
o) Ogretmen 24.12.2021 11:00 Akcakoca/Diizce
P Ogretmen 24.12.2021 12:30 Akcakoca/Duizce
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R Ogretmen 27.12.2021 10:00 Akcakoca/Duizce
Mubhtar 27.12.2021 12:00 Akcakoca/Duzce
Yiksek Lisans 06.01.2022 13:00 Akcakoca/Duzce
Ogrencisi
4.5. VERILERIN ANALIiZi

Betimsel analiz kapsaminda, elde edilen veriler, daha 6nceden belirlenmis olan
temalara uygun olarak 6zetlenir, yorumlanir, aralarinda neden — sonug iliskisi kurulur ve
gerek duyulmasi halinde olgular ve kavramlar arasinda karsilagtirmalar yapilir. Arastirmaci
elde ettigi verilerden ve bilgilerden dogrudan alintilara sik sik yer verebilir (Karagdz, 2019,
s. 971-972).

Betimsel analizde ana amag, elde edilen bulgular1 diizenleyerek ve tahlil ederek
okuyuculara sunmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda ulasilan veriler dncelikle sistemli ve agik
bir dille tasvir edilmektedir. Sonrasinda tasvir edilen bu veriler agiklanarak, yorumlanarak,
neden ve sonug iliskisi i¢ginde degerlendirilerek gerek duyulmasi halinde karsilastirmalarin
yapilmasiyla birlikte sonuca ulasmak hedeflenmektedir. Arastirmacmin yapacak oldugu
degerlendirmenin  kapsamlar1  arasinda, olusan  temalarin iligkilendirilmesi,
anlamlandirilmasi ve gelecege doniik tahminlerde bulunmasi yer almaktadir. Bu kapsamda

betimsel analiz dort siiregten olusmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005, s. 224-225);

e Verilerin analizi i¢in ¢evre olusturulmasi,

e Olusturulan ¢evre icerisinde verilerin anlamli ve diizenli bir sekilde bir araya
getirilerek diizenlenmesi,

e Diizenlenen veriler kolay, anlasilabilir bir dille tanimlanir ve gereksiz tekrarlardan
kacinilir,

e Son olarak tanimlanan bulgular agiklanir, iligkilendirilir ve anlamlandirilir.

Bu tez ¢aligmasi kapsaminda elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz teknigi
kullanilmistir.  Caligma  kapsaminda yerel ydnetim birimleri, yerel halk ve
akademisyenlerden elde edilen veriler ve bulgular, arastirma sorular1 géz oniinde tutularak

degerlendirilmis ve aktarilmistir. Betimsel analiz tekniginin kullanilmasindaki gaye,
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goriismeler sonucunda elde edilen bilgilerin bir diizene konup, yorumlanarak izah etmeye
calismaktir. Bu sebepten dolayir goriismeler neticesinde elde edilen veriler, sistemli ve
diizgiin bir sekilde tasvir edilmis olup daha sonrasinda bu betimlemeler agiklanarak ve

yorumlanarak sonuglara ulagilmistir.
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BESINCI BOLUM
5. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara yer verilmistir “Saglik
Turizmi Kapsaminda Talassoterapinin Akcakoca’da Uygulanabilirligi Uzerine Bir
Aragtirma” adli tez ¢alismama yOnelik elde edilen bulgular; yerel yonetim birimleri, yerel
halk ve akademisyenlerden olusan katilimcilarin demografik bilgilerini ve arastirmaya
iligkin yoneltilen 10 soru ile ilgili diisiince ve degerlendirmelerini igcermektedir. Arastirma
kapsaminda katilimec1 goriislerinin gizliligini saglamak i¢in kodlama yontemi yapilmigtir.
Toplam 21 katilimci ile goriisme saglandigi i¢in katilimcilar 1’den 21°e kadar “1.Katilimci,
2.Katilimei, 3.Katilimci...” olarak numarandirilip sadece arastirmacinin bilecegi bir sekilde

kodlama yapilmistir.

5.1. Katihmeilara iliskin Demografik Bilgiler

Bu baslik kapsaminda yerel yonetim birimleri, yerel halk ve akademisyenlerden
olusan katilimer gruplarma ait demografik 6zelliklere deginilmistir. Demografik bilgiler,
cinsiyet, yas, medeni durum ve egitim durumlarmi kapsamaktadir. Bu baglamda arastirmaya

dahil edilen 21 katilimciya ait bilgiler tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler;

Katihmcilar Cinsiyet Yas Medeni Egitim
Durum Durumu
1.Katihmci Erkek 51 Evli Yiksek Lisans
2.Katihmai Kadin 39 Evli Lisans
3.Katihmci Erkek 40 Evli Doktora
4.Katihmci Kadin 40 Bekar Yiksek Lisans
5.Katihma Kadin 38 Evli Yiksek Lisans
6.Katihmai Erkek 40 Evli Yiksek Lisans
7.Katihmci Kadin 57 Bekar Lise
8.Katilimci Erkek 45 Evli Lise
9.Katilimci Erkek 52 Evli Lisans
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Tablo 12. (Devam): Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler;

Katihmcilar Cinsiyet Yas Medeni Egitim
Durum Durumu
10.Katihmci Erkek 43 Evli Yuksek Lisans
11.Katihmc1 Erkek 53 Evli Yuksek Lisans
12.Katihmci Erkek 47 Evli Lisans
13.Katihmci Erkek 40 Evli Lisans
14.Katihmci Kadin 40 Bekar Doktora
15.Katihmai Erkek 35 Bekar Doktora
16.Katihmci Kadin 35 Evli Doktora
17.Katihmci Kadmn 33 Evli Yiksek Lisans
18.Katihmai Erkek 37 Evli Doktora
19.Katihmai Kadn 26 Evli Yiksek Lisans
20.Katihmer Erkek 43 Evli Yuksek Lisans
21.Katihmer Erkek 43 Evli Yiksek Lisans

Tablo 12 incelendiginde arastirmaya katilan, katilimcilarin 13’{iniin erkek, 8’nin
kadmn oldugu ve yaslarinin 26 ile 57 yas araliginda degiskenlik gosterdigi gorulmektedir.
Katilimcilarin medeni durumlarina baktigimizda 17 katilmcinin evli, 4 katilimcmin da
bekar oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Egitim durumlarinda ise katilimcilarin 2’sinin lise,

4’niin lisans, 10’nun yiiksek lisans ve 5’inde doktora mezunu olduklar1 goériilmektedir.

5.2. Diizce Ili Alcakoca Ilgesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasi Icin Yeterli
Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan katilimcilara,  “Diizce ili Ak¢akoca ilgesi bir talassoterapi
merkezi kurulmasi icin yeterli potansiyel tasiyor mu?” seklinde, arastirma sorusu sorularak
diisiinceleri ve fikirlerine ilisin bulgular elde edilmistir. Diizce ili Akg¢akoca ilgesinin bir
talassoterapi merkezi kurulmasma yonelik yeterli potansiyele sahip olup olmadigna iliskin

katilimc1 gortisleri Tablo 13°de gosterilmektedir.
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Tablo 13: Diizce Ili Akgakoca Ilgesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasina Ydnelik
Yeterli Potansiyeli Tagiyip Tagimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

1. Katihmci “Evet, bence tagiyor. Deniz kenarinda olmasi ve Karadeniz’e sifir bir

noktada bdyle bir merkezin kurulmasi her yonden avantajli olur.”

2. Katihmei “Istanbul ve Ankara sehirlerinin orta noktasinda bulunmasi sebebi ile
talassoterapi agisindan Akgakoca’nin ciddi bir potansiyele sahip

oldugunu diistiniiyorum.”

“Oncelikle Diizce, Akgakoca merkezinde bulunan deniz suyu ve sahili
icin tedavi amacl talassoterapi merkezi kesinlikle kurulabilir. Ama
bunun 6ncesinde talassoterapi tedavi yontemi hakkinda yerel halk ve
paydaslara bilgi verilmesi ve talassoterapi’nin ne oldugu, hangi
tedavilerde etkili oldugu yerel halka, paydaslara bilgi verilip ortak
hareket edilmesi ve sahiplenilmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Bir
digeri talassoterapi tedavi yonteminin hangi hastaliklara iyi geldiginin
tespit edilmesi bunun Avrupa, Amerika ve orta Asya bdlgeleri
incelenerek ve Ornek almarak Tiirkiye’de bunun yapilabilirligi,
bélgenin ve deniz suyunun potansiyeli, mineralizasyon 6zelligi ve
bolgede hangi hastaliklarin tezayiit ettigi bilgilerine sahip olunmasi
3. Katihhmei gerekmektedir. Oncesinde bir pazar arastirmasi yapilmasi, hedef
pazarm belirlenmesi, hedef pazara uygun pazarlama stratejisinin 6n
plana c¢ikarilmast ve akabinde tedavi amagli bir talassoterapi
merkezinin kurulmasi tavsiye olunur. Tabii ki liglincli yas saglik
turizminde talassoterapi tedavilerinin ¢ok 6nemli bir yere sahip
oldugunu biliyoruz. Bundan dolay1 da {ig¢iincii yas grubunun
potansiyelinin ve bolgede goriilen hastaliklarin ortaya c¢ikarilmasi,
liclinii yas grubunda en fazla goriilen hastaliklarin belirlenmesi ve
hangi hastaliklarda hangi talassoterapi tedavi yontemlerinin etkili

olabilecegi ayrintili bir sekilde dokimante edilip, ardindan bir

talassoterapi merkezinin kurulmasi ¢ok faydali olacaktir.
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Tablo 13. (Devam): Diizce ili Akcakoca Ilcesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasima

Yonelik Yeterli Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

Oncesinde pazar analizinin ve hedef pazarimn ve hasta potansiyellerinin
ve hastalik tiirlerinin belirlenerek bunlara gore talassoterapi
tedavilerinin yapilabilirligi 6l¢iimlenmelidir. Son olarak belirtmis
oldugum tiim bu hususlara gore degerlendirmeler yapildiktan sonra bir
3. Katihmer | talassoterapi merkezinin kurulmasimi tavsiye ederim. Tabi bunu

Devam yaparken Avrupa ve Amerika ve orta Asya bolgelerindeki talassoterapi
merkezlerini de inceleyerek hem teknik hem de uygulamaya yonelik
orneklere bakilarak onlar referans alinarak rekabetcilik giicliniin 6n
plana c¢ikarilmasiyla bir talassoterapi merkezinin kurulmasi tavsiye

olunur.”

“Oncelikle Akgakoca’nin denize yakin bir konumda olmasindan
dolay1 boyle bir talassoterapi merkezi potansiyeli tasimakta oldugunu
diisinmekteyim, yine Karadeniz’in tuz oraninin diisiik olmasindan
dolay1 suyun yapisi1 ve Ozellikleri agisindan tasimakta oldugunu da
diisinmekteyim. iklim olarak bakildiginda da 1liman ve giizel bir iklim
yapisina sahip oldugundan hem klimaterapi hem de talassoterapi
potansiyeli acisindan pozitif oldugunu disiinmekteyim. Lakin
ekonomik ac¢idan sosyo-ekonomik diizeyi bakimindan Akg¢akoca’nin
4. Katihma1 | boyle bir merkez igin yeterli potansiyelinin olup olmadig1 agisindan
kararsizim. Ayrica alt yapt ve tasima kapasitesinin de yeterli olup
olmayacagi konusunda da kararsizim ancak bu etmenler i¢in 6nceden
kurulma asamasinda dnlemlerin alinip iyilestirilirse yapilabilecegini
diisiinmekteyim. Akcakoca cevre illerden c¢ok turist ¢ekiyor bunun
yani sira plajlarimiz ¢ok giizel bu agidan baktigimda da boyle bir
merkezin ilgi gorecegini diisiinmekteyim. Bunlarin disinda tek
endisem Akgakoca’nin alt yapisi ve tagima kapasitesi ile ilgili sorunlar,

bunlar 6nceden halledilebilirse tasimakta oldugunu diisiiniiyorum.”
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Tablo 13. (Devam): Diizce ili Akcakoca Ilcesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasima

Yonelik Yeterli Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

5. Katihmei “Dogasiyla, iklimiyle ve denize yakin olan konumuyla birlikte

Akcakoca’nin boyle bir potansiyel tasidigini diisiinliyorum.”

“Bence tagimiyor, ¢iinkii Ak¢akoca’nin alt yap1 ve iist yap1 sorunlar1
boyle bir merkezin uzun vadede devamliligini ve siirdiiriilebilirligini
tastyabilecegine inanmiyorum. Ayrica mevsimin Karadeniz iklimi
6. Katihhmei olmasindan dolayi, genellikle yagis ve c¢etin kis sartlar1 gibi
etmenlerinde g6z Oniine alindiginda maliyetlerin ¢ok yiiksek
olabilecegini ve kullanilan donanimin Karadeniz’in hir¢in dalgalarma
dayanabilmesi agisindan yipranmasi, eskimesi ve islevsiz hale

gelebilmesi gibi durumlarda oldugunu diistiinmekteyim.”

“Cok biiyiik bir ihtiya¢ aslinda, kurulabilir cok da giizel Akgakoca
7. Katihmel turizmine katki saglayabilir. Ak¢akoca’mizin konumu itibariyle ve
boyle bir tesisin talep gorecegine inandigim icin bence yeterli

potansiyeli tasidigima inaniyorum.”

“Turizmi 12 aya yayabilme agisindan ve Ak¢akoca’nin sahip oldugu
8. Katihhmei dogal giizellikleri ve stratejik konumu itibari ile bdyle bir potansiyel

tasidigini diistinmekteyim.”

“Akgakoca’nin konumu itibari ile biiyiik sehirlere yakin olmasi, yine
9. Katthme1r | deniz kenarinda olmasi ve Karadeniz bolgesinde bdyle bir tesisin
bulunmamasi gibi etmenler g6z Oniine alindiginda bodyle bir

potansiyeli tasidigimi sdyleyebilirim.”

10. Katihme1 | “Ankara ve Istanbul gibi biiyiik illere yakin konumu sayesinde, denize

yakin bir¢cok bolge ve alana sahip olmasi itibari ile bence tasiyor.”

11. Katthme1 | “Talassoterapi de yosun, deniz suyu, deniz ¢gamuru ve deniz havasi gibi
kaynaklar kullanildigindan ve Akg¢akoca’nin bu kaynaklar agisindan

zengin bir potansiyele sahip olmasindan 6tiirii tagidigina inantyorum.”
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Tablo 13. (Devam): Diizce ili Akcakoca Ilcesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasima

Yonelik Yeterli Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

12. Katthmer | “Maliyetini kurtarmayacagini ve stirdiirtilebilirliginin

saglayamayacagimi diisiindiigiim i¢in tagimiyor.”

“Stratejik konumu itibari ile Ak¢akoca’nin Ankara ve Istanbul gibi iki
13. Katihme1 | biytik ilimizin ortasinda olmasindan dolay1 ve denize yakin bolgelerin
bircok kesiminin atil alanlardan olusmasindan sebeple tasiyor

oldugunu diistinmekteyim.”

“Kesinlikle tagidigina inanityorum, sebebi ise Karadeniz’in tuzluluk ve
mineral oranlarmin temel alinmastyla bence insan viicudu i¢in en ideal
Ozellikleri tasidigmi disiiniiyorum. Bu noktada saglik turizmi
kapsaminda ¢ok dogru degerlendirilebilir. Diger taraftan Akgakoca
acisindan degerlendirdigimde veya tiim Karadeniz bolgesi ele
almdiginda, bélgemizde sadece yaz turizminin yapildigi bunun disinda
14. Katthmer | herhangi alternatif bir turizm faaliyetinin gerceklestirilmesinde
olanaklarm kisitli oldugu goriilmektedir. Ancak isin ig¢erisine denizin
oldugu ve nimetlerinden faydalana bilecegimiz bir alan koyabilirsek
bence hem gelecege yonelik bir yatirim olur. Akg¢akoca agisindan hem
de tiim Karadeniz bolgesinin turizme bakismi gelistirmis oluruz diye

diistiniiyorum.”

“Talassoterapi, saglik turizmi kapsaminda degerlendirilen bir tedavi
yontemi olmakta olup. Deniz suyunun kullanilmasi ile ilgilidir. Deniz
potansiyeli olarak Akcakoca belirli bir konuma sahip ancak
talassoterapi tedavi yontemi i¢in gerekli sartlari tagiyor mu? , iste deniz
15. Katthmer | suyu kalitesi veya iste bu deniz suyunun kalitesini destekleyecek tesis
var m1? Alt yapisi noktasinda tasiyip tasimadigi bu noktalarda dikkate
alimmalidir. Biz genel bir paydas olarak ya da genel bir izlenimci
olarak evet Akcakoca’da mantiken bir talassoterapi merkezi

kurulabilir.
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Tablo 13. (Devam): Diizce ili Akcakoca Ilcesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasima

Yonelik Yeterli Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

Denize yakin bir konumda oldugu i¢in ama dedigim gibi bu deniz
15. Katihme1r | suyunun Ozellikleri agisindan mineral zenginli§i acgisindan bunun

Devam arastirilmasi gerekiyor. Bunu da yatirimci kisiler veya sirketler
fizibilite caligmalarinda gerekli analizleri yaptiktan sonra bu tesisin

olusturulmasi gerekiyor diye diisiinmekteyim.”

“Bence Akgakoca boyle bir potansiyele sahip ¢ilinkii deniz kenarinda
ve denizimiz c¢ogunlukla dalgali, denizin 6zelliklerinden ve
faydalarindan yararlanmak isteyen insanlarimiz maalesef gegtigimiz
yaz denizden c¢ok faydalanamadi. Hem hava kosullar1 ¢cok yagmur
16. Katihme1 | yagmasi hem de denizin dalgali olmasi bu durumun baslica nedenleri
olarak gosterilebilir. Boyle bir merkez kurulsa bu agidan denizin
kullanimina yonelik olarak diger isletmelere oranla bir art1 6n planda
olacagina inaniyorum. Ayrica kisin da denizden faydalanmak isteyen
insanlar olabileceginden dolay1 bu agidan da bir potansiyel tasidigini

sOyleyebilirim.”

“Bence Akcakoca kesinlikle boyle bir potansiyel tasiyor, clinkii
Akcakoca, Istanbul’dan, Ankara’dan, Bolu’dan, Sakarya’dan ¢ok fazla
turist ceken bir ilge, deniz turizmi ve yaz turizmi agisindan da
17. Katihme1 | bakilacak olursa biiyiik talep goren bir yer. Denize yakin bir konumda
olmasindan dolayi, maliyetler agisindan da bir avantaji olacagina

inandigim igin bence yeterli bir potansiyele sahip diyebilirim.”

“Yeterli bir potansiyeli tasiyor. Bir denize yakin bir konumda
oldugundan dolay1 Akgakoca bu potansiyele sahip, denize yakin
18. Katihme1 | yerlerde turizm tesisleri oldugundan ve ham maddeye yakinlik

acisindan boyle bir potansiyeli var.”
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Tablo 13. (Devam): Diizce ili Akcakoca Ilcesinin Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasima

Yonelik Yeterli Potansiyeli Tastyip Tasimadigina Yonelik Goriisler;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Evet, bence tasiyor, ¢linkii yaz mevsiminde bolca turist ¢eken bir
19. Katthme1 | bdlge ayrica stratejik konumu itibari ile Ankara ve Istanbul gibi
illerimize yakinligindan o6tiirli birgok insani saglik turizmi acgisindan

ilgisini ¢ekecegini diisliniiyorum.”

“Akcakoca’nin sahip oldugu stratejik konum itibari ile ve alternatif
20. Katihmae1 | turizm faaliyetleri agsindan Akc¢akoca’da turizm sezonunun uzatilmasi

acisindan evet boyle bir potansiyeli var diyebilirim.”

“Oncelikle tesekkiir ediyorum. Bdylesine giizel ve farkli bir konu
teziniz i¢in hayirh ve basarili olur. Tabi talassoterapi konu itibari ile
iilkemizde ¢ok yaygin olan bir ¢alisma degil. Eger Karadeniz boylesi
bir uygulama icin yeterli mineral ve zenginlikleri binyesinde
bulunduruyorsa, Karadeniz’e kiyis1 olan Ak¢akoca’nin boyle bir saglik
turizmi ile ilgili hele ki Tiirkiye’mizin, iilkemizin son donemde daha
iddial1 oldugu bir donemde boylesine bir ¢aligmanin faydali olacagina
21. Katihma1 | inaniyorum. Denizimiz bugiin baktigimiz zaman ger¢ekten Marmara,
Ege ve Akdeniz gibi kiy1 yerlerden son derece temiz ve bunun saglik
turizmi i¢inde uygun olacagmi ve saglhk turizmi agisindan
kullanilabilecegine inaniyorum. Bir diger konu Akgakoca’nin bir
kavsak noktasinda olmasi, 6zellikle Istanbul ve Ankara gibi biiyiik
sehirlere yakinligi, ulasim sorununun olmamasi, yesilin ve doganin da
bol oldugu bir konuma sahip olmasi ve tiim bu 6zelliklerin deniz suyu
ile birlestirilip bdylesine bir uygulama yapilmasi, inaniyorum ki

beklenilen fayday1 ¢ok daha arttiracaktir.”
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Aragtirmaya dahil olan katilimcilarin Tablo 13’de belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Diizce ili Akgakoca ilgesinin bir talassoterapi merkezi kurulmasi i¢in yeterli potansiyeli
tasiy1p tasimadigina iligkin 21 katilimcinin 19’u genel olarak; “Ak¢akoca’nin denize yakin
olmasindan, stratejik konumu itibari ile Istanbul ve Ankara gibi sehirlere yakin olmasindan,
dogal giizellikleri ve sahip oldugu zenginlikler a¢isindan ve Ak¢akoca turizmini tiim bir yila
yayma fikri” gibi disiincelerle tasiyor oldugu yanitim1 vermistir. Kalan 2 katilimer ise
“maliyetlerin ¢ok fazla olacagindan, Ak¢akoca’nin alt yapr ve iist yapi sorunlarinin
bulundugundan ve boylesine bir merkezin siirdiiriilebilirligi agisindan yeterli olmayacagini’”

on gordiiklerinden tasimiyor oldugu yanitini vermistir.

5.3. Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi Ve
Kurulacak Olursa Nereye Kurulabilecegine iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara, “Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulabilir
mi? Kurulacak olsa nereye kurulabilir? ”, seklinde arastirma sorusu yoneltilerek diistinceleri

ifade edilmistir. Bu soruya iliskin katilimc1 goriisleri Tablo 14°te gosterilmektedir.

Tablo 14: Ak¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi ve Kurulacak
Olursa Nereye Kurulabilecegine Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katihmci Katihmc1 Goriisleri

1. Katihmci “Akcakoca’nin konum olarak deniz kenarinda bulunmasindan dolay1
evet bir talassoterapi merkezi kurulabilir. Kalkin plaji bolgesinde

kurulmasi uygun olabilir.”

“Evet, kurulmasi ¢ok faydali olabilir. Ozellikle Karasu — Kocaali
hattinm, Istanbul otobanma baglanmas: ile birlikte diger illerden de
2. Katihme1 | Akgakoca’ya saglik turizmi i¢in gelebilecek hasta kapasitesi kayda
deger nitelikte olacaktir. Bu yolun ulagim acisindan kolaylastiracagini
diistiniirsek bu yol {lizerinde deniz baglantisiyla uygun kosullarin

saglanarak kurulabilecegine inantyorum.”
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Tablo 14. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi

Ve Kurulacak Olursa Nereye Kurulabilecegine Yonelik Katilime1 Gortislert;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Kurulus yerinde dncelikle, denize yakin bir bolgede kolay ulasilabilir
ve kolay erisilebilir ve amaca uygun hizmet edecek bir konum
belirlenmesini tavsiye ederim. Bu hususta kamu kurumlarina,
toplumsal yasam merkezlerine ve kamusal alanlara yakin olabilmesi
3. Katihmar onemlidir. Talassoterapi tedavisini tercih eden hastalarin diger
ihtiyaglarini kolaylikla karsilayabilecegi diger kurumlara, tesislere ve
organizasyonlara rahatlikla ulasabilecegi merkezi bir yerde ve
ulagimin kolay yapilabilecegi, deniz suyundan da rahatlikla faydalina
bilecek sekilde denize yakin bir yerde ve suyun en verimli oldugu bir
alana kurulmasi onerilir. Bu baglamda Ak¢akoca merkez birinci veya

ikinci ¢ars1 bolgelerinde kurulabilir.”

“Akcakoca — Karasu tarafinda kurulamayacagini diisiiniiyorum, ¢iinkii
o bolgede denize cok fazla atik atildigini gérdiim. Bu durum beni
endigelendiriyor, denizin kirlenmesi ve enfeksiyon olusmasinmn yani
4. Katihhmei sira o bolgede derelerin ¢ok fazla olmasi sel tehlikesi ve enfeksiyon
riski beni daha ¢cok Akcakoca — Eregli tarafina dogru kurulabilir diye
disiindiiriiyor. Ya da Akgakoca’nin girisine ilk plaj olan Cuhalli

bdlgesine kurulabilir diye diisiinmekteyim.”

“Devlet su isleri misafirhanesi tarafina kurulabilir. Ak¢akoca — Ayazli
5. Katthme1r | mevkiinkinin hem plaj olarak hem de konum olarak uygun bir yer

oldugunu diistinmekteyim.”

“Akcakoca’nin plajlar1 kisa yaz doneminde bile yetersiz kaliyor,
yogunlugu kaldiramiyor ve herkes yaz aylarmmda bu yogunluktan
sikayetci oluyor. Bolgenin alt yap1 ve iist yap1 gibi eksikliklerinden az
6. Katilme oncede bahsettigim gibi yeterli bir tasima kapasitesine sahip
olmadigina inanmaktayim. Bu nedenle bence bdyle bir merkez

kurulamaz. Ama kurulacak olsa Akg¢akoca’nin disina dogru denize

yakin bir bolgede kurulabilir. Ayazli tarafi biraz daha sakin ve genis.”
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Tablo 14. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi

Ve Kurulacak Olursa Nereye Kurulabilecegine Yonelik Katilime1 Gortislert;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Deniz kenarina yakin bir konumda genis alanlara sahip bir bolgede
7. Katihmel kurulabilir. Bence Esentepe ve Kale yolu Uzerinde bir bélgede

kurulmas: giizel olur.”

“Denize yakin bir konumda, sehir merkezinden biraz disarda ulagimi
8. Katthme1 | kolay bir noktada olmali. Akgakoca — Eregli yolu Uzerinde

kurulabilir.”

“Akcakoca merkezde yeterli alan bulamayacagimiz ve biraz
9. Katihme1 | merkezden uzakta doga ile i¢ ice bir bélgede kurulmasi daha uygun
olacaktir diye diisiiniiyorum. Bu dogrultuda Esentepe, Ak¢akoca Kale

yolu ve Edilli plaji civarinda kurulabilir.”

“Merkezde yeterli alanin bulanacagini diistinmiiyorum. Bu nedenle
10. Katihme1 | Esentepe ve Edilli civarinda kurulabilecegini diisiiniiyorum. Hem
ulagim acisindan hem de doga ile i¢ ige birgok alanin bulunmasidan

dolay1 bu bolgelerde kurulabilecegini diisiinliyorum.”

“Kurulabilir, 6rnegin Edilli taraflar1 bu is i¢cin ¢ok miisait hem bos
11. Katthme1 | alanlarin bulunmasindan dolayr hem de doga ile i¢ ige bir bolge

olmasindan kaynakli.”

“Kurulamayacagmi diisiiniiyorum. Fakat kurulacak olsaydi denize
12. Katthme1 | yakin bir konumda Akcakoca — Cuhalli tarafina kurulabilirdi diye

diistiniiyorum.”

“Bence genis alanlarin ve dogal zenginliklerin bulundugu ulasimin
kolay saglanabilecegi alanlarda kurulmalidir. Yer olarak bu saydigim
13. Katihme1 | 6zelliklere en uygun alanlar bence Akgakoca’nin giris ve ¢ikis

bolgeleri, bu da Cayagzi olarak tarif ettigimiz Eregli tarafi ve Edilli —

Melenagzi noktalarinda kurulabilir diye diistintiyorum.”
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Tablo 14. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi

Ve Kurulacak Olursa Nereye Kurulabilecegine Yonelik Katilime1 Gortislert;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Aslinda bence 6lii noktalara ve denize yakin noktalara kurulmasimni
tavsiye ederim. Cilinkli sehir merkezinden ziyade Akgakoca dogasi
itibari ile de ¢ok gizel alanlara sahip bir bolge, 6zellikle Akgakoca
ilcesinde ¢ok bakir alanlar olup yine sahil kenarinda birgok yer var.
14. Katihme1 | Benim gidip bizzat gordiigiim yerlerden biri olan Edilli plajini
Onerebilirim ¢linkii bu alanlarda ¢ok yapilasma olmadigi i¢in agik ve
doga ile i¢ ice mekanlar olmasindan 6tiirli orman ve denizin i¢ ice bir

biitiin olusturmas1 gibi nedenlerle Edilli tarafini sdyleyebilirim.”

“Deniz kenarina yakin bir bdlgeye kurulmalidir. Bunun nedeni simdi
baktigimiz zaman bir sanayi isletmesi bile ham maddeye yakin yere
kuruluyor.  Belirli  maliyet kalemlerinden  kurtulmak icin,
15. Katihmer | Akcakoca’nin 16 km kiyr bandmi diislindiigiimiiz zaman en uygun
yerin tespit edilip deniz kenarinda bir bolgede kurulmasi uygun
olacaktir. Konum olarak belirtmem gerekirse Kalkin plaji bolgesine

veya Kale plaji bolgesine kurulabilir diyebilirim.”

16. Katihme1 | “Akcakoca — Eregli yolu {izerinde Cayagzi bdlgesi tarafina

kurulabilir.”

17. Katihme1 | “Esentepe tarafina ya da Kale plaj1 tarafinda Akgakoca kadmlar plaji

var bence oralarda uygun bir yere kurulabilir.”

“Akcakoca’da var olan turizm tesisleri bu kapsamda doniistiiriilerek
18. Katihme1 | hizmet verebilirler. Veya Edilli kdyii tarafindaki plajlara boyle bir tesis

kurulabilir.”

19. Katihme1 | “Bence Akgakoca — Eregli yolu iizerinde veya Cayagzi mevkiinde

kurulabilir diye diisiiniiyorum.”
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Tablo 14. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulup Kurulmayacagi

Ve Kurulacak Olursa Nereye Kurulabilecegine Yonelik Katilime1 Gortislert;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Insanlar i¢in bence en biiyiik énem tasiyan konu ulasim, arabalar ile
gidecekleri yere kolay ulagim saglayabilmeleri biiyiikk Onem
20. Katihme1 | gostermekte. Konum olarak merkezden uzakta sakin ve doga ile i¢ ige
olan bir bolge olmasi 1yi olacaktir. Tiim bunlar degerlendirdigimizde

bence Melenagzi veya Kalkin plaj1 bolgesine kurulabilir.”

“Tabi deniz suyuna ve kenarina yakin olan bir tesisin kurulmasi daha
anlamli ve manali olacaktir. [lgemizin yaklasik olarak 33-35 km denize
kiyis1 var. Birbirinden giizel yaklasik 15 plaja sahip. Ulagim acisindan
kolay ve doga ile i¢ ice bir konum olmasi ¢ok 6nemli bence. Tiim bu
21. Katihma1 | 6zelliklerin oldugu ve gerekli fizibilite ¢aligmalarmin yapilmasi ile
birlikte yatirimer i¢in uygun bir konumda yapilmasi iyi olacaktir.
[lgemizde her alan boyle bir tesis icin minasip bir konuma sahiptir. Bir
konum belirtmem gerekirse Cayagzi ve Kalkin plaji taraflarina

yapilabilir diye diisiinmekteyim.”

Arastirmaya katilan katilimcilarim Tablo 14’te belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Akcakoca’da bir talassoterapi merkezinin kurulup kurulamayacagina iliskin goriislerden 21
katilimeinm 19°u genel olarak, “Ak¢akoca 'nin sahip oldugu dogal giizelliklerin ve stratejik
konumunun oneminin yani sira, alternatif turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi ve Ak¢akoca
turizminin mevsimsellik ozelliginin kil tim bir yila yayilabilmesi” gibi ifadelerle
kurulabilecegini belirtmislerdir. Diger 2 kisi “maliyetlerin ve deniz suyunun yipratici
etkisinin ¢ok olacagini ve siirdiiriilebilir devamliligin saglanamayacagi korkusu” gibi

nedenlerle kurulamayacagina yonelik yanitlar vermistir.

Kurulacak olsa nereye kurulabilecegi noktasinda kurulacagmi diisiinen katilimcilar
genel olarak, “Akcakoca — Eregli yolu iistiine, Edilli koyii ve plaji taraflarina, Melen agzi ve
Cayagzi plajlarina, Kalkin plajina, Esentepe ve kale yolu giizargahlarina yada Cuhalli ve

Akgakoca Merkez” gibi yanitlar vermistir.
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5.4. Ak¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olsa Hangi Yas Gruplarina
Hitap Edebilecegine Iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara “Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, hangi yas gruplarina hitap edebilir?” sorusu yoneltilerek, kurulabilecek olan
talassoterapi merkezinin hangi yas gruplarina hitap edebilecegine iliskin bulgular Tablo

15’de gosterilmektedir.

Tablo 15: Akgakoca’da Kurulacak Olan Talassoterapi Merkezinin Hangi Yas Gruplarina
Hitap Edebilecegine Iliskin Katilimc1 Goriisleri;

Katimci Katihmei Goriisleri

1. Katihmci “7 den 70 e her yas grubuna hizmet verebilir.”

“Genglere de hizmet verebilecegi diisiiniilebilir fakat emekli yas grubu
icin iklim kosullarinin ege bolgelerine gore daha serin olmasi goz
2. Katihme1 oniine almarak orta ve emekli yas grubuna daha fazla hitap edecegini

diigiiniiyorum.”

“Oncelikle biz talassoterapiyi deniz suyunu soguk termal su olarak
kullanim1 kapsaminda nitelendiririz ancak Avrupa da, Amerika da ve
Asya kitasinda talassoterapi tedavilerinde deniz suyu kismen yani
hastalarm durumuna gore isitilarak verilmektedir. Oncelikle sunu
sOylemek gerekir ki artik insanlar 30 yil dncesine gore daha uzun
yagsamaktadir. Bundan 20 yil 6nce diinyada yasam siresi ortalama 50
3. Katihmci - 60 yil iken simdi 80 - 90 yila ¢ikmistir. Yani insanlar daha uzun
yasamaktadir. Daha uzun yasamanin getirdigi dezavantajlar da
insanlarin  uzun yasamalarmin beraberinde getirdigi kronik
rahatsizliklardir. Yani uzun yasayan insanlara kronik hastaliklar eslik
eder. Bu durumun takibinde kronik hastaliklarm eslik ettigi insanlarin
saglik hizmetlerine olan taleplerinin artigini1 sdyleyebiliriz. Bu nedenle

liclincii yas grubunda bulunan kisilerin taleplerinin daha fazla

olacagmi diisiinmekteyim.”
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Tablo 15. (Devam): Akgakoca’da Kurulacak Olan Talassoterapi Merkezinin Hangi Yas
Gruplarma Hitap Edebilecegine iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Geriatri turizmine hitap edebilecegini diisiinmekteyim, bununla
birlikte 40 -50 yas araliginda ki kisilere de hitap edebilecegini
4. Katihmar diisiinliyorum. Cilinkii yashlik tanmmi glniimiizde gelisen saglik
teknolojileri sebebiyle degisiklik gostermekle birlikte ileri yas kavrami
degiskenlik tasimaktadir. Bu nedenle daha ¢ok orta yas grubuna hitap

edebilecegini diigiinmekteyim.”

“Bence bu konu sadece geriatri olarak diisiinmemek gerekiyor, orta yas
belki ¢ocuk hastalar, astim problemi olanlar, ¢iinkii biliyorsunuz
5. Katihmei giinimiizde yaslilik kavrami degiskenlik gostermektedir. Cesitli
rahatsizliklar tedavisi géz oniine alindiginda bunlara yonelik olarak
genis bir kitleye hitap edebilecegini diisiinmekteyim. 7 den 70°e

hizmet verebilecegini soyleyebilirim.”

“Boyle bir merkez kurulacak olsa bence daha ¢ok ileri yas ve orta yas
6. Katthmc1 | gruplara hitap edebilir. Daha net bir ifade ile 40-70 yas arasi olarak

belirtebilirim.”

7. Katihhmei “Bence orta yas ve lzeri kesime daha cok hitap edebilir diye

diisiinmekteyim.”

8. Katihmei “Genglere ¢ok hitap edecegini diisiinmiiyorum. Bence 45 yas ve Uzeri

kesime hitap edebilir. Yani orta yas ve iistii diyebilirim.”

9. Katihmel “Daha ¢ok orta yas ve iistii kesime hitap edebilecegini diisiiniiyorum.”

10. Katihmer | “Genel acidan degerlendirdigimizde bence orta ve ileri yas grubuna

daha ¢ok hitap edebilir.”

“Orta ve ileri yas grubuna hitap edebilir. Ciinkii genglerin talassoterapi

11. Katihmer | ve saglhk turizmi gibi agilardan ¢ok fazla ilgileri olmaz diye

diistinmekteyim.”
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Tablo 15. (Devam): Akgakoca’da Kurulacak Olan Talassoterapi Merkezinin Hangi Yas
Gruplarma Hitap Edebilecegine iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Bence orta yas ve 1Ustii yas gruplarina hitap edebilir diye
12. Katihmea | diistinmekteyim. Ciinkii buraya disaridan gelen ziyaretcilerin ¢ogu bu
yas gruplar1 arasinda. Daha net bir ifade ile 45 yas ve istii olarak

sOyleyebilirim.”

“Pandemi doneminde oldugumuzu g6z Oniine alirsak ve diinyada
herkesin saglik turizmine olan ilgisini de beraberinde degerlendirirsek
artik herkesin saghgmi cok diislindiiglinii ve sagligmi korumaya
13. Katihme1 | yonelik eylem ve hareketler icinde oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
baglamda 18 yasinda ki kisiler bile artik gerekli dnlemleri aliyorlar ve
bence 20 ile 70 yas arasi yas grubuna hitap edebilir diye

disiinmekteyim.”

“Saglik turizmine gliniimiizde biiyiik bir ilgi ve talep var. Bu kapsamda
7 den 70 e tiim kesimlere hitap edebilecegini sdyleyebilirim. Cocuklar
14. Katthme1 | icin ayr1, orta yas ve yetiskinler i¢in ayr1 ve ileri yas geriatri turizmi
icin ayr1 faydalar1 olabilecegini diistiniiyorum. Her yas grubuna hitap

edebilecek bir portfoy olusturulabilir bence.”

“Simdi baktigimiz zaman aslinda talassoterapi, denizden ziyade tesis
icerisinde o denizden elde edilen suyla, iste ¢esitli kiir yontemleri ile
veya suyla yapilan uygulamalar1 i¢ine alan bir tedavi, bu agidan
15. Katihmer | bakildiginda aslinda her yas grubuna yonelik olabilir ama genglerin
cok fazla tercih edeceklerini sanmiyorum. Orta yas ve iistli grubunun
cok ilgi gosterebileceklerini ve bu yas gruplart igin ¢ok uygun

oldugunu soyleyebilirim.”

“Simdi ben ¢ocuklu bir aileden oldugum icin bu bakis acis1 ile cevap
verdigimde ben ¢ocuklarimi normal klorlu bir havuza degil de deniz
16. Katihme1 | suyundan yapilmis bir havuza gotiirmeyi tercih ederim. Bu baglamda

hem genclere hem de orta ve iistii yas grubuna hitap edebilir diye

diisiiniiyorum.”
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Tablo 15. (Devam): Akgakoca’da Kurulacak Olan Talassoterapi Merkezinin Hangi Yas
Gruplarma Hitap Edebilecegine iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Saglik turizmi agisindan baktigimizda bu hizmete ihtiya¢ duyan yas
gruplarina hitap edebilir. Lakin ayni zamanda denizden elde edilen
yosun ve camur gibi malzemelerin kozmetik ve guzellik Griin ve
17. Katihmea1 | uygulamalar1 olarak da kullanabilecegini géz oniine alirsak geng ve
orta yas grubunun da ilgisini ¢ekebilir diye diislinliyorum. Bir yas
aralig1 vermem gerekirse 25 ile 65 yas arasi diyebilirim. Yani orta ve

iistii yas grubuna hitap edecegini diistinmekteyim.”

“Bence kesinlikle {iglinci yas grubuna hitap edebilir diye
diisiinliyorum. Geriatri turizmi kapsaminda uygulanabilir. Ayrica yine
18. Katihme1 | denizden elde edilecek gesitli yosun ve ¢amur gibi malzemelerin
degerlendirilmesiyle kozmetik ve giizellik hizmetleri de sunulabilir bu
acidan degerlendirdigimizde orta yas ve tstii kesime daha ¢ok hitap

edebilir diyebilirim.”

“Akcakoca genglerin tatil i¢in tercih ettikleri bir mekan degil, gengler
19. Katihme1 | daha cok eglence amacl tatil mekéanlarini seciyorlar. Bu sebepten
dolay1 ve saglik turizmi agisindan degerlendirdigimde bence orta yas

ve listli kesime hitap edecegini diisiiniiyorum.”

“Bence orta yas ve lstli kesime hitap edebilir diye diisiiniiyorum.
20. Katthmer | Ciinkii boyle bir tesisi tercih edecek olan insanlar saglik turizmine

yonelik olarak ilgi gostereceklerdir.”

21. Katthmar | “Yeterli ¢ekici ve cazibe imkanlar:1 yapilabilirse 7 den 70 e herkese

hitap edebilir diye diisiiniiyorum.”

Aragtirmaya katilan katilimcilarin Tablo 15°de belirtilen goriigleri dogrultusunda 21
katilimcmin 14’1 orta ve iistii yas grubuna, 6’s1 7 den 70’e herkese ve kalan 1’1 de sadece 3.

Yas grubuna hitap edebilecegini belirtmistir.
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5.5. Akc¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olsa Bolgenin Turizmine
Olusturacag Katkilara iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimeilara, “Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, bolgenin turizmine katkilar: neler olabilir?”, seklinde arastirma sorusu yoneltilerek

diisiinceleri ifade edilmistir. Bu soruya iliskin katilimc1 goriisleri Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 66: Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmas1 Kapsaminda Bélgenin
Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Gortisleri;

Katihmei Katihmei Goriisleri

“Hastalarin konaklamasi, hasta yakimlarinin konaklamasi, saglik
1. Katihmci turizmi biinyesinde konaklama, eglence, egitim, vb. bir¢ok konuda

calismalarla bolgenin gelisimine pozitif yonde katkilar1 olacaktir.”

“Iklimsel kosullar diisiiniildiigiinde, tatil sezonunun Akg¢akoca’da kisa
olmasi sebebi ile turizm sezonu kisa siirmekte, talassoterapi merkezi
2. Katthme1r | sayesinde tedavi olmak icgin gelen hastalarla birlikte sezon 12 ay
stirdiiriilebilir bir turizm saglayacaktir. Giinii birlik ziyaretgilerin yani

sira konaklamali ziyaret¢i sayisinda da ciddi bir artis saglayacaktir.”

“Tiirkiye de ki saglik turizminin potansiyeli ¢ok ytiksek, biz hep sunu
nitelendiririz Tiirkiye’deki saglik turizminin potansiyeli diinyada
altinci sirada, Avrupa’da birinci sirada olan bir iilkeyiz. Bundan dolay1
da talassoterapi termal saglik turizmi tiirlerinden biri olarak
nitelendirdigimizde Tiirkiye kapsaminda tedavi amaglh termal
3. Katihma1 | merkezlerinin nitelik ve nicelik olarak ¢ok az sayida oldugunu
bilmekteyiz. Geg¢misten giinlimiize genellikle rekreasyon turizm
amacli termal tesisleri kurulmusken giiniimiizde saglik bakanligimizin
bu son bir yilda ki vizyonunda artik termal merkezleri ikiye ayirdigini
yani turizm amagli termal merkez ve tedavi amagl termal merkez
olarak ikiye aywrmistir. Tedavi amagh termal saglik merkezlerini daha

on plana ¢ikaracagini duyurmustur.
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Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Termal saglik merkezlerinde talassoterapi termal tedavi turunin
3. Katihmei sunulmast ve bununda tgilincii yas grubunun ilgisini cekecegi

Devami tartisilamaz bir gercektir. Tiim bu hususlar dahilinde bdlgenin tigilincii
yas turizmi agisindan potansiyeline katkilar saglayacagini

disinmekteyim.”

“Hem saglik agisindan hem de turizm agisindan olumlu yonde katkilar1
olabilecegini diisiinmekteyim. Turist sayisinda artisa neden olacagini
4. Katihmai diisiinmekle birlikte bolgenin turizm sezonunu 12 aya yayabilecegini
diistiniiyorum. Bildiginiz gibi Ak¢akoca’da yaz sezonu ¢ok kisa, boyle
bir merkezin turizmin 12 aya yayilmasinda etkili olacagini

disiinmekteyim.”

“Sizin de bildiginiz gibi gilinlimiizde saglik turizmi ¢ok 6n planda,
Tirkiye ¢cok uzun yillardir saglik turizmini yapmaya ¢alistyor ama bir
turli aktif olarak diinya pazarindan hak ettigi pay1 alamiyor. Cok fazla
termal kaynagimiz oldugu halde verimli olarak kullanamiyoruz. Boyle
bir merkezin kurulacak olmasi saglik turizmi agisindan termal turizme
5. Katihmei de bir alternatif yaratacaktir. Deniz suyunun kullanilmasi ve denizden
elde edilecek iiriinlerin kiir ve tedavilerle birlestirilmesi ayrica bir
ekonomik gelir getirecektir. Bence hem (lke icinde hem de diinya
kapsamimda c¢ok etkili ve Onciil bir calisma olabilir. Bdlgenin
taninirhigmin bilinmesine ve markalagsmasina etki ederek diinya da ve
lilkemizde Akgakoca’mizi bir saglik turizmi destinasyonu haline

getirebilir.”
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Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Bolgenin turizmine dnemli ve faydali katkilar1 olabilir. Tanmirligini
ve bilinilirligini de artirir ama bolgenin tasima kapasitesinin yeterli
olmamasindan dolay1 ¢evre kirliligi, konaklama yerlerinin azlig1 gibi
6. Katihhmei nedenlerle bdlgenin olumsuz olarak anilmasina neden olabilir. Bu
baglamda bolgenin itibar kaybima ve kotii anilan bir destinasyon haline
donilismesi sonucu yapilan tesisin siirdiiriilebilirlik kapsaminda atif bir

hal almasima neden olabilir diye diistinmekteyim.”

“Turizme ¢ok giizel katkilar1 olacagini diistinmekteyim hem ekonomik
olarak hem de yaz turizminin gelismesi ve bu kapsamda kis turizminin
de olusmasinda etkili olacagma inanmaktayim. Bolgedeki kisa turizm
7. Katthme1 | mevsiminin 12 aya yayilabilecegi kanaatindeyim bu durum bdlgenin
mevsimsel turizm yapmasinin 6niine gegerek turizm sezonunu tiim bir
yila yaya bilir. Boylelikle elde edilen ekonomik gelir devamlilik

saglar.”

“Yani fazladan Akg¢akoca’ya gelen her bir insanin Ak¢akoca’ya bir
kazanci ve katkis1 olur. Gelen turist sayisinda artis saglamasi agisindan
ekonomik olarak katkis1 olur. Ve bolgemizdeki turizmin tiim bir yila
yayilmasi agisindan onemli etkileri olacagini sdyleyebilirim. Ayrica
8. Katihmei markalasma agisindan olumlu etkileri olacagmi diistinmekteyim.
Bence turizmde kulaktan kulaga pazarlama ¢ok 6nemli bir kavram,
gelen herkes bir tanidigma soylese ve boylelikle bir kartopu ya da
kelebek etkisi yaratilsa bolgenin tanmirhigi ve bilinirligi artar

diyebilirim.”

“Kisin bolgemizde turizm yok, bu tip bir tesisin ki da turizmi
9. Katilmel canlandiracagini diisiinmek ¢ok mantikli olur. Turizmin tiim bir yila

yayilmasinda etkili olabilir.”
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Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Gortisleri;,

Katihme Katihmer Goriisleri

“Akcakoca’nin turizmine ¢ok dnemli ve olumlu katkilar1 olur. Ornek
olarak kisin deniz soguk insanlar gidebilecekleri bir yer artyorlar hem
turizm acisindan hem de saglik agisindan kisin sicak yiizme
10. Katihme1 | havuzlarmin ve bu havuzlarin deniz suyundan olmasi gibi etkenlerin
biiytik ilgi ve talep gorecegini diisliniiyorum. Bir nevi Ak¢akoca’nin
turizminin mevsimsellik 6zelligini 12 aya yayabilme olasiligini

tasidigini diisiiniiyorum.”

“Saglik turizmi pazar1 agisindan bolgesel olarak bu pazardan bir pay
almamiza olanak saglayacaktir. Yine turizmin tiim bir yil yapilabilir
11. Katihme1 | olmasi hususunda etkili olacaktir. Ek olarak kiir uygulamalar1 belirli
bir slirede yapildig1 i¢in kalig siiresini uzatacaktir. Bu duruma paralel
olarak gelen turist sayisinda da Onemli Olgiilerde artis

saglayabilecegini soyleyebilirim.”

“Turizm acgisindan bolgeye hem ekonomik gelir anlaminda hem de
12. Katthmer | bolgenin surddrilebilir bir turizm yapma agisindan olumlu etkileri

olabilecegini diistiniiyorum.”

“Simdi  bolgemizde hem deniz hem de doga turizmi
gerceklestirilmekte ancak  bunlar kisa donemler arasinda
13. Katihmer | yapilabilmekte. Boyle bir tesis saglik turizmini de bolgemize dahil
edeceginden dolay1 bence turizmi tamamlar ve 12 aya yayilmasina

olanak saglar diyebilirim.”

“Her seyden once bir kere turizmi 12 aya yayilmasinda etkili olacaktur.
Yine kig turizmi olarak ayr1 bir degerlendirme saglanabilir. Sicak su
14. Katthme1 | banyolar1 gibi ayrica yazin da bu durumun tersine soguk su banyolar1

gibi ¢esitli iirlin ve hizmetler yelpazesi gelistirilerek iki yonlii olarak

turizme olumlu katkilar saglanabilir.
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Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Turizme ekonomik anlamda ve diger anlamlarda ¢ok yonlii bir katki
14. Katithma | saglayacagi agik olmakla birlikte bana gore en dnemli 6zelligi turizmin

Devam mevsimsellik 6zelligini kiracak olmasidir.”

“Boyle bir merkez kuruldugu zaman yeni bir turistik {iriin ¢esitliligi
saglanir. Yeni bir turistik {iriin ortaya konmus olur. Denizi sadece
deniz, kum, giines iiglemesinden ¢ikarip alternatif turizm tiirii olarak
da saglik turizmi tiirli olarak da uygulanmaya imkéan saglar. Nis bir
pazar olusur. Sirf bu saghk turizmi ile ilgilenen kitleyi ve turistlerin
ilgisini ¢ekmis olur. Ayni zamanda bilingli bir turist potansiyeli saglar.
Bu egitimli ve bilingli turist grubu, deniz, kum, giines turizmi i¢in
15. Katithmer | gelecek olan turistlere oranla gelir diizeyleri daha yiiksek olan insanlar
bu agidan baktigimizda ise ekonomik anlamda diger turistlerin
sagladig1 katkidan {li¢ veya dort kat daha fazla harcama yaparak katki
saglayabileceklerini diisiinliyorum. Alternatif turizm tiirleri ve saghk
turizmi her donemde yapilabilir bu kapsamda 2023 turizm stratejisi ve
turistik iirlin ¢esitlendirmesi ile ilgili yapilan zirvelerde de amag turizm
sezonunu tiim bir yila yaymak. Bu baglamda Akg¢akoca’nin turizminin
sahip oldugu mevsimsellik 6zelligini tiim bir yila yaymasma imkan

saglayacagi kanaatindeyim.”

“Bolgenin mevsimsellik 6zelligini kirabilecegini diisiinmekteyim,
ayrica alternatif bir turizm tiirii olan saglik turizmi kapsaminda
yapilabilirligi agisindan nis bir pazara etki edecegini diislinmekteyim.
16. Katihme1 | Bu kapsamda turistik iirlin ¢esitlenmesinde ©Onemli faydalar
yaratacagini ve turizmin gelismesinde olumlu ydnde etkiler

sunacagina inanmaktayim.”
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Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katilimci

Katihmer Goriisleri

17. Katilmci

“Akcakoca yazin ¢ok fazla turist ceken bir bolge, yazin Istanbul’da ki
gibi bir trafik durumu bile olusuyor burada inanilmaz bir trafik. Ama
bu durum sadece li¢ ay stirtiyor. Kism burasi 6lii bir kasa gibi oluyor
ve adeta hayalet bir sehir gibi. Bu durum bize turizmin mevsimsellik
ozelligini gosteriyor anca bdyle bir tesis kurulabilirse, alternatif turizm
ve saglik turizmi kapsaminda turizm sezonunu tiim bir y1l yapilabilir
kilacaktir. Hatta bu uygulama kisin biiyik bir ilgi gorebilir, iste
isitilmis deniz suyunun kisinda kullannm imani olarak. Boylelikle

turizmin strdirilebilirligine biiyiik bir katki saglaya bilir.”

18. Katilhmc

“Bence bolgenin turizmine 6nemli ve biiylik yonde katkilar1 olabilir
diye diisiiniiyorum. Ciinkii Akcakoca’da alternatif turizm tiirleri
acisindan baktigimizda var ama bizim bunu arttirmamiz gerekiyor.
Akcakoca’nin turizm agisindan en 6nemli dezavantaji mesela yaz
sezonunun kisa olmasi ve denize girebilme olanaginin az olmasi,
clinkii Karadeniz dalgali bir deniz olmasindan dolay1 ve iklimsel olarak
bazi giinler yagislt oldugu zaman turist ne yapabilir? Otelde kalamaz,
yine Akcgakoca’y1r gezse boydan boya kiigiik oldugu i¢in hemen
bitirecektir. O yiizden bizim alternatif turizm tiirlerini gelistirmemiz ve
sayisini artrmamiz gerekiyor. Bunlardan biride saglik turizmi,
alternatif turizm tiirlerinden biri bu baglamda gelen turist hem saglik
hizmeti alabilecek hem denizi istedigi zaman kullanabilecek hem de
bdyle bir turizm tiirii bolgeye ekonomik ve siirdiiriilebilir agidan biiytlik

katkilar saglayacaktir.”

88



Tablo 16. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasi

Kapsaminda Bolgenin Turizmine Olusturacagi Katkilara Yonelik Katilimc1 Goriisleri;

Katilimci

Katihmer Goriisleri

19. Katilhhmci

“Akgakoca’nin hem iilke genelinde hem de uluslararasi diizeyde
tanmirligm ve bilinirligini artiracagini diisiiniiyorum. Saghk turizmi
acisindan markalagma sayesinde bolgenin katma deger kazanmasinda
etkili olacaktir. Yine bunlarla beraber ekonomik agidan da bdlgenin
kalkinmasina etkisi olacaktir. Son olarak turizm agisindan en biiyiik
katkis1 Akcakoca’da smirli bir turizm mevsimi var. Bu smirlamay1
ortadan kaldirip turizm sezonunu tiim bir yila yaymasinda da etkisi

olacagina inaniyorum.”

20. Katilimci

“Yani yaz turizmi agisindan pek bir katkisini olacagini diisiinmiiyorum
ama kis turizmine ve turizmin tim yila yayilmasi noktasinda biiyiik
katkilari olabilecegini soyleyebilirim. Alternatif bir turizm tiirii olacag1
icin mevsimsellik anlaminda da Ak¢akoca’nin turizmine olumlu yonde

etkisi olabilecegini sdyleyebilirim.”

21. Katihimci

“En 6nemli ve kritik konu turizm agisindan turizmin yapilabilirligini
12 aya yaymis oluruz. Deniz turizmi agisindan Karadeniz diger
rakiplerine oranla ¢ok avantajli degil bir Ege veya Akdeniz’e gore,
dalgali donemlerinin daha fazla olmasi1 gibi konular 6rnek
gosterilebilir. Deniz turizmi mevsimi ve giineslenme siiresi
Akgakoca’da siirlt bu baglamda boyle bir merkez, turizmin tiim bir
yil yapilmasina olanak saglamakla beraber ayrica bolgesel olarak
turizm agisindan ve ekonomik gelir agisindan faydali olacaktir diye

diistinmekteyim.”

Aragtirmaya katilan katilimecilarin Tablo 16’da belirtilen goriisleri dogrultusunda,

Akgakoca’da talassoterapi merkezinin kurulacak olmasi baglaminda bolgenin turizmine

yonelik olarak katkilarinin neler olabilecegine iliskin bulgular, genel kapsamda bdlgeye

ekonomik yonden biiylik faydalar saglayacagmi belirtmektedir. Bu kapsamda katilimc1
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gorlslerine yonelik “bolgenin kisith turizm sezonunun tiim bir yila yayilmasinin
saglanabilecegi, bolgede istihdam olanaklart ve ekonomik kalkinma saglanmasinda etkili
olabilecegi, alternatif turizm faaliyetleri neticesinde turizmin devamliliginin ve
surdiiriilebilivliginin etkili kilinabilmesi ve markalasma yoluna gidilerek Ak¢akoca’'nin
tamnirligini ve bilinirligini artiracagi”, gibi yanitlar vermistirler. Bir katilimc1 ise “bdlgenin
tammirligimin ve bilinirliginin artmasina yonelik olarak olusabilecek talep fazlaligina dikkat
cekerek, Akcakoca ' min tasima kapasitesinin yeterli olmadigini ifade edip. Boylesine bir talep

fazlaligimin Ak¢akoca’min kétii anilmasina neden olacagint” belirtmistir.

5.6. Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olsa Ziyaretcilere
Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin Ve Hizmetler Neler Olabilecegine

Yonelik Katihmci Goriisleri

Bu baslik altinda katilimcilara, “Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, ziyaretcilere sunulabilecek turistik ve saglk kapsaminda fiiriin ve hizmetler neler

olabilir?” sorusu yoneltilmis olup katilimcilarm goriisleri Tablo 17°de belirtilmistir.

Tablo 17: Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasina Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik ve Saghk Kapsamimda Uriin ve Hizmetlere iliskin

Katilime1 Goriisleri;

Katihmci Katihmc1 Goriisleri

“Deniz lriinlerinden elde edilen gidalar ve bunlarin hazirlanmasi ile
1. Katihmc1 ilgili egitimler, yine deniz {rilinlerinden elde edilen temizlik
malzemeleri sabun, sampuan vb. maddelerin hazirlik asamasi

egitimleri ve sunum hizmetleri ile ilgili caligmalar olabilir.”

“Akcakoca’nin tarihi ve dogal giizelliklerinin yan1 sira zengin bir
2. Katihmer | mutfagi bulunmakta, talassoterapi kapsaminda kullanilan sifali
iriinlerden dogal lezzetler birlestirilerek Akcakoca’y1 temsil eden 6zel

bir mutfak olusturulabilir.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasima Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

“Oncelikle saglhk agisindan deniz suyu tedavi amagh olarak kullanila
bilir denizden ¢ikan taslar ve yosunlar tedavi amagli olarak
kullanilabilir. Deniz suyu kiir seklinde diizenli araliklarla ve belirli
miktarlarda hastanin klinige alindiktan sonra hastanimn ihtiyacma gore
uzman hekim esliginde Onerilir. Bunun yani sira bazen de hastanin
klinik durumuna gore deniz suyu isitilarak hastaya kiir seklinde
uygulanir. Ciinkli deniz suyunda erimis halde gazlar ve mineraller
3. Katthmca | bulunmaktadir. Bunlar hastanin durumuna gore invazif ya da non-
invazif seklinde uygulanir. Bazen de dermatolojik olaraktan hastanin
dus almasi1 dis uygulamalar seklinde sunulur. Bazense deniz suyunun
buhar1 inhalasyon seklinde yani solumasi seklinde hastalara sunulur.
Yani tedavi amagli olarak denizin suyu, yosunu, camuru ve buhar1 her
haliikdrda hastanin ihtiyac1 olan tedavi uzman hekim tarafindan
planlandiktan sonra hastalara belli kiirler seklinde hizmet ve tiriinler

olarak sunulur diyebilirim.”

“Bolgede ¢ok biiyiik rehabilitasyon merkezleri yok bu agidan bir
rehabilitasyon merkezi olarak hizmet verebilir. Suyun kaldirma
kuvveti ve fel¢li hastalarin rehabilitasyonunda etkili olabilecek
4. Katihma1 | hizmetler sunulabilir. Yine solunum yollar1 hastaliklar1 tasiyan kisilere
inhalasyon tedavileri ve kiirleri uygulanabilir. Ayrica denizden elde
edilebilecek yosun, camur gibi maddeler giizellik {iriinleri kapsaminda

kullanilabilir. Camur ve yosun maskesi gibi.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasma Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

“Daha Once ben termal turizmin yogun olarak yapildigi Nevsehir
bolgesinde ¢alismistim. Orada mesela tuz satimi ¢ok fazla yapiliyordu
belki boyle bir sey yapilabilir diye diisiinliyorum. Denizden elde
5. Katihmer edilecek minerallerin ve tuzlarm bir ham madde ve kaynak haline
getirilmesiyle saglik ve tedaviye yoOnelik olarak saglkli {irtinler
kapsaminda satiga sunulabilir. Yine yosunlardan sabun dretilebilir,
yosunlarla yapilan bir takim giizellik kiirleri yapilabilir. Ornek olarak

cilt maskeleri olabilir diye diisiinmekteyim.”

“Cesitli tedaviler ve kiirler saglik kapsaminda {iriin ve hizmet olarak
sunulabilir. Asya’da deniz mahsulleri ¢ok tiiketiliyor bu agidan
bakildiginda da deniz yosunu ile yapilabilen mineral ve vitamin
6. Katihhme1 acisindan zengin kaynaklara sahip deniz mahsulii iiriinler yeme i¢me
noktalarinda satilabilir. Yine kozmetik agidan denizden elde edilen
yosun ve ¢camur gibi maddeler islenerek giizellik ve zayiflatma {irtini

olarak da satisa sunulabilir.”

“Akcakoca’y1 temsil eden bircok iiriiniimiiz var. Ornek olarak
findigimiz var, yoresel iirlinlerimiz var, yine Akgakoca’yr tanitan
yoresel orgler, yoresel yemeklerimiz ve lezzetlerimiz var. Bu Urinler
7. Katihme1r | kurulacak olan bu tesiste, hediyelik esya kapsaminda satisa sunulabilir.
Yine buzdolabi siisleri veya bolgeye has yoresel yemekler ve iiriinler
sunulabilir. Boylelikle Ak¢akoca’nin isminin gelen turistlerin zihninde

kalic1 bir yer edinmesi saglanabilir.”

“Cesitli SPA uygulamalar1 ve masajlar1 olabilir. Sauna ve deniz
suyundan yapilmig dalga havuzlar1 rekreasyon faaliyetleri ve
8. Katilmel etkinlikler olarak sunulabilir. Ayrica deniz den elde edilen deniz

mahsulleri, yosunlar, deniz camuru gibi iirlinlerden ¢esitli {iriin ve

hizmetler yapilarak sunulabilir.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasina Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Uriin olarak cesitli hediyelik esyalar olabilir, yoresel ve dogal iiriinler
9. Katthme1 | olabilir. Hizmetler cercevesinde kurulacak olan talassoterapi

merkezine yonelik cesitli tedavi hizmetleri olabilir.”

“Ozellikle bayanlarm cok ilgi gosterdikleri kozmetik iiriinler olabilir.
Bu drlnler yine denizden elde edilecek ¢amurdur, yosundur, deniz
suyu vb. kaynaklardan elde edilerek dogal giizellik (iirlinleri
10. Katihmear | kapsaminda sunulabilir. Saghk ve giizellik merkezlerindeki
uygulamalar gibi c¢esitli rahatlatici, dinlendirici ve dinglestirici
uygulamalar yapilabilir. Yine denizden elde edilebilecek deniz

urlinleri yerel lezzetlerle bir araya getirilebilir diye diisiinmekteyim.”

“Aromatik bitkiler ve yosunlardan elde edilebilecek hos kokulu yaglar,
kozmetik agidan giizellik iirlinleri baglaminda satisa sunulabilir. Yine
bu yaglarla yapilan c¢esitli masajlar ve uygulamalar bu tesiste
sunulacak hizmetler kapsaminda gelen ziyaretcilere sunulabilir.
Talassoterapi kavraminin mantigima uygun iirin ve hizmetler
sunulmalidir. Ornegin yosunlardan yapilan ve tamamen dogal olan
11. Katihmer | sabunlar olabilir. Ayrica besin degerleri yiliksek olan sifali bitkilerin ve
yosunlarin denizden elde edilen mineralli sularin yemeklere
katilabilecek sekilde gelistirilmis iirlinler olabilir. Sadece temizlik,
hijyen, kozmetik ya da rahatlama amach iirlinler ve hizmetler degil
beslenme ve mineral agisindan zengin yiyecek ve icecek iiriinlerinin
de satis1 yapilabilir. Yeni veya var olan mutfak kiiltiirliniin iistiine bir

seyler konularak gastronomi alaninda da gelistirmeler saglanabilir.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasina Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Turistik hizmetler baglaminda gesitli bolgesel turlar diizenlenebilir ve
Akcakoca’nin ¢esitli koyleri tanitilip bu turizm halkasmin i¢ine dahil
edilebilir. Sadece findiga bagl bir ge¢im kaynagi olmazdi ve turizmin
12. Katihme1 | beraberinde getirdigi katma degerde bdlgemize olumlu yonde etkiler
saglardi. Yine turistlere sunulabilecek tiriinler kapsaminda denizden
elde edilen yosunlarla Akcakoca’ya has cesitli temizlik ve kozmetik

irlinler yapilarak ziyaretgilere sunulabilir diye diisiinmekteyim.”

“Saglik kapsaminda cesitli kiirler ve tedavi yontemleri hizmetler
13. Katihme1 | olarak sunulabilir. Ayrica denizden elde edilecek iirlinlerle giizellik

malzemeleri veya kozmetik iirtinler yapilabilir.”

“Oncelikle ben her zaman sunu savunuyorum ydresel iiriinler, bir kisi
eger turizm faaliyetleri ile ilgileniyorsa o kisiye ilk olarak yoresel {iriin
ve hizmetler sunulmalidir. Ek olarak suna inan bir kisiyim gittiginiz
topraklarda dogal olarak yetistirilen ve onun kiiltiirii ile harmanlanmais
ve pisirilen tiim lezzetler bence ayn1 zamanda sifadirlar. Olay1 bu
acidan degerlendirdigimde bana gore kesinlikle sadece yoresel
yemeklerin sunulmasindan yanayim. Saglik turizminde de sadece
14. Katihmer | sagliga hitap eden yiyeceklerin sunulmasi ¢ok dnemli bu nedenle boyle
bir icerik menii olusturulabilir diye diisiinmekteyim. Ornek olarak
yenilebilir bir yosunu gercekten yenilebilecek bir sekilde sunmayi
basarirsak susi’nin pancara sarilmis halini yapabiliriz veya hamsiyi
pancara sarip Akgakoca’nin susisi diye sunabiliriz. Boylelikle var olan
mutfak kiiltiiriimiiz ve zenginligimiz cesitlilik kazanarak daha cok

gelisebilecektir.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasima Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saglik Kapsamimda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Turistik tirliniin ¢esitliligi ve kapsami ¢ok fazla ama Akcakoca’da ne
verilebilir? Bu agidan bakmak gerektigini diisiiniiyorum. Eger boyle
15. Katihmea1 | bir tesis olusturulacaksa temel amag talassoterapi hizmeti olacaktir.
Bunun yaninda yine talassoterapi hizmetlerine destek olacak
hidroterapi, klimaterapi, balneoterapi veya helioterapi gibi

uygulamalar olabilir.”

“Konsept olarak baktigimizda bdyle bir merkezin ana temasinin saglik
konseptinde oldugu diisiiniildiigiinde bu duruma yonelik dogal ve
yoresel iirlinler, yine yiyecek ve igecek olarak organik gidalar olabilir,
yine iceceklerde gazli igecekler yerine dogal meyve sulari, salgamlar,
16. Katihme1 | hosaflar veya yerel ayranlar olabilir. Yine denizden elde
edebilecegimiz suyun maden suyu kapsaminda islenerek Akcakoca’ya
has bir madeni su olabilir, Beypazar1 6rneginde oldugu gibi. Yine
denizden elde edilecek olan camur ve yosun gibi maddelerin

kullanild1g1 kiir ve tedavi sistemleri olabilir.”

“Oncelikle hizmetler kapsammda bdyle bir tesisin kurulabilecegi
yerde havuzlar yapilabilir. Tamamen deniz suyundan elde edilmis su
ile dolu havuzlar ve kaydiraklar1 olabilir ¢ekicilik kazandirmak adina
aqua parklar gibi diizenlenebilir. Yine denizden elde edilecek suyun
17. Katihme1 | odalara tasimasi saglanabilir boylelikle kisiler 6zel odalarinda
banyolarinda veya havuzlarinda bu hizmetten yararlanabilirler. Daha
sonra yine denizden elde edilebilecek yosun ve ¢amur islenerek cilt

bakimi i¢in uygun lriinler haline getirilebilir diye diisiiniiyorum.”
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Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasima Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Uriinler agisindan Akgakoca’nmin tamtimina ydnelik olarak yoresel
irtinler sunulabilir diye diistinliyorum. Ama saglik turizmine yonelik
olarak ayr1 bir iirtin ve hizmet de sunulacaksa yine denizden elde edilen
yosunlar ve camur kozmetik agidan veya kiir uygulamalarinda
18. Katihme1 | kullanilabilir. Yosundan cesitli sabun, krem veya hijyen malzemeleri
uretilebilir. Deniz kokulu sabunlar gibi 6rnek olarak. Yine yiyecek
kiltlirii  olarak susi  yapilirken c¢esitli  yosunlar kullaniliyor
Akgakoca’nin denizinden elde edilebilecek olan yosun tirleri ile
bolgenin sahip oldugu yemek kiiltiirii birlestirilebilir ve yeni, ayni

zamanda farkli iirlinler sunulabilir diye diistiniiyorum.”

“Kozmetik ve medikal anlamda {riin ve hizmetler sunulabilir.
Talassoterapi tedavi yontemine ek olarak banleoterapi, klimaterapi,
inhalasyon uygulamalar1 ve helioterapi gibi hizmetlerde sunulabilir.
Yine ¢esitli kiir ve tedavi yontemleri bu uygulamaya tamamlayici
19. Katthme1 | olarak eklenebilir. Ornek vermek gerekirse fizyoterapi gibi
uygulamalarda beraberinde yapilabilir diye diistiniiyorum. Yine
talassoterapinin mantigma uygun denizden elde edilebilecek yosun,
camur ve diger Uriinler islenerek c¢esitli dogal gidalar veya kozmetik

urunleri olarak sunulabilir.”

“Akg¢akoca’nin sahip oldugu ydresel iiriinler olabilir. Ornek vermem
20. Katithma1 | gerekirse iste kestane bali, cennet hurmasi ya da Trabzon hurmasi

olarak bildigimiz hurma gibi dogal, organik iiriinler sunulabilir.”

96



Tablo 17. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezinin Kurulmasina Bagli Olarak
Ziyaretcilere Sunulabilecek Turistik Ve Saghk Kapsaminda Uriin ve Hizmetlere Iliskin

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Akg¢akoca’mizin bir turizm gelenegi ve koklii bir turizm ge¢misi var.
Bu agidan iilkemizde turizm gelenegi ve tarithine sahip olan nadir
ilcelerinden birisidir. Bu agidan sadece deniz degil Akg¢akoca’mizin
sahip oldugu kiiltiirel ve dogal giizellikleri var. Magaralar, selaleleri,
otantik evleri, hi¢ bozulmamus kiiltiirel yapisi, mimari 6zelliklere sahip
21. Katihmc1 | olan konaklar1 ve evleri gibi. Buralar alternatif olarak sunulabilecek
mekanlar buralarin  tanitimi  icin  gelen ziyaretcilere turlar
diizenlenebilir. Ayn1 zamanda tabi bizim burada tescilli dogal
iirlinlerimiz var kestane balimiz var, Melengiiccegi tatlimiz var yani bu

yoresel iriinlerin sunumu ve pazarlanmasinda alternatif bir iiriin

yelpazesi olacaktir.”

Arastirmaya katilan katilimcilarin Tablo 17°de belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa bu merkezde ziyaretgilere
sunulabilecek turistik ve saglik kapsaminda iiriin ve hizmetlerin neler olabilecegine yonelik
bulgular genel olarak, “deniz ve denizden elde edilen yosun, ¢camur ve taslarin kozmetik
olarak giizellik iiriinleri gibi degerlendirilip satilmasi, denizden elde edilen yosunlarin
bolgenin sahip oldugu mutfak kiiltiirii ile birlestirilmesi ve yeni, farkli lezzetlerin yapilmast,
Akcakoca’nin sahip oldugu yoresel ve kiiltiirel iiriinlerin dogal ve organik iiriinler olarak
sunulmasi, talassoterapi kapsaminda cegsitli takviye saglik uygulamalarinin ve hizmetlerinin
eklenip genigletilmesine bagh olarak, fizyoterapi, klimaterapi, balneoterapi, hidroterapi ve

)

helioterapi Qibi wuygulamalarin ve ¢esitli masaj tirlerinin yapilmasi”, gibi yanitlar

verilmistir.

97



5.7. Ak¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasina Yonelik Olarak Ziyaretciler
I¢cin Reklam, Pazarlama Ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine iliskin

Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara, “Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, ziyaret¢iler igin reklam, pazarlama ve bilgilendirme faaliyetleri neler olabilir?” ,
seklinde arastirma sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iligkin katilime1 goriigleri Tablo 18°de

gosterilmektedir.

Tablo 18: Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Yonelik
Ziyaretgiler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilimc1 Gériisleri;

Katimc Katihmei Goriisleri

“Brosiir, televizyon ve radyo reklamlari, ilgili turizm firmalar: ile
1. Katihmci beraber tur hizmetleri, akademik 6gretim gorevlilerinin kongre ve

diger toplantilarda bolgesel ve hizmet tanitim ¢alismalar1 olabilir.”

“Oncelikle hitap edilecek kesim iyi sekilde secilmeli, kisiye ve ilgi
2. Katihhmei alanina yonelik pazarlama teknikleri kullanilmali, kii¢iik gruplar
halinde talassoterapi’nin ne oldugu, faydalarinin anlatildig1 kaliteli

sunumlar diizenlenmeli.”

“Oncelikle potansiyelin ¢ok iyi bir sekilde yerel halka bildirilmesi ve
yerel halkin farkindalik diizeyinin arttirilmasi gerekmektedir. Biz
rekabetcilikte hep sunu savunuruz yerli talep yurt dis1 talebi dogurur.
Yani bir Grline ya da hizmete yerli talep varsa yurt dis1 talep de artar
ve yerli talep o lriin ve hizmette kalitelesmeyi ve markalasmaysi,
3. Katihma | rekabetgiligi beraberinde getirir. Bu duruma bagl olarak yerli halkin
bu {riin ve hizmeti fark etmesi, bilmesi, hizmetin niteligini
Ozelliklerini bilmesi ve yurt icinde bulunan ve o bélgeden haric gelen
yerli turistlere ve yurt disindan gelen yabanci turistlere o hizmet
hakkinda yeterli bilgiyi vermesi, reklamini yapmasi agisindan iiriin ve

hizmetin buttn 6zelliklerinin bilinmesi gerekir.
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Tablo 18. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Bu yonde halkla iliskiler, kisisel pazarlama, tanitim, reklam gibi
tutundurma faaliyetlerinin ortak ve bir arada yerel halka hizmetin
Ozelliklerini ortaya koyar nitelikte sunulmasi gerekir. Buna ek olarak
halkla iliskiler ad1 kapsaminda sosyal medya aracilig1 ile reklamlarin
3. Katihmel yapilmasi, reklam panolarinda reklamlarin yapilmasi ve bilgilendirme

Devamm amacl brosiirlerin hazirlanmasi, otellerin ve kamusal alanlarin
goriilebilecek yerlerine bu brostirlerin asilmasi ve dagitilmasi gerekir.
Ek olarak kurulacak olan bu talassoterapi merkezinde yerel halkin
iicretsiz bir sekilde gezdirilerek bilgi diizeylerini arttirmaya yonelik

faaliyetler diizenlenmelidir.”

“Kozmetik agidan reklam ve pazarlama yapilabilir. Genglesme ve
giizellestirme, hastaliklar1 giderme 6zelliklerine deginilerek tanitimlar
yapilabilir. Iklimi giizel, dogasi giizel Akcakoca’mizi tanitma
kapsaminda turlar diizenlenebilir. Daha ¢ok nis pazarlama, kisiye 6zel
4. Katihmci pazarlama teknikleri kullanilabilir. Bunun i¢inde tur sirketlerinden
yardim almabilir. Akgakoca sakin bir sehir, sessiz huzurlu bu
kapsamda diinyada yapilan cittaslow projeleri 6rnek alinarak bir

pazarlama faaliyeti de uygulanabilir.”

“Oncelikle denizin sahip oldugu minerallerin 6zellikleri tamamen
anlatilmali bence, ¢iinkii insanlar suyun sadece kaldirma 6zelliginin
oldugunu diisiinmekte ve her hangi bir bilimsel agiklama olmadan sifa
5. Katihmer | kaynag1 olarak gormekteler. Bu sifanin neden kaynaklandiginin ve
suyun yapisinda bulunan mineral ve 6zelliklerinin neler oldugunun

bilgisi verilmeli.
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Tablo 18. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Bu tedavi kapsaminda insan viicuduna uygulanan deniz suyunun
icindeki minerallerin insan viicuduna gozeneklerden nasil girdigi ve
nasil 1yi geldigi gibi konularm anlatilmas1 gerekiyor bence. Bunun
5. Katihmei icinde cesitli tanitimlar yapilabilir, yine tiniversite ile birlikte ¢alisarak

Devam panel, toplant1 veya konferanslar yapilabilir. Boylelikle hem reklam
hem pazarlama faaliyetleri yapilarak hem de bilgilendirme faaliyetleri

bir arada yiirtitiilebilir diye diistinmekteyim.”

“Saglik turizmine 6zel bir turizm iiriinii, pazar1 olarak bakildiginda bu
pazarm zaten kendi miisterisinin oldugunu goérmekteyiz. Miisteri
potansiyelini arttirmaya yonelik olarak konu ile ilgili bilgilendirici ve
tanitict reklam ve pazarlama faaliyetleri yiiriitiilmelidir. Halka
talassoterapinin tam olarak ne oldugu ve hangi hastaliklarin
6. Katihhmei tedavisinde etkili oldugu anlatilmalidir. Bunun i¢in kurulacak olan
tesiste ticretsiz halka acik geziler ve bilgilendirici toplantilar ve
faaliyetler diizenlenebilir. Reklam olarak televizyon kanallar1
kullanilabilir. Ayrica bilgilendirici afis, kiigiik el kitap¢igi, brostir gibi
seyler bastirilarak dagitilabilir.”

“Cagimizin internet ¢cagi olmasindan dolay1 6ncelikli olarak ilk sosyal
medyay1 kullanirim. Daha sonra diger reklam ve pazarlama faaliyetleri
kullanilabilir. Ayrica yerel yonetim birileri ve liniversite ile is ortaklig1
7. Katilmel saglanarak toplantilar ve tanitim faaliyetleri yapilabilir. Kurulacak
olan bu tesis hakkinda halka inme agisindan bilgilendirme faaliyetleri

diizenlenebilir.”
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Tablo 18. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Ilk olarak kitlelere kolay ulasim agisindan sosyal medya ve internet
diyebilirim. Daha sonra en ¢ok tercih edilen ve yine insanlara ulagim
8. Katihmeai acisindan yerel ve ulusal televizyon reklamlar1 kullanilabilir. Ve son
olarak tavsiye yani kulaktan kulaga pazarlama diyebilirim. Tabi
kulaktan kulaga pazarlama biraz zayif olabilir, ilerleme acisindan ama

bence en etkilisi de tavsiye ve kulaktan kulaga pazarlama faaliyetidir.”

“Ulusal basinda ve sosyal medyada tanitim ve reklam faaliyetleri
yapilmas1 gereklidir. Pazarlamada reklam biliyiik 6nem tasimaktadir.
Yapilacak olan {iriin ve hizmetlerin neler olduguna dair bilgilendirme
9. Katthme1 | faaliyetleri icermelidir. Yine bu acidan bakildiginda kurulacak olan bu
tesisin tam anlamiyla ne oldugu, nelere ve hangi hastaliklara iyi geldigi
basinda iyi belirtilmelidir. Yerel yonetimlerle is birligi yapilarak

bilgilendirme faaliyetleri ve tanitimlar1 yapilmalidir.”

“Yerel televizyon kanallarinda reklamlar verilebilir. Yine reklam
10. Katihme1 | panolar1 ve bilgilendirici brostirler kullanilabilir. Yerel yonetimlerle is

birligi yapilabilir. Boylelikle yeterli sayida kitlelere ulasilabilir.”

“Giintimiiziin en etkili reklam ve pazarlama faaliyeti internet oldugu
11. Katthmer | icin bence sosyal medya (zerinden reklam ve pazarlama faaliyeti

yapilmalidir.”

“Gulinimiiz ¢agi, kesinlikle internet ¢agi, her tiirlii seye her sekilde
ulasmamizi saglamasindan dolay1 kesinlikle dncelik olarak internet ve
12. Katihme1 | sosyal medya reklamlar1 kullanilabilir. Daha sonra Ak¢akoca’nin ¢ok
biiyiik bir diger avantaji ise Istanbul ve Ankara’nin ortasinda
bulunmasi, bu giizergahlar tstiindeki yollar iizerinde reklam panolar1

yerlestirilebilir.”

13. Katihme1 | “Ankara ve Istanbul’da gesitli reklam panolar1 kullanilabilir.”
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Tablo 18. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilimc1 Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Tiim sosyal medyada ilgi ¢eken her alanda reklamini yapardim. Yine
televizyon programlarini ¢agmrmak Onemli bu sayede daha uzun
metrajlt bir tanityp yapilabilir. Hem yemekleri yapar hem de iiriin ve
hizmetleri tanitabilirsiniz bu birinci secenek olabilir. Tiim sosyal
medyada tum alanlarda ve uygulamalarda etkin bir reklam ve
pazarlama faaliyeti yapilabilir. Hatta giiniimiizde yeni bir teknoloji
olan sanal gergeklik gozliikleri var. Artikk VR seklinde sanki 3D
seklinde o yeri geziyormus gibi sunumlar diizenlenebiliyor. Bunu
14. Katihme1 | deneyimleyen bir kisi kesinlikle oraya gitmek ve canli bir sekilde
gormek isteyecektir. Ciinkii sanalla gercek arasindaki tek fark
dokunamiyor olmaktir. Yine bu konuyla ilgili bir farkindalik ve
bilinglendirme ¢alismas: yapilmalidir. Universite ile is birligi
saglanarak halka hitap edebilecek panel ve toplantilar diizenlenebilir.
Yine televizyon programlar1 etkili olabilir. Bir programa konuk
olunarak denizin sadece ylizmek i¢in degil sifa amacgli olarak ta
kullanilabildiginden bahsederek bu konuyu bilmeyen kisilere ve

kitlelere ulasilabilir diye diistinmekteyim.”

“Oncelikle bdyle bir girisim yapilirken hedef bir pazar belirlememiz
gerektigini diisliniiyorum. Kime hitap edecek? Geng kesmemi orta ve
listli yas grubuna mi? Hedef pazar1 belirledikten sonra artik bu
dogrultuda reklam ve tanitim c¢aliymalarma bagslanmasi gerekiyor.
15. Katihme1 | Reklam ve tanitimin en biiyiikk faydasi bireysel tanitimdan ortaya
cikiyor. Buna yonelik bir pazarlama stratejisi olusturulmalidir. Ne
yapilabilir? Tabi ki 6ncelikle yerel halk ve diger isletmeciler bununla
ilgili bilgilendirilmesi gerekiyor. Kisisel pazarlama yonteminin uygun

olacagini diisiiniyorum.
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Tablo 18. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasima Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Seyahat acenteleri ve tur sirketleri ile goriisiip bu kapsamda
Akgakoca’nin kendini saglk turizmi rotasmin i¢ine aldirmasi
gerekiyor. Yine ¢agimiz internet cagi olmasindan dolay1 sosyal medya
15. Katihme1 | ve internet reklamlar1 kullanilmalidir. Ayrica ek olarak yerel yonetim

Devam birimleri ve bdlgede bulunan iiniversite ile is birligi yapilarak
bilgilendirme faaliyetlerine iliskin ¢esitli konferanslar veya paneller

diizenlenebilir.”

“Oncelikle dijital alanda reklam ve pazarlama faaliyetlerine dnem
verilmelidir. Mesela arama motorlarinda arama yaparken deniz
suyunun faydalar1 nedir diye bir arama sonucunda mutlaka kurulacak
olan bu isletmenin reklami orada c¢ikmalidir. Bu baglamda dijital
pazarlamay1 ¢ok iyi kullanmak gerekiyor. Ayn1 zamanda Istanbul ve
Ankara civarindan bolgemize gok turist gelmekte bu sehirlerde otobls
duraklarina veya reklam panolarina reklam vererek bir pazarlama
16. Katthme1 | faaliyeti yapilabilir. Ornek vermek gerekirse Akcakoca denizini kigin
deneyimlediniz mi? Ya da yedi gin yirmi dort saat denizin
imkanlarindan faydalanmak ister misiniz? Gibi reklamlar verilebilir.
Cekicilik unsuru gelistirilerek ilk 6nce dijital pazarlama daha sonra
sosyal medya ve reklam panolar1 kullanilabilir diye diisliniiyorum.
Ayrica kisisel pazarlama ve deneyim pazarlamasi teknikleri de etkili

olacaktir.”

“Ulkemizde pek bilinmeyen talassoterapi kavramini insanlara
tanitmamiz ve bilgilendirmemiz gerekiyor. lyi bir strateji ve pazarlama
17. Katihme1r | yontemi belirlememiz gerektigine inaniyorum. Pazarlama yontemi

olarak kesinlikle bir kere hitap ettigim kitleye ulasmaya yonelik olarak

sosyal medya ve kisisel pazarlama stratejileri diyebilirim.
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Tablo 18. (Devam): Akcgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Y 6nelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Yine bilgilendirme faaliyetlerine yonelik olarak yerel yOnetim
17. Katihmea1 | birimleri ve liniversite ile birlik olunarak da kitlelere ulagilabilir diye

Devami disiiniiyorum.”

“Universitemizde geleneksel tamamlayici tip merkezimiz var belki bu
baglamda iiniversitemizden destek alinabilir diye disiliniiyorum.
18. Katihme1 | Giiniimiizde artik her sey sosyal medya {izerinden tanitilabiliyor ve
kitlelere ulagsma agisindan da biiyiik 6nem tasidig i¢in sosyal medya
ve internet (Uzerinden pazarlama ve bilgilendirme faaliyetleri

yapilmalidir diye diistiniiyorum.”

“Oncelikle tatbikide sosyal medya ve internet reklamlar:
kullanilmalidir. Giiniimiiz internet diinyasi olmasindan ve internet
19. Katihme1 | sayesinde genis kitlelere daha kolay ve rahat ulasilabilecegini
diisinmekteyim. Yine Ankara ve Istanbul gibi biiyiik sehirlerde reklam
panolar1 kullanilabilir. Ciinkii Akcakoca bu iki ilimizden biiyiik

miktarlarda turist ¢eken bir bolge.”

“Her tiirlii yazil1 ve basili reklam araglar1 kullanilabilir. Ancak internet
20. Katithme1 | ve sosyal medya bu faaliyetler a¢isindan bilgilendirme ve reklam ya da

pazarlama kapsaminda daha uygun olacaktir diye diisiiniiyorum.”

21. Katthmer | “Turizm yapisi itibari ile tanitim ve algiya dayanir. Bu konuda ¢ok
giizel turistik imkanlara sahip olabilirsiniz ama eger dogru bir
planlamayla tanitim ve pazarlama yapamasaniz istenilen ve beklenen
verimi alamasiniz. Bu agidan giiniimiiziin 6zellikle sosyal medya
platformlari, insanlar tarafindan giiniin her aninda her zaman
kullanilan, 6zellikle turizm sektorii ile ilgili olan kisi ve kurumlarla

caligmak gerekir diye diislinliyorum. Yani internet ve sosyal medya bu

isin olmazsa olmazi.
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Tablo 18. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasina Yonelik
Ziyaretciler I¢in Reklam, Pazarlama ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Neler Olabilecegine

[liskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

21. Katihmc1 | Tabi bir de turizm acentalar1 ve tur operatorleri gibi kurum ve

Devam kuruluslarla da yakindan ¢alisip Ak¢akoca’nin seyahat noktalar1 iginde

olmasinin saglanmasi gerekmekte.”

Arastirmaya katilan katilimcilarin Tablo 18’de belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Akgakoca’da bir talassoterapi merkezinin kurulmasmna yonelik ziyaretgiler igin reklam,
pazarlama ve bilgilendirme faaliyetlerinin neler olabilecegine iliskin katilimc1 goriisleri
incelenmistir. inceleme sonucunda genel olarak, “Sosyal medya ve internetin kullanilmast,
cesitli internet reklamlar: ve uygulamalarimin kullanilmasi, televizyon, brosiir ve reklam
panolart gibi reklam araglarimin kullamilmasi, dijital pazarlama, kisisel pazarlama ve
deneyimsel pazarlama tekniklerinin uygulanmasi, yerel yonetim birimleri ve tiniversite ile
ortaklasa hareket edilerek ¢esitli toplanti, panel ve konferanslarin diizenlenmesine ek olarak
tur sirketleri ve tur operatéorleri ile anlasip Akcakoca’yr bir saglk turizmi rotasi olarak

belirlenmesinin saglanmasi” , gibi yanitlar verilmistir.

5.8. Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasmna Iliskin Bu Merkezin
Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Ilisgkin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara, “Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, turizm baglaminda bu merkezin etrafina kurulabilecek olan tesisler neler olabilir? ",
sorusu yoneltilerek distinceleri ifade edilmistir. Katilimcilarin goriigleri Tablo 19°da

gosterilmektedir.
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Tablo 19: Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma iliskin Bu Merkezin

Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Kafeteryalar, restoranlar, konser ve sahne sanatlar1 merkezleri, otel,
1. Katihmci motel vb. isletmeler. Deniz turizmine yonelik olarak tekne gezi ve

faaliyetlerinin tanitiminin yapilabilecegi ofisler olabilir.”

“Yoresel iirtinlerin tanitiminin yapildigi, yoresel tarihi dokuya uygun
diikkanlar kurulabilir. Restoran ve kafelerde yoresel tirlinlerin tadim
2. Katihmel noktalar1 kurulabilir. Bélgenin cografi kosullar1 g6z oniine almarak
yesil ve dogadan faydalanilarak “tiny house” otelcilik hizmeti buyuk

ilgi gorecektir.”

“Oncelikle konaklama yani dort yildizli, bes yildizli ve uluslararas:
diizeyde hizmetler sunabilecek konaklama tesislerinin kurulmasini,
yeme icme tesislerinin kurulmasini tavsiye ederim. Ciinkii yerli ve
3. Katihmei yabanci turistlerin en biiylik sorunu amaca hizmet edebilecek sekilde,
nitelikli, kaliteli ve uluslararasi standartlarda konaklama ve yeme i¢cme

tesislerinin olmasi hususudur.

“Kaliteli yiyecek ve igecek tesisleri kurulabilir, konaklama
kapasitesini arttirmaya yonelik oteller kurulabilir, denizden elde
4. Katihhmei edilebilecek iiriinlerin tanitiminin ve satisinin yapilabilecegi kozmetik
tiriinler diikkanlar1 olabilir. Rehabilitasyon hastalarina yonelik olarak

sosyal alanlar yapilabilir, gezmek igin bahgeler, parklar kurulabilir.”

“Fizik tedavi, giizellik merkezleri, zayiflama tesisleri, ve bence
pulmoner rehabilitasyon (solunum rehabilitasyonu) merkezleri
olabilir. Geriatri merkezleri olabilir. Biliyorsunuz yurt disindan
Tiirkiye’ye cok fazla hasta c¢ekiyoruz ve cekmek istiyoruz bu
5. Katthme1r | kapsamda talassoterapinin de rahatlatici ve tedavi edici etkisinden de
yararlanilarak geriatri merkezleri yapilabilir, Ak¢akoca bence buna
¢ok uygun bir yer. Bu arada Isvicre sadece geriatri turizminde diinyada
On swralarda, bu merkezler 6rnek alinarak uygun bir geriatri merkezi

yapilabilir.
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Tablo 19. (Devam): Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma iliskin Bu

Merkezin Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Iliskin Katilime1 Goriisleri;

Isvicre’de deniz dalgasinin rahatlatici etkisini kullantyorlar ve bunu bir
5. Katihmel gblde yapiyorlar. Termal sularda yapay bir dalga olusturarak
Devam kullaniyorlar. Akcakoca’da da boyle havuzlar yapilabilir diye

disiiniiyorum.”

“Oncelikli olarak bdyle bir merkezin kurulmasma baglh olarak
6. Katihhmei konaklama kapasitesinin arttirilmas1 gerekir bu kapsamda oteller
kurulabilir. Yine bolgeye gelecek insanlara yonelik olarak hediyelik

esya diikkanlari, yeme i¢me tesisleri gibi seyler olabilir.”

“Saglik kapsaminda medikal iirlinler satan diikkanlar ve eczaneler
olabilir. Turizm kapsaminda ise yiyecek igecek, konaklama tarzinda
yerler olabilir. Bir de ek olarak butik dikkanlar olabilir. Gelen
7. Katihmei ziyaretgilerin eksik tlriinlerini karsilamaya yonelik olarak kurulabilir.
Cunkl kendimden biliyorum bazen bir mayo ya da havlu veya
sampuan gibi iirtinleri yanimiza almay1 unutuyoruz bu gibi eksiklere

cevap verebilecek diikkanlar olabilir.”

“Bolgesel olarak konaklama kapasitesini karsilayabilmek icin
8. Katihhmei civarmda pansiyon, otel ve motel gibi isletmeler kurulmahdir. Yine
insanlarin ihtiyag¢larini karsilamaya yonelik olarak yeme i¢me tarzinda

restoranlar olabilir.”

“Kaliteli {irtin ve hizmetler sunan yeme icme ve konaklama tesisleri
9. Katihmer | kurulabilir. Yine hastalarin ve turistlerin gezebilecekleri park ve

bahgeler kurulabilir.”

“Kalig sliresini uzatmaya yonelik olarak, hem kaliteli hizmet sunabilen
10. Katihme1 | hem de maliyet acisindan uygun olabilecek butik otel tarzi isletmeler

kurulabilir.”

11. Katihme1 | “Bir turizm destinasyonunun ihtiya¢ duydugu tiim diikkanlar ve

tesisler bulunmalidir.
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Tablo 19. (Devam): Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma iliskin Bu

Merkezin Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Temel kapsamda ornek olarak yiyecek icecek mekanlari, konaklama
kapasitesini arttirmaya yonelik oteller, moteller ve pansiyonlar
olabilir. Yine cazibeyi arttirmak i¢in eglence sektdriine yonelik
11. Katthmer | isletmeler olabilir. Deniz kenarinda bulunmasindan dolayr aqua park

Devam tarzinda su kaydiraklar1 olabilir. Az oOnce bahsettigim aromatik
iirlinlerin, dogal {riinlerin satilabilecegi kozmetik diikkanlar olabilir

diye diisiinmekteyim.”

12. Katihmea1 | “Yeme ve igme tesisleri, oteller, hediyelik esya ve yerel tirlinler satan

dikkanlar olabilir diye diisinmekteyim.”

13. Katihme1 | “Hediyelik esya ve yerel iriinler satan diikkanlar olabilir diye

disinmekteyim.”

“Yeme ve igme restoranlari, kafeteryalar, 6zel alakart restoranlar
olabilir. Eglence alanlar1 olabilir mesela buz pistleri olabilir. Farkli ve
14. Katthme1 | yeni eglence tiirlerini koyarak ortaya tesisin cekicilik cazibesi
artirilabilir. Turistlerin ve hastalarin gezebilecegi park ve bahgeler

kurulabilir.”

“Medikal veya uzaman saglik hizmetleri sunan klinik gibi bir igsletme
olabilir. Sadece talassoterapi degil de saglik turizmini tamamlayici
isletmeler olabilirler. Bunun disinda tabi ki yiyecek ve icecek sektorii
olmazsa olmazdir. Buna yonelik isletmeler olabilir. Yine hediyelik
15. Katihmer | esya ve yoresel {irlinleri satan isletmelerinde olmasi uygun olacaktir
diye diistiniiyorum. Ciinkii misafir her ne kadar saglik turizmi hizmeti
almak i¢in gelse de soyle bir disar1 ¢ikip nefes almak isteyebilir ve

bolgeyi tanimak, kesfetmek isteyebilir diye diigiiniiyorum.”

“Saglik hizmeti almaya gelen insanlar ayn1 zamanda bdlgeyi tanimak
16. Katihme1 | ve kesfetmek isteyeceklerdir bu baglamda yoreyi tanitan yoresel

driinler satan dikkanlar olabilir.
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Tablo 19. (Devam): Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma iliskin Bu

Merkezin Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Iliskin Katilime1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Ayrica liiks ve kaliteli yiyecek igecek mekanlar1 olabilir. Yine gelen
16. Katthmer | turistlerin  dolasabilecekleri park ve bahgeler kurulabilir diye

Devami disiiniiyorum.”

“Bulundugu konumda Akcakoca’nin tagima kapasitesi ve yatak
sayisini arttirmaya yonelik olarak kesinlikle otel, motel ve benzeri
isletmeler olmali. Yine yiyecek ve icecek ¢ok Onemli bir nokta
17. Katihmea1 | etrafindan kaliteli yeme i¢me tesisleri olabilir. Ve bence bu tip
merkezlerde kesinlikle ¢ocuklara hitap edebilecek isletmeler veya

parklar ya da bahgeler olmal1 diye diistinliyorum.”

“Bu gibi tesislerin etrafina kurulabilecek tesisler kozmetik ve medikal
18. Katihme1 | anlamda {iriin ve hizmetler sunan isletmeler olabilir. Bunun yaninda

Akcakoca’nin yoresel {iriinlerinin sunuldugu isletmeler olabilir.”

“Akcakoca’nin tasima kapasitesinin yeterli olmasi agisindan kaliteli
hizmet sunabilecek nitelikte oteller kurulmalidir. Yine tabii ki yiyecek
ve icecek turizmin vazgegilmez halkasi olduklarindan dolay: kaliteli
19. Katihme1 | restoranlar ve kafeler olabilir. Ayrica Akcakoca’miza has yoresel
uriinler satan hediyelik esya tarzi kiiciik isletmelerde olabilir diye

diisiinmekteyim.”

“Tesisin etrafinda Akcakoca ekonomisine ve bolgesel halka katki
saglayabilecek isletmeler olmasi gerekir diye diistinmekteyim. Eger
orneklendirmek gerekirse yiyecek ve icecek isletmeleri olabilir,
20. Katthmc1 | hediyelik esya ve yoresel esya ve lrilinler satisi yapan isletmeler
olabilir. Ayrica insanlarin gezip dolasabilecekleri gelen ziyaretgilerin

zaman gegirebilecekleri park ve bahgeler olabilir.”

21. Katthma1 | “Bdyle bir tesisin etrafina ilave tesisler olarak konaklama isletmeleri

olabilir. Bunlar otel veya motel tarzi isletmeler olabilir yine bungalov

tarzi isletmelerde olabilir.
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Tablo 19. (Devam): Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma iliskin Bu

Merkezin Etrafina Kurulabilecek Olan Tesislere Iliskin Katilime1 Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Tabi burada ast olan talassoterapi oldugu igin buna yonelik iiriin ve
21. Katihmc1 | hizmet sunan isletmeler olmalidir. Medikal anlamda veya kozmetik

Devami gibi isletmelerde kurulabilir diye diisiinliyorum. Boylelikle denizden
elde edilen yosun ve camur gibi iriinlerin islenerek tiiketicilere

sunulmasi saglanabilir.”

Arastirmaya katilan katilimcilarin Tablo 19°da belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulmasia yonelik olarak bu merkezin etrafina
kurulabilecek olan tesislere iligskin katilimei1 goriisleri genel olarak, “yeme —i¢me isletmeleri,
konaklama isletmeleri, talassoterapi kavramina donuk medikal ve kozmetik sektorinde rin
ve hizmet sunan isletmeler, yoresel, dogal ve organik tirtinlerin satildigi isletmeler, ¢ekiciligi
ve cazibeyi arttirmak adina gezilebilecek park ve bahgelerle birlikte ¢esitli rekreasyon
faaliyetleri diizenlemeye yonelik eglence isletmeleri”, gibi tesislerin olabilecegi yanitlarmi

vermislerdir.

5.9. Akg¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulabilecek Olmasi Kapsaminda
Bolgenin Kalkinmasina Saglayacag Katkilara iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara, “Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa, bolgenin kalkinmasina ne gibi bir katki saglayabilir?”, seklinde arastirma sorusu
yoneltilerek diisiinceleri ifade edilmistir. Bu soruya yonelik katilime1 goriisleri Tablo 20°de

gosterilmektedir.

Tablo 20: Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasina Yo6nelik Olarak Bolgenin

Kalkinmasina Saglayacagi Katkilara iliskin Katilime1 Gériisleri;

Katihmci Katihmc1 Goriisleri

1. Katihmc1 “Turizm, konaklama, egitim, saglik, eglence, beslenme ve bunlara ait

kurumlarm kazanimlar1 sayesinde ekonomik kalkinma saglana bilir.”
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Tablo 20. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma Yo6nelik Olarak

Bolgenin Kalkinmasina Saglayacag1 Katkilara iliskin Katilimer Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Deniz mamulleri olarak sadece balik degil, yosun ve denizin farkli
2. Katthme1r | mahsullerinin de tiim diinya tarafindan Akgakoca bir merkez olarak
goriilerek taninmasini saglayacaktir. Sadece Tiirkiye genelinden degil

diinya capinda da Akcakoca’nin bilinilirligini saglayacaktir.”

“Bolgenin sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik diizeyini 6nemli derecede
3. Katimai giiclendirecegi agikardir. Yerel halkin bilgi potansiyelini, ekonomik ve

kiiltiirel zenginligini gelistirecegini diisiiniiyorum.”

“Yani boyle bir merkezin kurulacak olmasina bagl olarak turist ve
ziyaretci sayilarinda artis olmasi beklenir. Bu artisin sayesinde kiiclik
esnaf ve bolge halki kazang saglayabilir. Talebin artmasina baglh
4. Katihmei olarak Akcakoca’nm ismi daha ¢cok duyulur. Boylelikle iilke ve diinya
genelinde markalagma saglanabilir. Bunlarin sagladigi pozitif yonlii
katkilarla bdlgenin ekonomik kalkinmasinda Onemli olacagini

disiinmekteyim.”

“Bolgenin  ekonomik olarak gelismesine olumlu yonde Kkatki
saglayacagina inanmaktayim, bolgenin taninirliginin ve bilinirliginin
artmasina ek olarak markalasmasina ve daha c¢ok turist ve hasta
5. Katihmel cekmesine neden olacagini disiinmekteyim. Boylelikle talebin
artmasina bagli olarak bolge turizminin ekonomik yonden gelisecegine
inanmaktayim. Uygulanan kiirler ve tedavilerin belirli giinleri ve
zamanlar1 oldugundan dolay1 da kalis siiresini ve konaklama sayisini

da arttiracagin diistiinmekteyim.”

“Bolgenin ekonomik yonden kalkinmasina etkisi olabilir diye

6. Katihmer diisiinmekteyim. Ve saglik turizmi agisindan iilkemize ve bolgeye

pozitif yonlii avantajlar getirebilir.”
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Tablo 20. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma Yo6nelik Olarak

Bolgenin Kalkinmasina Saglayacag1 Katkilara iliskin Katilimer Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Yaz turizmi ve ki turizmi agisindan bolgenin gelismesinde ¢ok
onemli katki saglayabilir. Bolgenin tanimirhigi ve bilinilirligi agisindan
7. Katihmel cok giizel bir reklami1 olur. Yerel ve kiiciik esnaf agisindan ekonomik
bir gelir yaratabilir. Boylece i¢ pazarin hareketlenmesine olumlu
yonde katkilar saglar. Yerel halkin ve bolgenin kalkinmasmda olumlu

etkiler saglayacagmi diisiinmekteyim.”

8. Katihmci “Uzun vadede siirdiiriilebilirligi devam ederse, ekonomik anlamda

bolgeye olumlu katkilar saglayabilir.”

“Turizm acgisindan kisin bu bolge ¢ok O6lii geciyor. Kisinda yazin
9. Katihhmei oldugu gibi hareketliligin saglanmas1 agisindan etkili olabilir. Yine
ekonomik anlamda bolgeye katma deSer saglayabilir diye

diigiiniiyorum.”

“Bolgenin  taninmasinda ve markalasmasinda Onemli etkiler
saglayabilir. Yine turizm sezonunun uzamasina bagh olarak turizmden
10. Katihme1 | elde edilecek gelirin artmasinda etkili olabilir. Gelecek olan
ziyaretgiler sadece otelde kalmayacak bdlgeyi de gezip dolasacaklar
bu agidan yerel halkin kalkinmasinda ve ekonominin canlanmasinda

onemli etkileri olacagini sdyleyebilirim.”

“Turizme yoOnelik yapilan her yatirim etrafina bir siirii sektorii
beraberinde ceker. Bu durum turizm endustrisinin ¢ok dinamik bir
yaptya sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durum ulastirmayla
baslar, konaklama tesisleri, yiyecek icecek isletmeleri ve yerel {iriinler
satan halk dahi bir domino etkisi gostererek ekonomik agidan olumlu
11. Katihme1 | yonde etkilenir. Turizmin katma degeri yiiksektir ve 6nemli olan
bolgeye boyle bir turizm yatiriminin yapilmasidir. Bu durum herkesi
dolayli ve dogrudan etkileyecektir. Alt yap1 ve iist yapinin gelismesine

katki saglayarak, bolgenin hem fiziksel hem de ekonomik ydnden

gelismesinde onemli etkileri olacaktir.”
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Tablo 20. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma Yo6nelik Olarak

Bolgenin Kalkinmasina Saglayacag Katkilara iliskin Katilimer Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Akgakoca’da turizm sezonunun uzamasi i¢in simdi dalga kiranlar
yapilmast planlaniyor. Bu dalga kiranlara bdyle alternatif turizmi
12. Katthmer | canlandirabilecek turizm faaliyetleriyle beraber destek verilebilirse
bolgede tam anlamiyla tiim bir yil turizm faaliyetleri saglanabilir.
Boylelikle siirdiiriilebilir bir gelir yaratilarak ekonomik anlamda

bolgenin refah seviyesi artar diye diisiinmekteyim.”

“Bolgenin ekonomik ve fiziksel olarak gelismesine etkisi olacagina
13. Katihme1r | inaniyorum. Yine sosyokiiltiirel olarak da bdlgeye zenginlikler

kazandiracagini diistiniiyorum.”

“Bu noktada biraz sabirli olunmasi gerektigini 6neririm. Ilk baslarda
surddrulebilirlik ve bilinirlik acisindan zorluklar olacaktir. Daha
sonralar1 eger basarili bir sekilde sirdiiriilebilirlik ve bilinirlik
saglanabilirse bolgenin markalasmasina katki saglayacaktir. Basarili
14. Katithmer | bir sekilde bu proje devam edebilirse sizden goren diger iller ve ilgeler
de talassoterapi ve saglik turizmine yoOnelmek isteyeceklerdir.
Bdylelikle hem bdlgesel olarak hem de ulusal olarak ekonomik bir

kalkinma saglanabilecegini diislinliyorum.”

“Ekonomik biliylime ve ekonomik kalkinma siirekli birbiri ile
karigtirilan ve anlam kargasasi yaratan bir durum. Simdi biiylime
dedigimiz zaman rakamsal bir artistan sz etmemiz gerekiyor. Ornegin
calisan insan sayisi artar, istihdam sayisi artar. Gelir artar, bolgeye
giren doviz artar. Ancak kalkinma dedigimiz zaman bu rakamsal
15. Katihme1r | artigin yaninda toplumsal yapmin degisimi de s6z konusudur.
Akgakoca gelirinin biiytik bir kismin1 findik ekonomisinden saglarken
ne olacak bir turizm merkezi ve sehri olacak yada sadece deniz, kum,
giines liglemesinden gelir saglayan ve kitle turizmine hitap ederken bu

sefer alternatif turizm tirlerine donecek ve spesifik bir alandan gelir

saglayacaktir.
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Tablo 20. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma Yo6nelik Olarak

Bolgenin Kalkinmasimna Saglayacag: Katkilara Iliskin Katilimc1 Goriisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Dolayis1 ile kalkinma turizmin ¢esitlendirilmesi noktasinda iste
sanayici olan, cift¢i olan degisik meslek gruplarina sahip olan
Akgakoca bu sefer turizmin farkli tiirleri noktasinda bir mesleki
15. Katthmer | gesitlilige gidecektir. Bu agidan bu noktada bir kalkinma olabilir.

Devami Spesifik meslekler ortaya ¢ikacaktir. Ornek olarak talassoterapi
hizmeti veren saglik personeli iste bu noktada bdlgede bulunan gengler
bunun egitimini alarak bu alanda uzmanlasacaklardir. Bu sekilde bir

kalkimmanin baslangici olacaktir bence.”

“Tiim kaynaklar ve kullanilacak olan seyler bolgenin kendi imkénlar1
kullanilarak yapilacaksa evet bdlgenin ekonomik olarak kalkinmasina
olumlu yonde katkilar1 olacaktir. Yine istthdam yaratma agisindan
16. Katthmer | bolgeye olumlu yonde katkilari olacaktir. Turizm sezonunun
uzamasina etki edecektir bu baglamda siirdiiriilebilir bir turizmin
gelismesinde ve bdlgenin turizminin tiim bir yila yayilarak yapilabilir

olmasina neden olacaktir.”

“Bolgemizde yazin turizme dayali ciddi bir ekonomi var ancak kisin
dedigim gibi adeta 6lii bir kasaba olan Akcakoca’da kisin diikkanini
acmayan esnaflar bile olabiliyor. Boyle bir tesis turizmin tiim bir yila
yayillmasmda etkili olacaktir bu durumda kisin atif halde bulunan
17. Katthmer | Akgakoca turizmini canlandirarak strdirdlebilir - bir  turizm
hareketliligi ve geliri saglayacaktir. Bolgeye hem turizm agisindan
hem de ekonomik ve sosyal acilardan olumlu yodnlerde katkilar

saglayarak gelismesinde etkili olacaktir.”

“En basitinden bakilacak olursa bir ¢arpan etkisi yaratarak ekonomik
anlamda bdlgenin kalinmasina biiyii etkisi olacaktir. Yeni is kollarinin
18. Katihme1 | gelismesinde etkili olacaktir. Yine istihdam acisindan olanaklar

saglayacaktir. Muazzam bir sekilde bolgenin kalkinmasinda olumlu

yonde katkilar sunacagini diistinuyorum.
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Tablo 20. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulmasma Yo6nelik Olarak

Bolgenin Kalkinmasina Saglayacag1 Katkilara iliskin Katilimer Gériisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

18. Katihmer | Akgakoca’da kisith bir zamanda yapilan turizm faaliyetlerinin
Devam strdiiriilebilir olarak yapilmasma imkan saglayarak siirekli bir

ekonomik deger yaratacagimi eklemek istiyorum.”

“Daha oncede belirtigim gibi bolgenin bilinirliginin artmasini ve
19. Katihme1r | markalagsmasmi saglamasma bagh olarak bolgesel olarak ekonomik
anlamda bir katki saglayacagini diisiniiyorum. Yine bolgede istihdam

olanaklar1 ve yeni meslek alanlar1 yaratacagi siiphesiz bir gergek.”

“Bolgenin ekonomik manada kalkinmasina ve gelismesine olumlu
yonde etkisi olacagmi diisiinmekteyim. En basitinden bir istihdam
20. Katihmca1 | olanag1 saglayacaktir. Yine konu ile ilgili yeni ve farkli meslek
kollarinin gelismesinde etkili olacaktir. Bolgenin hem ekonomik hem

de sosyal ve kiiltiirel olarak gelismesinde katkilar1 olabilir.”

“Tabi Akgakoca’da ekonomik anlamda sektor olarak en basta findik
ve balik¢ilik gelmekte buna ek olarak mevsimsel olarak da deniz
turizmi beraberinde gelmekte. Turizmin gerek (lke ekonomisine
gerekse yerel bolgesel ekonomiye katkisi 6zellikle son yillarda
yadsmamaz. Turizm bir¢ok sektorii besleyen ve i¢ ice gegiren ayni bir
saatin carklar1 gibi biitiinlestiren bir endiistri, turizmin gelistigi
21. Katthmaer | alanlarda gordiigiimiiz gibi biitiin alanlarda gelismeler s6z konusu. Bu
bakimdan kesinlikle Akgakoca’da boyle bir tesisin olmasi hem ¢evre
bolgesel olarak konumlandirmasma baktigimizda herhangi bir
alternatifinin olmamas1 ve biiylik sehirlere yakinligi agisindan ve
Akgakoca’ya 6zellikle kis aylarinda farkl alternatif turizmi hedefleyen
ya da isteyen bireyler icin ¢ok glizel bir imkan olacaktir. Bununda tabi

yore ekonomisine oOzellikle turizm anlammda ve diger sektdrel

anlamda da ¢ok biiylik faydalari olacaktir.”
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Arastirmaya katilan katilimcilarin Tablo 20°de belirtilen goriigleri kapsaminda,
Akgakoca’da bir talassoterapi merkezinin kurulmasina yonelik bolgenin kalkinmasina
saglayacagi katkilarin neler olabilecegine iliskin bulgular agiklanmistir. Elde edilen
bulgulara gore “bolgesel olarak olumlu yonde bir ekonomik kalkinmanin saglanmasi, saghk
turizmi alaninda markalasmaya yonelik adimlarla gelir ve kalkinma saglanmasi, bolgesel
olarak yerel halkin sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel olarak kalkinmasi ve gelismesine katki
sunacagi sonucuna ulasilmistirv. Ek olarak, turist ve ziyaret¢i sayisinda artisa neden olmakla
birlikte kalis siiresinin uzatilmasinda, turizmi mevsimsellik ozelliginden kurtarip
surdiiriilebilir bir sekilde yapilmasina olanak saglamakla birlikte siirdiiriilebilir bir gelir
akis1 yaratmasina, bolgede ¢arpan etkisi yaratip diger sektorleri olumlu yonde dogrudan ve
dolayli olarak etkilemesine destek sunmaktadir. Bdlgenin alt yapu, iist yapi kavramlarinin
gelismesini saglamakla birlikte yeni meslek kollarinin gelismesinde ve son olarak bolgesel
istihdam olanaklarimin artmasinda olumlu yénde etkileri olacagi”, gibi katkilarimin

olabilecegi yanitlarini vermislerdir.

5.10. Akc¢akoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulabilecek Olmasi Kapsaminda

Avantajlarinin Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilara, “Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak
olsa avantajlart ve dezavantajlar: neler olabilir? ”, seklinde arastirma sorusu yoneltilerek
disiinceleri ifade edilmistir. Bu soruya iliskin katilimc1 goriisleri Tablo 21°de

gosterilmektedir.

Tablo 21: Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasima Iliskin Avantajlar:

ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Gortisleri;

Katilimeci Katihme1 Goriisleri

“Dezavantaji, kisin hava muhalefetleri nedeni ile wulasimda
olusabilecek aksamalar olabilir. Avantajlarn ise tim biytk
1. Katihmci merkezlere ve illere yakin olmasi sebebi ile ilk tercih olmasi, sahil
kesiminde havanin iliman olmasi nedeniyle insanlarin kendini daha

rahat ve huzurlu hissetmesi olabilir.”
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Akgakoca’nin tiim diinya capinda deniziyle ve yosunlariyla, dogal
2. Katihmei giizellikleriyle, mutfagiyla taninmasini saglayacaktir. Dezavantajlar
ise konu ile ilgili yetismis ve gelistirilmis personelin sayica yeterli

olmasinin saglanabilirligi?”

“Bolgenin hem saglik acisindan hem de kiiltiirel ve turizm agisindan
hizli bir sekilde gelisebilecegi ve bir destinasyon bolgesi niteligine
ulasabilecegi bir gergektir. Avantaj olarak oncelikle bunu
soyleyebilirim. Ikincisi paydaslarin aktif hale getirilmesi ve
yatirimlarin yapilmasi agisindan da bilingli bir fayda saglayacaktir.
Bunun yami sira yerel halkin farkindalik diizeyi artacaktir. Ve
talassoterapi merkezlerine olan talepleri arttiracaktir. Bu durum kalite
ve niteligi beraberinde getirecektir. Disaridan turist agirlama
3. Katihmei konusunda bolgesel gelisim saglanacaktir buda bdlgenin destinasyon
olarak anilmasina ve merkezi yonetim tarafindan yatirimlarin tesvik
edilmesine zemin hazirlayacaktir. Hem yerel yonetimin hem de
merkezi yonetimin bdlgenin daha fazla gelisimine fayda saglayacaktir.
Dezavantaj olarak ise kiiltiirel yapmm bozulma ihtimali vardir.
Disaridan gelen yerli veya yabanci hastalarin ve turistlerin o bolgenin
kiiltiirlinii her zaman degistirebilecegi ihtimali vardir. Bundan dolay1
kiiltiirel yapinin ve kiiltiirel dokunun bozulmamasi i¢in gerekli turizm
ve kiiltiir turizminin ¢aligmalarmin yapilmasi dnerilir. Onun haricinde

ben bagka bir dezavantaj gormiiyorum.”

“Avantajlari, Turkiye genelinde talassoterapi uygulamalar1 g¢ok
yaygm degil, bu duruma baglh olarak sadece talassoterapi
4. Katihma | uygulamalarinin  yapilabilecegi bir merkez ilk olarak bizden
Akgakoca’dan ¢ikacak olmasi Akgakoca i¢in ciddi bir marka degeri

kazanmasina neden olacaktir.
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Tablo 21. (Devam): Akcakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Hastalar tedavileri igin alternatif yOntemler aramaktalar kaplica
tedavileri, spor olanaklar1 vb. gibi deniz suyuna yonelik olarak inanigta
cok kuvvetlidir iste mantarlarima 1yi geldi, cilt lekelerime iyi geldi
4. Katthma | falan diye ¢ok fazla sdylenir. Bu agidan ilgi gormesi ve cekicilik

Devam unsuru kazandirmasi nedeniyle avantaji olabilir. Boylelikle bolgeye
cok kisi ¢ekecegini diisiinmekteyim. Herhangi bir dezavantaj
acisindan sadece yeterli ve kalifiyeli personel bulunmasi agisindan
kararsizzim. Konuyla ilgili uzman personelin temininde sikinti

olabilecegini diisiinmekteyim.”

“Dezavantaj olarak Akcakoca’nin alt yapis1 gosterilebilir. Ak¢akoca
niifusu ¢ok kaldiramayan bir yer ve bu sorun bir dezavantaj olarak
5. Katihmei goriilebilir. Calismalar baslamadan alt yapt sorunun giderilmesi
gerektigini diisiinmekteyim. Avantaj olarak da bolgeye cok blyik bir

ekonomik gelir saglayacagini diistiniiyorum.”

“Avantajlan olarak, turist sayisini artirmasi, ekonomik yonden gelir
yaratmasi, bir marka degerinin olusmasi gibi kavramlar gosterilebilir.
Dezavantajlar olarak, bolgenin tasima kapasitesinin uzun vadede
6. Katihhmcel olumsuz yonde etkilenmesi sonucunda ¢evre kirliligine neden olabilir.
Yapilacak olan tesisin yerli ve yabanci turistleri ¢ekmesi sonucunda
bblgenin yerel kiiltiirel degerlerini kaybetmesine ve bir kiiltiir

erozyonuna ugramasina neden olabilir diye diisiinmekteyim.”

“Higbir  dezavantajmin  olacagin1  zannetmiyorum.  Aksine
Akgakoca’nin tanmirligi ve bilinirligi agisindan ve markalagsmasinin
saglanmasma yonelik olarak avantaj yaratacagi kanaatindeyim.
7. Katilmel Turizmin  mevsimsellik  6zelligini  kirarak  turizmin 12 ay
yapilabilmesine olanak saglayabilecegi unutulmamalidir. Boyle bir
tesisin bolgemize ekonomik yonden de biiylik katkilari olacagini

diistinmekteyim. Kisaca faydasi olur, zarar1 olmaz diyebilirim.”
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Dezavantajlar olacagini diisinmiiyorum. Avantaj olarak ise turizm
baglaminda gelen ziyaret¢i sayismi artirabilir. Hem yerel halk i¢in
yakinda bir saglik tesisinin bulunmasi da bir avantaj saglayacaktir.
8. Katihmel Insanlarm denizden daha ¢ok yararlanmasinda etkili olacaktur.
Ekonomik anlamda ise dedigim gibi siirdiiriilebilirligin saglana
bilmesine ek olarak bolgenin olumlu yonde kalkinacagini ifade

edebilirim.”

“Herhangi bir dezavantaji olacagim1 zannetmiyorum. Daha c¢ok
avantajlarinin olabilecegini diisiiniiyorum. Bu tip bir tesisin bolge
insanina ve g¢evreye bir zarar1 olmaz. Havayr kirletmez, kirli atik
iiretmez sonugta. Bacasiz sanayi olan turizmin gelismesinde katkilar
9. Katihhme1 olacagina inantyorum. Ak¢akoca’nin tanmirhigi ve bilinirligi agisindan
hem iilke genelinde hem de uluslararasi diizeyde etkili olabilecegine
inamiyorum. Yine ekonomik agidan bolgesel olarak kalkinmada 6nemli

ve olumlu etkileri olabilecegini diisiiniiyorum.”

“Siirdiiriilebilirlik ag¢isindan biraz dezavantaji var. Clnki kurulacak
olan bu tesis maliyetlerini kisa zamanda ¢ikaramaya bilir. Sabirli ve
uzun donemde stirdiiriilebilir olmasi1 gerekmektedir. Tanmirligir ve
bilinirligi bir anda saglanamayacagi ve zamanla gerceklesecegi i¢in
10. Katihmer | uzun donemde stirdiiriilebilir olmasi agisindan ekonomik yatirimlarin
ve planlarin en iyi sekilde yapilmasi gerekmektedir. Avantajlar
olarak, Akc¢akoca’nin stratejik konumunun ¢ok giizel bir yerde olmasi
yine dogasmim ve iklimsel 6zelliklerinin ¢ok giizel olmasi, ulagim ve
dogal zenginlikler ac¢isindan biiylik avantajlara sahip diye

diistinmekteyim.”
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Avantajlar, insanlarin Akgakoca’yr daha fazla tanimasmi saglar,
dezavantaj olarak ise yarin obiir giin boyle bir merkez ¢ok tutuldugu
zaman 1lgi ve talebin armasi sonucu, bizim turizmdeki meshur
11. Katithmear | sikintimiz bir yer taninincaya kadar meshurdur, sakindir, hostur ama
tanindiktan sonra gelen ziyaret¢i sayisindaki artisa bagli olarak saymin
cok artmasi hem gelenler i¢cin hem de tasima kapasitesi, ¢evre kirliligi
gibi sorunlara yol agabilecegi ig¢in bana gore eksi bir bakiye

olusturmakta.”

“Avantajlan, ekonomik gelir saglamasi ve istthdam olanaklar1
yaratmasina ek olarak issizligin azalmasinda 6nemli katkilar1 olabilir
diye diisiinmekteyim. Dezavantajlar olarak, talebin artmasia paralel
olarak olusabilecek kalabalik sebebiyle tarihi ve kiiltiirel zenginliklerin
yipranabilecegini diisiiniyorum. Yine disaridan gelen turistlerin
12. Katthmea1 | etkisiyle Akcakoca’nin kendisine has kiiltiiriiniin ve hayat tarzinin
degisebilecegi ve bir Kkiiltiir yozlasmasma neden olabilecegi 6n
goriilebilir. Kaynaklarin kullanilabilirligi ve yeterliligi agisindan da
dezavantajlar yaratabilecegine inaniyorum. Ornek olarak yazmn g¢ok
kullanima bagl olarak ¢ok yogun bir sekilde elektrik kesintileri
yastyoruz bu  durumun kalabaliga baghh olarak kisinda

gerceklesebilecegi noktasinda endiselere sahibim.”

“Konu itibari ile her hangi bir dezavantaja sahip oldugunu
diistinmiiyorum. Ciinkii tamamen dogal yontemler ve deniz suyunun
13. Katihmer | kullanilmasi igin i¢inde. Herhangi bir atik veya c¢evreye olumsuz etki
olusturabilecegini de diisiinmiiyorum. Avantaj olarak Akcakoca’ya
gelen bir kisi bile bizim i¢in bir avantaj o bir kisiye iyi ve kaliteli

hizmet sunabilirsek o bir kisi bize yarm on kisi getirecektir.
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

13. Katihme1r | Avantajlarmnin  ¢ok olacagmi diisiiniiyorum hem katma deger
Devam yaratmada hem de ekonomik ac¢idan olumlu sonuglar doguracagini

sOyleyebilirim.”

“Avantajlan acisindan bir¢ok avantaji olabilecegi on goriilebilir.
Ornek olarak ekonomik avantajlar saglayabilir. Yine istihdam yaratma
ve issizlik sorununa katki saglayabilir. Benim en biiylik korkum
dezavantajlarina yonelik olarak toplumda su biling yok turiste 1yi
davranma bilinci yok yani turist bir miisteri degildir. Turist aslinda
stirekliligi olan bir kavramdir. Ama bizim iilkemizde genel olarak
14. Katithme1 | turiste bakis acis1 ahlakimizi bozacak mantigi ile ilerledigi i¢in bu
yanlis bir bakis agis1 ama bu konuda 6nce halkimizi bilin¢lendirmemiz
lazzm. Turizmin bacasiz bir sanayi oldugunu halkimiza gergekten
dogru bir sekilde anlatmamiz lazim. Yani bunun sadece ahlaki
boyutlarmin olmadigini ve ahlaki boyutlar disinda getirilerinin de ¢ok
iyi olacagini anlatmaliyiz. Dedigim gibi yani bu noktada tabi en 6nemli

husus halk1 bilinglendirme olacaktir diye diistiniiyorum.”

“Yani simdi baktigimiz zaman isletmelerin ve turizmin {i¢ temel etkisi
var. Hep bu bakis agisi1 ile aslinda bakmak gerekiyor. Ekonomik,
sosyokiiltiirel ve cevresel acidan etkileri olacaktir. Tabi ki bunlarin
olumlu ve olumsuz yonde etkileri olacaktir. Simdi olumlu yonlerine
bakacak olursak, ekonomik a¢idan doviz girisi saglayabilir, gelir girisi
15. Katihme1 | saglayabilir, istihdam olanag1 saglanabilir. Iste yeni turistik rtin Gretip
ondan bir ekonomik fayda saglanabilir. Ancak olumsuz noktadan
baktigimiz zaman genellikle fiyat artiglar1 ve enflasyon oraninin
bdlgesel anlamda artmasina neden olabilir. Bu olumsuz bir ekonomik
etki olarak karsimiza c¢ikar. Yine yabanci ig¢i tedarikine gitmek

durumunda kalmabilir.
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Mesela Akgakoca’da bu sekilde saglik bilgisine sahip personel yoksa
mecburen bagka illerden baska iilkelerden personel ¢agirmak
gerekecektir. Bu sekilde eldeki kaynagin disariya gitmesine neden
olacaktir. Yani bu durumda ne ortaya ¢ikiyor sizint1. Orneklendirmek
gerekirse gelecek bir yabanci vatandas veya Tirk vatandas,
Antalya’dan veya diger illerden geldi diyelim. Burada on ay ¢alisacak
buradan biriktirdigi paray1 baska bir bolgeye tasiyacak bu sekilde bir
sizintiya da neden olacak. Cevresel agidan tabi ki bunun olumsuz
etkileri olabilecek. Siirdiiriilebilirlik ilkesi kapsaminda dogal yapiya,
dogaya, dengeye, ekosisteme, canli yasamina, denizdeki canli
15. Katthme1 | yasantisma zarar vermeyecek sekilde yapilacaksa sorun yok ama

Devami mutlaka bazi maliyetler 6n plana ¢iktig1 i¢in bu durumda da fileler
verilecek ve bu durum ekosisteme, cevreye zarar boyutu ortaya
cikacaktir. Bu kapsamda bolgeye turist ¢ekilecek goriintii kirliligi,
guriiltii kirliligi, kat1 ve sivi atik gibi kirlilige neden olacaktir. Bu gibi
olumsuz etkiler soz konusu olabilir. Tim bunlarin disinda kiltiirel
acidan da belki bir ¢atismaya mahal verebilir. Farkli kiiltiirler, yani bu
yabanci bir turiste de hitap edebilecegi i¢in dogrudan bunu bilenler
buraya gelecektir. Yabanci turistlerle yore halki arasinda belki bir
catisma yasanabilecektir. Kiiltiirel anlamda ya da iste tam tersi de
olabilecek kiiltiirel kaynasma, kiiltiirel etkilesim gibi iki farkl kiiltiiriin

kaynasmas1 da s6z konusu olabilecektir.”

“Avantajlan olarak, bélgenin ekonomik anlamda gelismesine etkileri
olacaktir. Yine bdlgenin kisa olan turizm sezonunun uzamasina ve
16. Katthme1 | turistik iirlin agisindan cesitlik kazanmasina olumlu yonde etkileri
olacaktir. Dezavantajlan acisindan, simdilik her hangi bir sey

soylemek zor ¢iinkii yapilan her yatirim olumlu veya olumsuz sonuglar

yaratabilir. Bunu deneyimlemeden bilemeyiz diye diisiinmekteyim.”
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Avantajlar, ekonomik yonden bir ¢carpan degeri veya kelebek etkisi
yaratabilme 0Ozelligi olarak soyleyebiliriz. Boyle bir tesis hem
Diizce’ye hem de Akgakoca’ya biiylik ekonomik avantajlar
17. Katihmea | saglayacaktir. Ayn1 zamanda Diizce ve Akgakoca’nin bilinirligini ve
taninirhigini 6n plana ¢ikarabilecektir. Dezavantaj kisminda ise sadece
acaba devamlilig1 saglanabilir mi yapilan yatirimin geri doniis kismi

ve zamani beni endiselendiriyor.”

“Avantajlarn ¢ok yonlu ve fazla saymakla bitiremeyiz 6rnek olarak
ekonomik olarak bolgenin kalkinmasina ve gelismesine olacak olan
olumlu etkileri, turizm agisindan siirdiirtilebilirligi saglama agisindan
ve devamliligin yapilabilirligi gosterilebilir. Ancak dezavantajlar
acisindan etkin bir tanitim ve bilgilendirme faaliyeti yapilmazsa,
18. Katihme1 | uygun reklam ve pazarlama faaliyetleri kullanilmazsa ve tesisin
maliyetler acisindan devamliligi  saglanamazsa bu acgidan
dezavantajlar1 olabilir. Iyi bir arastirma ve fizibilite ¢alismas1 yapmak
lazim. Ulkemizde pek yaygim olmayan bir faaliyet bu agidan maliyetler
acisindan pahali bir hizmet bu kapsamdan da uygun bir fiyat politikas1

izlenmeli diyebilirim.”

“Boyle bir merkezin kurulacak olmasi hem bélgesel acidan hem de
genel agidan bir¢ok olumlu yonlerinin olacagina inanityorum, bdlgenin
bilinirliginin  artmasinda  biiylikk bir avantaj saglayacagmni
sOyleyebilirim. Yine bdlgenin ekonomik anlamda canlanacagmi ve
19. Katihme1 | sadece yaz aylarinda yapilan bir turizm faaliyetine degil de tiim bir yi1l
yapilabilen alternatif bir turizm iirlinine sahip olacagmi ifade
edebilirim. Dezavantajlan olarak, ¢evreyi kirletmedigi siirece boyle

bir tesisin herhangi negatif bir yonii olacagmi diisiinmiiyorum.
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Tablo 21. (Devam): Akgakoca’da Bir Talassoterapi Merkezi Kurulacak Olmasma Iliskin

Avantajlar1 Ve Dezavantajlarinin Neler Olabilecegine Yonelik Katilime1 Goriigleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

19. Katihme1r | Tek endisem boyle bir tesisin devamliliginin saglanabilecegi yoniinde
Devam cunki deniz suyu yapist itibari ile yipratict bir 6zellik tasimakta ve

maliyetleri artirabilecek olmasidir.”

“Avantajlan, Akcakoca’nin yerel halkina ekonomik anlamda bir
katkis1 olacaktir. Yani bu tesise gelen insanlar illaki ¢evreyi gezip
gormek isteyeceklerdir. Bu baglamda harcamalar yapacaklardir ve
ekonomiyi hareketlendireceklerdir. Yine bu hizmeti almak icin gelen
20. Katthmer | insanlar bir baskasina ve yakinlarma Akcakoca’yr tavsiye
edebileceklerdir. Bu durumda Ak¢akoca’nin markalasmasi, tanmirlhigi
ve bilinirligini 6nemli 6l¢iide artiracaktir. Turizmin bacasiz bir sanayi
oldugunu kabul gordiigiimiizde her hangi olumsuz bir dezavantaja

sahip olacagini diistinmiiyorum.”

“Avantajlan, acisindan boyle bir merkezin Akcakoca’ya turizm
acisindan ve ekonomik agidan biiylik faydalar1i olacaktir diye
diisinmekteyim. istihdam olanaklar1 ve yeni is tiirlerinin gelismesinde
21. Katthma1 | ve olusmasinda etkili olacaktir. Dezavantajlari, agisindan bdyle bir
tesisin herhangi bir dezavantaj yaratacagini sanmiyorum. Faydalarinin

cok cok daha fazla olacagi kanaatindeyim.”

Arastirmaya katilan katilimcilarin Tablo 21°de belirtilen goriisleri dogrultusunda,
Akgakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulabilecek olmasi kapsaminda avantajlarinin neler
olabilecegi konusunda genel olarak, “Ak¢akoca’min stratejik cografi konumu itibari ile
biiyiik sehirlere olan yakinligimin turist ve ziyaret¢i ¢cekme agisindan olumlu yénde bir
avantaj olusturabilecegi, bolgede kurulabilecek olan boylesine bir tesisin saghk turizmi
agisindan ¢ok biiyiik bir ekonomik gelir saglayabilecegi, Ak¢akoca’nin ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanimirligimin ve bilinirliginin artmasinda etkili olabilecegi, bélgede

bir farkindalik diizeyi gelistirebilecegi ve bu duruma paralel olarak hem yerel yonetimlerin
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hem de merkezi yonetimin bolgenin gelismesinde daha fazla etkili olabilecegi, gelen turist
sayisinda artisa neden olabilecegi ve siirdiiriilebiliv turizm faaliyetleri kapsaminda
ekonomik gelir artissmin devamliliginin saglanabilecegi”, gibi avantajlarinin olabilecegi

yanitlarini vermiglerdir.

Dezavantajlarmin neler olabilecegi konusuna iliskin toplam 21 katilimcidan 8’1
herhangi bir dezavantajinin olmayacagi yoniinde yanit verirken 13’i genel olarak, “bolgede
kis mevsimi sartlarimin zorlu olmasindan dolayi ulasimda yasanabilecek aksakliklarin
Olusmasi, talebin artmasina bagl olarak gelen turistlerin ve hastalarin bolgenin kiiltiirel
yapisina ve dokusuna istemeden de olsa degistirebilecegi, gelen turistler ve yerel halk
arasinda bir ¢atisma meydana gelebilecegi, bolgenin gelismesine paralel olarak bolgesel
enflasyonun ve fiyatlarin artmasi, konu ile ilgili uzman ve kalifiyeli personel temininde
stkintilarin olabilecegi ve bu durumun sizinti kavramina yol agabilecegi kaygisi, uzun
vadede bolgenin tasima kapasitesinin yeterli olmayacag i¢in olusabilecek ¢cevre kirliligi,
glirtiltii kirliligi, st ve kati atik artisina ek olarak yasanabilecek yogunluktan dolay
kaynaklarin yeterli olmayacagi”, gibi dezavantajlarmin olabilecegi yOniinde yanitlar

vermislerdir.

5.11. Konu Kapsaminda Katihmcilarin Fikir Ve Onerilerine Iliskin Katihmei
Goriisleri

Bu baghk altinda katilimcilara, “Bu konuya eklemek istediginiz, fikirler ve
onerileriniz nelerdir? ”, seklinde arastirma sorusu yoneltilerek katilimcilarin goriisleri Tablo

22’de gosterilmektedir.

Tablo 22: Konu Kapsaminda Katilimecilarm Fikir ve Onerilerine Yénelik Katilimer

Goriisleri;

Katihmci Katihmc1 Goriisleri

“Diizce’nin ve Akcakoca’nin ayni zamanda tliniversite, tip fakiiltesi ve
1. Kanlmer | bolgede bulunan fizik tedavi ve rehabilitasyon (FTR) hastanesinin
gelisimi ve beraberinde bdlgesel kalkinmanm artmasina bagl olarak

onemli bir merkez olabilir.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Diizce’nin ve Akgakoca’nin ayni zamanda {iniversite, tip fakiiltesi ve
bélgede bulunan fizik tedavi ve rehabilitasyon (FTR) hastanesinin
1. Katihmci gelisimi ve beraberinde bdlgesel kalkinmanin artmasina baglh olarak

Devam onemli bir merkez olabilir. Uygun finansal ve kalifiye personel destegi
ile hem bati Karadeniz’in hem de iilkenin parlayan bir yildizi

olabilecek potansiyele sahip bir marka degeri olusturabiliriz.”

“Proje uygulanabilirlik agisindan Akcakoca’miza ¢ok uygun bir
2. Katthme1r | projedir. Zaman kaybetmeden bu projenin uygulandigi bolgelerinde

ornek alinarak yakin zaman da hayata gecirildigini gérmek isteriz.”

“Talassoterapi 6nemli bir fizik tedavi ve termal tlrlerinden biridir.
Tirkiye dort mevsim 12 ay turizm imkanlarinin yapilabilecegi 6nemli
bir destinasyondur. Avrupa ve Asya kitalarmi bir birine baglayan
jeopolitik ve jeostratejik konumu olan hem medikal, hem termal, hem
geriatri saglik turizmlerinde potansiyeli ¢ok yiiksek olan bir iilkedir
ancak saglik turizminde diinyadaki saglik turizmi pastasindan gerekli
pay1 alamamaktadir. Bunun nedeni saglik turizminde ve saglik turizmi
hizmetlerinin sunumunda yeni bir iilke olmamizdwr. Talassoterapi
3. Katithma | tedavisi agisindan Tiirkiye ¢ok verimli minerilazasyon oranlari,
degerleri yiiksek ve igerigi cesitli deniz suyu ozelliklerine ve deniz
suyu tiirlerine sahip bir destinasyondur. Tiirkiye’de ki saglik turizmi
tesislerine baktigimizda talassoterapi tedavi merkezlerinin yeterli
sayllarda olmadigini ve bu yodnde ihtiya¢ oldugunu gormekteyiz.
Oncelikle Tiirkiye de tedavi amagli bir talassoterapi merkezi kurmadan
once Avrupa’daki, Amerika’daki ve orta Asya’daki 6zgilin onemli
ornek tedavi amach talassoterapi merkezlerinin gézlemlenerek drnek
alinarak bunlara benzer ve bu merkezlerle rekabet edebilecek diizeyde
uluslararas1 nitelikte talassoterapi tedavi merkezlerinin kurulmasini

tavsiye ediyorum.”
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Akcakoca denizinin analizlerinin yapilmasmin gerekli oldugunu
diisiinliyorum. Mineral diizeylerinin ve tuz oraninin 1yi 6l¢limlenmesi
gerekiyor. Enfeksiyon riski benim igin c¢ok Onemli deniz de
olusabilecek enfeksiyon riskleri benim i¢in saibeli bu kapsamda
4. Katihmar denizden alinan sular oncelikle bir degerlendirmeden gegirilerek her
hangi bir risk unsurunun tasmmadigi tespit edildikten sonra
kullanilmalidir. Hijyen ve enfeksiyon agisindan ¢ok dikkat edilmeli ve
kesinlikle uzman saglik personelinin gézetimi altinda tedaviler ve

kiirler uygulanmaldir.”

5. Katihmei “Eger boyle bir merkez kurulacaksa kesinlikle uzman saglik personeli

esliginde ¢alisilmali ve istihdam edilmeli bence.”

“Merkezin kurulmasima yonelik olarak iiniversite ve belediye ile ortak
calisilmali, deniz suyu iyi analiz edilmeli, kurulacak olan bolge ve
6. Katihhmei konum tagima kapasitesi goz Oniinde bulundurularak secilmeli, bu
konuda dunyada 6ncti konumda olan Fransa gibi lkelerde ki tesisler

ornek alinarak yapilmali diye diistiniiyorum.”

“Kurulacak olan bu tesiste isttihdam edilecek personelin yeterli
sayilarda ve dnceden belirlenmesi gerektigini diisiinmekteyim. Ayrica
7. Katihmel deniz suyunun kapsamli bir analizinin yapilmasi ve 6nceden denizin
sahip oldugu mineraller ve tuz orani gibi konularin bilimsel olarak

arastirilmasi gerektigini diisiinmekteyim.”

“Kisa zamanda tam olarak faal bir sekilde calisabilecegini
digtinmiiyorum. Bu baglamda onceden de belirttigim gibi
stirdiiriilebilir olmas1 gerekmektedir. Yaptik oldu ya da olmadi
8. Katihme1 | seklinde degil de onceden yapilis asamasmda tam anlamda bir
yapilabilirlik yani fizibilite c¢aligmasmin yapilmas: gerektigini
diistiniiyorum. Yine diinya genelinde bu konuyla ilgili yapilmus tesisler

incelenmeli ve 0rnek alinmalidir.”
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilimcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

“Simdi konu hem saglik hem de turizm agisindan ¢ok giizel bir konu
fakat kurulus asamasinda bir¢ok bilesenin goz Oniine alinmasi
9. Katihme1 | gerekmekte ve  coklu  disiplinler bir  yaklasimla  konu
degerlendirilmelidir. Bu cercevede kurulacak olan yerin konumu,
fizibilitesi ¢cok i1yi yapilmalidir. Ulasimin kolay oldugu bir yerde, kendi

reklamini kendisinin yapabilecegi bir sekilde konumlandirilmalidir.”

“Ulkemizde ve bdlgemizde talassoterapi kavrami pek yaygin degil
ama diinya genelinde saglik turizmine olan 1lgi ve saglik turizmi pazar1
g6z Oniine alindiginda, {i¢ tarafi denizlerle ¢evrili olan iilkemizde boyle
bir alanin ve pazarin olusmasi ¢ok iyi olur diye diistinmekteyim.
Insanlar artik eskisi gibi deniz, kum, giines turizmi olarak ifade
ettigimiz kitle turizminden biktilar. Daha ¢ok alternatif ve nis turizme
10. Katihmer | yonelmekteler. Saglik turizmi hem alternatif bir turizm ¢esidi olmas1
hem de turizmin mevsimsellik 6zelligini kirabilecek Ozelliklerde
olmas1 agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda {irlin ve
hizmet yelpazesini gelistirebilecek tiim uygulamalar ve girisimler
onem tasimaktadir. Talassoterapi de farklilik ve yenilik yaratma
acisindan hem turizm hem de saglik sektorleri agisindan iilkemize
olumlu kazancalar saglayabilecek bir potansiyele sahiptir diye

diisiinmekteyim.”

“Giineslenme siiresinin az olmasi, iklimin degisken olmasi gibi
etkenler Akgakoca’daki deniz turizminin kisa olmasma neden
olmaktadir. Ama talassoterapi dedigimiz zaman ya da saglik turizmi
11. Katihme1r | kapsaminda her hangi bir tesiste olabilir buralarin 6zel miisterileri var.
Bu gibi tesisler ve alternatif turizm tdrleri turizm mevsimini 12 ay a

yayabilmemize olanak saglayabilir. Boylelikle bolgeler arasi gelir

dagilimlarini da esitleye biliriz.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Yani bir yere yatirim karart almak sorun degil ama Oncesinde
yapilabilirliginin yani fizibilite calismalarinin tam anlamda yapilmasi
gerekmektedir. Genel alt yap1 anlaminda burada yol var m1? Evet, var
kara yolu ulasimi agisindan avantajliyiz, deniz yolu ile sefer var mi
11. Katthma | Akcakoca’ya? Yok, bu bir dezavantaj, Hava alani var mi? Yok,
Devami Akcakoca’nin diinyayla tek baglantis1 suanda kara yolu, bolgesel
olarak turizmin istenen seviyede gelisememesinin en biliyiik nedeni
bana gore budur. Yol varsa ya da ulastirma araci ne kadar ¢ok ise bir
bolge o kadar ¢ok gelisebilir. Bu kapsamda ulasimmn kolay
yapilabilecegi bir bolgeye yapilmahidir diye diisiinmekteyim.”

“Maliyetlerin iyi hesaplanmas1 gerektigini diisiiniiyorum, yine
12. Katihme1 | siirdiiriilebilir olmasi agisindan yapilacak olan plan ve projelerin

onceden belirlenmesi gerektigi kanaatindeyim.”

“Ana fikir olarak ve tema olarak giizel bir fikir. Saglik turizmi y1lin her
ay 11s yapabilecek bir potansiyele sahip. Ornek olarak Bolu tarafinda
termal ve 1lica turizmi sayesinde kisin bile turizm faaliyetleri
13. Katthmer | strdirilebilmekte bunlara ek olarak deniz suyunun kullanilmasi belki
de Karadeniz bolgesinde bir ilk olabilecektir. Yapilabilirse tiim

Tiirkiye geneli i¢in yeni bir alternatif turizm kaynagi1 dogacaktir.”

“Turizme yeni bakis agilarinin ve alternatif tirlerin getirilmesi
gerektigine kesinlikle inantyorum ve gliveniyorum. Tiirkiye turizminin
gelismesi agisindan alternatif turizm tiirleri ve pazarlar1 biiyiik 6nem
14. Katihmer | tagimaktadir. Ayrica yerel turizmin gelismesinde etkili olabilecek
boylesi potansiyel tasiyan projelerin degerlendirilmesi gerektigine
inaniyorum. Son olarak bu tiir projelerin ve ¢aligmalarin yapilabilmesi
icin ¢ok c¢ok 1iyi diisliniilerek adimlarin atilmasi gerektigini

diisiiniiyorum.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Bu tiir ¢aligmalar yapilmadan once gerekli fizibilite ¢aligmalarinin
eksiksiz yapilmasi gerekmekte ve ayrica yerel yonetimlerle, halkla
konusmak zorundasiniz ve Oncelik olarak insanlara farkindalik
14. Katihme1 | olusturulmalidir. Sonra bu farkindaligin devaminda bilinci artan bir

Devami toplum olmaya baslamak i¢inde artik yavas yavas adim adim
ilerlemeye gayret edeceksiniz ki bunda da sabir yine tekrar ediyorum.
Turizmdeki ifadesi ile streklilik veya surddrdlebilir turizm biyik

Onem tasimaktadir.”

“Ozelikle Akgakoca icin turistik {iriin ¢esitlendirilmesi ¢ok 6nemli.
Yani Akcakoca’nin turistik {iriin g¢esitliligi sinirli. 1950’11 yillarda
Akcakoca’nin turizm faaliyetleri baslamasina ragmen hala bugiin
Akcakoca’nin turizm problemi nedir diye sorulmaktadir. Ve buna
maalesef bir cevap ve ¢oziim olusturulamamis. Akcakoca turistik
destinasyonlar icerisinde tlkemizde ilklerden olmasina ragmen hala
gerekli tanitimlari, alt yap1 ve diger eksikleri giderilememis, turizm
bilinci tam olarak olusturulamamus, yerel halka ve isletmecilere turizm
15. Katthme1 | tam anlami ile tanitilamamis turizmi aslina uygulamaya calistyorlar
ama biraz uzak bir sekilde uygulamaya ¢alisiyorlar. Simdi boyle bir
girisim yapilacaksa bunun Oncelikle yerel halka ve isletmecilere
tanitilmas1 gerekiyor. Mantigimin ve oOzelliklerinin ne oldugunun
anlatilmas1  gerekiyor. Bdyle bir isletmeden nasil fayda
saglanabileceginin aktarilmasi gerekiyor. Gerekli fayda maliyet
analizlerinin ve fizibilite caligmalarmm yapilmasi gerekiyor diye

diisiiniiyorum.”

16. Katihme1 | “Boyle bir merkez yapilirsa bunun ne oldugunun anlatilarak yapilmasi
gerektigini  diigiinmekteyim. Bilgilendirici bir reklam faaliyeti
yapilmalidir. Ulkemizde ¢ok yaygin bir sey degil bu agidan bunun

yerel halka ve bolge insaninin ulasabilecegi maliyetler de sunulmasi

gerektigine inantyorum.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortislert;

Katihme Katihmer Goriisleri

Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda devamliligiin saglanmasi agisindan
16. Katihme1 | iy1 bir planlama ve fizibilite calismasi yapilmasi gerekiyor. Kaliteden

Devami 0diin vermeden, doga ile i¢ i¢e bir tesis kurulmasini 6neriyorum.”

“Konu turizmde {iriin ve hizmet cesitliligi yaratma agisindan ¢ok giizel
bir konu, lilkemizin ti¢ tarafi denizlerle ¢evrili boyle avantaja sahipken
boylesi bir pazara ve alana yonelik caligmalar desteklenmeli. Yeni
kaynaklarin yeni ve degisik yontemlerle kullanilmasi her zaman
insanlarin ilgisini ¢ekecektir bu baglamda boyle bir konuyu ele
17. Katihmer | aldigmniz i¢in sizi tebrik ediyorum. Biz zaten bir turizm lilkesiyiz ve
gelirimizin biiylik bir kismini turizmden sagliyoruz bdylesine yeni ve
alternatif turizm tiirleri her zaman i¢in tilkemiz agisindan biiylik dneme
sahip. Umarmm bu tiir caligmalar tiim iilkemizde uygulanir ve
yaygmlastirilabilir. Ciinkii boyle bir ¢alisma sadece yerli turistleri

degil yabanci turistlerinde ilgisini ¢ekebilecektir.”

“Hazirlamis oldugunuz bu tezin literatire Onemli bir katki
saglayacagma inantyorum. Akgakoca’da alternatif turizm tiirlerinin
gelistirilebilmesi onemli bu tez de buna bir imkan saglayabilecektir.
18. Katihme1 | Siirdiirtilebilir turizmin saglanabilmesi agisindan ve turizmin tiim bir
yil yapilabilirliginin olusmast i¢in bu tiir caligmalara biiyiik ihtiyag
duymaktayiz.”

“Konu yapilabilirligi agisindan ve faydalar1 acisindan bana olukga
pozitif geldi diyebilirim. Boyle bir tesisin yapilmasi Ak¢akoca’miz
acisindan her yonden ¢ok iyi olacaktir. Nis bir pazar yaratabilecek ve
19. Katihmer | turizmin 12 ay yapilmasina imkan saglayacaktir. Ancak dedigim gibi
deniz suyunun yipratici etkileri ve bdyle bir tesisin devamlilig1 yani
stirdiiriilebilirligi agisindan bastan fizibilite ¢alismalar1 ¢ok iyi bir

sekilde yapilmalidir.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

19. Katihme1r | Ayrica son olarak deniz suyunun analizlerinin farkli bolgelerden ve

Devam farkl tarihlerde aliip incelenmesi gerektigini diisliniiyorum.”

“Onerim ©6ncelikle deniz suyunun analizlerinin iyi bir sekilde
yapilmasi ve suyun sahip oldugu 6zelliklerin belirlenmesi yoniinde.
Iste suyun sahip oldugu minerallerin hangi hastaliklara iyi geldiginin
1yl tespit edilmesi gerekiyor. Yine boyle bir tesisin kurulmasi igin
20. Katihma1 | gerekli fizibilite ¢aligmalarmin eksiksiz yapilmasi yOniinde, ayrica
kurulabilecek olan boylesine bir tesiste konu ile alakali ve bilgi sahibi
hekimler tarafindan boyle bir hizmet sunulmasi iyi olur diye

diisinmekteyim.”

“Ben Oncelikle iilkemizde bu tarz alternatif turizm dedigimiz, saglk
turizmi dedigimiz veya talassoterapi gibi ifade ettigimiz yeni alanlarda
ve basliklarda bir takim arayiglara girilmesi ve ¢alismalar yapilmasimni
cok anlamli ve faydali buluyorum. Bu tarz tesislerinde ozellikle
Akcakoca gibi turizm mevsiminin ¢ok kisa oldugu yerlerde bu
anlamda hizmetin saglanmasinin ¢ok faydali olacagini diisiiniiyorum.
Ve bu konulara doniik yatirim yapmak isteyen vatandaslarimizin da
21. Katthmacr | uygun tesislerle ¢cok ciddi anlamda gelir ve kazang elde edeceklerine
inantyorum. Bu hem y6re hem de {ilke ekonomisine yerli ve yabanci
turistlere hizmet olacaktir. Hem de y6re ekonomisine ciddi manada
kazang saglayacaktir. Boylesine bir konuyu islediginiz i¢in ben
oncelikle size tesekkiir ediyorum. Bu konu ile ilgilenen, alaka duyan
ve merak duyan vatandaslarimiza, girisimcilerimize ben sunu
sOylemek istiyorum, uygun sartlarda ve uygun kosullarda bu tarz
tesisleri yapmak isteyen her vatandasimiz ve girisimcimiz bizlerle bu
konuda fikir aligverisi yapabilir. Devletimiz bu konularda her tiirli

destegi ve imkan1 vermeye hazirdir.
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Tablo 22. (Devam): Konu Kapsaminda Katilmcilarin Fikir Ve Onerilerine Yonelik

Katilimc1 Gortisleri;

Katihme Katihmer Goriisleri

Bununda tabi kullanilmasi ve bundan faydalanilmas: iilkemiz
acisindan ¢ok faydali olacagini diisiiniiyorum. Artik deniz, kum, giines
turizmi gibi konularda uzun yillardir ilkemiz diinyada en iyi imkana
sahip olarak biliniyor. Bunlara ek olarak alternatif turizm imkanlar1
21. Katihma1 | sunulmas: 6zellikle kiiltiir ve saglik turizmi gibi farkli alternatif

Devam turizmlerle bizim bunu taclandirmamiz gerektigini diistiniiyorum.
Sadece yaz aylarinda degil diger biiyiin aylarda tilke turizmini ve
ekonomisini canli tutabilmek adma bu tarz yatirimlarin ve bu tarz

konularin arastirilmasi ve yapilmasi gerektigine inanmaktayim.”

Arastirmaya katilan katilimcilarm Tablo 22°de belirtmis olduklar1 goriisleri
dogrultusunda fikir ve Onerilerine iliskin genel bulgular, “Siirdiiriilebilir bir turizmin
saglanabilmesi agisindan saglik turizmi ve alternatif turizmin ¢ok é6nem tagimakta oldugu,
talassoterapi kavraminmin iilkemizde ¢ok yaygin bir uygulama olmadigi icin yerel halk ve
bolge insanmmin bilgilendirilmesi gerektigi, boylesine bir alternatif turizm tirtinii ve yatirimi
yapmadan once gerekli fizibilite caliymalarinin eksiksiz olarak yapilmasi gerektigi, diinyada
bu konuda 6ncu olan ulkeler de ki ¢alismalar incelenerek bizim iilkemize yéonelik olarak
adapte edilmesi gerektigi ve deniz suyunun analizlerinin eksiksiz bir sekilde yapilmasi

gerektigi”, seklinde fikir ve dnerilerini belirtmislerdir.
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ALTINCI BOLUM
7.SONUC VE ONERILER
6.1. Sonuglar

Son yillarda yasanan teknolojik gelismelere baglhh olarak saglik alaninda
gerceklestirilen yenilikler insan yasam siiresinin uzatilmasinda etkili olmustur. Insan yasam
stiresinin uzamasmin beraberinde getirdigi kronik hastaliklar ve rahatsizliklar insanlarin
alternatif saglik turizmine yonelmelerine ve hem tatil hem de saglik amacgl seyahatler
yapmalarina neden olmustur. Bununla birlikte diinya genelinde saglikli yasam bilincindeki
artisa bagli olarak yaslilik kavraminin siiresinin uzamasi, diinya genelinde artan hastaliklarin
oranmnin artmasi beraberinde farkli tedavi yontemlerinin gelistirilmesinde ve 6zel ilgi

turizminin kitleler arasinda yayginlagsmasina sebebiyet vermistir.

Bu ¢aligmada saglik turizmi kapsaminda talassoterapi uygulamlari ve merkezleri
degerlendirilmis olup Akcakoca ilcesinde yerel yonetim birimleri, yerel halk ve
akademisyenlerden olusan katilimcilarm goriisleri degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda
Akcakoca ilgesinde bulunan 5 yerel yonetim birimi, 11 yerel halk ve 5 akademisyenden
olusan toplam 21 katilimci ile goriisme yapilmistir. Goriisme formunda 10 adet miilakat
sorusu bulunmaktadir. G6riisme formu uzman akademisyenin degerlendirmesinin ardindan
yapilan diizenlemelerle son halini almistir. Yapilan goriismelere dayanilarak elde edilen

bulgulara asagida yer verilmistir.

Genel olarak katilimcilardan alinan cevaplarin persfektifine gére; Duzce ili Akcakoca
ilgesinde bir talassoterapi merkezi kurulup kurulamayacagina yonelik bir potansiyelin olup
olmadigina iliskin katilimci goriisleri; “Akcakoca ilgesinin sahip oldugu stratejik konum
itibari ile biiyiik sehirlere olan yakinlig1 ve ulasim kolaylig1 avantajina sahip olmasi, sahip
oldugu dogal giizellikler, iklim yapis1 ve denize yakin bir¢ok bos alana sahip olmasi,
alternatif turizm cesitliligi ve yeni turistik iirlin ve hizmetler olusturulasi agisindan,
Akgakoca turizminin tiim bir yila yayillmasini saglamak amaciyla, talassoterapi
uygulamalarinda kullanilan deniz suyu, deniz iklimi, yosunu, ¢camuru, vb. maddeler ve
kaynaklar agisindan Akgakoca’nin yeterli zenginlikte olmasi, Karadeniz’in sahip oldugu

tuzluluk oranmim diger denizlerimize oranla daha az olmasi ve mineral zenginligi agisindan
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yeterli oldugunun diistiniilmesi”, gibi nedenlerle Akgakoca ilgesinin boyle bir potansiyeli
tagidigini ifade etmislerdir. Yalgin’nmn (2018) Antalya ilinin saglik turizmi ve talassoterapi
uygulamalarinin potansiyelini belirlemek i¢in yapmis oldugu ¢alismada deniz suyunun
kullanilarak sunulan saglik turizmi hizmetlerinin nis bir pazar olusturdugu ve Antalya’da kig
turizminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi noktasinda biiyiik 6nem tasidig1 belirtilmektedir.
Uziimeii ve Cimen’nin (2019) yapmis olduklar1 calismada Kocaeli saglk turizminin
potansiyeline yonelik arastirma ve swot analizi yapilmistir. Bu gibi ¢alismalar 6rnek alinarak

Diizce ve Akgakoca i¢in yapilabilir.

Akg¢akoca’da bir talassoterapi merkezinin kurulup kurulmayacagr ve kurulacak
olursa nereye kurulabilecegine iliskin, katilimcilarin ¢ogu; “Akgakocanin sahip oldugu
deniz kiy1 seridinde bir cok bos alanin bulunmasidan ve Akc¢akoca turizmini siirdiiriilebilir
bir turizm haline getirebilecek olmasmin yaninda Akc¢akoca’nin taninirligini ve bilinirligini
arttirabilecek olmas1”, gibi nedenlerden Akcakoca’da bir talassoterapi merkezinin
kurulabilecegini belirtirken, katilimcilarin kiigiik bir kismi “Akcakoca’nin sahip oldugu alt
yap1 ve list yap1 gibi imkanlarin bdyle bir tesisin siirdiiriilebilirliginde etkili ve yeterli
olmayacag1”, yoniinde goriislerini belirterek bdyle bir tesisin kurulamayacagmi ifade
etmiglerdir. Genel kapsamda katilimc1 gorisleri degerlendirildiginde 21 katilimcimnin 19°u
kurulabilecegine 2’si ise kurulamayacagma iliskin yanitlar vermislerdir. Akgakoca kiy1
serindeki bos alanlarin degerlendirilmesi ve turizme kazandirilmasi agisindan ve
Akcakoca’nin turizminin mevsimsellik 6zelliginden kurtarilarak, stirdiiriilebilir bir alternatif
turizme ihtiya¢ duymasindan dolay1 sonug¢ olarak saglik turizmi kapsaminda bdyle bir

merkezin kurulabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Kurulabilecek olursa nereye kurulabilecegi konusuna iliskin, kurulabilecegini
diisiinen katilimcilar ¢ogu; “deniz kenarma yakin, Akcakoca merkezden uzakta, ulasim
acisindan kolaylikla ulasilabilecek ve doga ile i¢ ice bir alana”, kurulabilecegini ifade

etmislerdir.

Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olsa hangi yas gruplarina hitap
edebilecegi, konusuna iligkin katilimcilarin ¢ogu “geriatri turizmi kapsaminda biiyiik ilgi
gorecegi ve genellikle orta ve {istll yas gruplarina hitap edebilecegi”, yoniinde goriislerini

belirtmislerdir.
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Akcakoca 'da bir talassoterapi merkezi kurulmasi durumunda bélgenin turizmine
olusturacag katkilarin neler olabilecegi konusuna iligkin, katilimcilarin ¢ogu; “Akcakoca
turizminin sahip oldugu kisa sezon 6zelligini kirabilecegi ve turizmin 12 ay yapilabilecegini,
saglik turizmi kapsaminda gelen turist ve hasta sayisinda artig olabilecegini, yine tedavi
amagli gelen turistlerin tedavi kapsaminda ve kiir siirelerine bagl olarak kalis siirelerinin
artacagl ve Akcakoca’nin saglik turizmi kapsaminda surdirtlebilir bir turizm destinasyonu
haline gelebilecegi”, seklinde goriislerini belirtmislerdir. Bolgemizin turizmden elde edicegi
gelir goz Oniline alindiginda bu gelirin devamliliginin saglanmasi agisindan saglik turizmi
kapsaminda boyle bir merkez Akcakoca’nin turizm faaliyetleri agisindan biiyiik 6nem arz

etmekte oldugu goriilmektedir.

Akg¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulmasi durumunda ziyaretgilere yonelik
saglik ve turizm alanlart kapsaminda sunulabilecek iiriin ve hizmetlerin neler olabilecegi
Konusuna iliskin, katihmcilarin ¢ogu; “turistik tiriin kapsaminda Akg¢akoca’y1 temsil eden
yoresel, dogal ve organik iirlinlerin sunulabilecegi, Ak¢akoca’nin sahip oldugu mutfak
kiiltiirtiniin talassoterapi kapsaminda denizden elde edilebilecek tirtinlerle bir araya getirilip
yeni ve farkli bir mutfak olusturulabilecegi, yine talassoterapi baglaminda denizden elde
edilebilecek yosun, ¢amur gibi maddelerle cesitli kozmatik ve saglik iirtinlerinin yapilip
giizellik, zayiflama, vb. sekillerde iirlinler olarak sunulabilecegi, hizmetler kapsaminda
talassoterapi tedavi yontemine ek olarak fizyoterapi, klimaterapi, balneoterapi, helioterapi,
inhalasyon yontemleri vb. hizmetlerinde tamamlayici {iriin ve hizmetler olarak
yapilabilecegi, hastalara yonelik olarak gesitli kiir tedavileri ve SPA — Wellnes himetlerinin
verilebilecegi”, gibi farkli tiirde ¢esitli bir ¢ok {iriin ve hizmetin sunulabilecegini ifade

etmektedir.

Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olmasina iliskin bu merkezin
reklam, pazarlama ve bilgilendirme faaliyetlerinin neler olabilecegi kapsaminda,
katithmcilarin ¢ogu; “Dijital pazarlama, kisisel pazarlama ve deneyimsel pazarlama
stratejilerinin kullanilabilecegi, reklam araglarinda ise genellikle internet ve sosyal medya
kullanilmasini, tamamlayici olarak biiyiik sehirlerde reklam panolari, brosiirler ve televizyon
reklamlarinin kullanilmasini belirterek, yerel yonetimler ve tiiniversite ile ig birliginin

saglanarak talassoterapi kavraminin yerel halka ve bdlgeye anlatilmasi gerektigini bunun da
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cesitli toplantilar, paneller ve kongreler sayesinde yapilabilecegi”, seklinde yanit
vermislerdir. Dijitallesen diinyada giiniimiizde insanlara ve kitlelere ulasimda en etkili yolun
internet ve sosyal medya oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda boyle bir tesisin tanitim ve
reklam faaliyetlerinde katilimcilarinda belirtmis olduklari goriisler dogrultusunda internet ve
sosyal medya uygulamlar1 en etkili yol olacaktir. Ayrica bolgenin konumunun Istanbul ve
Ankara gibi biiyilik sehirlere yakin olmasindan dolay1 bu sehirlerden turistleri ve hastalari
¢ekmek i¢in bu sehirlerde ki reklam panolarmin kullanilabilecegi sonucuna ulagilmustir.
Pazarlama stratejileri olarak, talassoterapi kavraminin tilkemizde ¢ok yaygin olmamasindan
otiirti kisilere ulagsmak ve talassoterapi kavraminin ne olduguna iliskin bilgi vermek amaciyla
en 1yl li¢ stratejinin dijital pazarlama, kisisel pazarlama ve deneyimsel pazarlama
stratejilerinin olacagi sonucuna ulasilmistir. Yine bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda
yerel yonetim birimleri ve bdlgede bulunan iiniversite ile is birligi i¢inde bulunarak

toplantilar, paneller ve kongrelerin diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir.

Ak¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olmasina iliskin bu merkezin
etrafina kurulabilecek tesislerin neler olabilecegi konusu kapsaminda, katilimcilarin ¢ogu;
“kaliteli yeme-i¢me isletmeleri, yoresel {irtinler satan hediyelik esya isletmeleri, konaklama
isletmeleri, talassoterapi kapsaminda klinik, medikal ve kozmetik {iriin ve hizmetler sunan
isletmeler, ¢ekicilik ve cazibe imkanlarmin artirilmasina yonelik olarak eglence isletmeleri
ve gelen turistlerin yada hastalarin gezip dolasabilecekleri park ve bahgeleri kurulabilecegi”,

seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Akcakoca’da bir talassoterapi merkezi kurulacak olmasina bagh olarak bélgenin
kalkinmasina ne gibi etkileri olacagina dair, katihimcilarm ¢ogu; “sosyoekonomik ve
sosyokiiltiirel olarak bdlgenin gelisecegi, yeni meslek kollarimin ve istihdam olanaklarinin
gelisebilecegi, turizmin tim bir yil yapilmasina bagl olarak siirdiiriilebilir bir gelirin
saglanabilecegi, boyle bir tesisin ve alternatif saglik turizminin diger sektorlere dogrudan ve
dolayli yonden olumlu yonde katkisi olabilecegi, Akcakoca’ya gelen turist ve ziyaretci
sayilarinda artis olabilecegi, bdlgenin alt yap1 ve iist yap1 gibi imkanlarinin daha fazla
gelisecegi”, seklinde yanit vermislerdir. Turizm yapaisi itibari ile dinamik bir 6zellikte oldugu
icin yapilan biitlin turizm yatirimlar: bélgede bulunan diger sektorleri, alt yap1 ve iist yap1

gibi imkanlar1 dogrudan ve dolayli yoldan etkilemektedir. Alternatif turizm tdrleri
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kapsaminda yapilan yatirimlarin bolgeler arasi gelir dagilimini esitlemekte oldugu
bilinmektedir. Bu kapsamda bolgenin tanirliginin ve bilinirlinin armasi, bdlgenin
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel olarak gelismesinin saglanmast dogrultusunda bu tiir

calismalarin ¢ok dnem tasidiklar: sonucuna ulagilmaktadir.

Akg¢akoca’da bir talassoterapi merkezi kurulmasi durumunda avantajlarinin neler
olabilecegine iliskin, katilimcilarin cogu; “turizm baglaminda nis bir pazara girilecek olmasi
neticesinde bu pazardan 6zel ilgi turizmi ve alternatif turizm kapsaminda pay almmasini
saglayacagi, Akcakoca’ya gelen ziyaretci ve turist sayisini arttiracagi, Akcakoca’nin ulusal
ve uluslararasi diizeyde taninirligmmin saglanabilecegi ve markalagsma yoluna gidebilecegi,
turizmin tiim bir yil yapilabilir olmas1 sonucunda siirdiiriilebilir bir ekonomik gelir imkan1
yaratabilecegi”, gibi bir ¢ok olumlu turizm potansiyeli olusturmasi yoniinde avantajlari
olabilecegini belirtmektedir. Dezavantajlarinin  neler olabilecegi noktasinda ise,
katilimcilarin kiigiik bir kismi1 da; “boélgede kis mevsiminin zorlu gegesinden dolay1 ulasimda
aksakliklar olabilecegi, uzman ve kalifiye personelin temininde zorluklar yasanabilecegine
ve bu durumun bolgesel sizinti kavramina neden olacagina, bolgenin gelismesinin,
tanmirhiginin ve bilinirliginin artmasina bagli olarak yasana bilecek talep fazlalig
durumunda stirdiiriilebilirligin saglanamayacagina ve Ak¢akoca’nin bu durumdan olumsuz

yonde etkilenebilecegi”, gibi dezavantajlarinin olabilecegini ifade etmektedir.

Konu kapsaminda katilimcilarin fikir ve onerilerinin neler olduguna iliskin,
katilimcilarin gogu; “siirdiiriilebilir bir turizm saglama noktasinda saglik turizmi ve alternatif
turizm tiirlerinin biiyiik 6nem tasidiklari, talassoterapi kavrammin ve uygulamalarinin
iilkemizde ¢ok yaygin olmamasindan dolay1 ¢ok bilinmedigi ve bu uygulamanin ne oldugu
konusunda halkin iyi bir sekilde bilgilendirilmesi gerektigi, diinyada bu konuda 6nde gelen
iilkelerde ki calismalar incelenerek ve 6rnek alinarak bizim iilkemize uygulanmasi gerektigi,
bu tiir yatirimlar1 yapmadan oOnce gerekli fizibilite ¢aligmalarinin eksiksiz bir sekilde
yapilmasi gerekti ve deniz suyunun analizlerinin en iyi sekilde yapilip i¢inde sahip oldugu
minerallerin hangi hastaliklara iyi geldiginin iyi bir sekilde tespit edilmesi gerektigi”, gibi

fikir ve onerilerde bulunmuslardir.

138



6.2. Oneriler

Yapilan degerlendirmelere iliskin aragtirma dahilinde elde edilen sonuglara iligkin

Oneriler asagida belirtilmistir;

e Saglik turizmi ve alternatif tedavi yontemleri gibi konular hakkinda ¢esitli egtimler,
seminerler, fuarlar, toplantilar ve kongreler diizenlenerek toplum bilinglendirilebilir.

e Talassoterapi merkezinin kuruldugu boélgede, deniz suyunun hangi hastaliklara iy1
geldigi, ne tlir uygulamalarm yapildig1 gibi konular kapsaminda etkili tanitim ve
reklam ¢alismalar1 yapilabilir.

e Yerel yonetim birimleri ve iiniversite ile ortaklasa ¢alisarak talassoterapi kavraminin
ne olduguna iliskin yerel halki bilgilendirme ve bilinglendirme c¢aligmalari
yapilabilir.

e (Cesitli tur operatorleri ve acentalar1 ile is birligi yapilarak Akg¢akoca’nin saglik
turizmi kapsaminda rotalarin i¢inde yer almasi saglanabilir.

e Akgakoca’da kurulabilecek olan talassoterapi merkezinin etrafina ¢esitli parklar,
bahgeler ve su kaydiraklar1 yapilarak gekicilik unsuru kazandirilabilir. Boylelikle
hitap edebilecegi kitle alani genisletilebilir.

e Kisin deniz suyunun isitilarak, yazin ise sogutularak kullanilmasi ile siirdiiriilebilir
bir turizm yapilmasi saglanabilir.

e Akcakoca’da kurulabilecek olan talassoterapi merkezi etrafina yiyecek ve igecek
isletmeleri, konaklama isletmeleri, medikal ve kozmatik iiriin ve hizmetler sunan
isletmeler, yoresel tiriinler ve hediyelik esya satis1 yapan isletmeler yapilabilir.

e Akgakoca’da kurulabilecek olan talassoterapi merkezi ¢alisanlar1 tarafindan tesisi
ziyaret eden ziyaretgiler icin basta talassoterapi uygulamalarinin ve kiirlerinin neler
oldugu ve tesiste sunulan diger iirlin ve hizmetler hakkinda bilgilendirmeler
yapilabilir.

e Akcakoca’da kurulabilecek olan talassoterapi merkezi engelli bireyler igin istihdam
olanag1 saglayabilir.

e Akcakoca’da kurulabilecek olan bir talassoterapi merkezi huzur evi sakinleri

tarafindan kullanilabilir.
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e Denizden elde edilebilecek olan yosun, camur, deniz suyu gibi maddeler islenerek
medikal ve kozmetik alanlarda satisa sunulabilir. Yosundan g¢esitli hijyen
malzemeleri sabun, sampuan, vb. irlinler yapilabilir. Yine camurdan giizellik
iiriinleri kapsaminda cilt maskeleri yapilabilir.

e Denizden elde edilebilecek yosun turlerinin 6zelligine goére bu yosun tiirleri
Akgakoca’nin mutfak kiiltiirti ile birlestirilerek gastronomik alanda yeni ve farkh
urlinler ortaya konulabilir.

e Deniz suyunun isitilarak maden suyu 6zelligi kazanmasi saglanarak Akcakoca’ya
has bir maden suyu uretilebilir.

e (esitli yapay dalga havuzlari1 yapilarak bu havuzlarda deniz suyunun kullanilmasi

saglanabilir.
Arastirmacilara ve Akademisyenlere Yénelik Oneriler

e Talassoterapi uygulamalar1 ve tedavi yontemleri hakkinda literatiire katki
saglayabilecek caligmalar yapilabilir.

e Bilimsel ¢alismalarda ve fizibilite ¢alismalarinda kullanilmak i¢in deniz suyu
analizlerinin iyi yapilmasi gerekmektedir. Bu analizlerin denizin farkli bolge ve
derinliklerinden farkli zaman dilimlerinde 6rnekler alinarak yapilmasi
gerekmektedir.

e Saglik turizmi kapsaminda Akc¢akoca’ya yonelik farkl alternatif tedavi yontemleride
ele alinarak bunlar {izerine aragtirmalar yapilabilir.

e Alternatif tedavi yontemleri kapsaminda klimaterapi, helioterapi, balneoterapi vb.
farkli aragtirmalar yapilabilir.

e Saglk turizmi kapsaminda talassoterapi ile ilgili ¢alismalarin azligma karsilik bu
calismanin 6rnek teskil edecek oldugu diisiiniilerek farkli bolgelerde farkli bilimsel
caligmalar yapilabilir.

e “Saglhk Turizmi Kapsaminda Talassoterapi Merkezlerinin Ve Uygulamalarmnin
Akgakoca’da Uygulanabilirligi” isimli bu ¢aligma nitel yontemle hazirlanmis olup
yerel yonetim birimleri, yerel halk ve akademisyenlerden olusan ¢esitli paydaslarin

gorlisleri etrafinda sekillenmistir. Bu arastirma Ornek alinarak nicel arastirma
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yontemleri kullanilarak da incelenebilir. Sonrasinda bu iki arastirma arasinda

kiyaslama yapilarak yeni bir arastirma konusu belirlenebilir.
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