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OZET

LIiSE DUZEYINDEKi OKULLARIN DiJITAL OLGUNLUK SEVIYELERININ
BELIRLENMESI: SAKARYA ILi LISELERI UZERINE BiR ARASTIRMA

Yunus Emre Guvendi

Diizce Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi
Tez Danigmani: Dr. Mustafa YANARTAS

Haziran 2023, 90 sayfa

Bu calismanin temel amaci, Sakarya ilindeki liselerin dijital olgunluk
seviyelerinin Ol¢iilmesi, dijital olgunluk seviyesine etki eden faktorlerin arastirilmasi,
okullarin dijital olgunluk seviyelerine gore yapilabilecek iyilestirmeler i¢in geri bildirim
saglamak, egitimde teknolojinin verimliliginin artirilmasina yonelik tavsiyeler ve
literatlire yonelik ¢esitli Oneriler sunmaktir. Aragtirmanin evrenini Sakarya ilinde
bulunan 135 lise olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi olarak 104 lise, basit tesadiifi
ornekleme uygun olarak rastgele secilmisti. MEB’in genelgesine gore izlenmesi
gereken adimlar siras: ile takip edilerek Sakarya Il Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli
izinler alindiktan sonra ¢alismaya baslanmistir. Arastirmaya katilan okullara Framework
for Digital Maturity of Schools (FDMS) modeline gore, 5 temel alanda, toplamda 38
gostergenin yer aldig1 bir ¢erceve ile orijinal ¢alismada kullanildigi tizere 5°1i Likert tipi
dlgege gore olusturulan toplamda 38 soru sorulmustur. Orneklemdeki liselerin daginik
olmast ve yoneticilerin yogunlugu sebebiyle ¢evrimici anket teknigi ile veriler
toplanmistir. Anket yapilmadan once bilgi sahibi olunmasi gereken terimler ve
kavramsal cerceve anketi, dolduracak yoneticiye iletilmistir. 104 okuldan toplanan
verilerin, SPSS 26.0 programi ile “Normallik Testi”, “Cronbach’s Alpha Analizi”,
“Kaiser-Meyer-Olkin(KMO)  Testi”,  “Barlett  Testi”, “Ac¢imlayict  Faktor
Analizi(AFA)”, “Levene Testi”, “ANOVA” ve “T Testi” yapilmistir. Daha sonrasinda
ise “Microsoft Excel” programi ve “JavaScript” programlama dili kullanilarak, FDMS
modelindeki formiile uygun sekilde okullarin dijital olgunluk seviyeleri hesaplanmistir.
Aragtirmanin sonucuna gore okullarin dijital olgunluk diizeylerinin 6§renci ve personel
sayilarina gore anlamli bir fark olusturmadig tespit edilirken, okullarin dijital olgunluk
seviyelerinin okul tipi ve ilge tiiriine gore anlamli bir fark olusturdugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Dijital olgunluk, Egitimin dijitallesmesi, Egitimde dijital

dontistim, Dijital olgunlugun hesaplanmasi.
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ABSTRACT

DETERMINATION OF DIGITAL MATURITY LEVELS OF HIGH SCHOOLS:
A RESEARCH ON HIGH SCHOOLS IN SAKARYA PROVINCE

Yunus Emre Guvendi

Diizce Universitesi
Graduate School, Department of Management Information Systems
Master Thesis
Supervisor: Dr. Mustafa YANARTAS

June 2023, 90 sayfa

The main purpose of this study is to measure the digital maturity levels of high
schools in Sakarya province, investigate the factors affecting digital maturity levels,
provide feedback for possible improvements based on schools' digital maturity levels,
offer recommendations for increasing the efficiency of technology in education, and
provide various suggestions for the literature. The population of the study consists of
135 high schools in Sakarya province. A total of 104 high schools were selected as the
sample using simple random sampling. Following the steps that need to be followed
according to the circular of the Ministry of National Education (MEB), necessary
permissions were obtained from the Sakarya Provincial Directorate of National
Education before starting the study. The schools participating in the study were asked a
total of 38 questions based on a framework consisting of 5 main areas and a total of 38
indicators, according to the 5-point Likert scale, as in the original study, based on the
Framework for Digital Maturity of Schools (FDMS) model. Due to the scattered
distribution of schools in the sample and the intensity of school administrators, data
were collected using an online survey technique. Before the survey, the terms and
conceptual framework that needed to be known were provided to the administrator who
would fill out the survey. The data collected from 104 schools were analyzed using
SPSS 26.0 program for "Normality Test," "Cronbach's Alpha Analysis," "Kaiser-Meyer-
Olkin(KMO) Test," "Barlett Test," "Exploratory Factor Analysis(EFA)," "Levene Test,"
"ANOVA," and "T Test." Then, using Microsoft Excel and the programming language
JavaScript, the digital maturity levels of schools were calculated according to the
formula in the FDMS model. According to the results of the study, it was found that the
digital maturity levels of schools did not create a significant difference based on the
number of students and staff, while the digital maturity levels of schools created a
significant difference based on the type of school and district.

Keywords: Digital maturity, Digitalization of education, Digital transformation in
education, Calculation of digital maturity.

XV



1. GIRIS

Giliniimiizde teknolojinin gelecekte ne seviyede olacagi ile alakali sorular giderek
artmaktadir. Bu sorunun cevabini verebilmek oldukg¢a zordur fakat gegmiste yasanan
teknolojik gelismelere bakildiginda, meydana gelen gelismelerin insanligin o zamana
kadar edinmis oldugu mevcut bilgi birikiminin toplami1 kadar oldugu goriilmektedir
(Popkova vd., 2019: 23). Bu baglamda diisliniildiiglinde teknolojik gelismelerin
gelecekte ne sekilde olacagi aslinda insanlarin bu zamana kadar neleri 6grenip nelerden
ders cikardigiyla alakalidir. Bunun yami sira meydana gelecek her yeniligin tipki bir
onceki meydana gelmis yenilik gibi endiistriyi, ekonomiyi, egitimi, ulagimi, tarimi vb.
gibi caligma ve sosyal hayati etkileyen her alani biiylik oOlciide degistirecegini

unutmamak gerekir.

Insanligin, var oldugu ilk zamandan giiniimiize kadar gelen siire¢te edinmis oldugu
tecriitbe ve bilgilerin tamami bilimin temel yap1 taglarini olusturmaktadir. Hayattan
edinilmis olan bu tecriilbe ve bilgilerin gelistirilip tekrardan hayata aktarilmasi,
teknolojinin ve icatlarin olusumunu temsil etmektedir (Saglam, 2014). Meydana gelen
icatlar veya teknolojik gelismeler baslangicta islerin ve hizmetlerin yapilma seklini
degistirmistir. Islerin ve hizmetlerin yapilma seklindeki degisiklik, bu islerde calisan
kisileri veya o hizmeti kullanan kisilerin yasantisint dogrudan veya dolayli olarak
etkilemistir. Daha sonrasinda bu degisikligin etkisi, sadece ¢aligsanlar veya hizmeti
kullanan kisilerle sinirli kalmayip o kisilerin aileleri ve yakin cevreleri tarafindan da
hissedilmistir. Bu gelismeler bir biitlin olarak degerlendirildiginde, kisa vadede daha az
insan grubunu etkileyen bir teknolojik gelismenin, uzun vadede daha ¢ok insan
grubunun ¢alisma ve sosyal yasantisini etkileyebilecek bir hal alacagin1 sdylemek yanlis
olmaz. Bu etkinin orani insanlarin, yeniligin gergeklestigi alan ile ne derece yakin bir
iliski icerisinde oldugu ile dogru orantilidir (BERKTAS & DIMLI ORAKLIBEL,
2021).

Degisim bu kadar kaginilmazken aslinda diisiiniilmesi gereken olgu, teknolojinin
gelecekte hangi seviyede olacagindan ziyade, gelecekte teknolojiden hangi ol¢iide
etkilenilecegi ve bu etkinin nasil faydali hale getirilecegidir. S6z konusu unsur fayda

oldugunda bir toplumun, meydana gelen degisimi faydali hale getirebilmesi ig¢in

1



oncelikle anlamasi, sonrasinda ise 6ziimsemesi gerekmektedir. Bu anlama ve 6ziimseme
stireci aslinda kiiciik yaslarda baglayip insan hayatinin sonuna kadar devam eden egitim
ve Ogrenme slireciyle dogrudan alakalidir. Bunun yani sira teknoloji ve egitim
kavramlari, birbirlerine gelisimsel a¢idan ihtiyag¢ duyan iki farkli kavramdir.
Teknolojinin gelisimi i¢in egitime, egitimin daha etkili ve faydali hale gelmesi i¢in de
teknolojiye ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde, egitimde teknolojiyi
daha etkin ve verimli kullanarak, egitimin gelisimine fayda saglamakla birlikte aslinda

teknolojinin gelisimine de fayda saglanmis olur.

Egitimin gelismesi sadece teknolojinin gelisimi i¢in degil toplumlarin gelisimine biiyiik
etkisi olan; bilimsel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, yOnetimsel ve toplumsal yapilarin
gelisimi i¢in de olduk¢a 6nemlidir. Bu yapisi itibariyle toplumlarin gelecegini belirleyen
en onemli parametrelerden bir tanesi egitimdir (Celikkaya, 1995). Egitimin bircok alana
olan etkisi ona sadece biiyiikk bir anlam yiiklemekle kalmayip gelisimi i¢in de
cabalamay1 gerektirir. Bu baglamda egitimde teknoloji dogru ve etkin bir sekilde
kullanilirsa, sadece egitimi gelistirmekle kalmayip toplumun biitiiniinii etkileyen bir¢ok

alan1 da gelistirmis olur.

Bu amaca ulagsmak i¢in Oncelikli olarak egitim ve Ogretimde teknolojinin mevcut
kullanilma durumunu 6l¢mek, teknolojiye olan yaklagimi ve vizyonu anlamak gerekir.
Daha sonrasinda ise eksik goriilen alanlar tespit edilip bu alanda iyilestirmeler yapilarak
egitim ve ogretimde teknolojinin dogru ve verimli sekilde kullanilmasi saglanmis olur.
Tiim bunlar1 yapmak i¢in dijital olgunlugun 6lgiilmesi amaciyla gelistirilen modellerden
faydalanilabilir. Dijital olgunluk en basit tabiriyle herhangi bir kurulusun sahip oldugu
dijital kabiliyetlerin seviyesidir. Dijital olgunlugun ele aldig1 kabiliyet kavrami oldukca
genistir. Kurulusun sahip oldugu alt yapi, bu alt yapiy1 kullanma diizeyi, sahip oldugu
dijital kiltiir, calisanlarinin dijital yeterliligi vb. gibi bir¢cok alan1 kapsar. Dijital
olgunlugun Ol¢ililmesi ise sahip olunan dijital kabiliyetlerin seviyesinin Ol¢iilmesidir.
Olgme s6z konusu oldugunda degerlendirme yapabilmek icin bir gerceveye ihtiyag

vardir. Bu ¢er¢evenin kapsami kurumun faaliyet gosterdigi alan ile alakalidir.

Dijital olgunlugun o6l¢iilmesi i¢in birgok model gelistirilmistir. Bu modellerin 6lgmeyi
hedefledigi kuruluslar genellikle iiretim yapan tesisler veya ticari amagh isletmeler
oldugu i¢in olusturulan modeller bu cer¢evede kurgulanmistir. Herhangi bir okulun
dijital olgunlugu o6l¢iilmek istendiginde, dijital olgunlugu egitim kurumu g¢ergevesinde

ele alan bir modelle degerlendirmeye ihtiyac vardir.

2



Okullarin dijital olgunlugunun 6l¢iilmesiyle alakali olarak Tiirkiye’de ¢ok fazla ¢alisma
yapilmamis olmasmin yani sira genellikle okullarin dijital olgunlugunu, egitim
kurumlarinin sahip oldugu yapisal ¢er¢eveden ziyade, liretim yapan veya ticari amacli
bir kurulusun sahip oldugu yapisal cerceveye gore hazirlanan dijital olgunluk
modellerini uyarlayarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Bunun yani sira okullarin dijital
olgunlugunun Olgiilmesiyle alakali yurt disinda son zamanlarda, agirlikli olarak
Balkanlar dahil olmak tizere Avrupa’nin farkli bolgelerinde ve Amerika kitasinda
caligmalar yapilmistir. Yurt disinda yapilmis olan ¢alismalar incelendiginde, okullarda
dijital olgunlugun Olgiilmesi ile alakali pek ¢ok farkli model, egitim kurumlari
cergevesinde gelistirilmistir. Bu modellerden her biri egitim kurumlarin cergevesini

birbirinden farkl sekillerde ele alir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi iizerine yapilan bu calismada kullanilacak olan model, okullarin dijital
olgunlugunun olgiilmesi amaciyla gelistirilmis olan 15 farkli dijital olgunluk
cercevesinin incelenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda, Zagreb Universitesinde gérev
yapan Nina Begicevic Redjep, Igor Balaban ve Bojan Zugec tarafindan olusturulmus,
Framework for Digital Maturity of Schools (FDMS) modelidir. FMDS, 5 temel alanda,
toplamda 38 gostergenin yer aldigi bir cerceve ile okullarin dijital olgunlugunu

degerlendirir.
Calisma bes temel boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde, c¢alismanin genel fikrini ortaya koyacak sekilde temel bir anlatim
yapilip arastirmanin problemi, aragtirmanin amaci, aragtirmanin onemi, arastirmanin

sayiltilar1 ve arastirmanin sinirliliklar agiklanmistir.

Ikinci béliimde, galismanin birinci bdliimiinde aktarilan temel fikir 15131nda daha genis
kapsamli olarak literatiir arastirmasi yapilmis, genelden oOzele gidecek sekilde,
toplumlarin ilk var olusundan giiniimiize kadar gelen siirecteki degisimi ¢ergevesinde
teknolojinin gelisiminin, sanayi devriminin 6zellikle Endiistri 4.0’1n etkisi incelenmis,
bu etki neticesinde egitimin gelisim siirecleri ve Ozellikle teknolojinin gelisiminin
egitime olan etkisi ele alinmis, dijital olgunluk ve dijital olgunlugun 6l¢iilmesi ile ilgili

kavramlar agiklanmistir.

Uciincii boliimde, arastirmanin yontemi, arastirmanin evreni ve &rnekleminden, veri

toplama araglarindan, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinden bahsedilmistir.



Dordiincii boliimde gerekli analizler ve elde edilen bulgular yer almaktadir.

Besinci yani son boliimde ise, aragtirmanin sonuglarina yer verilmis, literatiire ve

sektore yonelik oneriler sunulmustur.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMIi

Yabanci literatiirde, okullarin dijital olgunlugunun 6lgiilmesi ile alakali yapilan ¢alisma
sayisinin fazla olmasma karsilik, yerli literatiirde okullarin dijital olgunlugunun
Olcililmesi ile alakali yapilan ¢alisma sayisi oldukca azdir. Yapilan ¢aligma sayisinin az
olmasinin yani sira, dijital olgunlugu 6lgme amaciyla kullanilan modellerin, genellikle
liretim yapan tesisleri veya ticari amacgli isletmelerin dijital olgunlugunu o6lgmek
amaciyla gelistirilen modeller olmast ve bu modellerin uyarlanarak okullarda dijital
olgunlugun olgiilmesinin amaglanmasi, bu konuyu egitim kurumlar cergevesinde ele
alan bir modelle daha iyi sekilde degerlendirme ihtiyacini dogurmaktadir. Ayrica
Sakarya ilinde okullarin dijital olgunlugunun o6l¢iilmesi ile alakali bir ¢alisma
yapilmamis olmas1 Sakarya ilinde boyle bir ¢alisma yapilmasinin gerekliligini daha da

artirmaktadir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Caligmanin genel amaci; Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital
olgunluk seviyelerinin belirlenmesi ve okullarin dijital olgunluk seviyelerine etki eden
faktorlerin arastirilmasi olmakla birlikte egitimde teknolojinin etkinligini  ve
verimliligini artirarak egitim siirecini daha faydali hale getirecek Oneriler sunmaktir. Bu

amag¢ dogrultusunda ¢alismanin bir takim alt amaclar1 da su sekildedir;

Okullarin 6grenci sayilarinin dijital olgunluk diizeyine olan etkisini,
e Okullarin personel sayilarinin dijital olgunluk diizeyine olan etkisini,

e Okul tiirlerinin (Anadolu Lisesi, Teknik Lise, Fen Lisesi vb.) dijital

olgunluk diizeyine olan etkisini,
e Okullarin bulundugu il¢elerin, dijital olgunluk diizeyine olan etkisini

arastirmak.



1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Egitimin fayda sagladigi ve etkiledigi alanlarin ¢oklugu goz 6niine alindiginda, egitimi
gelistirmek ve verimli hale getirmek icin yapilan caligmalar da en az egitim kadar

Onemlidir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi i¢in yapilan bu g¢alisma, okullarin dijital olgunluk seviyelerinin tespit
edilerek, okullarin dijital olgunluk diizeylerinin daha somut bir sekilde goriilebilmesi
adina fayda saglayacaktir. Bunun yam sira okullarin dijital olgunluk seviyelerini
artirmalar1 adina Oneriler icermesi, okullarin eksik yonlerini iyilestirmek igin gelecekte
yapacak oldugu teknolojik yatirimlari planlamasi agisindan ve kaynaklarini bu alanda

en verimli sekilde kullanabilmesi i¢in faydali olacaktir.

Okullarin, kendi eksik yonlerini gorerek iyilestirmeler yapmasi, egitimin daha
teknolojik bir hale gelerek kalitesinin artirilmasi ve egitimde bir standart
olusturulabilmesi i¢in olduk¢a Onemlidir. Ayn1 zamanda okullarin teknolojik olarak
etkin oldugu veya olmadig1 alanlar gézlemlenerek bu alanda daha fazla teknolojik
¢cOziim gelistirilmesiyle alakali yapilacak yeni projelerin planlanmasi i¢in de oldukga

Onemlidir.

Tiirkiye’de okullarin dijital olgunlugunun o6l¢iilmesi tiizerine yapilan ¢aligmalarin
neredeyse yok denecek kadar az olmasi ve Sakarya ilinde daha 6nce boyle bir calisma
yapilmamas1 sebebiyle, bu alanda yapilacak olan yeni ¢alismalara bir rehber niteligi
tagimaktadir. Calismada, okullarin eksik goriilen yonlerinin tespit edilmesi, bu alanda
yeni yapilacak olan c¢alismalar i¢in okullarin bu eksik yonlerini iyilestirip

tyilestirmedigini gézlemleyebilmek adina fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI

Bu arasgtirmanin sayiltilar1 su sekildedir;

e Arastirmaya katilan kisilerin, anket sorularmin kapsami hakkinda bilgi

sahibi oldugu ve sorular1 dogru bir sekilde anladig,

e Arastirmaya katilan kisilerin, ¢aligmanin 6neminin bilincinde oldugu ve

sorular1 bunun bilinciyle diiriist bir sekilde cevapladigy,



FDMS olgunluk modelinin okullarin dijital olgunlugunun Oo&lgiilmesi

acisindan yeterli seviyede oldugu varsayilmistir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanin sinirliliklart su sekildedir;

Arastirma Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki tiim okullar1 (Ozel
Anadolu Lisesi, Ozel Fen Lisesi, Ozel Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi, Resmi Anadolu Lisesi, Resmi Fen Lisesi, Resmi imam - Hatip
Anadolu Lisesi, Resmi Sosyal Bilimler Lisesi, Resmi Spor Lisesi, Resmi
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Resmi Giizel Sanatlar Lisesi, Resmi

Cok Programli Anadolu Lisesi) kapsamaktadir.

Aragtirma i¢in elde edilen veriler, mevcut konu hakkinda hakimiyeti en

yliksek olan okul idarecisi tarafindan saglanmistir.

Yoneticilerin yogunlugu ve Sakarya bolgesindeki liselerin daginik
olmasi sebebiyle veri toplama yontemi ic¢in g¢evrimici anket teknigi

kullanilmistir.



2. LITERATUR

2.1. SANAYi DEVRIMLERI

Insanligin gelisimi her zaman bilimsel fikirlerin, teknik ve teknolojik yeniliklerin
15181inda gerceklesmistir. Antik ¢cagdan giinlimiize kadar gelen siirecte insan emegini
kolaylastirmak ve verimliligi artirmak icin ¢esitli mekanik cihazlar icat edilmis ve

kullanilmistir (Volkova vd., 2018: 57).

Sanayi devrimlerinin tarihgesi ve gelisimi incelendiginde, biitiin sanayi devrimlerinin
devrim olarak nitelendirilmesini saglayan kendine 6zgii birtakim 6zellikleri vardir.
Bu ozellikleri belirginlestiren temel etmen, icinde bulunulan c¢agin ihtiyag ve

gerekliliklerinin sonucunda ortaya ¢ikan teknolojik gelismelerdir.

Yasanmig olan biitiin sanayi devrimleri g6z 6nlinde bulunduruldugunda, bir sonraki
devrimin ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli olan 6n kosul; yeterli miktarda endiistriyel bilgi
ve birikimdir. Bu endiistriyel bilgi ve birikim beraberinde endiistriyel teknolojik
yenilikleri getirmektedir. Bu yenilikler neticesinde gelisen toplum bir sonraki sanayi

caginin temellerini atmaktadir. (Popkova vd., 2019: 23).

Bu bilgiler 1s18inda literatiir incelendiginde sanayi devrimleri; 18.YY sonlarinda
buharin giiciiniin kullanilmasiyla baglayip sonrasinda elektrigin icadi ve endiistride
kullanilmastyla yeni {iretim tarzlarinin meydana geldigi, bunun pesi sira da
bilgisayarin icadiyla birlikte, degisen iiretim sistemlerine entegre edildigi, son olarak
glinlimiiziin gelisen teknolojisiyle insan hayatina giren Al, IoT gibi teknolojiler

kullanilarak akilli fabrikalar kurmay1 amaglayan dort donemden olugmaktadir.



Tablo 1. Sanayi devrimlerinin 6zii ve temel parametreleri.

Endiistriyel Devrim

Parametreler
Endiistri 1.0 Endiistri 2.0 Endiistri 3.0 Endiistri 4.0
18.YY - 19.YY 19.YY Sonu — 20.YY IKkinci
Zaman Arahg 21.YY
Basi 20.YY Bas1 Yarisi
Dijital
Tam
Kullanilan o . Teknolojilere ) o
Endiistriyel Uretim Konveyor Uretim Otomatiklestirilmis
Teknoloji Tiiri Dayali Kiiresel .
. Uretim
Uretim
Yiiksek Kalite  Yenilenebilir Enerji
Dokme Demir .
Birikmis . Celik Uretimi,  Kaynaklari, Dijital .
Uretimi, Buharli . Nesnelerin Interneti,
Endiistriyel Demir Yolu Teknolojiler ve Is
Motorlar ve Tekstil Robotik
Yenilikler o Dagitimu, Elektrik  Siireclerinin Ag
Endiistrisi ) )
ve Kimyasallar Organizasyonu
Yiiksek Hizlt
Gerekli Yeni Endiistriyel ~ Konveyor Ekipman, Dijital Ekipman,
Internet, Robotize
Altyapt Ekipman Demiryollar1 Kiiresel Altyap1 )
Ekipman
Dijital Ortama
Endistrideki . . Tam
Endiistriyel Uretim Konveyor Uretimin  Dayali Kiiresel
Sistemik . Otomatiklestirilmis
. Olusumu Olusumu Uretim .
Doniistimlerin Ozii Uretimin Olusumu
Teknolojileri
Elektrik Enerjisi Dis Iskelet(
. ) ) Ureten Yapilar, Giyilebilir Teknoloji
Lojistik Alanindaki Demiryolu
Buhar Tagimaciligt Elektrik, Hibrit ve Olabilir),
Etkili Degisimler Tasimacilig ) )
Diger Tagima Manipiilatorler,
Araglart Robotik
Uriinlerde Etkili Do6kme Demir . . Yeni Yap1
. Celik Urtinler ~ Bilgisayar Uriinleri
Degisiklikler Urtinler Malzemeleri

Kaynakca: (Popkova vd., 2019: 24)’den derlenerek hazirlanmistir.

2.1.1. Endiistri 1.0

1763 yilinda James Watt’in Biiyiik Britanya’da buhar motorunu icat etmesi ve daha
sonrasinda yasanan gelismeler neticesinde, Birinci Sanayi Devrimi yani Endiistri 1.0,
18. yiiz yil ile 19. ylizyilin bas1 arasindaki zaman diliminde gergeklesmistir(Spear,
2008: 53). Bu endiistriyel devrimin baglamasina sebebiyet veren en Onemli

faktorlerden bir tanesi buhar motorlarinin icat olmasi ve tekstil endistrisinde



kullanilmasidir(Popkova vd., 2019: 25).

Buharli makinelerin icad1 ve sonrasinda iplik endiistrisinde kullanilmas1 sonucu, iplik
tiretimi 8 kat artmistir. Artan bu {iretim sonucunda iplik endiistrisinde insan giiciiniin
yerini yavas yavas buhar giicli almaya baslamistir. Bu gelismeler sonucunda buhar
giicti sadece tekstil endiistrisinde kullanilmakla kalmayip demiryolu tagimaciliginda

ve gemilerde kullanilmaya baslanmistir (A. George & H. George, 2020: 217).

1807 yilinda Amerikali miihendis Robert Fulton’in, buhar teknolojisini gemilere
uyarlamasindan sonra, yillar 1840’1 gosterdiginde yasanan bu gelismeler sonucunda
Amerika ve Avrupa arasinda gemi seferleri yapilmaya baslanmigtir. 1812 yilina
gelindiginde ise ilk buharli lokomotiflerin kullanilmasi ile ulasim biiyiik oranda hiz
kazanmistir (Giil, 2018: 7). Tiim bu gelismeler neticesinde insanlar artik daha
uzaklara rahatlikla seyahat edebiliyor, beraberinde yanlarinda daha fazla esya
gotlirebiliyorlardi (A. George & H. George, 2020: 217). Kolaylagan nakliye ve
seyahat metotlari, beraberinde daha fazla kolayliklar getiriyordu. Bu kolayliklar da
beraberinde daha biiyiik degisiklikleri getirmekteydi.

Seneler 1844°ii gosterdiginde Amerikali mucit Samuel Morse, Amerika’da ticari
amagh ilk telgraf servisini baslatmistir. Bu gelismeden tam 32 sene sonra 1876
yilinda ilk telefon, Alexander Graham Bell tarafindan icat edilmistir. Bu icat
sonucunda Avrupa ile Amerika arasinda telefon iletisimini saglamak amaciyla
okyanusun tabanina bakir kablolar ¢ekilerek modern iletisimin ilk temelleri atilmistir
(Giil, 2018: 8). Biitiin bu yasanan gelismeler ikinci sanayi devriminin yani Endiistri

2.0’1n baslangicini hizlandirmistir.

2.1.2. Endiistri 2.0

Elektrigin, kesfiyle birlikte gelisen siirecte iiretimde kullanilmaya baslanmasi, enerji
girdilerinin degismesine sebep olmustur. Bu degisimler neticesinde fabrikalarda
birden ¢ok makinenin bir araya gelerek bir montaj hatti olusturmasi daha once
goriilmemis bir iiretim kapasitesini de beraberinde getirmistir. Bu goriillmemis tiretim
kapasitesi elektrikli aletlerin, arabalarin ve diger ara¢ ve gereglerin iiretiminde biiyiik

kolaylik ve verimlilik saglamistir (Giil, 2018: 8).

Henry Ford’un montaj iiretim hatti, iiretim tarihindeki birgok paradigmay1 degistirdi.



Henry Ford’un T modeli adin1 verdigi araglart montaj hattindaki ilk araglardir.
Montaj iiretim hattinin getirmis oldugu kolaylik ve verimlilik sayesinde giin gectikge
daha da ucuz araglar iretilmistir. Boylelikle diinyada daha fazla kisi otomobille

tanigmustir (Teker & Koc, 2019: 305).

Olusturulan bu montaj iiretim hatti sonucunda gegilen seri tretim teknigi
beraberinde, bugiin i¢inde bulunulan bir¢ok paradigmanin da temellerini atmistir.
Yasanan bu gelismeler neticesinde is¢iler nezdinde artan bir refah beklentisi ve
bunun neticesinde ortaya ¢ikan sosyal gerilimlerin ¢6ziime kavusturulmasi gerekliligi
sonucunda sendikalar giderek onem kazanmistir. Bunun yani sira dénem igerisinde
gelisen temel yapi, bugiinkii tiiketim temelli toplumun temelini olusturmaktadir

(Derya, 2018: 2).

Agir sanayinin ciddi manada 6nemli gelismeler yasadigi, celi§in ve demirin yaygin
bir sekilde kullanildigi bu doneme genel agidan bakildiginda, Endiistri 2.0’1n
onderleri; “Japonya, ABD, Ingiltere ve Almanya’dir.” diyebiliriz (Derya, 2018: 3).

2.1.3. Endiistri 3.0

Endiistri 3.0 genel tabirle “dijital devrim” olarak kabul edilmektedir (Volkova vd.,
2018: 58). Endiistri 2.0’dan sonra bu devrimin yasanmasi i¢in gegen siirecte
diinyanin en kanl savaslarindan biri olan Ikinci Diinya Savasi yasanmistir. Ikinci
Diinya Savagsi sonrasinda bilgi teknolojileri ve elektronik sistemlerin kullaniminin
artmasiyla artik bu tarz sistemler ekonomik ve askeri giliciin bir unsuru haline
gelmistir. Yasanan tiim bu teknolojik gelismeler Endiistri 3.0’1n temellerini atmistir

(Derya, 2018: 3).

Internetin ortaya ¢ikmasi ve yayilmasiyla birlikte iletisim hiz kazanmus, veri kavrami
giderek daha onemli hale gelmistir. Bu sayede kiiresellesme hizli bir sekilde

yayilmistir (Derya, 2018: 3).

Endiistri 3.0’1, Endiistri 2.0’dan ayiran genel o6zellikler; gelismis otomasyon
sistemleri, ag ve dijitallesmedir. Bilgisayarin icadi ile otomasyon sistemlerinin
dijitallestirilmesi, iiretimde muazzam bir kalite, hiz ve esneklik saglamaktadir.
Otomasyon siirecine sensorlerin eklenmesiyle birlikte, siireci izlemek, kontrol etmek

ve yonetmek daha kolay bir hale gelmistir. Bunun yani sira sensorler vasitasi ile
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izlenen otomasyon sistemlerine bir de diger aglar1 ekleyerek makine, fabrika ve

isletme gercek zamanli olarak birbirinden haber alabilmektedir (Wang, 2018: 724).

Biitiin bu gelisen siirecte insanin yapacagi isleri makinelerin yapmasi, insan yiikiinii
hafifletmistir fakat insana olan ihtiyaci hala ortadan kaldirmamistir. Artik insanlarin

gorevi; makinelerin yapacagi isleri yapmak yerine, onlar1 yonetmektir.

2.1.4. Endiistri 4.0

21. yiizyilda gelisen iiretim, bilgisayar, iletisim ve internet teknolojileri beraberinde
Endiistri 4.0 kavramini getirmistir. Endiistri 4.0 temelinde insan giiciine olan ihtiyaci
en aza indirerek biitiin iiretim siirecinin makineler tarafindan yapilabilecegi bir
sistem vaat etmektedir. Bu sayede en zeki insanlarin bile yapmakta zorluk ¢ekecegi
isler yapilabilecek, yonetemeyecegi zorlukta olan is siirecleri yonetilebilecektir (Tas,

2018: 1822).

Endiistri 4.0 terimi ilk olarak 2011 yilinda Hannover Messe ticaret fuarinda
kullanilmistir (Bartevyan, 2015: 2). Endiistri 4.0’1n temel amaczi; akilli ag olusturma,
mobilite saglama, esneklik, miisteri entegrasyonu ve yenilik¢i is modelleri
olusturmaktir (Jazdi, 2014). Endiistri 4.0’1n ortaya ¢ikisindaki temel unsurun; Cin’in
mevcut insan giiciinii kullanarak, ucuz {iretim yapmasi sonucunda kiiresel
piyasalarda elde ettigi rekabet avantajinin Bat1 {ilkeleri tarafindan gézlemlenerek, bu
duruma bir alternatif olusturma c¢abasi sonucunda ortaya ¢ikan ekonomik temelli bir
hadise oldugu bazi kesimler tarafindan disiiniilmektedir (Dogru & Megik, 2018:
1582).

Endiistri 4.0’in temel faydalarindan bir tanesi, optimizasyonu en iist diizeye
cikarmaktir. Bu sayede verimlilik daha da artacak kaynak tiikketimi optimum diizeyde
kalacaktir. Bunun sonucunda ise isletmeler daha karli bir hale gelecektir.
Optimizasyonu en list diizeye ¢ikarmak i¢in insan iistii bir mekanizmanin kurulmasi
gereklidir. Bunun i¢in Endiistri 4.0 da makineler, sensorler yardimiyla siirekli bilgi
toplar ve gerektiginde baska makinelerle haberlesir bu sekilde maksimum
optimizasyonu saglar. Bu sayede hata payini en aza indirerek kaynak tliketimini de
optimum diizeye ¢eker (Uriarte vd., 2018). Bunun yami sira Endiistri 4.0 da
makinelerin belirli kararlar1 kendisinin vermesi gerekmektedir. Bunun i¢in

makineler; bilinmeyen bir senaryoyu tanimali, sorunu pargalara aymrmali ve
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cozebilecegi sorunlari ¢ozmek icin harekete gecmelidir. Sorunlari ¢oézemedigi
durumlarda, kendi disindaki makinelerle sensorlerle veya veri tabaniyla haberlesmeli
ve sorunu ¢ézmek i¢in gerekli olan bilgiyi edinmeye ¢alismalidir. Sorun ¢6ziilmezse
insanlara bir bildirim géndererek haberlesmelidir. Coziilen bir problem veri tabanina
islenmelidir. Bu sayede her seferinde bilinmeyen bir senaryoda kalma olasilig1 daha
aza inecek ve lretim sistemi hata ile her karsilasildiginda daha da akilli hale
gelecektir. Bunun sonucunda iiretim sistemlerinde insan emegine olan ihtiya¢ her
gecen giin daha da aza inecektir. Bunun i¢in Endiistri 4.0’da veriler ve verilerin

analizi ¢gok 6nemli bir yer tutmaktadir (Wang, 2018: 724).
2.1.4.1. Endiistri 4.0 Teknolojileri ve Kavramlart

Endiistri 4.0’in meydana gelmesiyle birlikte pek c¢ok teknoloji ve kavram da
meydana gelmistir. Endiistri 4.0’la birlikte meydana gelen bu kavramlar ve
teknolojiler incelendiginde hepsinin temel diisiincesi, teknolojinin sagladigi
imkanlardan en iist diizeyde fayda saglamak ve insan emegini en aza indirerek,
insanlarin yapacagi isleri makinelere veya sistemlere yaptirma fikridir. Boylelikle
insanlar zamanlarin1 ve emeklerini, o isi yapmak i¢in degil de o isi daha ileri
seviyede  yapabilmek i¢in  gerekli olan teknolojinin  olusturulmasina
harcayabileceklerdir. Bu diisiince neticesinde sekillenen teknoloji, beraberinde
ihtiya¢ duyabilecegi veya daha verimli ¢aligabilecegi teknolojilerin ve kavramlarin

temelini atmig veya gerekliligi olmustur.

Insan hayatina giren teknoloji ve kavramlardan bazilar1 Tablo 2’de gdsterilmistir.
Elbette ki bu teknoloji ve kavramlar giiniimiiz sartlariyla sinirhidir. Insanoglu yeni
bilgiler 6grendikge, var olan teknolojileri bir ileri seviyeye tasidik¢a bu teknolojilerin

ve kavramlarin sayis1 da her gegen giin artacaktir.
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Tablo 2. Endiistri 4.0 teknolojileri ve kavramlari.

No Endiistri 4.0 Teknolojileri ve No Endiistri 4.0 Teknolojileri ve
Kavramlar Kavramlar

1 Siber Fiziksel Sistemler 21 Kisiye Ozel Uriin Gelistirme
2 Nesnelerin Interneti 22 Derin Ogrenme

3 Bulut Bilisim 23 Veri Odakli Hizmet

4 Biiytik Veri 24 Enerji 4.0

5 Akilli Fabrikalar 25 Dijital Tedarik Zinciri

6 Artirilmis Gergeklik 26 Insansiz Sistemler

7 Sanal Gergeklik 27 Cevik ve Esnek Uretim

8 Yapay Zeka 28 Hologram Teknolojileri

9 3D Yazicilar 29 Giyilebilir Teknolojiler

10 Blok Zincir 30 Dijital Tani, Teshis, Tedavi
11 Siber Giivenlik 31 Nano Teknoloji

12 Akilli Robotlar 32 Endiistriyel Internet

13 fleri Seviye Otomasyon 33 fleri Uretim Teknikleri

14 Karisik Gergeklik 34 Teknolojik Inovasyon

15 Akilli Uretim Teknolojileri 35 Hizli Prototip Uretimi

16 Yapay Sinir Aglari 36 Mikro Fabrikalar

17 GOmiilii Sistemler 37 Enerjisini Kendi Ureten Fabrikalar
18 Makine Ogrenmesi 38 Akillt Depolama Teknolojileri
19 Sensor Teknolojileri 39 Simiilasyon Teknolojileri
20 Bilgisayar Gormesi 40 Eklemeli imalat

Kaynakc¢a (Dogan & Baloglu, 2020: 128)
Endiistri 4.0’la birlikte meydana gelen teknoloji ve kavramlardan bazilar1 daha

detayl bir sekilde ele alindiginda;
2.1.4.1.1. Siber Fiziksel Sistemler

CPS terimi yani “Siber Fiziksel Sistemler” terimi ilk olarak ABD’deki Ulusal Bilim
Vakfinda, Helen Gill tarafindan, goémdilii sistemler baglaminda, hesaplamanin fiziksel
siireclerle entegrasyonunu saglamak icin, 2006 yilinda icat edilmistir. CPS terimi
“Siber Uzay” terimiyle iligkilendirilmeye ¢alisilsa da CPS daha eski bir terim olan
“Sibernetik’ten tiiremistir (Lee, E. A., & Seshia, 2017: 5,14). Gomiilii bilgisayarlar
ve aglar, geri bildirim dongiileri vasitast ile fiziksel siireclerin, hesaplamalar

etkiledigi veya bunun tam zitt1 oldugu durumlar izler ve kontrol eder. Siber fiziksel
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sistemlerin fiziksel kism1, mekanik bir parca, kimyasal ya da biyolojik bir siire¢ hatta
ve hatta fiziksel bir kisi olabilir (Sbaglia vd., 2019: 420). Daha basit tabiriyle CPS;
sensoOrleri kullanarak fiziksel bir olayi, durumu ya da siirecin akisini izleyip
denetleyen, bu sonuglar1 belirli bir amag¢ dogrultusunda belirli bir sisteme ya da

merkeze aktaran sistemlerdir. (Broy vd., 2012).
2.1.4.1.2. Nesnelerin Interneti

IoT yani nesnelerin interneti, ilk olarak 1991 senesinde 15 akademisyenin ortak
kullandiklar1 kahve makinesini izlemek i¢in kurduklari, dakikada 3 defa goriintii
gonderen kamerali sistemin kullanilmasi sonucunda Cambridge Universitesi’nde
ortaya ¢cikmig bir sistemdir (Kosti, 2020: 138). Bunun yani sira kavram olarak ilk
defa kullanimi, 1999 senesinde RFID teknolojisiyle interneti birbirine baglama
fikrini yoneticilere sunmak i¢in P&G sirketinde yaptigr bir sunumun basliginda

Kevin Ashton tarafindan kullanmasi sonucunda ortaya ¢ikmistir (Ashton, 2009).

IoT en genel tabiriyle, makinelerin baska makinelerle veya baska sistemlerle ag
tizerinden haberlestigi bir iletisim sistemidir. IoT veri girisine ihtiya¢ duymadan,
makinelerin kendi aralarinda haberleserek veri kiimeleri olusturdugu ve toplamis
oldugu verilere gore kararlar verebilen akilli bir sistemdir. Bu sebeple Endiistri 4.0’ 1n
ilerlemesine ve amacina en fazla katkiy1 saglayan sistemlerden bir tanesi oldugunu

sOylemek yanlis olmaz (Kosti, 2020: 139).

Tim bunlarin yan sira, nesnelerin interneti ve siber fiziksel sistemler kavramlarinin
zaman zaman birbirlerinin yerine kullanildig1 goriilmektedir. Iki terimin de farki
kullanim baglamlart olmasina ragmen genel olarak iki sistem de; c¢evresel
parametreleri algilar, konumlarin1 belirler, verileri isleyebilir, internet aracilig: ile

cevreyle iletisim kurabilir ve kendi kararlarini verebilir (Pflaum & Gdlzer, 2018).
2.1.4.1.3. Bulut Bilisim

Bulut Bilisim, 1950°1i yillarda ortaya c¢ikmig bir kavramdir. En basit tabiriyle
herhangi bir sunucu yonetme bilgisine sahip olmadan, her tiirden dosyanin internet
araciligi ile bulut sunucu adi verilen uzak sunuculara gonderilerek orada saklanmasi,
ihtiyac halinde tekrar internet araciligi ile gonderilen verilerin uzak sunuculardan
erisiminin saglanmasi olarak tanimlanabilir. Bulut bilisim, maliyet ve kullanim

kolaylig1 acisindan biiyiik fayda saglamaktadir (CELIK, 2021).
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Bulut bilisim yayginlasmadan once, geleneksel yaklasimdaki firmalar, sahip
olduklar1 verileri depolamak, islemek veya paylasmak icin verilerin bakimini ve
takibini yaptig1, kendi ihtiyaclarina gore sekillendirdigi sunuculara sahip olmalidir.
Bu sahip olma durumu beraberinde teknik bir bilgi gerekliligi, goreceli olarak
yonetim zorlugu ve mali agidan yiiksek yiikiimliiliikleri de beraberinde getirmektedir
(ATAN, 2020). Bu yaklasim, ihtiya¢ neticesinde giinlimiizde halen daha yaygin
olarak kullanilmaktadir. Fakat s6z konusu daha kiigiik islemler ya da bireysel
kullanimlar oldugu zaman bulut sunucular hem maliyet hem de kullanim kolaylig1

acisindan oldukga avantajhdir.
2.1.4.1.4. Biiyiik Veri

Biiytik veri kavrami ilk olarak 1990’11 yillarda ortaya ¢ikmistir. Yavas yavas bugiine
gelindiginde ise 2008’den itibaren popiilerligini artirmis 2010 senesine gelindiginde
ise bircok kesim tarafindan bilinir hale gelmistir (Celik & Akdamar, 2018). Biiyiik
veri kavramindaki “biliyiik” kelimesi verinin boyut olarak biiyiikliiglinden ziyade
verinin ¢oklugunu ifade eden bir kelimedir. Biiyiik veriyi daha iyi anlayabilmek i¢in
veri kavraminin ne demek oldugunu da iyi bilmek gerekir. Veriler bir¢ok ¢esitten

olusabilir ve bir¢ok farkli kaynaktan gelebilir.

Biiyiik veri, giiniimiizde bir¢ok bilisim teknolojileri saticisinin ya da saglayicisinin,
veri analizini daha akilli gostermek veya daha ayrintili bir kavram oldugunu
anlatmak icin kullandig1 kavramlardan bir tanesidir. Fakat biiylik veri bundan daha
fazlasidir (Davenport vd., 2012). Biiyiik veri, birgok farkli kaynaklardan gelen,
bir¢ok verinin, anlamli bir hale gelmesi i¢in islenebilir bir yapiya doniistiiriilmiis

cesididir (EYUPOGLU vd., 2017: 177).

Internet iizerinden yapilan her arama ya da her tiklama, her hareket bir veri olusturur.
Icinde bulundugumuz ¢agda internet kullanan kisilerin sayisim diisiiniildiigiinde her
saniye devasa veri yiginlar1 olusmaktadir. Veri ¢esitlerini sadece sosyal medyadan ya
da internetten toplanan veriler olarak diisiinmemek gerekir. Veriler sensor vasitasi
ile, dijital sinyallerle, mesajlasma sistemleriyle veya log dosyalar1 gibi birgok farkli
sekilden olusabilir. Giinlimiizde bir¢ok sirketin bilgiyi ne kadar 6n planda tuttugu
diistintildiigiinde biitiin bu veriler ¢ok biiyiik degere sahip potansiyel birer biiyiik veri

kiimeleridir (Celik & Akdamar, 2018).
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Gergek manada biiyiik verilerden fayda saglamay1 6grenen sirketler, is ortamlarini
daha ayrintili seviyede anlamak, yeri iiriinler iiretmek, daha iyi hizmet saglamak ve
kullanic1 beklentilerine karsilik vermek i¢in, sensorleri, RFID’ teknolojisini ve diger
tanimlayici cihazlardan gelen ger¢ek zamanli bilgileri kullanacaklardir (Davenport

vd., 2012).
2.1.4.1.5. Akilli Fabrikalar

Akill1 fabrikalar icin birgok farkli perspektiften tanim mevcuttur. Ancak bu
tanimlarin birgogu birbirinden farklilik gostermektedir (Shi vd., 2020: 3). Akilli
Fabrikalar; gerekli olan is ihtiyaglarini sensorler vasitasi ile tespit ederek, gerekli
olan iiretim araglarina haber gondermek i¢in internet araciligi ile iletisime gegerek
bulut sistemlerin igerisindeki ihtiya¢ duyulan iiretim verilerini ¢ekerek, iiretim
siirecini  kontrol eden ve yoneten sistemleri icermektedir (YILDIZ, 2018).
Gelecekteki iiretim literatiirii goz Oniline alindiginda akilli fabrikalardan beklenen
temel yeterlilikler; serilik, esneklik, yeniden yapilandirilabilme, diisiik maliyet ve

hassasliktir (Hozdi¢, 2015: 31).

Bu kavramlar neticesinde bakildiginda akilli fabrika i¢in yapilabilecek en uygun
tanim, karmasiklasan diinyada, dinamik ve hizla degisen kosullara ayak uydurabilen
bir iiretim tesisinde, ortaya ¢ikabilecek sorunlari ¢ozebilecek esnek ve uyarlanabilir

bir iiretim siireci saglayan iiretim ¢oziimiidiir (Hozdi¢, 2015: 31).
2.1.4.1.6. Artirilmis Gerg¢eklik

Artirillmis  gerceklik 1960 senesinde Utah ve Harvard iiniversitelerinde Ivan
Sutherland ve Ogrencilerinin bilgisayar grafikleri iizerine yaptiklar1 calisma
sonucunda 1970 senesinde bu ¢alismanin gelistirilmesiyle ortaya ¢ikmistir (Erbas &
Demirer, 2014: 9). Artirilmis gergeklik ve sanal gergeklik kavramlar1 zaman zaman
birbiriyle karistirllmaktadir. Artirllmis gerceklik gercek nesnelerin sanal sahnelere
eklenmesi veya tam tersi oldugu durumlarda sanal ve ger¢cek nesnelerin etkilesim
icerisinde oldugu, kullanicilarin gercek nesneleri ve sanal sahneleri ayn1 ortamin
parcasi olarak gormelerini saglayan teknolojilerdir. Artirilmis gergeklik ve sanal
gergeklik arasindaki en temel fark; sanal gerceklik tamamen kendi igerisinde bir
ortamdir fakat artirilmis gerceklikte nesneler birbirleriyle etkilesimdedirler ve sanal

ortam veya gercek ortamla sanal nesneler veya gercek nesneler etkilesim
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halindedirler (Kog, 2020).

Artirilmis gerceklik cihazlarindaki yasanan son gelismeden sonra ve Endiistri 4.0’ 1n
yayginlagmasiyla birlikte meydana gelen ihtiyaglar neticesinde, kullanici deneyimini
artirmak ve tretkenligi gelistirmek icin AR’in uygulanabilirligi de daha da

genislemektedir (De Pace vd., 2018).
2.1.4.1.7. Sanal Gergeklik

VR’a benzer ¢oziimlerin tarihi 19.yiizyildaki stereoskop kavramina kadar
uzanmaktadir. Charles Wheatstone yaptig1 arastirma ile insan beyninin iki goriintliytii
birlestirebildigini, bdylelikle goriintliniin derinlik ve alan hissi olacagini ortaya
koydu. Charles Wheatstone bu konseptle 1838 yilinda 45 derecelik agiyla ayarlanmis
iki ayna kullanarak ilk stereoskopu yapmistir. Daha ileri ¢alismalarin yapilmasi
yaklasik 1 asirdan fazla siirmiistiir. Morton Heilig’in 1957 yilinda baslamis oldugu
calisma neticesinde 1962 yilinda patentini almig oldugu Sensorama VR’1n bir analog
bicimidir (Paszkiewicz vd., 2021). Bu ve buna benzer ¢aligmalar devam ederek VR

glinlimiizdeki halini almistir ve gelismeye devam etmektedir.

Sanal ger¢eklik yani VR; gergekei goriintiiler, sesler ve diger hisleri olusturmak igin,
sanal gerceklik basliklar1 kullanilarak, fiziksel veya ¢ok yonlii ortamlar olusturarak
kullanicinin o ortamdaki hayali bir fiziksel varliginin simiile edildigi bilgisayar

teknolojileridir (Chiarello vd., 2018: 252).
2.1.4.1.8. Yapay Zeka

Yapay zeka alan1 6nemli ve gelisen bir alan olmakla birlikte literatiirde birden ¢ok
tanim1 mevcuttur (EFE, 2021). Kesin ve net bir tanimi olmayan yapay zekanin
tanimiyla alakali olarak literatiirde, yapay zekanin insan zekasindan farkini ele alan
ve yapan zekanin uygulama ve calisma alanlarini inceleyen iki farkli tiirde tanim
mevcuttur. Bu baglamda tek bir tanim yapmak gerekirse, yapay zeka yani Al;
robotik, goriintlii ve video isleme, konusma ve akis metni tanimanin yani sira insan
zekas1 gerektiren baska gorevleri de yerine getirebilen bilgisayar sistemleridir

(Paschek vd., 2017).

Buglinkii anlamiyla yapay zekanin temelleri, modern dijital bilgisayarlarin

mantiZinin temelini olusturan, karmasik matematiksel hesaplar yapan Turing
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Machine'in mucidi Alan Turing tarafindan atilmistir. Turing’in ikinci diinya
savasinda Enigma Projesi’nin sifresini ¢ozmek i¢in Londra yakinlarindaki Bletchley
Park’ta yapmis oldugu kriptografi ¢alismalari, yapay zeka ve makine 6grenmesi gibi
kavramlarin temelini atmistir. 1950 yilinda Cambridge Universitesinde hesaplama
islemleri yoluyla sembolleri manipiile ederek makinelerin akilli hale gelme olasilig1
hakkindaki c¢aligmasinin yaymlanmasi, 1956 yilinda ABD'deki Dartmouth
Konferansi'nda resmilestirilmis bir arastirma programinin temeli haline gelmistir

(Cant-Ortiz vd., 2020: 1197).
2.1.4.1.9. 3D Yazicilar

3D yazicilart geleneksel iiretim siirecinden ayiran birtakim avantajlar mevcuttur.
Geleneksel tiretim siireclerinde ¢cogunlukla, kesme, delme, taslama, zimparalama gibi
yontemler kullanilarak malzemenin islenmesine dayanan teknikler kullanilmaktadir.
Kullanilan bu teknikler géz onilinde bulunduruldugunda geleneksel iiretim siiregleri
hem daha zahmetli hem de yeteri kadar verimli degildir. 3 boyutlu yazicilarda temel
olarak parca, once bilgisayar programlar1 kullanilarak tasarim haline getirilir. Daha
sonra olusturulan bu tasarimin niteligine gore, baski tiirii ve kullanilacak olan baski

materyali secilir sonrasinda liretim siirecine baslanir (Strange & Zucchella, 2017).

Ug boyutlu yazicilarin genel iiretim manti§ia bakildiginda, seri iiretime gegmeden
once meydana gelecek problemlerin goriilmesini saglar, iiretim siirecini hizlandirr,
karmasik pargalarin iiretim siireglerini kolaylastirir, kisiye 6zel iiretim yapma imkani
saglar, iiretim yapmak i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklari azaltir ve birim bazinda az
tiretimlerde maliyet acisindan olduk¢a faydalidir (Feshina vd., 2019: 115). 3D
yazicilar sagladigi bu faydalar diistiniildiigiinde bir¢ok alan i¢in 6nemli bir ¢aligma
haline gelmistir. Uretim siirecine kattig1 faydalar ve sagladigi diger kolayliklar
diisiiniildiiglinde iiretim silirecinde yasanan giicliikleri yok ederek imalat maliyetini

azaltmakla birlikte, yeni iiriinler gelistirilme siirecini de kolaylastiracaktir (Kokhan &

Ozcan, 2018: 82).
2.1.4.1.10. Blok Zincir

Blok zincir, adindan da anlasilacagi gibi internet ortaminda daginik bir yapida
calisan birbirine bagli bloklardan olusan hizli ve giivenilir bir sistemdir. Bilinen ilk

blok zincir agi; 2008 yilinda, Satoshi Nakamoto’nun ¢aligmasi sonucu hayata

18



gecirilmis olsa da kriptografik zincirlerle blok baglanti fikri Stuart Haber ve Scott
Stornetta tarafindan 1991 yilinda ortaya atilmistir (Bodkhe vd., 2020: 6).

Blok zincirin en temel Ozelliklerinden bir tanesi merkeziyetsiz olmasidir.
Merkeziyetsiz olmasi, blok zinciri iizerindeki islemlerin herhangi bir kisi, kurum
veya otorite tarafindan kontrol edilemez olmasi anlamina gelmektedir. Blok zinciri
agma katilan tiim bilgisayarlar (diigiimler), islemleri dogrulamak ve yeni bloklari
olusturmak i¢in bir konsensiis mekanizmasi kullanir. Blok zincirin bu dagitik ag
yapisi, veri giivenligi agisindan oldukga faydalidir. Herhangi bir veriyi ele ge¢irmek
isteyen kotii niyetli kisilerin diinyanin dort bir tarafina dagitilmis bu verileri elde
etmesi imkansiz denecek kadar zordur. Bu sekilde, blok zinciri giivenli, seffaf bir
sistem saglar. Bu sebeple Her ne kadar baglangicta bir kripto para biriminin alt yapisi
olarak dogsa da sahip oldugu isleyis yapisiyla birgcok sistemin isleyisini daha giivenli
hale getirebilecek bir yapidir. Barindirdigi bu yapi itibari ile gelecegin diinyasinda
onemli bir yere sahip olabilecegi diistinlilmektedir(Goktas & Aksu, 2021).

2.1.4.1.11. Siber Giivenlik

Diinyanin dijitallesmesi ile birlikte bir¢ok isleyis dijital alanlara taginmistir. Bunun
beraberinde ortaya ¢ikan veri saklama ihtiyaci, saklanan verilerin giivenli bir sekilde
muhafaza edilmesi gerekliligini de getirmistir. Bu gilivenligin saglanmas1 gerekliligi,
siber giivenlik olarak adlandirilir. Siber giivenlik; iiretim sektdriinden, hizmet
sektoriine, saglik sektoriinden, askeri alanlara kadar pek cok alanda bir gereklilik
haline gelmistir. Giinlimiizde savaslar, saldirilar ve yasa dis1 olaylar sadece gergek
hayatta degil siber ortamda da gerceklesmektedir. Bu durum, her gecen giin siber

giivenlige olan ihtiyaci artirmaktadir (YILMAZ vd., 2021).

Gelisen teknolojiyle birlikte baglantili teknolojilerin artan kullanimi, endistri 4.0
sistemlerinde kullanilan akill iiretim sistemlerini siber risklere karsi savunmasiz hale
getirmektedir. Iginde bulundugumuz konumda bu ve buna benzer giivenlik
acikliklarmin boyutu ve dlgegi yeterince bilinmemekle birlikte, ortaya cikabilecek
riskler karsisinda yeterince hazirlikli olunmadigi diistiniilmektedir (Tuptuk & Hailes,

2018).
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2.2. DIJITAL DONUSUM

1960’1 yillardan sonra bilgisayarlarin egemenliginin artmasiyla birlikte insan
hayatina her gegen giin daha da fazla giren dijital ¢oziimler, kisisel kullanimda ve
sektorel olarak cok farkli sekillerde, hayata etki etmektedir. Dijital doniisiim tiim
teknolojilerin ve yeniligin; iiretime, topluma, toplumu etkileyen biitiin alanlara ve
daha pek c¢ok alana entegre edilmesiyle ortaya cikan degisikligin genel adidir
(Paschek vd., 2017).

Dijitallesme ve dijital doniisiim kavramlar1 birbirine olduk¢a yakindir. Arasindaki
ayrimi iyi yapabilmek ic¢in bu iki kavrami da net bir sekilde anlamak gerekir.
Dijitallesme bilginin ve gorevlerin bilgisayara teknolojik aktarimi olarak
nitelendirilir. Dijital doniisim ise bilisim teknolojilerinin kullanim1 neticesinde

sireclerin degisimi olarak distiniilebilir (Chanias & Hess, 2016: 3).

Gliniimiizde dijital teknolojilerin sagladig: faydalar herkes tarafindan bilinmektedir.
Dijital teknolojilerin ucuzlamasi neticesinde daha da yayginlastigi goriilmektedir.
Dijital teknolojilerin yaygin kullanimi, dijital doniistimii sadece sirketler i¢in degil
iilkeler i¢in de 6dnemli bir rekabet kaynagi haline gelmistir. Dijital doniistime ayak
uyduran sirketler veya iilkeler egitim, bankacilik, iiretim, saglik gibi pek c¢ok

sektorde biiyiik basarilar elde etmistir (TUBISAD, 2021).

2.2.1. Dijitallesen Toplum

Insanoglu var oldugu giinden bu yana her ¢agda icinde bulundugu cagin gerekliligini
yerine getirmek zorunda kalmistir. Insanlar icinde bulundugu c¢agin gerekliliklerine
yeterince hakim oldugunda sartlar siirekli gelismis ve toplumsal olarak yol kat
etmislerdir. Tarih boyunca insanlar avci ve toplayici toplum, tarim toplumu, sanayi
toplumu, bilgi toplumu ve siiper akilli toplum gibi isimlerle adlandirilan cesitli
donemlerden gecmislerdir. Bu donemlerin her birinde insanlarin sahip oldugu bilgi

birikim diizeyi ve yetenekleri birbirinden farklilik gostermektedir (ARI, 2021).
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Sekil 1. Toplumsal siireclerin gelisimi ve sanayi devrimleri iligkisi. (BTK, 2020: 10)

Insanoglunun avcir ve toplayici olarak baslamis oldugu toplum yolculugu, sanayi
devrimleriyle birlikte baglayan siiregte, yeni teknolojilerin insan hayatina entegre
olmastyla birlikte, bireylerin toplumsal yasamda veya is yerlerindeki gorevlerini
yerine getirebilmesi ic¢in bir takim dijital beceriler edinmesi gereken toplumsal
siireclere kadar ilerlemistir. Sekil 1’de gosterilen yapiya gore toplumsal dénemler
insanlarin edinmis olduklar1 tecriibeler sonucunda meydana getirmis oldugu
teknolojik gelismelere gore sekillenmistir. Insanlik var oldugu miiddetce yeni
tecriibeler edinecek, bu tecriibeleri bilgiye cevirecek, bu bilgileri ise 6ziimsedikten
sonra toplumsal ac¢idan siirekli gelisecektir. Bu gelismeler insanlik var oldugu

miiddetce devam edecektir. (ZARSKA, 2020).
2.2.1.1. Toplum 1.0

Insanlarin doga ile uyum icinde yasadigi, hayatta kalabilmek igin avcilik ve
toplayicilik yaptigi dénemdir. Avci ve toplayici toplum olarak nitelendirilebilir.
(Fukuyama, 2018). Bu donemde insanlarin temel motivasyonlar1 beslenme ve
yasamsal ihtiyaclar iizerine gelismistir. Insanlarin bu dénemdeki imkanlar1 kisith
oldugu icin gogebe olarak, kiiciik gruplar halinde yasamlarina devam ederler. Bu avci
ve toplayici toplum yasamlarin1 hayvanlarin ve bitkilerin popiilasyonuna, mevsime
ve su kaynaklarina gore sekillendirirler. Dogada dogrudan bulunan materyallerden

kesici ve delici aletler yapmuslardir ve bununla ihtiyaglarin1 gidermislerdir. Iginde

21



bulunduklar1 bu mecburi gogebe yasam tarzi bu donemde teknolojik gelismelerin

yavas gelismesine sebebiyet vermektedir (AYTAN, 2021).
2.2.1.2. Toplum 2.0

Toplum 2.0 yani tarim toplumu olarak nitelendirilen bu toplum, insanlarin avcilik ve
toplayicilikla gecirmis oldugu donemlerden edindigi tecriibeleri kullanarak,
hayvanlar1 evcillestirmesi ve bitkilerin tohumlarini kullanarak tarim siirecine
gecmesi, sulama tekniklerinin gelismesiyle, beraberinde yavas yavas yerlesik hayata
gecilmesine sebep olmustur. Insanlarm yerlesik hayata ge¢mesiyle birlikte toplumsal
diizeyde baz1 yenilikler de meydana getirmistir. Bu donemde yerlesik hayata
gecildigi ve tarim yapilmaya baslandig1 i¢in organizasyonel isler daha da artmis ve
neticesinde organizasyonel yasayisin olugsmasina sebep olmustur. Olusan bu
organizasyonel yapi beraberinde insanlarin yasadigi gruplarin biliyiimesine bunun

sonucunda ise uluslasmanin temellerinin atilmasina sebebiyet vermistir (Gladden,

2019).
2.2.1.3. Toplum 3.0

Avrupa’da baglayan Reform ve Ronesans hareketleri sonucunda, feodal ve baskici
bir yapiy1 reddeden ozgiirliikk¢ii diisiincenin sonucunda ortaya ¢ikan “Aydinlanma
Cag1” neticesinde baslayan degisimlerden ilki 18. yiizyilin sonlarina dogru ortaya
¢ikan Sanayi Devrimi’dir (ARI, 2021). Sanayi Devrimi 6ncesinde tarlalarda, insan
emegine dayali bir yasayis bigimi benimseyen halk, Sanayi Devrimi ile fabrikalarda
caligmaya baslamis bunun neticesinde kitlesel iiretim meydana gelmistir (Toptas

Arslan, 2018).

Sanayi toplumu olarak nitelendirilen bu toplumun calisma seklindeki degisim,
toplumsal yasantida da birtakim degisiklikleri beraberinde getirmistir. Sanayi
Devrimi Oncesindeki usta - ¢irak kavrami Sanayi Devrimi sonrasinda patron — is¢i
kavramina yerini birakmistir. Fabrikalara yonelen halk neticesinde, is bolimii
gelismis, uzmanlik alanlar1 meydana gelmistir. Bununla birlikte birincil iligkiler

azalmistir (Toptas Arslan, 2018).
2.2.1.4. Toplum 4.0

Sanayi Devrimi neticesinde toplumsal manada ve calisma alaninda degisiklik
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yasayan halkin kdoylerden kentlere gd¢ etmesi bircok dengeyi degistirmis,
beraberinde bir¢ok yeniligin de dogmasma neden olmustur (Yozgat, 1997).
Bilgisayarlarin insan hayatina girmesi ve beraberinde internet kavraminin ortaya
cikmast neticesinde bilgi paylasiminin artmasi, sosyal yasantiyr pek ¢ok yonden
etkilemistir. Bu etkileyis, icinde bulundugumuz bilgi toplumunu yani Toplum 4.0’1
meydana getirmistir (Tanig, 2020). Bilgi toplumu genel olarak demokratik,
Ozgiirliik¢ii, akilct ve dinamik bir toplum yapisina sahiptir. Her ne kadar bilgi
toplumu olarak adlandirilsa bile, asil 6nemli olan bilgiden ziyade enformasyondur.
Enformasyonun toplum nezdinde bilgiye doniistiiriilmesi siireci politikay1, egitimi,
ekonomiyi, kiiltiirli ve birgok unsuru esdeger ve uyumlu bir sekilde ele almayi

gerektiren bir siirectir (Y1lmaz, 1998).

Bilgi toplumunda anahtar gii¢ teknolojidir. Teknoloji; liretim, egitim, saglik, hizmet
vb. gibi sektdrlerde yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Bunun yani sira bilgiye
yogun bir sekilde kaynak iiretmede, hizmette ve istihdam gibi alanlarda ihtiyag
duyulmaktadir. Degisen bu toplum yapisi hayat kalitesini arttirarak, bilgiye ulagimi
kolaylastirmaktadir (Meder, 2001).

2.2.1.5. Toplum 5.0

22 Ocak 2016 senesinde Japonya Bakanlar Kurulu karari ile onaylanan 5. Bilim ve
Teknoloji Temel Planinda Onerilen, gelecekte olmasi hedeflenen yeni nesil toplum
tiirtidiir (Nagahara, 2019). Toplum 5.0; fiziksel alandan elde edilen verileri yapay
zeka yardimiyla isleyip genis c¢apli bir analiz yaparak toplumsal siirecleri,
iyilestirebilen ve insan ihtiyaglarin1 analiz edip en iyi sekilde karsilayabilen siiper
akilli toplumu ifade eder (Saracel & Aksoy, 2020). Toplum 5.0’in temel amaci
Endiistri 4.0’la birlikte insan hayatina giren teknolojileri ve yeniligi toplumsal
alanlarla da uygulayarak entegre bir toplum olusturmaktir. Bunun neticesindeki
temel hedef; yasam siiresini uzatmak ve saglik problemlerini azaltmak, finansal ve
ekonomik alanlarin gelistirilmesi, yeni nesil tedarik zinciri gelistirilmesi gibi
toplumu gelistirecek ve teknolojiyi kullanarak toplumun refahini artiracak konulardir

(BTK, 2020: 3).
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2.3. TURKIYE’DE DIiJITAL DONUSUM

Dijital teknolojilerin faydalari bilinen bir gercektir. Dijital teknolojilerin ucuzlamasi
ve yayginlagsmasiyla birlikte dijital doniisiim sadece sirketler i¢in degil iilkeler icin de
onemli bir rekabet kaynagi haline gelmistir. Dijital donilisime ayak uyduran sirketler
veya lilkeler egitim, bankacilik, tiretim, saglik gibi pek ¢ok sektorde biiyiik basarilar
elde etmistir (TUBISAD, 2021).

Tiirkiye’nin  dijital doniisimdeki durumu, TUBISAD’mn hazirlamis oldugu
Tirkiye’nin Dijital Doniisim Endeksi 2021 raporunda detayli bir sekilde
incelenmistir. TUBISAD hazirlamis oldugu raporda Tiirkiye’nin dijital déniisiimdeki
durumunu inceleyebilmek igin dncelikle ABD, Ingiltere, Ispanya, Almanya, Italya,
Polonya, Brezilya, Cin, Finlandiya, Giiney Afrika, Giiney Kore, Fransa, Hindistan,
Hollanda, Irlanda, Israil, Japonya, Meksika, Singapur ve Yunanistan gibi iilkelerin
bulundugu bir takim istatistiksel gostergelerin yer aldigi tablolar1 inceleyerek alt
bilesenlere gdore bu tablolarin analizini yapmistir. Daha sonrasinda, is diinyasinda
yapilan bir anketten de faydalanarak, bu alt bilesenlere ve bu bilesenlerin boyutlarina

gore Tiirkiye’nin dijital donlisimdeki durumu 5 {zerinden not verilerek

hesaplanmustir.
Tablo 3. Tiirkiye'nin dijital doniigiim endeksi.
2019 2020 2021
Tiirkiye Dijital Doniisiim Endeksi 2,94 3,03 3,24

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3’teki “Tirkiye'nin Dijital Doniisiim Endeksi’nin yillara gore ilerleyisine
bakildiginda, 2019 yilindan itibaren her yil daha da ileri gittigi gériilmektedir. Yillara
gore incelendiginde ise Tiirkiye’de dijital doniisiimiin hizinin her sene daha da arttig
yorumunu yapabiliriz. “Tirkiye Dijital Donilisim Endeksi”, Tablo 3.1°deki
“Ekosistem Bileseni”, “Yeterlilik Bileseni”, “Kullanom Bileseni” ve “Doniisiim

Bileseninin™ yillara gore aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmaktadir.
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Tablo 3.1. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi bilesenleri.

Tiirkiye Dijital Doniisiim Endeksi 2019 2020 2021
Ekosistem Bileseni 2,87 2,95 3,09
Yeterlilik Bileseni 3,19 3,21 3,37
Kullanim Bileseni 2,88 3,16 3,36
Doniisiim Bileseni 2,81 2,81 3,14

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

“Tlrkiye’nin dijital doniisiim Endeksi”ni hesaplarken kullanilan degerler Tablo
3.1°de goriildiigli iizere "4 ana baslik altinda toplanmistir. Bunlar; “Ekosistem
Bileseni”, “Yeterlilik Bileseni”, “Kullanim Bileseni” ve “Doniisiim Bileseni”dir. Bu
bilesenlerin her biri Tablo 3.1.1, Tablo 3.1.2, Tablo 3.1.3 ve Tablo 3.1.4’teki
boyutlarinin yillara gore aritmetik ortalamalar1 alinarak hesaplanmaktadir. Tablo 3.1
neticesinde 2019 ve 2020 senesinde Tirkiye’nin dijital doniisiim notunu asagi ¢ceken
bilesen “Doniisiim Bileseni”dir. 2021 senesine gelindiginde ise Tiirkiye’nin dijital

doniisiim notunu asagi ¢ceken bilesen “Ekosistem Bileseni”dir.

Tablo 3.1.1. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi ekosistem bileseni.

Ekosistem Bileseni 2019 2020 2021
Yasal Zemin ve Isleyis 2,76 2,82 3,01
Yenilik ve Yatirim Ortami 2,98 3,09 3,17

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.1°de “Tiirkiye Dijital Doniisiim Endeksi” “Ekosistem Bileseni’nin “Yasal
Zemin ve Isleyis” ve “Yenilik ve Yatirim Ortami1” olmak iizere iki alt boyutuna ait
yillik oranlar verilmektedir. Bu oranlardan “Yasal Zemin ve Isleyis” Tablo 3.1.1.1°de
verilen 8 adet alt bilesenin, “Yenilik ve Yatirim Ortam1” ise Tablo 3.1.1.2°deki 8 adet
alt bilesenin yillara gore aritmetik ortalamalar1 alinarak hesaplanmigtir. Tablo 3.1.1°¢
bakildiginda “Ekosistem Bileseninin” notunu genel olarak asagi ¢ceken boyut “Yasal

Zemin ve Isleyis™tir.
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Tablo 3.1.1.1. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi ekosistem bileseni yasal zemin ve

isleyis boyutu bilesenleri.

Yasal Zemin ve Isleyis 2019 2020 2021

Kanunlarin Uygulanmasinda Etkinlik 2,24 2,36 2,49

Bilgi iletisim Teknolojileri ile flgili Kanunlar 2,58 2,72 3,15

Anlasmazliklarin Coziimiinde Yasal Sistemin Etkinligi 1,87 1,96 2,33

Kamu Kurumlari ile Olan Anlagmazliklarda Yarg: Sisteminin Adil 2,06 2,15 2,47
Isletilmesi

Fikri Miilkiyet Haklarinin Korunmasi 2,41 2,42 2,71

Lisanssiz Yazilim Orani (Yiiklenen Yazilimlarin Yiizdesi) 2,75 2,78 2,78

Sozlesmeleri Uygulama Maliyeti (Talep Edilen Tutara Gore) 4,33 4,33 4,33

Ticari Satis Thtilaflarmin Mahkeme Yoluyla Céziildiigii Siire (Giin) 3,85 3,81 3,81

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.1.1 incelendiginde “Yasal Zemin ve Isleyis” boyutunun genel ortalamasini
diisiiren alt bilesenin “Anlagsmazliklarin Coziimiinde Yasal Sistemin Etkinligi” alt
bileseni oldugunu gérmekteyiz. Bunun yani sira “Yasal Zemin ve Isleyis” boyutunun
genel ortalamasini yiikselten alt bilesenin “Sozlesmeleri Uygulama Maliyeti”

oldugunu gérmekteyiz.

Tablo 3.1.1.2. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi ekosistem bileseni yenilik ve yatirim

ortami boyutu bilesenleri.

Yenilik ve Yatirim Ortam 2019 2020 2021

En Yeni Teknolojilere Erigim 3,07 3,89 4,00

Risk Sermayesi Erigim 2,48 2,38 2,67

Toplam Vergi Orani (Karin Yiizdesi) 3,73 3,66 3,66

Sirket Kurmak Icin Gereken Giin Say1si 4,89 4,89 4,89
Sirket Kurmak Igin Gereken Prosediir Sayist 3,74 3,74 3,74
Yerel Rekabetin Yogunlugu 2,79 2,66 2,72

BIT Alaninda Universite-Sanayi Is Birligi 2,16 2,46 2,38
Ileri Teknoloji Uriinlerin Kamu Tarafinda Tedariki 2,11 2,29 2,65

Kaynakca (TUBISAD, 2021)
Tablo 3.1.1.2°yi incelendiginde “Yenilik ve Yatirnm Ortami” boyutunun genel

ortalamasini diistiren alt bilesenin “Anlasmazliklarin Coziimiinde Yasal Sistemin

Etkinligi” alt bileseni oldugunu goérmekteyiz. Bunun yami sira “Yasal Zemin ve
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Isleyis” boyutunun genel ortalamasmi yiikselten alt bilesenin “Sozlesmeleri

Uygulama Maliyeti” oldugunu gérmekteyiz.

Tablo 3.1.2. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi yeterlilik bileseni.

Yeterlilik Bileseni 2019 2020 2021
Alt Yap 2,34 2,27 2,32
Satin Alinabilirlik 4,54 4,54 4,63
Beceriler 2,69 2,82 3,17

Kaynakc¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.2°de “Tiirkiye Dijital Doniisiim Endeksi” “Yeterlilik Bileseni’nin “Alt
Yap1”, “Satin Alinabilirlik” ve “Beceriler” olmak iizere ii¢ alt boyutuna ait yillik
oranlar verilmektedir. Bu oranlardan “Alt Yap1” Tablo 3.1.2.1°de verilen 8 adet alt
bilesenin, “Satin Almabilirlik” Tablo 3.1.2.2°’de veriler 3 adet alt bilesenin ve
“Beceriler” Tablo 3.1.2.3’te verilen 6 adet alt bilesenin yillara gore aritmetik
ortalamalar1 alinarak hesaplanmistir. Tablo 3.1.2°ye bakildiginda “Yeterlilik
Bileseninin” notunu genel olarak asagi ¢eken iki boyut “Alt Yap1” ve “Beceriler”

boyutlaridir.

Tablo 3.1.2.1. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi yeterlilik bileseni alt yap1 boyutu

bilesenleri.

Alt Yap 2019 2020 2021
Elektrik Uretimi (kWh/Kisi Bast) 1,23 1,23 1,23
Mobil Ag Kapsami (Niifusun Yiizdesi) 4,99 4,97 4,97
Uluslararasi Internet Bant Genisligi (Kb/S Kullanic1 Bagina) 1,04 1,03 1,03
Giivenli Internet Sunucular1 ( Bir Milyon Niifus Basina) 1,09 1,07 1,10
Telekomiinikasyon Hizmetlerindeki Y1llik Yatirrmin Gelir Igindeki 1,23 1,65 2,28

Pay1 (% Telekomiinikasyon Geliri)
Gayri Safi Sermaye Olusumu (% GSYH) 3,53 2,68 2,13
Firma Diizeyinde BIT Yatirim Yeterliligi 2,49 2,64 2,75
BIT Altyapisinin Geliskinligi 3,11 2,91 3,09

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)
Tablo 3.1.2°de goriildiigii iizere “Yeterlilik Bileseninin” notunu genel olarak asagi

ceken iki boyuttan biri olan “Alt Yap1” boyutunun genel notunun diisiik olmasini
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sebebi, Tablo 3.1.2.1°de goriilen “Elektrik Uretimi”, “Uluslararasi Internet Bant
Genigligi”, “Giivenli Internet Sunuculari” ve “Telekomiinikasyon Hizmetlerindeki
Yillik Yatirimin Gelir I¢indeki Payidir”. Bu alanlara yatirim yapilmasi genel olarak
“Alt Yap1” boyutunun notunu artirarak Tiirkiye’nin dijital doniisiim notunun

artmasina sebebiyet verecektir.

Tablo 3.1.2.2. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi yeterlilik bileseni satin alinabilirlik

boyutu bilesenleri.
Satin Aliabilirlik 2019 2020 2021
On Odemeli Mobil Hiicresel Tarifeler 4,75 5,00 5,00
Sabit Genisbant Internet Tarifeleri 4,88 4,55 4,77
BIT Altyapisinin Pahalilig1 3,98 4,06 4,11

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.2°de goriildiigli tizere “Yeterlilik Bileseni’nin notunu genel olarak artiran
boyut satin alinabilirliktir. “Satin Aliabilirlik” boyutunun Tablo 3.1.2.2°de goriilen
alt bilesenleri incelendiginde en diisiik nota sahip olan alt bilesenin “BIT

Altyapisinin Pahalilig1r” oldugunu gérmekteyiz.

Tablo 3.1.2.3. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi yeterlilik bileseni beceriler boyutu

bilesenleri.
Beceriler 2019 2020 2021
Egitim Sisteminin BIT Becerisi Kazandirma Yetkinligi 2,19 2,23 2,53
Matematik ve Fen Egitiminin Kalitesi 1,69 1,78 2,20
Ortadgretimde Okullasma Orani (%) 3,40 3,50 3,81
Okur-Yazarlik Orani (%) 4,72 4,80 4,82
STEM Alaninda Yiiksekogrenim Mezunlar1 (20-29 yas arasi, 1000 2,20 2,16 2,37

Kiside)

BIT Becerisi Olan Isgiiciine ihtiyag 1,95 2,45 3,31

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

“Yeterlilik Bileseni”’nin notunu asagi c¢eken, diger bir boyut olan “Beceriler”
boyutunun genel notunun diisiik olmasim1 sebebi, Tablo 3.1.2.3’te goriilen
“Matematik ve Fen Egitiminin Kalitesi” ve “BIT Becerisi Olan Isgiiciine Ihtiya¢”tir.

“BIT Becerisi Olan Isgiiciine ihtiya¢” notunu son yillarda toparlamistir. “Matematik
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ve Fen Egitiminin Kalitesi” nde son yillara dogru iyilesme oldugunu gézlemlenebilir
fakat en diisiik nota sahip olan alt bilesendir. Egitim alaninda yapilacak olan

tyilestirmelerle bu not daha da yiikseklere ¢ikacaktir.

Tablo 3.1.3. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi kullanim bileseni.

Kullamim Bileseni 2019 2020 2021
Bireysel Kullanim 3,20 3,24 3,31
Is Diinyas1 Kullanimi 2,77 3,32 3,41
Kamu Kullanimi 2,66 2,92 3,37

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.3’te “Tirkiye Dijital Doniisiim Endeksi” “Kullanim Bileseni”nin “Bireysel
Kullanim”, “Is Diinyasinda Kullanim1” ve “Kamu Kullanim1” olmak iizere ii¢ alt
boyutuna ait yillik oranlar verilmektedir. Bu oranlardan “Bireysel Kullanim” Tablo
3.1.3.1°de verilen 8 adet alt bilesenin, “Is Diinyasinda Kullanim1” Tablo 3.1.3.2°de
veriler 6 adet alt bilesenin ve “Kamu Kullanim1” Tablo 3.1.3.3’te verilen 3 adet alt
bilesenin yillara gore aritmetik ortalamalar1 alinarak hesaplanmistir. Tablo 3.1.3°e
bakildiginda alt boyutlarin notlar1 birbirine olduk¢a yakindir. Bunun yam sira “Is
Diinyasinda Kullanim1” ve “Kamu Kullanim1” boyutlar1 2019 yilinda en diisiik nota
sahip iki boyut iken 2021 yilinda hizli bir yiikselisle en yiiksek nota sahip iki boyut

haline gelmistir.

Tablo 3.1.3.1. Tirkiye dijital doniisiim endeksi kullanim bileseni bireysel kullanim

boyutu bilesenleri.

Bireysel Kullanim 2019 2020 2021

Cep Telefonu Aboneligi ( Her 100 Kiside) 2,14 2,01 1,82
Bireysel internet Kullanim1 (%) 3,55 3,79 3,91
Hanelerde Bilgisayar Sahipligi (%) 3,34 3,33 3,20
Hanelerde Internet Erisimi (%) 4,24 4,30 4,51

Sabit Genigbant Internet Uyeligi (Her 100 Kiside) 2,27 2,40 2,45
Mobil Genisbant internet Uyeligi (Her 100 Kiside) 2,12 2,14 2,21
Bireylerin Sosyal Aglar1 Kullanimi1 4,63 4,45 4,64

Bireylerin Egitim, Saglik ve Finansal Hizmetler Gibi Alanlarda BIT 3,33 3,49 3,76

Kullanimi

Kaynakca (TUBISAD, 2021)
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Tablo 3.1.3.1 incelendiginde “Cep Telefonu Aboneligi’nin notunun diisiis yasadigini
gormekteyiz bu diisiis genel olarak “Bireysel Kullanim” bileseninin gelisme hizin1 da
etkilemektedir. Bunun yani sira “Bireysel Kullanim” bileseninin notunu genel olarak
diisiiren bilesenler, “Cep Telefonu Aboneligi” aboneligi, “Sabit Genisbant internet
Uyeligi”, “Mobil Genisbant internet Uyeligi”dir. En iyi nota sahip iki bilesen ise

“Bireylerin Sosyal Aglar1 Kullanim1” ve “Hanelerde internet Erigimi”dir.

Tablo 3.1.3.2. Tirkiye dijital doniisiim endeksi kullanim bileseni is diinyasi

kullanimi1 boyutu bilesenleri.

Is Diinyas1 Kullanim1 2019 2020 2021

Firmalarmn Son Teknolojileri Oziimsemesi 3,05 3,78 3,97
Yenilik Kapasitesi 2,62 3,82 3,86

PCT Patent Bagvurusu (Bir Milyon Kisi Basina) 1,07 1,12 1,18
Isletmeler Arast islemlerde BIT Kullanimi 3,58 3,86 3,82
Isletme Miisteri Arasi Islemlerde BIT Kullanimi 3,78 3,87 3,80
Personel Egitim Yatirimlari 2,54 3,50 3,82

Kaynakca (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.3.2 incelendiginde “Is Diinyas1 Kullanimi”ndaki notun 2019 yilindan sonra
hizli ivmelenmenin sebebi genel olarak “Firmalarin Son Teknolojileri Oziimsemesi”,
“Yenilik Kapasitesi” ve “Personel Egitim Yatirnmlari” alt bilesenlerindeki hizhi
gelismelerdir. Bunun yani sira “PCT Patent Basvurusu” “Is Diinyas1 Kullanimi”nin
genel notunu diisiiren alt bilesendir. Son yillarda ufak gelisme yasamis olsada notu

hala diger alt bilesenlere gore oldukca diisiik seviyededir.

Tablo 3.1.3.3. Tirkiye dijital doniisiim endeksi kullanim bileseni kamu kullanimi1

boyutu bilesenleri.
Kamu Kullanim 2019 2020 2021
Devletin Dijital Degisim Yonetimi 2,34 2,48 2,98
Cevrimi¢i Kamu Hizmetleri Endeksi (0-1 Arasi) 3,35 3,97 4,42
BIT Kullanim1 Kamu Destegi 2,30 2,31 2,70

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)
Tablo 3.1.3’te “Kamu Kullanim1” boyutunun 2019 yilindan 2021 yilina kadar olan

ivmelenmesinin sebebi 3.1.3.3’te gorildiigli lizere “Cevrimi¢i Kamu Hizmetleri
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Endeksi” alt bileseninde yasanan gelismelerdir. “Kamu Kullanim1” boyutunun genel

olarak alt bilesenleri incelediginde yillik olarak diizenli bir sekilde gelisme

gosterdigini sdyleyebiliriz.

Tablo 3.1.4. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi doniisiim bileseni.

Doniisiim Bileseni 2019 2020 2021
Dijitallesen Toplum 3,26 3,58 4,03
Dijitallesen Ekonomi 2,36 2,05 2,25

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.4’te “Tirkiye Dijital Donilisim Endeksi” “Doniisiim Bileseni”nin

“Dijitallesen Toplum” ve “Dijitallesen Ekonomi” olmak {izere iki alt boyutuna ait

yillik oranlar verilmektedir. Bu oranlardan “Dijitallesen Toplum™ Tablo 3.1.4.1°de

veriler 4 adet alt bilesenin, “Dijitallesen Ekonomi” ise Tablo 3.1.4.2°de verilen 9 adet

alt bilesenin yillara gore aritmetik ortalamalar1 alinarak hesaplanmistir. Tablo 3.1.4°¢

bakildiginda “Dijitallesen Ekonomi” boyutu genel olarak en diisiik nota sahip boyut

iken, “Dijitallesen Toplum” en yliksek nota sahip boyut olmakla birlikte siirekli

gelisme gostermektedir.

Tablo 3.1.4.1. Tirkiye dijital doniisiim endeksi dontisiim bileseni dijitallesen toplum

boyutu bilesenleri.
Dijitallesen Toplum 2019 2020 2021
E-Devlet Hizmetlerinin Kullanimi 3,47 3,56 4,05
Egitimde BIT Kullanimi 2,78 2,81 3,58
E-Devlet Hizmetlerinin Kalitesi 3,38 3,55 3,92
E-Katilim Endeksi (1-0 Arasi) 3,43 4,39 4,56

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.4.1 incelendiginde notlar birbirine yakin olmakla birlikte en diisiik nota

sahip alt bilesen “Egitimde BIT Kullanimi”dir. Buna ragmen yillik olarak diizenli

artis gostermistir.

Tablo 3.1.4.2. Tiirkiye dijital doniisiim endeksi doniisiim bileseni dijitallesen

ekonomi boyutu bilesenleri.
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Dijitallesen Ekonomi 2019 2020 2021

BiT¢“in Is Modelleri Uzerine Etkisi 3,87 3,77 3,91

BIT Alaninda Patent Basvurular1 (Bir Milyon Kisi Basina) 1,03 1,04 1,05

BiT’in Organizasyon Modelleri Uzerine Etkisi 3,68 3,71 4,02

Bilgi Yogun Faaliyetlerde Istihdam Edilen Isgiicii Oran1 (%) 2.39 2.24 2.34

Tam Zamanli Telekomiinikasyon Caligsanlart (Bir Milyon Kisi Basina) 1,10 1,09 1,10

Tasarim Uriinleri Ihracat1 (% Toplam Ticaret) 3,10 1,97 2,02

BIT Hizmetleri Thracati (% Toplam Hizmet Ticareti) 1,02 1,02 1,11

Dijital Olarak Teslim Edilebilir Hizmet ihracat1 (% Toplam Hizmet 1,20 1,16 1,34

Ticareti)

Mobil Aglardan Elde Edilen Gelirler (% Telekomiinikasyon 3,88 2,47 3,33

Hizmetleri)

Kaynake¢a (TUBISAD, 2021)

Tablo 3.1.4 incelendiginde en diisilk nota sahip boyutun “Dijitallesen Ekonomi”
oldugunu goérmekteyiz. Bunun yani sira donemsel olarak diisiisler mevcuttur. 2020
senesinde bir diislis yasanirken 2021 senesinde bunu toparlasa bile hala 2019
senesindeki notundan diigiik bir nota sahiptir. Bu dalgalanmanin baglica sebebi
“Tasarim Uriinleri Ihracati” ve “Mobil Aglarda Elde Edilen Gelirler” alt
boyutlarindaki diislislerden kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte “Dijitallesen
Ekonomi” boyutunun genel olarak diisiik nota sahip olmasinin sebebi “BIT Alaninda
Patent Basvurular1”, “Tam Zamanli Telekomiinikasyon Calisanlar1”, “BIT Hizmetleri
Thracat1” ve “Dijital Olarak Teslim Edilebilir Hizmet Ihracat1” alt boyutlarmin diisiik
notlara sahip olmasidir. Bu alanlarda yapilacak olan yatirnmlar ve gelismeler

Tirkiye’nin genel olarak dijital doniisiimdeki notunu artiracaktir.

Yukarida verilen tiim bu veriler 15181nda sunlar1 sdylemek miimkiindiir; Tiirkiye nin
dijital yeterliligi pek cok alanda her gegen giin daha da artmaktadir. Bu durum
yukarida net bir sekilde, alanlar halinde incelenmistir. Eksik olunan alanlarda
yatirimlarin boyutunun artirilmasi, Tiirkiye’nin dijital notunu ilerleyen senelerde
daha da yukar ¢ekecektir. Tiirkiye nin dijital notunun artmas1 demek yukarida bahsi
gecen her bir alanin daha fazla dijitallesecegi ve bu durumun etki ettii pek cok
sektoriin ve bu sektdrlerle dogrudan veya dolayl olarak iliskisi olan kisilerin dijital
yeterliliklerinin kapsaminin daha da fazla artmasi demektir. Hal bdyle olunca

bireyler ve kuruluslar i¢in birtakim firsatlar ve tehditler ortaya ¢ikmaktadir. Dijital
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yeterliliklerini artiran kisi veya kuruluslar bu firsatlardan faydalanacak, dijital
yeterliliklerini artiramayan kisi veya kuruluglar meydana gelecek dijital isteklere

karsilik veremeyip rakipleri karsisinda geri duruma diiseceklerdir.

Dijital doniisiim gorildiigii iizere pek ¢ok alana etki etmektedir. Dijital teknolojilerin
her gecen giin daha da arttig1 giiniimiizde, bu etkinin alan1 her gecen giin daha da
biiyliyecek, pek ¢ok is veya sektor daha da fazla dijitallesecektir. Bu doniisiime ayak
uyduran sektorler getirmis oldugu faydalardan ve kolayliklardan faydalanacak; ayak
uydurmayan sektorler ise yavas yavas yok olacaklardir. Bunun yani sira bu degisim
karsisinda birtakim yeni sektorler de meydana gelecektir. Bu durumun ciddiyetini

olabildigince erken kavramak kisi veya kuruluslar i¢in hayati 6nem tagimaktadir.

2.4. DiJITALLESEN EGIiTiM

Insanligin ilk zamanlarindan beri meydana gelen teknolojik gelismeler toplumu
biiylik dlgekte sekillendirmistir. Bu sekillenme toplumun biitiin alanlarinda oldugu
gibi egitimi ve egitim siireclerini biiylik oOlglide degistirmistir. Egitim biitiin
toplumlarin gelecegini sekillendirdigi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Egitimin temel amaci
bir toplumu bilgi ve beceri olarak ileri seviyeye tasimak ve bu stiregte gerekli olacak

fiziksel ve zihinsel yeterlilikleri kazandirmaktir (ADEM, 1991: 10).

Egitimin siireclerinin gelisim asamalarint  web’in  gelisimiyle bagdastirmak
miimkiindiir. Web 1.0 ile baslayan ve gilinlimiizde hala gelisme gosteren web’in
gelisimi, egitim siireglerinin gelisimini anlamada metafor olarak kullanilabilir.
Bunun yani sira egitim siireclerinin gelisiminin, web’in gelisimiyle ilintili oldugunu
sOylemek yanlis olmaz (Gerstein, 2014: 83). Bu durumu daha net anlamak i¢in

egitim siireclerini detaylandirmak gerekmektedir.

2.4.1. Egitim 1.0

Egitim 1.0 genel itibariyle egitimin en standart ve en baz halidir. Bu yapis1 itibariyle
Web 1.0°a benzetilebilir ¢iinkii ikisi de tek yonlidiir. Egitim genel olarak 6gretmen
odaklidir. Ogretmen haricinde dgrencilerin bilgi edinebilecegi kaynaklar bilgisayarin
ve internetin icadindan 6nce genellikle kiitiiphane ve ders materyalleriyle sinirlidir.

Teknolojinin gelismesi ve bilgisayarlarin insan hayatina girmesiyle birlikte ortaya
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c¢ikan internet kavrami neticesinde 6grenciler ders materyallerinin disinda video ve
internetten de faydalanmaktadir. Ogrenciler her ne kadar bu kaynaklar dahilinde
caligmalar yiiriitse de Web 1.0 asamasinda oldugu icin bu bilgileri genel olarak

O0ziimsemek durumunda kalmaktadirlar (Gerstein, 2014: 84).

2.4.2. Egitim 2.0

Web 2.0 kavraminin ortaya ¢ikmastyla birlikte internet artik tek tarafli bir iletisim
arac1 olmaktan ziyade insanlarin etkilesimde bulunabilecegi, igerik ekleyebilecegi bir
iletisim aracina dontismiustiir (Huk, 2021). Bu yapiya benzer sekilde Egitim 2.0’da
O0gretmen-6grenci, 0grenci-ogrenci arasinda daha fazla etkilesim igermekle birlikte
Ogrencinin siirece daha fazla katkida bulunabilecegi dinamikler igerir. Bunun yani
sira Egitim 2.0 i¢cin Web 2.0, bir metafordan daha fazlasidir. Web 2.0’ getirmis
oldugu etkilesim ve igerik ekleme kabiliyeti sayesinde sekillenen internet egitim
siireci i¢inde olduk¢a faydali isler ¢ikarmaya baslamaktadir. Ogrenciler wiki’ler,
bloglar ve diger sosyal aglar sayesinde bilgi aligverisinde bulunabilmektedir. Tiim
yenilik bununla da siirli degildir. Skype, Youtube ve benzeri olusumlar sayesinde
senkron ve asenkron olarak, egitim ve calisma ortami artik mekana ve zamana bagh

kalmayip daha evrensel ve fonksiyonel bir hale gelmistir (Gerstein, 2014: 87).

2.4.3. Egitim 3.0

Web 2.0’la birlikte ortaya ¢ikan bilgi paylasimi beraberinde bir¢ok bilgi kirliligini de
getirmistir. Semantik Web olarak da adlandirilan Web 3.0, temel olarak bu bilgi
kirliliginden styrilarak, bize daha iligkili ve dogru sonuglar vermeyi amaglar. Web
3.0, bize bu etkili sonuglar1 verecek filtrelemeyi, arka planda kullanicinin profiline
gore kategorize etmis oldugu tanimlamay1 kullanan yapay zeka vasitasiyla yapar
(Huk, 2021: 39). Bu mantik dahilinde Egitim 3.0, temel olarak kisisellestirilmis bir
egitim sekli olmanin yani sira yenilik¢iligin ve yaraticiligin egitimi yonlendirdigi,
problem ¢ozme temelli bir yaklasim igeren bir siiregtir. Egitim 3.0’da sosyal aglarin,
internetin ve teknolojinin, Ogrencilerin caligmalarinda, eser iiretmelerinde ve
o0grenmelerinde 6nemli bir yeri vardir (Gerstein, 2014: 90). Biitiin bu gelismeler

ortaya “kendi kendine 6grenme” mantigini ¢ikarmistir (Oztemel, 2018: 27).
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2.4.4. Egitim 4.0

Web 4.0 ya da bir diger adiyla “Simbiyotik Web”, kavram olarak var olmakla birlikte
heniiz tamamlanmis bir teknoloji degildir. Web 4.0 genel olarak insan zekasi ve
yapay zekanin etkilesim igerisinde olacagi, yiiksek hizli bir web teknolojisi olarak
tahmin edilmektedir. Isletim sistemi gibi calisacagi tahmin edilen Web 4.0’da
okuma, yazma, uygulama es zamanl olarak bir ara katman yazilim gibi ¢aligsacaktir.
Heniiz kesin olarak ortaya g¢ikmadigi icin yapilan tahminlerin tamami varsayim
olarak degerlendirilmektedir (Aghaei, 2012: 8). Bu bilgiler dahilinde gozden
kacirilmamasi gereken husus, bir¢cok alanda oldugu gibi, web ve teknoloji alaninda
da yapilan yeniliklerin ortaya ¢ikmasinda 4. Sanayi Devrimi yani Endiistri 4.0’1n
dogrudan etkisinin bulundugudur (Salmon, 2019: 102). Bu baglamda Egitim 4.0’1
anlamak icin Web 4.0’1 metafor olarak diisiinmek yeterli olmayacaktir fakat diger
egitim slireclerinde oldugu gibi Egitim 4.0’da da web Onemli araclardan bir tanesi
olacaktir. Egitim 4.0’1 detaylandirmaya ge¢meden Once sunu bilmek gerekir:
Endiistri 4.0 uygularken ihtiya¢ duyulacak ¢oziimler, gereklilikler veya vizyon igin
1yi bir egitim sistemi olmas1 gerekmektedir. Egitim 4.0 bize iyi bir egitim sistemi

vaat etmektedir (Huk, 2021: 40).

Egitim 4.0 her seyden once dinamik bir yapiya sahiptir. Bu dinamik yap1 ona gelisen
teknolojiyle yliksek entegrasyon olanagi saglar. Bir diger agidan bakildiginda bu
entegrasyon gelecekte ihtiya¢ duyulacak teknolojilerin ve sistemlerin, ortaya ¢ikmasi
ve gelismesi icin gerekli olacak egitimin saglanabilmesi i¢in gereklidir. Egitim 4.0,
Endiistri 4.0 ile benzer baz1 teknolojileri kullanmaktadir. Kullanmig oldugu “3D
Baski, Artirilmis Gergeklik, Sanal Gergeklik, Bulut Bilisim, Hologram, Biyometri,
Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka, Biiyiik Veri, QR Kod, Akilli Tahta” vb. gibi
sistem ve teknolojiler, egitimi daha da ilgi ¢ekici hale getirmekle kalmaz, 6grenme
stirecine fayda, kolaylik ve performans saglayacak imkanlar1 da saglar (Halili, 2019;

Ciolacu vd., 2017).

Kullanilan teknolojinin yan1 sira Egitim 4.0, mekana ve zamana bagli kalmaksizin,
ezber temeline dayanmayan proje temelli bir yaklasimi temel alarak “hayat boyu
O0grenmeyi” hedefler. Bu amacimi temel aldigi “anlamay1 diizenleyen, arastirmay1

tetikleyen, netice liretmeye dayali” 6grenme siiregleriyle gergeklestirir. Bu siirecleri
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gerceklestirirken “3D Baski, Artirilmis Gergeklik, Sanal Gergeklik, Bulut Bilisim,
Hologram, Biyometri, Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka, Biiyiik Veri, QR Kod,
Akilli Tahta” gibi teknoloji ve sistemlerden faydalanir (ALKAYTS, 2020).

2.5. EGITIMDE DiJITAL DONUSUM

Teknoloji ve egitim kavramlari, birbirine nedensellikle bagli kavramlardir.
Teknolojinin gelisimi icin bir bilgi gereklidir. Bu bilginin olusumu ve kalitesi ise
dogrudan egitimle alakalidir. Ayni sekilde egitimin gelisimi ise teknolojinin
kullanimiyla daha etkin ve verimli bir hale gelmektedir. Bu baglamda toplum, egitim

ve teknolojinin gelisiminin paralel oldugunu séylemek yanlis olmaz.

Egitimde dijital doniisiim, dgrencilerin ve 6gretmenlerin teknolojiyi kullanarak daha
etkili ve verimli bir sekilde 6grenme ve Ogretme siireglerine katilmalarini saglayan
bir siirecgtir. Dijital donilisiim, sadece egitim araglarinin degismesi degil, ayni
zamanda egitim igeriklerinin, yOntemlerinin, stratejilerinin ve degerlendirme
sistemlerinin de yenilenmesi anlamina gelir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde “Egitim
1.0, “Egitim 2.0, “Egitim3.0” siireclerindeki gelisme, egitimin her gecen giin dijital
dontistimden daha da ¢ok etkilendigini gostermektedir. Bunun yani sira “Egitim 4.0”
stireci ile egitimde dijital donilisiim dahada ileri bir seviyeye tasinacaktir ve egitim

stireci daha faydali hale gelecektir.

2.6. PANDEMI SURECININ DIJITAL ACIDAN ETKILERI

Dijital donilislime zamaninda yatirnmini yapmis olan sirketler ve iilkeler kiiresel
pandeminin getirmis oldugu pek cok zorlukla daha kolay miicadele etmislerdir.
Mevcut yatirimlarin iistiine pandemi déneminin getirmis oldugu ihtiyaglarla birlikte
eklenen yeni teknolojik alt yap1 ve yenilikler pandemi doneminde dijital dontisiimiin
hizin1 oldukga artirmistir. Teknolojinin gelisen yonii, bir isin yapilmasini mekandan
bagimsiz kildig1 i¢in pandemi doneminde dijital teknolojilerin kullanilmasiyla bir¢ok
is aksatilmadan uzaktan yapilabilmistir. Bu durum birgok isi yapmak i¢in farkl
yontem ve tekniklerin olabilecegini gostermistir (TUBISAD, 2021). Bu farkh
yontem ve teknikler pandemi donemi sonrasinda ise bir¢ok sirket tarafindan

kullanilmaya devam etmistir. Uzaktan ¢alisma fikrinin insanlara cazip gelmesi ve
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sirketler agisindan daha az kaynak tiiketilmesi demek olmasi pandemi doénemiyle
birlikte tanigilan sistemlerin benimsenmesine sebep olmustur. Tabi bu durum
birtakim olumsuzluklar1 meydana getirmistir. Bir isi uzaktan yapmak, kontrol
edebilmek icin daha fazla enerji sarf etmek anlamina gelmektedir. Bu durumu iyi
yonetmeyi bagaran sirketler, yollarina daha az kaynak tiiketerek devam etmis,

basaramayan sirketler ise pandemi sonrasi tekrardan eski diizenlerine donmiislerdir.

2.7. PANDEMi SURECININ EGITIM ALANINA DIiJIiTAL ACIDAN
ETKILERI

Pandemi siireci tiim alanlarda oldugu gibi egitim siireci i¢in de bir takim teknolojik
ve dijital gelisimleri hizlandirmistir. 2020 senesinin mart ayinda baglayan kiiresel
koronaviriis salgin1 zorunlu olarak okullarin kapanmasina neden olmustur. Bu durum
neticesinde kapali kalan okullara bir ¢6ziim olarak uzaktan ders yapma fikri tiim
diinyada hakim olmustur. Bu diisiince neticesinde ge¢cmis donemlerde daha az ragbet
goren uzaktan goriintiilii toplantilarin yapilmasina imkan saglayan sistemler egitim
alaninda yayginlagmis bu egitim alani i¢in bu minvalde 6zel sistemler gelistirilmistir.
Bunun yam sira elektronik sinav sistemleri bu donemde olduk¢a yaygin olarak
kullanilmigtir. Bu zorunlu durum aslinda egitimin faydali ve faydasiz yonlerini
gormek icin biiyiik bir firsat haline gelmistir. Bu donemde geleneksel kurumlar
teknolojiyle daha fazla ilgilenmek zorunda kalip teknolojinin getirmis oldugu
faydalar1 ve kolayliklar1 daha fazla tecriibe etmislerdir. Hal bdyle olunca bu alanda
birtakim firsatlar meydana gelmistir. Pandemi siirecini firsata ¢evirmek isteyen
sitketler ortaya ¢ikan bu ihtiyaca karsilik yeni sistemler gelistirmistir. Bu slirecte
meydana gelen zorunlu kullanma ihtiyaci egitimin dijitallesmesinin hizin1 daha da

artirmistir.

2.8. DIJITAL OLGUNLUK

Teknolojik yeniliklerin giiniimiiz sartlarinda rekabete etkisi olduk¢a fazladir.
Teknolojik sistemlerin sirketler iizerinde hem pozitif hem de negatif etkisi olabilir.
Yeni teknolojilerin uygulanmasinin sonucglarinin ne olacagi goz Oniinde

bulundurularak, sirketin mevcut durumunun belirlenip yeni teknolojilerin
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secilmesinin  hizlandirilmas1 konusunda karar verilmesi gerekir. Bu tespiti
yapabilmek icin oOncelikli olarak sirketin teknolojik bakis agisinin ve teknolojik
yeterliliginin 6lclilmesi gerekmektedir. Bu 6l¢limii yapabilmek i¢in ise gelistirilmis
olan dijital olgunluk modellerinden uygun olan1 belirlenip uygulanabilir veya sirketin

yapisina uygun bir model olusturulabilir (Berghaus & Back, 2016).

2.8.1. Dijital Olgunlugun Ol¢iilmesi

Giliniimiizde bir sirketin ya da kurulusun dijital olgunlugunu belirlemek i¢in ¢ok
sayida model mevcuttur. Bu modeller disaridan bakildiginda birbirinin aynist gibi
goziikse de birbirlerinden farkli birtakim o6zellikler mevcuttur (Chanias & Hess,
2016). Bu farkli 6zellikler temelde uygulanacak olan sirketin veya kurulusun tiiriine
ve isleyis yapisina gore sahip olduklar farkliliklar neticesinde meydana gelmektedir
(Colli vd., 2018). Bunun yan1 sira bir modeli digerinden ayiran temel fark modeli

olusturan kisilerin olayi ele alma bi¢imlerinden kaynaklanmaktadir.
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3. YONTEM

3.1. ARASTIRMA MODELI VE HiPOTEZ

Yapilan literatiir arastirmasi sonucu dijital olgunlugun 6lgiilmesiyle alakali pek ¢ok
model oldugu goriilmiistiir. Dijital olgunlugun 6l¢iilmesiyle alakali olarak literatiirde
kesin bir model dnerilmedigi gibi genelde iiretilmis olan her model kendi inceledigi
alanlarin ¢ergevesini ele alarak gelistirilmistir. Dijital olgunlugun o6l¢iilmesi igin
model secerken dikkat edilmesi gereken en temel unsur modelin hangi sektorii
cerceve alarak iiretildigidir. Calismada okullarin dijital olgunlugunun o6l¢iilmesi
amaclandig1 i¢in bu alanda kapsamli bir arastirma yapilmistir. Bunun sonucunda
Zagreb Universitesinde gorev yapan Nina Begicevic Redjep, Igor Balaban ve Bojan
Zugec tarafindan gelistirilmis olan Framework for Digital Maturity of Schools

(FDMS) modeli tercih edilmistir. FDMS ;
e Assessing the e-Maturity of your School,
e DigCompOrg;
e cLearning Roadmap;
e clemer;
e The ePortfolios & Open Badges Maturity Matrix;
e Future Classroom Maturity Model;
e HEInnovative;
e Jisc Strategic ICT Toolkit;
e Ledning, Infrastruktur, Kompetens, Anviandning;
e Microsoft Innovation Framework & self-reflection tool;
e NACCE SRF;

e OPEKA;
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e Up-scaling Creative Classrooms in Europe;
e SCHOOL MENTOR;

e VENSTRESS;

Olmak iizere, 15 farkl dijital olgunluk c¢ergevesinin incelenmesi ve degerlendirilmesi
sonucunda olusturulmus bir modeldir. Sekil 2’de gosterilen 5 temel alanda, toplamda

38 gostergenin (Sekil 3) yer aldigi bir ¢erceve ile okullarin dijital olgunlugunu
degerlendirir (Begicevi¢ Redep vd., 2017).

PLANLAMA ,
YONETIM VE

ALAN

1 LIDERLIK

ALAN OGERENME VE
X r3¥ OERETMEDE BiT
DIJITAL .
DIiJiTAL
OLGUNLUK ® YETERLILIKLERIN

Framework for
Digital Maturity
of Schools
(FDMS)

GELISTIiRILMESI

¢ ALAN . . v o
VA BIT KULTURU ‘

[ ]
ALAN .
5 BIT ALTYAPISI '

Sekil 2. Fdms'nin 5 temel alani.
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1.GOSTERGE ’ 15.GOSTERGE o 29 GOSTERGE
AL BIT entegrasyonunun vizyonu, 0YG Farkindalik ve kaulim. - BA Planlama ve satin alma.
1 stratejik yonergeleri ve 1 1 4
hedefleri. ’
Pyl 2.GOSTERGE — 16.GUSTERGE 4 30.GOSTERGE
2 ] BIT perspektifinden okul F Dijital yeterliliklerin gelistirilmesinin 2 | Ag altyapisi.
gelisim plani ve programi. planlanmas),
f L \ 3 GOSTERGE 31.GOSTERGE

Okuldaki biligim ekipmanlari.

17 GOSTERGE O
3

3 Ogrenme ve tgretmede Bil Mesleki egitimin amaci
y

entegrasyonunu yonetmek.

(PYP 4.GOSTERGE 18.GOSTERGE £ 32.GOSTERGE
4 BiTin okulun ticari faaliyetlerine BIT kullaniminda kendine 4 | Egiim _pers‘?ﬂe” _(ég”etmemler)
/ entegrasyonunu yonetmek. gliven. Gin BIT ekipmani.

o 5. GSTERGE 19, GUSTERGE T 33.G0STERGE
5 ] Ogrenme analitigi (LA). Ogrencilerin dijital yeterlilikleri 5 Okullarda program araglari.
o 6.60STERGE 00, GOSTERGE > 30.GUSTERGE
E » BT kaymek\am_ﬂa duzenlenmis Ozel egitim ihtiya-;\an_ E [‘, Teknik Destek.
PYL 7.GOSTERGE 91 GUSTERGE 35. GOSTERGE
7.0 Ozel egitim ihtiyaclari olan 6gren- Serbest 8grenme. Ekipman bakimi.
cilere egitim verirken BIT

kullanimi,

8.6USTERGE 36.GSTERGE

-I Oprenme ve 6gretmede Bl
f kullanma bilinci.

22 GOSTERGE

Egitim persaneli (6gretmenler)
tarafindan BIT kaynaklarina
erlsim

Dijital belgelerin ve egitim
igeriginin merkezi deposu.

ugs
4

9.GOSTERGE

Ogrenme ve 6gretmede BIl
kullariminin planianmas

10.GOSTERGE

Qgrenme ve ogretmede BIT
kullanimi.

11.GOSTERGE

Dijital icerik.

12 GOSTERGE

Ogrencilerin degerlendirilmesi.

13 GOSTERGE

Ggrencllerin deneyimi

14.GUSTERGE

Ozel egitim ihtiyaglari.

= = = = = = = =1 =1 = e =
A b i b o b g \ y " i b A £ \ s "

23.GOSTERGE
BIT <ayrakr!a‘r'w“a ogrenci

24.COSTERGE

Ag varligl.

25.GUSTERGE

lletisim, bilgi ve raporlama.

26.GOSTERGE

Netiquette.(internet etigi)

27.GUSTERGE

Telif hakla ve fikri milkiyet.

28.GOSTERGE

Projeler.

37.GOSTERGE

Bilgi glivenligi sistemi,

38 GUSTERGE

Lisans kontroli.

Sekil 3. Fdms'nin gostergeleri.

Bu 38 gostergenin bagli oldugu 5 temel alan sunlari ifade etmektedir;
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Planlama, Yonetim ve Liderlik (PYL) : Yillik plan, ¢alisma programi ve miifredat
gibi okul belgelerinde ifade edilen BIT entegrasyonunun vizyonunu ve stratejik
yonergelerini yansitir. Ogrenci basarisim1 artirmak ve okulun is siirecini ydnetmek
icin ¢esitli bilgi sistemleri araciligiyla toplanan veri yonetiminin onemini vurgular

(Begicevic Redjep vd., 2021).

Ogrenme ve Ogretmede BIT (OOB) : Bilgi ve iletisim teknolojisinin 6gretme ve
O0grenme siirecine sistematik olarak dahil edilmesinin ve dijital egitim igeriginin
yaratilmasinin énemini agiklar. Bu alan, tanimlanmis egitim hedeflerine ulasmak ve
yenilik¢i BIT destekli 6gretme ve dgrenme ydntemlerini egitim siireglerine dahil
etmek amaciyla; cagdas 6gretme, 6grenme ve degerlendirme yontemlerinin egitim

siirecine entegrasyonu ile ilgilenir (Begicevic Redjep vd., 2021).

Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi (DYG) : Dijital yeterliliklerin gelistirilmesinin,
egitim programlarina dahil edilmesini, egitim personellerinin, idari personelin ve
ogrencilerin dijital yeterliliklerinin sistematik olarak gelistirilmesi i¢in yapilan

caligmalar1 konu almaktadir (Begicevic Redjep vd., 2021).

BIT Kiiltiirii (BK) : Okulun, dgretmenlerin, dgrencilerin ve velilerin yeni gelisen
BIT sistemlerine karsi tutumunu ve bu sistemlere erisimini konu alir. Okulun dijital

etkinligini inceler (Begicevic Redjep vd., 2021).

BIT Altyapis1 (BA) : Okulun sahip oldugu teknolojik cihaz, yazilim, ag, giivenlik
vb. gibi sahip olunan BIT’i ilgilendiren alt yapi elemanlarini ele alir (Begicevic

Redjep vd., 2021).

Arastirmada bu 5 temel alandaki 38 gostergeden 38 soru sorulmustur.
Katilimcilardan sorulara; neredeyse hig, yaridan daha az, yarisi, yaridan daha fazla,
neredeyse hepsi cevaplarindan birini vermeleri istenir. Verilen bu cevaplar

yukaridaki sirasiyla 1,2,3,4,5 rakamlarini temsil eder.
Bu 5 temel alandaki 38 gdsterge i¢in sorulan 38 soruya verilen cevaplar neticesinde

okulun dijital olgunlugu su sekilde hesaplanir;

38
Dm(L,m) =Y |Lx—m|.m=1,2345
k=1
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Bu formiile gére L verilen cevabi k gOsterge numarasini, Lk , k nolu gostergeye
verilen cevabi yani 1,2,3,4,5 sayilarindan bir tanesini, m ise verilebilecek biitiin
cevaplar yani 1,2,3,4,5 sayilarinin tamamini, Dm ise gdstergelere verilen cevaplarin
her bir m degerine olan uzakligini ifade eder. Eger bir gostergede birden fazla soru
olsaydi o zaman o gosterge i¢indeki sorulardan en kiiciik cevap degerine sahip

soruyu gostergenin cevabi olarak yani Lk olarak kabul edecektik.

Daha sonra verilen tiim cevaplarin biitiin m degerlerine olan uzakligina teker teker
bakilir. Toplami en kii¢iik m olan degeri okulun dijital olgunluk seviyesi yani biiyiik

M olarak kabul edilir.

Bu olgunluk degerinin karsilifi olarak okulun olgunluk seviyeleri su sekilde

adlandirilir:

Seviye 1- Temel: Okul, egitim siireclerinde veya yonetim siireclerinde BIT’ in
saglayacak oldugu olas1 faydalarin farkinda degildir. Bu nedenle okul, biiytimesini ve
gelisimini planlarken BIT'i dikkate almamaktadir. BIT, egitim ve &gretimde
kullanmilmaz. BIT altyapis1 heniiz saglanmamistir ve bilgisayarlar okulda sadece
birka¢ sinifta kullanilmaktadir. Bu nedenle, okulla ¢evrimigci iletisim genellikle

miimkiin degildir (Begicevic Redjep vd., 2021).

Seviye 2- Baslangic: Okul, egitim siireglerinde veya ydnetim siireglerinde BIT’ in
saglayacak oldugu olas1 faydalarin farkindadir ancak heniiz harekete ge¢memistir.
Az sayida Ogretmen, egitim ve ogretimde BIT'i kullanir. Ogretmenlerin ve
ogrencilerin dijital yeterliliklerini gelistirme ihtiyacinin farkindaligi vardir ancak
dijital yeterliliklerin mesleki gelisimi i¢in uygulanan bir sistematik hala mevcut
degildir. BIT altyapis1 genellikle gelismemistir ve BIT kaynaklarina erisim sinirlidir

ve internet erisimi yalnizca birkag sinifta mevcuttur (Begicevic Redjep vd., 2021).

Seviye 3- Etkin: Okul, egitim siireglerinde veya yonetim siireglerinde BIT’in
saglayacak oldugu olas1 faydalarin farkindadir, ayni zamanda harekete gegmistir.

Bunun yan sira kiigiik capli BIT odakli projelere katilir. BIT, gelisim stratejisinin bir
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pargasidir. Ozel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin egitiminde BIT kullanur.
Ogretmenler ve dgrenciler dijital yeterliliklerini gelistirebilir. Ogretmenlerin dijital
igerikler gelistirmesi ve yenilik¢i 6grenim yontemleri uygulamasi muhtemeldir. Cogu
sinifta internet erisimi mevcuttur ve BIT kaynaklarma erisim vardir. Ekipman bakimi
ve lisansli yazilim kullanilmasinin 6neminin farkindadir (Begicevic Redjep vd.,

2021).

Seviye 4- Kendinden Emin: Okul, faaliyetlerinde BIT kullanimmm sagladig
faydalarin cok net bir sekilde farkindadir. BIT’i giinliik faaliyetlerde oldugu kadar
birgok stratejik alana da entegre eder. BiT’ile ilgili projelere katilirlar. Ogretmenler
O0lcme ve degerlendirme sistemleri kullanirlar. Bunun yaninda kendi igeriklerini
gelistirmek i¢in BIT kullanirlar ve olusturduklari igerikleri telif hakkiyla korumak
gerektiginin farkindadirlar. Ogretmenlerin dijital yeterliliklerin artirilmas1 amaciyla
siirekli meslek igi egitimler planlamir ve gerceklestirilir. Ogrenciler dijital
yeterliliklerini gelistirmeye tesvik edilir. Cogu sinifta farkli BIT kaynaklarina erigim
vardir ve BIT kaynaklarinin satm almmasi ve bakimi planlanir. Okul ayrica igerik
sunumu ve iletisim agisindan dijital olarak ¢ok aktiftir. Yazilim lisanslar1 diizenli
olarak kontrol edilir ve BIT kullanimmnin giivenlik agisindan gereklilikleri dikkate

aliir (Begicevic Redjep vd., 2021).

Seviye 5- Olgun: Okul tiim faaliyetlerinde BIT’i yaygin bir sekilde kullanir. BIT
gelisim stratejisi ve okul planinin ayrilmaz bir parcasidir. Okulda kullanmis oldugu
sistemler vasitasi ile tiim yonetimsel islemlerini ve okul hakkindaki bilgileri saglar.
Ogretmenlerin ve ogrencilerin dijital yeterliliklerini artirmaya yénelik yaklagim
sistematiktir. Ogretmenler icin meslek i¢i egitim, dgrenciler icin ise ek kurslar
etkinlikler diizenlenir. Ogretmenler, yeni ders igeriginin gelistirilmesi ve Ogrenci
basarilarinin degerlendirilmesi icin BiT'i ileri diizeyde kullanirlar. Ogretmenler ve
ogrenciler, gelistirdikleri dijital igerigi telif haklariyla diizenli olarak korurlar. Ayrica
Ogretmenler ve Ogrenciler tarafindan kullanilabilen dijital igerik havuzu da
bulunmaktadir. Okulun tiim smiflarindan ve odalarindan BIT kaynaklarina erisim
mevcuttur. Okulun tamami gelismis bir ag altyapisina sahiptir. Bilgi gilivenligi
sistemleri gelistirilmis olup, yazilim lisanslar1 sistematik olarak kontrol edilmekte ve
planlanmaktadir. Okul 6gretmenleri ve Ogrencileriyle birlikte, paydas okullarla

diizenlenmis olan BIT proje ve faaliyetlerine katilir (Begicevic Redjep vd., 2021).
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Bu seviyeler okulun sahip oldugu dijital olgunluk seviyelerini genel hatlar1 ile ifade
eder. Bunun yani sira bu c¢alisma, okullarin, olgunluk modeli gercevesinin 5 temel
alan olan, Sekil 2’de gosterilen alanlar iizerinden okullarin degerlendirmesinin

yapilarak alanlara gore okullarin dijital olgunlugunun hesaplanmasini saglar.

Bu yontem cercevesinde, Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital
olgunluk seviyelerinin belirlenmesi {izerine yapilan bu calisma i¢in olusturulan

hipotezler asagidaki gibidir;

H1: Dijital olgunluk diizeyi 6grenci sayisina gore anlamli bir fark olusturmaktadir.
H2: Dijital olgunluk diizeyi personel sayisina gore anlamli bir fark olusturmaktadir.
H3: Dijjital olgunluk diizeyi okul tipine gére anlamli bir fark olusturmaktadir.

H4: Dijital olgunluk diizeyi ilge tiiriine gére anlamli bir fark olusturmaktadir.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENiI ORNEKLEMI

Verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve bulgularin yorumlanmasi, bilimsel
calismalarin basarili ve dogru sonuglar vermesi i¢in en Onemli asamalardan
bazilaridir. Verilerin toplanmasi ve analizi bu kadar énemliyken sorulmasi gereken
iki onemli soru meydana gelmektedir. {lk soru 6rneklemin evreni dogru temsil edip
edemedigi, ikinci soru ise secilen Orneklem icin yeterli miktarda veri toplanip
toplanilmadigidir. Bu iki soru literatiirde su sekilde agiklanir; evrenin temsil yetenegi
secilen Orneklemle alakalidir, yeterli miktarda veri toplanmasi ise Orneklemin

blytikliigi ile alakalidir (Sencer & Sencer, 1978: 478).

Yapilan ¢alismanin basarili sonuglar vermesini saglayacak hususlardan bir tanesi
evreni en uygun sekilde temsil edecek drneklemin secilmesidir. Orneklemi, evreni
temsil kapasitesi en yiiksek gruptan se¢cmek yapilan c¢alismanin dogrulugunu
artiracaktir. Orneklemin sayisi, evrenin eleman sayisina yaklastik¢a evreni temsil
niteligi artacaktir (Kilig, 2012). Ayrica orneklemin kalitesi, evreni temsil etme
kabiliyetinin ve Orneklem biiytikliigliniin dogru olmasi ile orantilidir (Sencer &

Sencer, 1978: 478).

Tiim bunlarin 1518inda Srneklem se¢imi igin iki secenek mevcuttur. Ilk secenek

olasiliga dayali orneklem secimi, ikinci secenek ise olasiliga dayali olmayan
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orneklem sec¢imidir. Literatiirde bu iki kavram icin ¢ok fazla sayida agiklama ve
kaynak mevcuttur. Bu sebeple bu iki kavrami kullanim alanlar1 6zelinde kisaca
aciklamak gerekirse; olasilifa dayali 6rneklem ¢esitleri, genellikle evreni belli olan
ve sec¢ilen Orneklemin, evrenin genelini temsil etmesi hedeflenen caligmalarda
kullanilir. Olasiliga dayali olmayan orneklem gesitleri ise genellikle evreni belirli
olmayan ve segilen orneklemin evreni temsil etmesine gerek duymayan caligmalar
icin kullanilir. Bu alanlar kendi icerisinde tekniklerine gore ayrilmaktadir (Bingol

Universitesi, 2018).

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullar {izerine yapilan bu ¢alismada, evren
Sakarya’daki tiim liseler oldugu i¢in olasiliga dayali 6rneklem cesitlerinden bir
tanesini kullanmak uygun olacaktir. Olasilikli 6rneklem ¢esitlerinden 2 tanesi yapilan
olan bu c¢alisma i¢in olduk¢a uygundur. Bunlardan ilki basit tesadiifi 6rneklem,

ikincisi ise tabakali drneklemdir.

Basit tesadiifi orneklem en basit tabiriyle; evrendeki biitiin elemanlarin listelenerek,
orneklem biiyiikliigii belirlendikten sonra, 6rneklem biiyiikliigii kadar olan sayidaki
elemanlarin evrenden rastgele secilmesini ifade etmektedir (Kilic, 2013: 45).
Tabakal1 6rneklemde ise; evrenin kendi igerisinde belirli kriterlere gore alt gruplara
ayrilarak bu gruplardan, oranli veya oransiz olmak iizere iki sekilde eleman se¢gmesi
gerekmektedir. Oranli tabakali 6rneklem, her grubun evrende temsil ettigi orana
gore, grubun igerisinden aymi oranda eleman secilmesi anlamina gelmektedir.
Orantisiz tabakali 6rneklem ise, grubun evrende temsil ettigi orana bakilmaksizin,
her gruba esit sayida eleman secilmesi demektir. Grup elemanlarinin sayisi
belirlendikten sonra basit tesadiifi orneklemde oldugu gibi bu elemanlar rastgele
secilerek orneklem olusturulmus olur. (Ozen & Giil, 2007: 403). Tabakali
orneklemin, basit tesadiifi 6rneklemden farki; daha kiiciik bir 6rneklemle, daha diisiik
maliyetle, daha yiiksek kesinlige ulagma olanagi saglar (Sencer & Sencer, 1978:

466).

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital olgunlugunun 6&lgiilmesi
lizerine yapilan bu ¢alismada, arastirmaya katilacak olan idareciler hicbir 1srara ve
zorlamaya maruz kalmadan, calismaya tamamen kendi rizalan ile katilacaktir. Bu

sebeple basit tesadiifi 6rneklemin secilmesi daha mantikli bir hale gelmistir. Aksi
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taktirde tabakali orneklem secildiginde, okul tiiriine veya ilgeye gore gruplama
yapildiginda kimi noktalarda evren gurup eleman sayisi 1’e kadar diismektedir.
Evren gruplarinin eleman sayisinin 1’e kadar diismesi demek, okul idarecisi
caligmaya katilmay1 reddettigi taktirde yerine segebilecek bagka bir okulun olmamasi
anlamina gelmektedir. Tiim bunlarin yam1 sira c¢alismada maksimum Orneklem

sayisina yani evrenin tamamina ulagilmasi hedeflenmektedir.

Evreni en uygun sekilde temsil edecek 6rneklem se¢imini gergeklestirdikten sonra
sira, Orneklemin biiyiikliigiinii hesaplamaya gelmektedir. Orneklem biiyiikliigii,
toplanacak verilerin miktariin ne kadar olacagi ile alakalidir. Zira Orneklem
biiylikliigiiniin dogru hesaplanmamasi sonucu toplanan verilerin yeterli miktarda

olmayisi, calismanin verdigi sonuglari hatali ¢ikarabilir (AKBULUT, 2021).

Orneklem biiyiikliigii belirleme ihtiyacinin temelinde yatan unsur, c¢ogunlukla
evrenin tamamina ulagmanin, zamansal, maddi, cografi vb. gibi unsurlar sebebiyle
kisith olmasidir. Orneklemin biiyiikliigiinii belirleme, kaynaklarn en verimli sekilde
kullanilmasini1 saglar. Béyle olmasina karsilik, 6zellikle nitel calismalarda olmak
izere, yapilan her ¢alisma i¢in bir 6rneklem belirleme zorunlulugu yoktur. Fakat s6z
konusu unsur tesadiifi degerlendirme ise bir drneklem biiytikliigl belirleme ihtiyaci
vardir. Tesadiifi orneklem icin bir takim Orneklem belirleme formiilleri vardir

(Bastiirk & Tastepe, 2013: 149).

Aragtirmanin  evrenini  Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullar
olusturmaktadir. Basit tesadiifi 6rneklemde, 6rneklem biiyiikliigiinii hesaplayabilmek
icin Oncelikli olarak arastirmanin evreninin eleman sayisinin  bilinmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in Sakarya Il Milli Egitim Miidiirliigiinden, Sakarya ilinde
bulunan lise diizeyindeki okullarin listesi alinmistir. Bu sayiya gore lise diizeyinde,
ozel okullar ve biitiin ilgeler dahil olmak iizere (Ozel Anadolu Lisesi, Ozel Fen
Lisesi, Ozel Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Resmi Anadolu Lisesi, Resmi Fen
Lisesi, Resmi Imam - Hatip Anadolu Lisesi, Resmi Sosyal Bilimler Lisesi, Resmi
Spor Lisesi, Resmi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Resmi Giizel Sanatlar Lisesi,
Resmi Cok Programli Anadolu Lisesi), il genelinde toplamda 135 adet lise

bulunmaktadir.
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Evrendeki eleman sayisinin bilindigi durumlarda literatiirde genellikle su formiil

kullanilir(Naing vd., 2006) ;

Ntzpq
n=—- 2
d“(N-1)+t"pq

Bu formiile gore;

N: Evrendeki eleman sayis1 = 135
p: Gergeklesme ihtimali = 0,5

q: Ger¢eklesmeme ihtimali = 0,5

t: serbestlik derecesi sonsuz oldugunda ve hata pay1 0.05 oldugunda, cift yonlii t

tablosundaki teorik deger = 1,960
d: hata pay1 = 0.05

Bu degerlere gore orneklem biiyiikliigii yani n = 100,088 degeri olacaktir. Bu deger,

calismay1 yaparken ulagilmasi gereken minimum o6rneklem sayisini ifade etmektedir.

Minimum 101 adet lise, basit tesadiifi 6rnekleme uygun olarak, rastgele secilecektir.
Ankete katilmak istemeyen okullar oldugu taktirde yerine evrenden rastgele bagka

bir okul eklenecektir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACI

Veri toplama siireci bilimsel caligmalarin en 6nemli siireglerinden bir tanesidir.
Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi iizerine yapilan bu calismada; Zagreb Universitesinde gérev yapan Nina
Begicevic Redjep, Igor Balaban ve Bojan Zugec tarafindan gelistirilmis, Framework
for Digital Maturity of Schools (FDMS) modeli kullanilmistir. Modelin okullarin
dijital olgunlugunu 6l¢gmek amaciyla ele almis oldugu, 5 temel alanda, toplamda 38
gostergenin yer aldig1 bir gerceve ile orijinal ¢alismada kullanildig tizere 5°1i Likert
tipi 6lgege gore olusturulan toplamda 38 soru sorulmustur. Evrenini Sakarya ilinde
bulunan lise diizeyindeki okullarin yoneticilerinin olusturdugu katilimcilardan her bir

soruya;
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e neredeyse hig,

e yaridan daha az,

e yarisi,

e yaridan daha fazla,
e neredeyse hepsi,

Cevaplarindan birini vermeleri istenir. Verilen bu cevaplar yukaridaki sirasiyla

1,2,3,4,5 rakamlarini temsil eder.

Bu kapsamda ilk asamada 100 adet soru olusturulmustur. Hazirlanan sorularin
uygunlugunun denetlenmesi adma, &ncelikli olarak Dr. Ogr. Uyesi Mustafa
YANARTAS ile degerlendirme yapilmis olup olusturulan 100 soru igerisinden
elemeler yapilarak soru sayis1 38’e disiiriilmiistiir. Daha sonrasinda uzman goriisii
almak adma, alaninda uzman kisiler yardimi ile sorularin uygunluk seviyesi

artirilmastir.

Uygulama asamasina ge¢ilmeden Once zaman kisiti gdz Oniine alinarak saha
degerlendirilmis, ortalama olarak uygulamanin ne kadar siirecegi tahmin edilmeye
calisilmistir. Yapilan bu degerlendirme sonucu yoneticilerin yogunlugu ve Sakarya
bolgesindeki liselerin daginik olmasi sebebiyle veri toplama yontemi i¢in ¢evrimici
anket teknigi kullanilmasina karar verilmistir. Veri toplama siirecinde olasi
aksakliklarin 6niine gegmek ve verilerin giivenilirligini artirmak adina yapilacak olan
anket Oncesi katilimcilara konu, kavramlar ve calisma hakkinda bilgi vermek

amaciyla kisa bir anlatim yapilmustir.
Anketin ¢evrimigi baglantis1 asagida yer almaktadir.

https://forms.gle/2BGJfqb96 W 5{S3kd6

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Framework for Digital Maturity of Schools (FDMS) modeli ¢ercevesinde 5 temel
alanda, 38 gosterge icin hazirlanan toplamda 38 adet soru sorulmustur. Evrenini
Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin yoéneticilerinin olusturdugu

katilimcilardan, Sakarya bolgesindeki liselerin daginik olmasi ve ydneticilerin
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yogunlugu sebebiyle ¢evrimigi anket teknigi ile veriler toplanmistir. Neredeyse hic,
yaridan daha az, yarisi, yaridan daha fazla, neredeyse hepsi, cevaplarindan bir

tanesini vermeleri istenmistir.

MEB’in genelgesine gore izlenmesi gereken adimlar sirasi ile takip edilerek Sakarya
I Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli izinler alindiktan sonra ¢aligmaya

baslanmistir.

3.5. VERILERIN ANALIZi

Sakarya ilindeki 104 liseden toplanan verilere gore tanimlayicr istatistikler; frekans,
standart sapma, ortalama, yiizde degerleri ile sunulmustur. Toplanan verilerin normal
dagilim gosterip gostermediklerinin test edilmesi amaciyla normallik testi yapilip,
basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Daha sonrasinda toplanan verilerin
giivenilir olup olmadiginin test edilmesi amaciyla Cronbach’s Alpha Analizi
gerceklestirilmistir. Bu analizler sonucunda toplanan verilerin normallik dagilimini
saglayip gilivenilir oldugu goriildiikten sonra modelin yap1 gecerliligini test etmek ve
faktor yapisini ortaya koymak icin “Acimlayict Faktor Analizi(AFA)” yapilabilmesi
amaciyla Oncelikle faktor analizi yapmaya uygunlugu test edilmistir. Bunun igin
oncelikli olarak “Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) Testi” yapilarak 6rneklem yeterliligine
bakilmistir, daha sonra ise “Barlett Testi” yapilarak maddeler arasindaki
korelasyonun “Agimlayict Faktor Analizi(AFA)” yapilabilmesi i¢in yeterli oldugu
kanitlanmigtir. AFA yapildiktan sonra hipotezlerin test edilmesi amaciyla “ANOVA” ve
“T Testi” yapilmistir. Hipotezler test edilirken “ANOVA” ve “T Testi” sonuglarini
degerlendirmeden 6nce her bir hipotez i¢in “Levene Testi” yapilarak varyanslarin
homojen olarak dagilim gosterip gostermedikleri test edilmistir. Daha sonrasinda elde
edilen verilerin “FDMS” modelinin yapisina uygun sekilde dijital olgunlugunun
degerlendirilmesi amaciyla “FDMS” modelinin formiiliine uygun olarak matematiksel

hesaplamalar gergeklestirilmistir.

“Tanimlayic1 istatistikler (Frekans, standart sapma, ortalama, ylizde)”, “Normallik
Testi”, “Cronbach’s Alpha Analizi”, “Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) Testi”, “Barlett
Testi”, “A¢imlayict Faktor Analizi(AFA)”, “Levene Testi”, “ANOVA” ve “T Testi”
SPSS 26.0 programi ile yapilmistir. Toplanan verilerin FDMS modelindeki
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matematiksel formiile gore hesaplanmasi i¢in ise “Microsoft Excel” programindan ve

“JavaScript” programlama dilinden faydalanilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. DEMOGRAFiIK BULGULAR

Aragtirmaya Sakarya ilinde toplamda 104 lise katilmistir. Katilan okullarin ilgelere
gore dagilimlar1 Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore arastirmaya katilan okul sayis1
en fazla olan ilge 36 lise ile %34,6 seviyesiyle Adapazar ilgesi olmustur. Bunun yani
sira aragtirmaya katilan okul sayisi en az olan ilgeler ise Karapiircek ve Taraklh
olmustur. Bu oranlar ilgelerdeki okullarin tamamina oranlanmadigi i¢in bazi ilgelerde

katilim az gibi goziikse de ilgenin tamamini ifade etmektedir.

Tablo 4. Aragtirmaya katilan okullarin ilgelere gore dagilimlari.

N %
Okulun Bulundugu ilge Adapazari 36 34,6
Akyazi 9 8,7
Arifiye 5 4,8
Erenler 3 2,9
Ferizli 4 3.8
Geyve 5 4,8
Hendek 6 5,8
Karapiirgek 1 1,0
Karasu 7 6,7
Kaynarca 3 2,9
Kocaali 3 2.9
Pamukova 3 2,9
Sapanca 4 3,8
Serdivan 12 11,5
Sogiitlii 2 1,9
Tarakli 1 1,0
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Arastirmaya katilan Sakarya ilinde faaliyet gosteren lise diizeyindeki okullarin
tirlere gore dagilimlart Tablo 5’te gosterilmistir. Arastirmaya katilan okullarin %
28,81 Anadolu Lisesi, % 25’1 Mesleki Teknik Anadolu Lisesi, % 17,3’ Anadolu
Imam Hatip Lisesi, % 14,4’ii Ozel Anadolu Lisesi % 3,8’i Fen Lisesi, % 3,8’i Cok
Programli Lise, % 2,9’u Ozel Mesleki Teknik Anadolu Lisesi, % 1°i Ozel Fen Lisesi,

% 1’1 Spor Lisesi, % 1’1 Sosyal Bilimler Lisesi, % 1’1 Giizel Sanatlar Lisesidir.

Tablo 5. Arastirmaya katilan okul tiirlerinin dagilimlari.

N %
Okul Tird Anadolu Lisesi 30 28,8
Ozel Anadolu Lisesi 15 14,4
Fen Lisesi 4 3,8
Ozel Fen Lisesi 1 1,0
Mesleki Teknik Anadolu Lisesi 26 25,0
Ozel Mesleki Teknik Anadolu Lisesi 3 2,9
Anadolu Imam Hatip Lisesi 18 17,3
Cok Programli Lise 4 3,8
Spor Lisesi 1 1,0
Sosyal Bilimler Lisesi 1 1,0
Giizel Sanatlar Lisesi 1 1,0

Arastirmaya katilan Sakarya ilinde faaliyet gosteren lise diizeyindeki okullarin
Ogrenci sayilarinin tiirlere gore dagilimlari Tablo 6’da gosterilmistir. Buna gore 0 -
250 arasinda 6grencisi olan toplamda 31 okul, 251 - 500 arasinda 6grencisi olan
toplamda 39 okul, 501 - 750 arasinda 6grencisi olan toplamda 22 okul, 751 - 1000
arasinda Ogrencisi olan toplamda 9 okul ve 1001 {iizerinde Ogrencisi bulunan

toplamda 3 okul bulunmaktadir.
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Tablo 6. Aragtirmaya katilan okullarin 6grenci sayilarinin okul tiirlerine gore

dagilimlari.

Okuldaki Ogrenci Sayis

251 - 501 - 751 - 1001 ve
0-250 500 750 1000 iizeri
N N N N N
Okul Tiirii Anadolu Lisesi 3 5 12 8

Ozel Anadolu Lisesi 10 4 1 0 0
Fen Lisesi 0 1 3 0 0
Ozel Fen Lisesi 1 0 0 0 0
Mesleki Teknik Anadolu 5 16 4 0 1
Lisesi
Ozel Mesleki Teknik 2 1 0 0 0
Anadolu Lisesi
Anadolu imam Hatip 7 8 2 1 0
Lisesi
Cok Programli Lise 2 2 0 0 0
Spor Lisesi 0 1 0 0 0
Sosyal Bilimler Lisesi 0 1 0 0 0
Giizel Sanatlar Lisesi 1 0 0 0 0

Arastirmaya katilan Sakarya ilinde faaliyet gosteren lise diizeyindeki okullarin
personel sayilarinin tiirlere gére dagilimlar1 Tablo 7°de gosterilmistir. Buna gore O -
25 arasinda personeli olan toplamda 21 okul, 26 - 50 arasinda personeli olan
toplamda 60 okul, 51 - 75 arasinda personeli olan toplamda 19 okul, 76 - 100
arasinda personeli olan toplamda 3 okul ve 101 iizerinde personeli bulunan toplamda

1 okul bulunmaktadir.
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Tablo 7. Arastirmaya katilan okullarin personel sayilarinin okul tiirlerine gore

dagilimlari.

Okuldaki Personel Sayisi

0-25 2650 51-75 76-100
N N N N
Okul Tiirii  Anadolu Lisesi 1 18 10 1
Ozel Anadolu Lisesi 6 5 3 1
Fen Lisesi 0 4 0 0
Ozel Fen Lisesi 1 0 0 0
Mesleki Teknik Anadolu 2 18 4 2
Lisesi
Ozel Mesleki Teknik 2 1 0 0
Anadolu Lisesi
Anadolu Imam Hatip 7 9 2 0
Lisesi
Cok Programli Lise 1 3 0 0
Spor Lisesi 1 0 0 0
Sosyal Bilimler Lisesi 0 1 0 0
Giizel Sanatlar Lisesi 0 1 0 0

4.2. OLCEGE AIT ORTALAMA VE STANDART SAPMALAR

Arastirmaya katilan okullarin 5 ana boyutta toplam 38 sorudan olusan dlgege 1 ile 5

arasinda vermis olduklar1 cevaplarin ortalama ve standart sapmalar Tablo 8’de

gosterilmistir.

Tablo 8. Olgegin boyutlarina gore ortalamalar1 ve standart sapmalari.

PYL 00B DYG BK BA
N 104 104 104 104 104
Ortalama 3,9148 3,9162 3,7170 3,8173 3,4663
Std. Sapma 0,50889 0,53586 0,68091 0,57159 0,71904
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Tablo 8 incelendiginde “Planlama, Y6netim ve Liderlik” boyutuna verilen cevaplarin
ortalamas1 3,910,508, “Ogrenme ve Ogretmede BIT” boyutuna verilen cevaplarin
ortalamas1 3,91+0,535, “Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi” boyutuna verilen
cevaplarin ortalamasi 3,71+0,680, “BIT Kiiltiirii” boyutuna verilen cevaplarin
ortalamas1 3,81+0,571, “BIT Altyapisi” boyutuna verilen cevaplarin ortalamasi
3,46+0,719’dur. Buna gore ortalamalar iizerine bir siralama yapacak olursak en
diisik ortalamaya sahip boyut 3,46 ortalama ile “BIT Altyapis1”, en yiiksek
ortalamaya sahip boyut ise 3,91 ortalama ile “Planlama, Yo6netim ve Liderlik” ve

“Ogrenme ve Ogretmede BIT” olmustur.

4.3. OLCEGE AiT NORMALLIK TESTLERI

Faktor analizi yapilmadan once verilerin faktér analizi yapilmaya uygunlugunun
degerlendirilmesi gerekmektedir (Seref Kalayci, 2006: 321). Bunun i¢in oncelikli
olarak verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerine bakilmalidir
(Buyiikoztlirk, 2008: 6). Verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerini
anlayabilmek i¢in basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmalidir(Demir et al., 2016:
144). Literatiir incelendiginde basiklik ve carpiklik degerleriyle alakali cesitli
goriigler vardir. Hair vd., (2013)’e gore +1.0 -1.0 arasinda olmasi kabul edilebilirken,
Tabachnick ve Fidell (2013)’e gore +1.5 -1.5 arasinda olmas1 kabul edilebilir deger
oldugunu gosterir. Bunun yanmi sira D. George ve Mallery (2010) ise basiklik ve
carpiklik degerlerinin +2.0 -2.0 arasinda olabilecegini ileri siirmiistiir. Tiim bu
bilgiler 1s183inda Tablo 9°da goriildiigii lizere basiklik ve carpiklik degerleri
incelendiginde 6lcegin biitiin boyutlarindaki degerlerin mevcut literatiire gore gegerli

bir araliga sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Olgegin boyutlara gore basiklik ve carpiklik degerleri.

PYL OOB DYG BK BA
N 104 104 104 104 104
Carpiklik (Skewness) -0,285 -0,514 -0,776 -0,412 -0,268
Basiklik (Kurtosis) -0,045 -0,234 0,229 -0,068 -0,772
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4.4. GUVENILIRLIK TESTLERI

Toplanilan veriler degerlendirilirken verilerin  giivenilirligini  test etmek
gerekmektedir. Degerlerin gegerli giiven araliginda olmasi, toplanilan verilerin ve
Olcegin gecerli ve giivenilir oldugunun gostergesidir(Kilig, 2016). Gilivenilirligi ve
gecerliligi test etmek icin en gecerli yontemlerden bir tanesi Cronbach Alfa
katsayisidir (Kula Kartal & Mor Dirlik, 2016). Lorcu (2015)’e gore Cronbach Alfa
katsayisinin 0,60 altinda olmas1 6lgegin giivenilirliginin diisiik oldugunu, 0,60 ile
0,80 arasinda olmasi giivenilir oldugunu, 0,80 degerinden biiyiik oldugunda ise
yiiksek derecede gilivenilir oldugunu gostermektedir. Kilic (2016)’a gore ise
Cronbach Alfa degerinin 0,9 degerinden biiyiilk olmasi miikemmel, 0,9 ile 0,7
arasinda olmasi iyi, 0,7 ile 0,6 arasinda olmasi kabul edilebilir, 0,6 ile 0,5 arasinda
olmasi ise zayif oldugunu gosterir. Buna gore Tablo 10’da verilerin Cronbach Alfa

katsayilar1 incelendiginde 6l¢egin biitiin boyutlarinin giivenilirligi oldukga ytiksektir.

Tablo 10. Olgegin boyutlarina gére cronbach alfa katsayilari.

Boyutlar Cronbach's Alpha Alt Gosterge Adedi
PYL 0,920 7
00B 0,949 7
DYG 0,954 7
BK 0,933 7
BA 0,971 10

4.5. ACIMLAYICI FAKTOR ANALIZi

Modelin yapr gecerliligini test etmek ve faktoér yapisini ortaya koymak igin
Acgimlayici Faktdr Analizi yapilmistir. Oncelikle principal components(temel
bilesenler) ve direct oblimin(egik dondiirme) yontemlerinden faydalanilmistir.
Bunun sebebi principal components yonteminin en ¢ok kullanilan yontem olmasinin
yani sira direct oblimin yonteminin ise faktorler arasinda bir iligki oldugu diisiiniilen

durumlarda kullanilmasidir (Biiytikoztiirk, 2011).

Ac¢imlayict faktor analizi sonuglarinin dogru degerlendirilmesi i¢in oncelikli olarak

orneklem yeterliliginin saglanmasi ve degiskenler arasindaki korelasyonun yeterli
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olmasi gerekmektedir (Tathidil, 2002). Bu sebeple oncelikli olarak Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) orneklem yeterliligi degerine bakilmistir. Bu degerin 0,50 iizerinde
olmas1 beklenmektedir (Field, 2009: 661). Field (2009)’a gore bu degerin 0,80 ile
0,90 arasinda olmasi iyi, 0,90 degerinden biiyiik olmasi ise miikemmel olarak
nitelendirilmektedir. Bu bilgiler 1s18inda Tablo 11°de yer alan KMO degeri
incelendiginde 0,911 oldugu goriilmektedir. Bu deger Orneklem yeterliligi igin
oldukca yiiksektir. Bunun yani sira Tablo 11°deki Barlett testi sonucu incelendiginde
ise x? (703) = 4913,128; p<0,05 bulunmustur. Bu bulgular bize maddeler arasindaki

korelasyonun A¢imlayict Faktor Analizi igin yeterli oldugunu gosterir.

Tablo 11. Kmo ve bartlett testi sonuglart.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,911
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 4913,128
df 703
Sig. 0,000

Tablo 12°de goriildiigii lizere Acimlayici Faktor Analizi sonucunda 38 gostergeden
olusan Framework for Digital Maturity of Schools (FDMS) modeli’nin bes alt
boyuttan olustugu ve bu bes alt boyutun toplam varyansin 77.003’{inii acikladigi
goriilmektedir. Cakir (2014: 10)’a gore toplam varyansin %75 - 50’sini agiklayan bir
analiz yeterli olarak goriilmektedir. Buna gére FDMS’ nin gegerli 6zellik gosterdigi

sonucuna varilmistir.

FDMS modeli’nin Tablo 12’de gosterildigi tizere PYL alt boyutu 7 gostergeden,
OOB alt boyutu 7 gostergeden, DYG alt boyutu 7 gostergeden, BK alt boyutu 7
gostergeden, BA alt boyutu ise 10 gdstergeden olugsmaktadir. Bunun yan1 sira PYL
alt boyutunun en diisiik faktor yiikiine sahip gostergesi 0,431, OOB alt boyutunun en
diisiik faktor yiikiine sahip gostergesi 0,726, DYG alt boyutunun en diisiik faktor
ylkiine sahip gostergesi 0,555, BK alt boyutunun en diisiik faktor yiikiine sahip
gostergesi 0,524, BA alt boyutunun en diisiik faktor yiikiine sahip gostergesi
0,679°dur. Faktor yiiklerinin 0,40 iizerinde olmasi ideal olarak kabul edildigi i¢in
(Field, 2009) biitiin alt boyutlardaki gostergelerin faktorlere dnemli Olciide katki

sagladig1 gézlemlenmistir.
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Tablo 12. Fdms modeline ait faktor analizi bulgulari.

Faktor Yiikleri

Gostergeler PYL OOB

DYG BK

BA

Okulun gelisim stratejisini ve planini belirlerken, bilgi ve iletisim teknolojilerini 0,885

dikkate alarak dijital strateji ve planlarimiz1 da yapariz.

Okul gelisim siirecini, dijital strateji ve bilgi teknolojilerini dikkate alarak gelistirir. 0,886

Egitim ve 6gretim siirecini daha verimli hale getirmek i¢in, egitim sistemini bilgi ve 0,655

iletisim teknolojileriyle destekleriz.

Okuldaki mali isler, yazilim sistemleri araciligiyla gerceklestirilir. 0,431
Ogrencilerin 6grenme ortamlarinin ve grenme kabiliyetlerinin tespit edilmesi icin 0,849

dijital sistemler ve dijital teknolojiler kullanilir.

Ogrencilerin ve 6gretmenlerin kullanabilecegi e-6grenme materyalleri ve dijital 0,534
teknolojiler mevcuttur ve istedikleri zaman ulasabilirler. (akilli tahtalar, online egitim

sistemleri, online sinav sistemleri, 6grenci takip sistemleri vb.)

Ozel egitim ihtiyaclarinin tespitinde ve dzel egitimde bilgi ve iletisim teknolojileri 0,881
kullantlir.

Egitim ve 6gretim siirecinde idare, 6gretmenler ve 6grenciler bilgi ve iletisim 0,742
teknolojilerinin egitim siirecinde sagladig1 faydalarin bilincindedirler.

Egitim ve 6gretim siirecinde hangi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilacagi 0,811
ihtiyaca gore planlanir.

Okul yonetimi, egitim ve 6gretim silirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerini 0,726
kullanmaya tesvik eder, dijitallesme icin yeni yontem ve ¢oziimler denenmesini

destekler.
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Gostergeler

Faktor Yiikleri

PYL

0O0OB

DYG

BK

BA

Egitim ve 6gretim siirecinde, z-kitap, video ders, dijital sorular ve ¢oziimleri vb. gibi
dijital egitim materyalleri kullanilir.

Ogrencilerin dlgme ve degerlendirmede otomatik analizi i¢in dijital sistemler
kullanilir.

Ogrenciler Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin kullaniminda isteklidirler. Egitim ve
ogretim siirecinde dijital ¢oziimleri etkili sekilde kullanirlar.

Ozel egitim ihtiyaclar1 olan dgrencilerin egitim siireglerinde dzel olarak gelistirilmis
bilgi sistemlerinden ve dijital teknolojilerinden faydalanilir.

Egitim ve 6gretim siirecinde idare, 6gretmenler ve dgrenciler bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimina hakimdirler ve egitim ve 6gretim siirecinde dijital
cozlimlerin yaygin olarak kullanilmasinda isteklidirler.

Ogretmenlerin ve calisanlarin dijital yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimler ve
etkinlikler planlanir, diizenlenir ve katilimlar1 tesvik edilir.

Personel egitimi, okulun dijital stratejisine uygun personel yetistirmeyi amagclar ve
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelecekteki geligimi ile ilgili bilgi ve becerilerin
edinilmesini igerir.

Ogretmenler egitim siirecini daha faydal1 hale getirmek icin dijital teknolojileri
kullanir ve yeni sistemlerin kullanilmasi i¢in ¢aba gosterir.

Ogrencinin dijital yeterlilikleri belirli araliklarla tespit edilir ve dijital yeterliliklerini
gelistirmeleri i¢in gerekli olan egitim verilir.

Ozel egitim ihtiyac1 olan dgrencilerin dijital yeterliliklerinin gelistirilmesi i¢in
ihtiyaca uygun egitim verilir.

0,798

0,791

0,726

0,772

0,555

0,790

0,694

0,669

0,812

0,806

Not: Tablo 12’nin devami- 1
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Gostergeler

Faktor Yiikleri

PYL OOB DYG

BK

BA

Dijital yeterlilikleri gelistirmek i¢in ders dis1 etkinlikleri diizenlenir ve etkinliklere
katilim tesvik edilir.

Okul, 6gretmenlere e-6grenmede kullanmalar i¢in elektronik kaynaklara sahip 6zel
sistemlerin erigimini saglar.

Ogrencilerin e-6grenmede kullanmalari icin elektronik kaynaklara sahip 6zel
sistemlere erisimi vardir ve aktif olarak kullanilir.

Kurum i¢i iletisimde (idare, 6gretmen, 6grenci, veli) dijital aglar yaygin olarak
kullanilir.

Veli, 6gretmen ve 0grencilerin dijital sistemler aracilig1 ile ulasip bilgi ve raporlar
(devamsizlik, not bilgisi, sinav bilgisi vb.) alabilecekleri sistemler aktif olarak
kullantlir.

Okul personeli ve 6grenciler, dijital aglardaki kurallara uyarlar.

Okul personeli ve 6grenciler, dijital ortamlarda kullanilan {iriin ve hizmetlerin, teklif
ve fikri miilkiyet haklariyla alakali konularda dikkatlidirler.

Okul bilgi ve iletisim teknolojileri ile alakali ve egitimin dijitallestirilmesini hedef
alan projeler gelistirir veya bu tarz projelere katilir.

Okulun idari siire¢lerini (insan kaynaklari, finans, muhasebe, kayit tutma sistemi,
siav siralamasi, kiitiiphane vb.) yonetmek i¢in yazilim sistemleri vardir.

Okulun maddi ve teknolojik altyapis1 (diziistii bilgisayarlar, bilgisayarlar, tabletler,
multimedya projektorler, akilli tahtalar vb. dahil) ve ¢ok ¢esitli dijital ¢éziimlerin
kullanilmasina uygun bir ag altyapisi vardir.

0,804

0,723

0,618

0,657

0,524

0,731

0,664

0,661

0,844

0,679

Not: Tablo 12’nin devami- 2
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Faktor Yiikleri

Gostergeler PYL OOB DYG BK BA
Okulda yeterli seviyede teknolojik cihaz, bilisim ekipmani1 mevcuttur. 0,874
Ogretmenlerin derslerde kullanabilecegi dijital ekipmanlar (diziistii bilgisayarlar, 0,854
bilgisayarlar, tabletler, multimedya projektorler, akilli tahtalar vb.) yeterli miktarda
mevceuttur.
Okulda, 6gretme ve 6grenme icin yeterli miktarda yazilim araglart vardir. (ofis 0,830
paketleri, e-0grenme ortamlari, grenme platformlari, ¢evrimigi test platformlar: vb.)
Hasar veya ariza durumunda bilgi altyapisinin ve verilerin eski haline getirilmesi i¢in 0,935
onlemler alinmistir bunun i¢in aktif personel bulunmaktadir.
Dijital ekipmanlarin ve sistemlerin bakimi diizenli olarak yapilmaktadir ve bunun 0,911
icin aktif personel bulunmaktadir.
Okulun, belgelerinin ve egitim igeriginin depolandig dijital arsivi vardir. 0,909
Kullanilan dijital sistemlerin bilgi glivenligini saglayan alt yap1 mevcuttur. 0,913
Kullanilan dijital sistemlerin tamami lisansli sistemlerdir. 0,865

Oz Deger 2,148 1,785 19,880 1,423 3,934
Aciklanan Varyans 5,653 4,935 52.316 3,744 10,354

Aciklanan Toplam Varyans 77,003

Not: Tablo 12’nin devami- 3
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4.6. HIPOTEZLERIN TEST EDILMESI

H1: Dijital olgunluk diizeyi 6grenci sayisina gore anlamli bir fark olusturmaktadir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin 6grenci sayilarina gore dijital
olgunluk diizeylerinde anlamli bir fark olup olmadig: arastirilmistir. (H1) Ornekleme
iliskin istatistikler Tablo 13’te, Levene Testi sonuglar1 Tablo 14’de, ANOVA Testi

sonuglar1 Tablo 15°de yer almaktadir.

Tablo 13. Sakarya ilinde bulunan liselerin 6grenci sayilarina gore dijital olgunluk

diizeyleri.
Ogrenci Sayisi N ORT Std. Deviation Std. Error
0-250 31 3,8582 0,54233 0,09741
251 -500 39 3,6754 0,49573 0,07938
501 -750 22 3,8469 0,42274 0,09013
751 - 1000 9 3,3450 0,53729 0,17910
1001 ve iizeri 3 3,8509 0,27642 0,15959

Tablo 13’te goriildiigii lizere dijital olgunluk diizeylerinin okuldaki 6grenci sayilarina
gore dagilimlaria bakildiginda en yiiksek dijital olgunluk degerine (3,8582) sahip
olan grubun 0-250 arasinda G6grenciye sahip grup oldugu goriiliirken, en diigiik

degere (3,3450) sahip olan grubun 751-1000 arasinda &grenciye sahip grup oldugu

goriilmektedir.
Tablo 14. H1 hipotezi levene testi sonuglari.
Levene
Statistic df1 df2 Sig.
Dijital Olgunluk Based on Mean 0,882 4 99 0,478
Diizeyi Based on Median 0,841 4 99 0,502
Based on Median and 0,841 4 92,559 0,503
with adjusted df
Based on trimmed mean 0,878 4 99 0,480

Tablo 14’teki Levene Testi sonuglarina bakildiginda p > 0.05 (0,478) oldugu i¢gin

varyanslarin homojen olarak dagildig goriilmektedir.
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Tablo 15. H1 hipotezi anova testi sonuglari.

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,287 4 0,572 2,322 0,062
Within Groups 24,377 99 0,246
Total 26,665 103

Tablo 15°teki Anova Testi sonucuna gore p > 0,05 (0,062) oldugu icin anlam bir fark
olmadig1 tespit edilmistir. Bu sebeple H1 hipotezi reddedilmistir.

H2: Dijital olgunluk diizeyi personel sayisina gore anlamli bir fark olusturmaktadir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin personel sayilarina gore dijital
olgunluk diizeylerinde anlamli bir fark olup olmadig1 arastirilmistir. (H2) Ornekleme
iliskin istatistikler Tablo 16’da, Levene Testi sonuglar1 Tablo 17°de, ANOVA Testi

sonuglar1 Tablo 18’de yer almaktadir.

Tablo 16. Sakarya ilinde bulunan liselerin personel sayilarina gore dijital olgunluk

diizeyleri.
Personel Sayisi N ORT Std. Deviation Std. Error
0-25 21 3,7343 0,60274 0,13153
26 —-50 60 3,7544 0,46974 0,06064
51-175 19 3,6565 0,55834 0,12809
76 — 100 4 4,0197 0,32185 0,16093

Tablo 16’daki Dijital olgunluk diizeylerinin okuldaki personel sayilarina gore
dagilimlarina bakildiginda en yiiksek dijital olgunluk degerine (4,0197) sahip olan
grubun 76-100 arasinda personele sahip grup oldugu goriiliirken, en diisiik degere
(3,6565) sahip olan grubun 51-75 arasinda personele sahip grup oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 17. H2 hipotezi levene testi sonuglari.

Levene
Statistic df1 df2 Sig.
Dijital Olgunluk Based on Mean 1,357 3 100 0,260
Diizeyi Based on Median 1,220 3 100 0,307
Based on Median and 1,220 3 89,218 0,307
with adjusted df
Based on trimmed mean 1,329 3 100 0,269

Tablo 17°deki Levene Testi sonuglaria bakildiginda p > 0.05 (0,260) oldugu igin

varyanslarin homojen olarak dagildig1 goriilmektedir.

Tablo 18. H2 hipotezi anova testi sonuglari.

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 0,458 3 0,153 0,582 0,628
Within Groups 26,207 100 0,262
Total 26,665 103

Tablo 18’deki Anova Testi sonucuna gore p > 0,05 (0,628) oldugu icin anlam bir
fark olmadig tespit edilmistir. Bu sebeple H2 hipotezi reddedilmistir.

H3: Dijjital olgunluk diizeyi okul tipine gore anlamli bir fark olusturmaktadir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin tiirlerine gore dijital olgunluk
diizeylerinde anlamli bir fark olup olmadig1 arastirilmistir. (H3) Ornekleme iliskin

istatistikler Tablo 19°da, t testi sonuglar1 Tablo 20’de yer almaktadir.

Tablo 19. Sakarya ilinde bulunan liselerin tipine gore dijital olgunluk diizeyleri.

Std.
Okul Tipi N ORT. Std. Dev. Err.Mean
Dijital Olgunluk Diizeyi Devlet Okulu 85 3,6675 0,50399 0,05467
Ozel Okul 19 4,0789 0,38726 0,08884

Tablo 19 incelendiginde arastirmaya katilan devlet okullarinin sayisinin 85, 6zel

okullarin sayisinin ise 19 oldugu goriilmektedir. Aragtirmanin sonucuna gore devlet
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okullarinin dijital olgunluk diizeyi 3,66, 6zel okullarin dijital olgunluk diizeyi 4,07

oldugu goriilmektedir.

Tablo 20. H3 hipotezi t testi sonuglari.

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. t df tailed)
Equal variances 1,662 0,200 -3,340 102 0,001
assumed
Equal variances not -3,944 33,190 0,000
assumed

Tablo 20’deki Levene Testine gore p > 0,05 (0,200) oldugu i¢in varyanslarin
homojen dagildigi goriilmektedir. Bu sebeple t testi sonucuna gore p < 0,05 (0,001)
oldugu i¢in anlam bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu anlamli farkin sebebi 6zel
okullarin (4,0789) dijital olgunluk seviyelerinin devlet okullarindan (3,6675) daha
yiiksek olmasidir. Bu sebeple H3 hipotezi kabul edilmistir.

H4: Dijital olgunluk diizeyi ilge tiiriine gére anlamli bir fark olusturmaktadir.

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin ilgelere gore dijital olgunluk
diizeylerinde anlamli bir fark olup olmadig1 arastirilmistir. (H4) Ornekleme iliskin

istatistikler Tablo 21°de, t testi sonuglar1 Tablo 22°te yer almaktadir.

Tablo 21. Sakarya ili ilgelerinin tiirtine gore dijital olgunluk diizeyleri.

Std.
Tlce Tiirii N Mean Std. Dev. Err.Mean
Dijital Olgunluk Diizeyi Merkez lge 56 3,8698 0,46196 0,06173
Uzak llge 48 3,5943 0,52522 0,07581

Tablo 21 incelendiginde aragtirmaya katilan merkez il¢elerdeki okullarin sayisinin
56, uzak ilgelerdeki okullarin sayisinin ise 48 oldugu goriilmektedir. Arastirmanin
sonucuna gore merkez ilgelerdeki okullarin dijital olgunluk diizeyinin 3,86, uzak

ilgelerdeki okullarin dijital olgunluk diizeyinin 3,59 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 22. H4 hipotezi t testi sonuglari.

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2-
F Sig. t df tailed)
Equal variances 1,322 0,253 2,846 102 0,005
assumed
Equal variances not 2,818 94,493 0,006
assumed

Tablo 22’deki Levene Testine gore p > 0,05 (0,253) oldugu icin varyanslarin
homojen dagildig1 goriilmektedir. Bu sebeple t testi sonucuna gore p < 0,05 (0,005)
oldugu icin anlam bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu anlaml farkin sebebi merkez
ilgelerin (3,8698) dijital olgunluk seviyelerinin uzak il¢elerden (3,5943) daha yiiksek
olmasidir. Bu sebeple H4 hipotezi kabul edilmistir.

4.7. HIPOTEZLERIN KABUL VE RED DURUMLARI

Sakarya Ilinde bulunan liselerin dijital olgunluk diizeylerinin &lgiilmesi iizerine
yapilan ¢alismayla alakali hipotezlerin kabul edilme ve reddedilme durumlar1 Tablo
23’te belirtilmistir. Buna gore H1 ve H2 hipotezleri reddedilmis, H3 ve H4

hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 23. Hipotezlerin kabul ve red durumlari.

Hipotez Kodu Hipotez Kabul/Red

HI Dijital olgunluk diizeyi 6grenci sayisina gére anlamli bir fark Red
olusturmaktadir.

H2 Dijital olgunluk diizeyi personel sayisina gére anlamli bir fark Red
olusturmaktadir.

H3 Dijital olgunluk diizeyi okul tipine gore anlamli bir fark Kabul
olusturmaktadir.

H4 Dijital olgunluk diizeyi ilge tiiriine gére anlamli bir fark Kabul
olusturmaktadir.
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4.8. FDMS’YE GORE OKULLARIN DIiJITAL OLGUNLUKLARININ
DEGERLENDIRILMESI

Sakarya ilindeki 104 lisenin 5 boyutta toplamda 38 sorudan olusan ankete vermis
oldugu cevaplarin(Lk), verebilecek oldugu cevaplara(m “1-2-3-4-5"") olan uzakligina
teker teker bakilarak hesaplanan dijital olgunluk degeri(M) Tablo 24’te verilmistir.
Bu degerlerin toplamina gore hesaplanan Sakarya ilinin dijital olgunluk degeri ise
“Kendinden Emin(seviye 4)”dir. Bunun yam sira 6l¢ekteki 5 boyuta gore Sakarya
ilinin genel dijital olgunlugu degerlendirildiginde dijital olgunluk diizeyleri su

sekildedir;

e “Planlama Yonetim ve Liderlik” boyutunun dijital olgunluk diizeyi

kendinden emin (seviye 4),

o “Ogrenme ve Ogretmede BIT” boyutunun dijital olgunluk diizeyi

kendinden emin (seviye 4),

e “Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi” boyutunun dijital olgunluk

diizeyi kendinden emin (seviye 4),

e “BIT Kiiltiirii” boyutunun dijital olgunluk diizeyi kendinden emin

(seviye 4),
e “BIT Altyapis” boyutunun dijital olgunluk diizeyi ise etkin (seviye

3)'dir.

Tablo 24. Sakarya ilinde arastirmaya katilan tiim okullara ait bilgiler ve dijital

olgunluk degerleri.

Okulun Okuldaki
Bulundugu _ Okuldaki Personel Dijital Olgunluk
ilce OKul Tiirii Ogrenci Sayis1  Sayisi Diizeyi
Kaynarca Anadolu Imam Hatip Lisesi-1 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Serdivan Anadolu imam Hatip Lisesi-2 251 -500 51-175 Etkin
Adapazari Anadolu imam Hatip Lisesi-3 751 - 1000 51-175 Etkin
Adapazari Anadolu imam Hatip Lisesi-4 0-250 0-25 Etkin
Sogitli Anadolu Imam Hatip Lisesi-5 0-250 0-25 Kendinden Emin
Ferizli Anadolu Tmam Hatip Lisesi-6 0-250 0-25 Etkin
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Okulun Okuldaki
Bulundugu _ Okuldaki Personel Dijital Olgunluk
ilce OKkul Tiirii Ogrenci Sayis1  Sayisi Diizeyi
Adapazar Anadolu Imam Hatip Lisesi-7 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Geyve Anadolu Imam Hatip Lisesi-8 501 - 750 26 —50 Etkin
Arifiye Anadolu imam Hatip Lisesi-9 0-250 26 -50  Kendinden Emin
Serdivan Anadolu Imam Hatip Lisesi-10 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Sapanca Anadolu Imam Hatip Lisesi-11 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Geyve Anadolu Imam Hatip Lisesi-12 251 -500 26 —50 Etkin
Hendek Anadolu Imam Hatip Lisesi-13 501 -750 26 —50 Etkin
Kocaali Anadolu Imam Hatip Lisesi-14 0-250 0-25 Baslangi¢
Karasu Anadolu imam Hatip Lisesi-15 251 -500 0-25 Etkin
Adapazari Anadolu imam Hatip Lisesi-16 251 -500 26 -50  Kendinden Emin
Akyaz1 Anadolu imam Hatip Lisesi-17 0-250 0-25 Etkin
Pamukova Anadolu imam Hatip Lisesi-18 0-250 0-25 Kendinden Emin
Akyazi Anadolu Lisesi-1 501 - 750 26 —50 Etkin
Kaynarca Anadolu Lisesi-2 251 - 500 26 —50  Kendinden Emin
Akyazi Anadolu Lisesi-3 501 - 750 26 —50 Etkin
Erenler Anadolu Lisesi-4 751 - 1000 51-75 Kendinden Emin
Adapazari Anadolu Lisesi-5 501 - 750 26 —-50  Kendinden Emin
Hendek Anadolu Lisesi-6 501 - 750 26 -50  Kendinden Emin
Adapazari Anadolu Lisesi-7 0-250 0-25 Kendinden Emin
Erenler Anadolu Lisesi-8 1001 ve tizeri 51-75 Kendinden Emin
Arifiye Anadolu Lisesi-9 751 - 1000 26 —50  Kendinden Emin
Akyazi Anadolu Lisesi-10 751 - 1000 26 —50 Etkin
Adapazar Anadolu Lisesi-11 0-250 26 —50  Kendinden Emin
Kocaali Anadolu Lisesi-12 251 -500 26 -50 Etkin
Geyve Anadolu Lisesi-13 251 -500 26 —50 Etkin
Hendek Anadolu Lisesi-14 501 - 750 26 —50 Etkin
Pamukova Anadolu Lisesi-15 501 -750 51-75 Kendinden Emin
Sapanca Anadolu Lisesi-16 751 - 1000 51-175 Etkin
Adapazar Anadolu Lisesi-17 501 -750 26 —50  Kendinden Emin
Ferizli Anadolu Lisesi-18 501 - 750 26 -50  Kendinden Emin
Erenler Anadolu Lisesi-19 501 - 750 26 -50 Etkin
Adapazart Anadolu Lisesi-20 751 - 1000 51-75 Kendinden Emin
Adapazart Anadolu Lisesi-21 751 - 1000 51-75 Baslangig
Karasu Anadolu Lisesi-22 501 -750 26 —-50  Kendinden Emin

Not: Tablo 24’iin devami- 1
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Okulun Okuldaki
Bulundugu _ Okuldaki Personel Dijital Olgunluk
ilce OKkul Tiirii Ogrenci Sayis1  Sayisi Diizeyi
Karasu Anadolu Lisesi-23 501 -750 26 —50 Olgun
Serdivan Anadolu Lisesi-24 751 - 1000 51-75 Kendinden Emin
Karasu Anadolu Lisesi-25 251 -500 26 - 50 Etkin
Geyve Anadolu Lisesi-26 501 - 750 51-75 Kendinden Emin
Serdivan Anadolu Lisesi-27 751 - 1000 51-175 Etkin
Serdivan Anadolu Lisesi-28 0-250 51-75 Kendinden Emin
Serdivan Anadolu Lisesi-29 1001 vetizeri 76 —100 Kendinden Emin
Adapazar Anadolu Lisesi-30 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Akyazi Cok Programli Lise-1 0-250 0-25 Etkin
Sogitli Cok Programli Lise-2 0-250 26 - 50 Olgun
Tarakl1 Cok Programli Lise-3 251 - 500 26 —50 Etkin
Karapiirgek Cok Programli Lise-4 251-500 26 -50  Kendinden Emin
Adapazari Fen Lisesi-1 501 - 750 26 —50 Olgun
Serdivan Fen Lisesi-2 501 - 750 26 -50  Kendinden Emin
Arifiye Fen Lisesi-3 501 - 750 26 —50  Kendinden Emin
Akyazi Fen Lisesi-4 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Adapazari Giizel Sanatlar Lisesi-1 0-250 26 —-50  Kendinden Emin
Akyazi Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-1 501 - 750 51-75 Kendinden Emin
Arifiye Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-2 251 -500 26 -50  Kendinden Emin
Adapazari Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-3 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Adapazar Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-4 1001 veizeri 76 — 100 Kendinden Emin
Adapazar Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-5 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Ferizli Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-6 0-250 0-25 Olgun
Ferizli Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-7 251 -500 26 -50  Kendinden Emin
Serdivan Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-8 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Hendek Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-9 0-250 0-25 Kendinden Emin
Kaynarca Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-10 251 -500 26 -50  Kendinden Emin
Hendek Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-11 0-250 26 -50  Kendinden Emin
Hendek Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-12 251 - 500 26 -50  Kendinden Emin
Sapanca Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-13 251 -500 51-175 Etkin
Geyve Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-14 501 -750 76 —100 Kendinden Emin
Pamukova  Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-15 501 -750 51-75 Kendinden Emin
Akyazi Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-16 251 -500 26 -50  Kendinden Emin
Adapazari Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-17 251 -500 26 —-50  Kendinden Emin

Not: Tablo 24’{in devami- 2
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Okulun Okuldaki
Bulundugu _ Okuldaki Personel Dijital Olgunluk
ilce OKkul Tiirii Ogrenci Sayis1  Sayisi Diizeyi
Arifiye Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-18 0-250 26 —50 Etkin
Sapanca Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-19 251 -500 26 - 50 Etkin
Adapazart Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-20 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Akyazi Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-21 251 -500 26 —-50 Etkin
Karasu Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-22 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Adapazar Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-23 251 -500 26 —50  Kendinden Emin
Karasu Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-24 251 - 500 26 -50 Etkin
Karasu Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-25 501 - 750 51-75 Kendinden Emin
Kocaali Mesleki Teknik Anadolu Lisesi-26 0-250 26 - 50 Etkin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-1 0-250 26 —50  Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-2 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-3 251-500 26 —-50 Olgun
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-4 0-250 26 —50  Kendinden Emin
Adapazar Ozel Anadolu Lisesi-5 0-250 26 —50  Kendinden Emin
Adapazar Ozel Anadolu Lisesi-6 251 - 500 51-75 Kendinden Emin
Adapazar Ozel Anadolu Lisesi-7 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-8 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-9 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-10 251 -500 51-75 Kendinden Emin
Adapazari Ozel Anadolu Lisesi-11 501 - 750 76 —100 Kendinden Emin
Serdivan Ozel Anadolu Lisesi-12 0-250 26 -50  Kendinden Emin
Serdivan Ozel Anadolu Lisesi-13 0-250 0-25 Kendinden Emin
Serdivan Ozel Anadolu Lisesi-14 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazar Ozel Anadolu Lisesi-15 251 -500 51-175 Olgun
Adapazari Ozel Fen Lisesi-1 0-250 0-25 Olgun
Ozel Mesleki Teknik Anadolu
Serdivan Lisesi-1 251 -500 0-25 Etkin
Ozel Mesleki Teknik Anadolu
Adapazar Lisesi-2 0-250 26 —50  Kendinden Emin
Ozel Mesleki Teknik Anadolu
Adapazar Lisesi-3 0-250 0-25 Kendinden Emin
Adapazart Sosyal Bilimler Lisesi-1 251 -500 26—-50  Kendinden Emin
Adapazart Spor Lisesi-1 251 -500 0-25 Etkin

Not: Tablo 24’iin devami- 3
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104 okuldan toplanan verilere gére FDMS olcegindeki 38 gosterge teker teker

incelendiginde ortalamanin altinda degere(3,49) sahip olan gostergeler su sekildedir;

PYL5(3,27)- Ogrencilerin  6grenme ortamlarinin  ve &grenme
kabiliyetlerinin tespit edilmesi i¢in dijital sistemler ve dijital
teknolojiler kullanilir.

PYL7(3,25)- Ozel egitim ihtiyaclarinin tespitinde ve 6zel egitimde
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilir.

OOB4(3,40)- Egitim ve 6gretim siirecinde, z-kitap, video ders, dijital
sorular ve ¢ozlimleri vb. gibi dijital egitim materyalleri kullanilir.

OOB5(3,36)- Ogrencilerin dlgme ve degerlendirmede otomatik analizi
icin dijital sistemler kullanilir.

OOB7(3,18)- Ozel egitim ihtiyaglar1 olan &grencilerin egitim
siireclerinde 6zel olarak gelistirilmis bilgi sistemlerinden ve dijital
teknolojilerinden faydalanilir.

DYG6(2,63)- Ozel egitim ihtiyaci olan dgrencilerin  dijital
yeterliliklerinin gelistirilmesi i¢in ihtiyaca uygun egitim verilir.

BK2(3,08)- Ogrencilerin e-6grenmede kullanmalar1 igin elektronik
kaynaklara sahip Ozel sistemlere erisimi vardir ve aktif olarak
kullanilir.

BK6(3,46)- Okul personeli ve 6grenciler, dijital ortamlarda kullanilan
iriin ve hizmetlerin, teklif ve fikri miilkiyet haklariyla alakal
konularda dikkatlidirler.

BK7(2,95)- Okul bilgi ve iletisim teknolojileri ile alakali ve egitimin
dijitallestirilmesini hedef alan projeler gelistirir veya bu tarz projelere
katilir.

BA5(3,34)- Okulda, 6gretme ve 6grenme i¢in yeterli miktarda yazilim
araglart vardir. (ofis paketleri, e-0grenme ortamlari, Ogrenme
platformlari, ¢evrimigi test platformlar1 vb.)

BA6(2,59)- Hasar veya ariza durumunda bilgi altyapisinin ve verilerin
eski haline getirilmesi i¢in Onlemler alinmistir bunun ic¢in aktif

personel bulunmaktadir.

BA7(2,5)- Dijital ekipmanlarin ve sistemlerin bakimi diizenli olarak
yapilmaktadir ve bunun igin aktif personel bulunmaktadir.

BAS(3,03)- Okulun belgelerinin ve egitim igeriginin depolandigi
dijital arsivi vardir.
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e BA9(3,05)- Kullanilan dijital sistemlerin bilgi giivenligini saglayan alt
yap1 mevcuttur.

e BA10(3,40)- Kullanilan dijital sistemlerin tamami lisansh
sistemlerdir.

Listelenen bu gostergeler, okullarin eksik oldugu her bir alani ifade etmektedir. Bu
gostergelerin isaret etmis oldugu alanlarda okullarin yapacagi 1iyilestirmeler,

dogrudan olarak okullarin dijital olgunlugunun gelismesine etki edecektir.
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. SONUC

Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de teknoloji kullanimi her gegen giin
artmaktadir. Bunun sonucunda hemen hemen her sektorde teknolojinin getirmis
oldugu faydalardan en st diizeyde yararlanmak bir yarig haline gelmistir. Egitim
sektorii de bunlardan bir tanesidir. Teknolojinin getirmis oldugu fayda ve
kolayliklardan maksimum sekilde yararlanmak icin oncelikle teknolojinin mevcut
kullanim durumunun tespit edilmesi daha sonrasinda ise planli bir sekilde
lyilestirmelerin yapilmasi gerekir. Bu sebeple dijital olgunlugun 6lciilmesi oldukca

Onemlidir.

FDMS o6lgegi kullanilarak Sakarya ilindeki liselerin dijital olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi {izerine yapilan bu c¢alismaya toplamda 104 okul katilmistir.
Arastirmaya katilan okullarin 9%28,8’1 Anadolu Lisesi, %25t Mesleki Teknik
Anadolu Lisesi, %17,3’{i Anadolu imam Hatip Lisesi, %14,4’ii Ozel Anadolu Lisesi
%3,8’i Fen Lisesi, %3,8’i Cok Programli Lise, %2,9’u Ozel Mesleki Teknik Anadolu
Lisesi, %1’i Ozel Fen Lisesi, %1°i Spor Lisesi, %1°i Sosyal Bilimler Lisesi, %1’i
Giizel Sanatlar Lisesidir. Aragtirmaya katilan okul sayis1 en fazla olan ilge 36 lise ile
%34,6 seviyesiyle Adapazar ilgesi olmustur. Arastirmaya katilan okul sayisi en az

olan ilgeler ise Karapiir¢cek ve Tarakli olmustur.

Sakarya ilinde bulunan liselerden toplanan verilerin gegerlilik ve giivenilirlik
testlerini yaparken oOncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerini
gormek amaciyla basiklik ve carpiklik testleri yapilmistir. Elde edilen sonug
incelendiginde 6l¢egin biitiin boyutlarindaki degerlerin mevcut literatiire gore gegerli
bir giiven araligina sahip oldugu goriilmektedir. Bunun sonucunda elde edilen
giivenilirlik degerleri (Cronbach Alfa) siras1 ile, 0,920(PYL), 0,949(O0OB),
0,954(DYG), 0,933(BK), 0,971(BA) seklindedir. Olgegin gegerliligi agisindan KMO
ve Bartlett Testi bulgulari(x* (703) = 4913,128; p<0,05) bize maddeler arasindaki

korelasyonun Faktor Analizi icin yeterli oldugunu gostermistir. Faktor analizi
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sonucunda 5 ana boyutta toplamda 38 sorudan olusan Olcek, toplam varyansin

77,003’ini agiklamaktadir. Bu deger oldukea yiiksektir.

Okullarin dijital olgunlugunu 6lgmek amaciyla kullanilan FDMS modeli 5 seviyeden

olusmaktadir. Seviyeler asagidaki gibidir;
e Seviye 1 - Temel
e Seviye 2 - Baslangig
e Seviye 3 - Etkin
e Seviye 4 - Kendinden Emin
e Seviye 5 - Olgun

Arastirmaya katilan 104 okulun FDMS modelinin 5 ana boyutta toplam 38 sorudan
olusan Olgege 1 ile 5 arasinda vermis olduklari cevaplarin ortalamalart sirasi ile
incelendiginde, “Planlama Yonetim ve Liderlik” boyutunun dijital olgunluk diizeyi
kendinden emin(seviye 4), “Ogrenme ve Ogretmede BIT” boyutunun dijital olgunluk
diizeyi kendinden emin(seviye 4), “Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi” boyutunun
dijital olgunluk diizeyi kendinden emin(seviye 4), “BIT Kiiltiirii” boyutunun dijital
olgunluk diizeyi kendinden emin(seviye 4), “BIT Altyapisi” boyutunun dijital
olgunluk diizeyi ise etkin(seviye 3)’dir. Bunun yani sira Sakarya ilindeki liselerin

toplam dijital olgunluk seviyesi kendinden emin(seviye 4)’dir.

Sakarya ilinde yapilan bu arastirmanin hipotezleri incelendiginde; dijital olgunluk
diizeyinin 6grenci sayisina gore anlamli bir fark olusturmadigi(H1), dijital olgunluk
diizeyinin personel sayisina gore anlamli bir fark olusturmadigi(H2) tespit edilmistir.
Bunun yani sira dijital olgunluk diizeyinin okul tipine gore anlamli bir fark
olusturdugu(H3), dijital olgunluk diizeyinin ilge tiiriine goére anlamli bir fark
olusturdugu(H4) tespit edilmistir.

Arastirmadan elde edilen verileri kiyaslamak agisindan, TUBISAD’in 2021
senesinde yayinlamis oldugu rapor incelendiginde; Tiirkiye’deki dijital doniisim
endeksinin 2019°da 2,94, 2020°de 3,03, 2021°de ise 3,24 oldugu goriilmektedir.

Bunun yani sira Tirkiye’deki dijital doniisiim endeksinin gostergelerinden olan

“Dijitallesen Toplum” alt boyutunun verileri; 2019°da 3,26, 2020’de 3,58, 2021°de
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4,03 seviyelerinde, “Egitimde BIT Kullanim1” alt boyutunun verileri; 2019°da 2,78,
2020’de 2,81, 2021’de 3,58 seviyelerinde, “Egitim Sisteminin BIT Becerisi
Kazandirma Yetkinligi” alt boyutunun verileri; 2019°da 2,19, 2020°de 2,23, 2021°de
2,53 seviyelerindedir. Bu verilere bakildiginda, FDMS modelinin boyutlarindan elde
edilen sonuglara olduk¢a yakin degerler icerdigi goriilmektedir. “Dijitallesen
Toplum” alt boyutu, FDMS modelinin “BIT Kiiltiirii” boyutuna, “Egitimde BIT
Kullanim1” alt boyutu, FDMS modelinin “Ogrenme ve Ogretmede BIiT” boyutuna,
“Egitim Sisteminin BIT Becerisi Kazandirma Yetkinligi” alt boyutu, FDMS
modelinin “Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi” boyutuna oldukca benzer 6zellikler
tasimaktadir. Bunun yani sira FDMS modelinin “BIT Altyapis1” boyutunun temel
olarak biitiin boyutlar iizerinde etki sagladig1 diisiiniildiigii icin TUBISAD 1n yapmis
oldugu calismaya gore, egitimle alakali en diisiik degere sahip olan boyutun “Egitim
Sisteminin BIT Becerisi Kazandirma Yetkinligi” olmas1 BIT altyapisindaki bir
eksikten kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple okullarin BIT alt

yapilarina daha fazla 6nem vermesi oldukca énemlidir.

Gelisen teknoloji ve dijitallesmenin insanlig1 getirmis oldugu noktada, Tiirkiye nin
bulundugu konum her gecen giin daha da ileri gitmektedir. Egitimin dijital dontigiimii
Tiirkiye’'nin genel olarak dijital dontisiimdeki kaderini belirleyecek temel
parametrelerden bir tanesidir. Bu sebeple egitim alaninda dijital doniisiim ile alakali

daha fazla ¢calisma yapilmasina ihtiyag vardir.

5.2. ONERILER

FDMS modelinden elde edilen sonucglara gére bu boliimde iki kategoride Oneri
sunulmustur. Bunlardan ilki literatiire yonelik oneriler, ikincisi ise sektdre yonelik
Onerilerdir. Literatlire yoOnelik Oneriler, dijital olgunlugun o6lgiilmesi ile alakali
yapilacak olan arastirmalara yonelik oneriler icermektedir. Sektoére yonelik Oneriler
ise Olgegin 38 gostergesinden elde edilen sonuglara gore egitim sektoriine Oneriler

icermektedir.
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5.2.1. Literatiire Yonelik Oneriler

Okullarin dijital olgunlugunun olgiilmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda
cogunlukla Avrupa ve Balkan iilkelerinin bu tarz ¢aligsmalar yiirtittiigii gériilmektedir.
Bunun yani sira okullarda dijital olgunlugun olgiilmesi ile ilgili gelistirilen
modellerin de bu tilkelerde gelistirildigi goriilmektedir. Buna karsilik Tiirkiye’de bu
tarz ¢aligmalar olduk¢a az yapilmistir. Dolayisiyla bu alanda yapilacak ¢alismalara

oldukga ihtiyag vardir.

Egitimde dijital olgunlugun 6l¢iilmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalarin dijital olgunlugu,
egitim temelinde ele alarak gelistirilmis modeller haricinde daha cok iiretim temelli
isletmeler veya ticari kar amaci gliden kuruluslar 6zelinde gelistirilen modellerin
uyarlamalariyla ol¢iilmeye calisilmasi, elde edilen sonuglari amaglananin disina
cikarabilmektedir. Bu sebeple egitimde dijital olgunlugun OSl¢iilmesi ile ilgili bir
calisma yaparken dogrudan bu amaca yonelik gelistirilmis modellerden faydalanmak
olduk¢a Onemlidir. Literatiire bakildiginda bir¢cok c¢alismanin okullarin dijital
olgunlugunu degerlendirirken kullanmis oldugu modelin, ticari isletmeler icin
gelistirilmis olan literatiirde oldukca fazla atif alan modelleri uyarlayarak yaptigi
goriilmektedir. Bu sebeple yapilacak olan ¢alismalart egitim temelli bir model ile
degerlendirmeye ihtiya¢ vardir. Ciinkii ticari bir amag i¢in gelistirilen bir modelle
egitimi temel alarak gelistirilen bir model, olay1 ele alis bi¢imi olarak birbirinden

farklidir.

Egitimi temel alan fakat yurt disinda gelistirilmis bir 6l¢egi dogrudan iilkemizde
kullanmak, sonucu degerlendirmek i¢in pek dogru olmayabilir. Bunun sebebi
Tiirkiye’nin egitim sistemi ile Ol¢egin gelistirildigi iilkenin egitim sistemindeki
farkliliklardir. Boyle bir uyarlama yapilacagi zaman o6lgegin gelistirildigi lilkenin
egitim sistemi ve Tiirkiye'nin egitim sistemi olduk¢a detayli bir sekilde ele
alinmalidir. Ortaya ¢ikan farkliliklarin 6lgekteki karsiligin1 dogru bir sekilde tespit
etmek ve Olgegi olabildigince bozmadan ve dogru bir sekilde uygulamak
gerekmektedir. Ornegin Tiirkiye’de devlet okullarinda ticari bir faaliyet
gosterilmedigi i¢in yurt disindan alinan 6lgekteki ticari amagh faaliyetlerin dijital
olarak yonetilmesini i¢ceren maddeleri 6zel okullar1 kapsayacak sekilde degistirmek

ya da biitiin okullar1 kapsayan mali isleri igerecek bir sekilde uyarlamak gerekir.
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Bunun yani sira okullarda dijital olgunlugun 6l¢iilmesiyle alakali diger illerde de
benzer c¢alismalarin yapilmas: iilke biitiiniinde egitimde dijital olgunlugun
dlgiilebilmesi agisindan olduk¢a Onemlidir. Ulke genelinde yapilacak olan
caligmalarin ¢okluguna gore, egitimde dijital olgunluk kavrami daha iyi ele

alinabilecek ve daha yararli egitim politikalari tiretilebilecektir.

Arastirmadan elde edilen sonuglar ele alinarak okullarin dijital olgunluguna etki eden
faktorlerin daha da detaylandirilmasi (6rnegin ilgelerin demografik yapisi, kitap
okuma orani, tarim isleriyle ugragsma orani vb.), dijital olgunlugun olciilmesi ile
alakali daha gelismis caligmalar yapilabilmesi i¢in olduk¢a onemlidir. Bunun yani
sira 0zel okul ve devlet okullar1 arasindaki dijital olgunluk diizeyi farkinin asil sebebi

arastirilmali ve gerekirse ayri ayri 6lgekler gelistirilmelidir.

5.2.2. Sektore Yonelik Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglar incelenmis ve egitim sektoriine yonelik Oneriler

asagida maddelendirilmistir.

e Okullar, periyodik araliklarla dijital olgunluk diizeylerinin 6l¢iimiinii
gerceklestirmelidir.

e Okullar, dijital olgunluk o6l¢timleri sirasinda alt boyutlardan ve
gostergelerden elde ettigi sonuglara gore eylem plani hazirlamalidir.

e Okullar, o6grencilerin O0grenme  ortamlarinin  ve  dgrenme
kabiliyetlerinin tespit edilmesi i¢in dijital sistemlerden daha fazla
faydalanmalidir.

e Okullar, 6zel egitim ihtiyaglarini tespit ederken daha fazla bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanmalidir.

e Okullar, egitim ve Ogretim silirecinde daha fazla dijital materyal
kullanmalidir(z-kitap, video ders, dijital sorular vb.).

e Okullar, 6grencilerin 6lgme ve degerlendirmede otomatik analiz
edilebilmesi i¢in daha fazla dijital sistem kullanmalidir(6grencilerin

sinavlardaki bagart durumunu otomatik olarak analiz eden sistemler
vb.).

e Okullar, 6grencilerin e-6grenmede elektronik sistemlerin kullanimini

artirmasi i¢in ¢aba gostermelidir ve bu sistemlere daha fazla erisim
saglamalidir.
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Okul personelleri ve dgrenciler, dijital ortamlarda kullanilan iiriin ve
hizmetlerin, “teklif ve fikri miilkiyet” haklariyla alakali daha fazla
bilgi ve sorumluluk sahibi olmalidir.

Okullar, bilgi ve iletisim teknolojileri ile alakali ve egitimin
dijitallestirilmesini hedef alan daha fazla proje gelistirmeli veya bu
tarz projelere daha fazla katilim gdstermelidir.

Okullar, ogretme ve Ogrenme siirecinde kullanilan yazilim ve
sistemlerin sayisin1 daha da artirmalidir.

Okullar, hasar veya ariza durumunda BIT altyapisinda meydana
gelebilecek olas1 aksakliklarin ve kayip verilerin 6nlenmesi agisindan
daha fazla oOnlem almali, bu alanda tecriibeli personel
bulundurmalidir.

Okullar, dijital sistemlerinin ve teknolojik ekipmanlarinin bakimini
diizenli olarak yapmali ve bu alanda tecriibeli personel
bulundurmalidir.

Okullar, belgelerin ve egitim igeriginin saklanmasi agisindan dijital
arsivler bulundurmali ve kullanmalidir.

Egitim sektoriinde gelistirilecek olan teknolojilerin ve yazilimlarin
daha etkin kullanilmas1 i¢in okullar ile siirekli iletisim halinde olup
geri doniisler saglanarak ihtiyaca uygun sistemler ve teknolojiler
gelistirilmelidir.
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7. EKLER

7.1. EK-1 ANKET FORMU

Sakarya ilinde bulunan lise diizeyindeki okullarin dijital olgunluk seviyelerinin
belirlenmesi iizerine yapilan bu ¢alismaya katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz. Liitfen
asagida yer alan sorulan dikkatlice okuyunuz ve kurumunuza en uygun olan cevabi
isaretleyiniz. Cevaplariniz sadece bilimsel ama¢ giiden yiiksek lisans tez
arastirmamizda kullanilacak ve baska hi¢ kimseyle paylasilmayacaktir.

Cahismaya Katilan Kurumlar ve Yoneticilere iliskin Sorular:
Okulun Bulundugu il¢e?

() Adapazar1 () Akyaz1 () Arifiye () Erenler () Ferizli () Geyve ()
Hendek () Karapiirgek () Karasu () Kaynarca () Kocaali () Pamukova ()
Sapanca () Serdivan () Sogitli () Taraklh

Okul Tiirii?

() Anadolu Lisesi () Ozel Anadolu Lisesi () Fen Lisesi () Ozel
Fen Lisesi

() Mesleki Teknik Anadolu Lisesi () Ozel Mesleki Teknik Anadolu Lisesi ()
Spor Lisesi () Anadolu imam
Hatip Lisesi () Cok Programli Lise () Sosyal Bilimler Lisesi ()

Glizel Sanatlar Lisesi
Okuldaki Ogrenci Sayis1?

()0-250 ()251-500 ()501 —750 ()751-1000 ()
1001 ve tizeri

Okuldaki Personel Sayis1?

()0-25 ()26-50 ()51-75 ()76 -100 () 101
ve lizeri
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No

ANKET SORULARI

Planlama Yonetim Liderlik

1

7

Okulun gelisim stratejisini ve planini belirlerken,
bilgi ve iletisim teknolojilerini dikkate alarak
dijital strateji ve planlarimizi da yapariz.

Okul gelisim stirecini, dijital strateji ve bilgi
teknolojilerini dikkate alarak gelistirir.

Egitim ve oOgretim siirecini daha verimli hale
getirmek icin, egitim sistemini bilgi ve iletisim
teknolojileriyle destekleriz

Okuldaki mali isler, yazilim sistemleri araciligiyla
gerceklestirilir.

Ogrencilerin 6grenme ortamlarinin ve &grenme
kabiliyetlerinin  tespit edilmesi icin dijital
sistemler ve dijital teknolojiler kullanilir.
Ogrencilerin ve dgretmenlerin kullanabilecegi e-
O0grenme materyalleri ve dijital teknolojiler
mevcuttur ve istedikleri zaman ulasabilirler.
(akill1 tahtalar, online egitim sistemleri, online
siav sistemleri, 0grenci takip sistemleri vb.)

Ozel egitim ihtiyaclarinin tespitinde ve 0Ozel
egitimde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilir.

Ogrenme ve Ogretmede BiT

8

10

11

12

13

Egitim ve 6gretim siirecinde idare, 6gretmenler ve
ogrenciler bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim
stirecinde sagladigi faydalarin bilincindedirler.
Egitim ve Ogretim siirecinde hangi bilgi ve
iletisim teknolojilerinin  kullanilacag1 ihtiyaca
gore planlanir.

Okul yonetimi, egitim ve dgretim siirecinde bilgi
ve iletisim teknolojilerini kullanmaya tesvik eder,
dijitallesme ic¢in yeni yoOntem ve c¢Oziimler
denenmesini destekler.

Egitim ve Ogretim siirecinde, z-kitap, video ders,
dijital sorular ve ¢ézlimleri vb. gibi dijital egitim
materyalleri kullanilir.

Ogrencilerin 6lgme ve degerlendirmede otomatik
analizi i¢in dijital sistemler kullanilir.

Ogrenciler Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin
kullaniminda isteklidirler. Egitim ve Ogretim
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14

sirecinde  dijital ¢oOziimleri  etkili  sekilde
kullanirlar.
Ozel egitim ihtiyaclar1 olan &grencilerin egitim
sireclerinde 0zel olarak gelistirilmis  bilgi
sistemlerinden ve  dijital  teknolojilerinden
faydalanilir.

Dijital Yeterliliklerin Gelistirilmesi

15

16

17

18

19

20

21

Egitim ve 6gretim siirecinde idare, 6gretmenler ve
Ogrenciler bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimina hakimdirler ve egitim ve Ogretim
stirecinde  dijital c¢Ozlimlerin yaygin olarak
kullanilmasinda isteklidirler.

Ogretmenlerin ve calisanlarin dijital
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimler ve
etkinlikler planlanir, diizenlenir ve katilimlari
tesvik edilir.

Personel egitimi, okulun dijital stratejisine uygun
personel yetistirmeyi amaclar ve bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelecekteki gelisimi ile ilgili bilgi
ve becerilerin edinilmesini igerir

Ogretmenler egitim siirecini daha faydali hale
getirmek i¢in dijital teknolojileri kullanir ve yeni
sistemlerin kullanilmasi i¢in ¢aba gosterir.
Ogrencinin dijital yeterlilikleri belirli araliklarla
tespit edilir ve dijital yeterliliklerini gelistirmeleri
icin gerekli olan egitim verilir.

Ozel egitim ihtiyact olan o6grencilerin dijital
yeterliliklerinin gelistirilmesi i¢in ihtiyaca uygun
egitim verilir.

Dijital yeterlilikleri gelistirmek icin ders dist
etkinlikleri diizenlenir ve etkinliklere katilim
tesvik edilir.

BIT Kiiltiirii

22

23

24

25

26
27

Okul, Ogretmenlere e-0grenmede kullanmalari
icin elektronik kaynaklara sahip 6zel sistemlerin
erisimini saglar.

Ogrencilerin  e-6grenmede  kullanmalar1  igin
elektronik kaynaklara sahip 0zel sistemlere
erisimi vardir ve aktif olarak kullanilir.

Kurum i¢i iletisimde (idare, 6gretmen, O6grenci,
veli) dijital aglar yaygin olarak kullanilir.

Veli, 6gretmen ve Ogrencilerin dijital sistemler
aracilig1 ile ulasip bilgi ve raporlar (devamsizlik,
not bilgisi, smmav bilgisi vb.) alabilecekleri
sistemler aktif olarak kullanilir.

Okul personeli ve Ogrenciler, dijital aglardaki
kurallara uyarlar.

Okul personeli ve Ogrenciler, dijital ortamlarda
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28

kullanilan {iriin ve hizmetlerin, teklif ve fikri
miilkiyet haklariyla alakal konularda
dikkatlidirler.

Okul bilgi ve iletisim teknolojileri ile alakali ve
egitimin dijitallestirilmesini hedef alan projeler
gelistirir veya bu tarz projelere katilir.

BIT Altyapisi

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

Okulun idari siireglerini (insan kaynaklari, finans,
muhasebe, kayit tutma sistemi, sinav siralamasi,
kiitliphane vb.) yonetmek icin yazilim sistemleri
vardir.

Okulun maddi ve teknolojik altyapis1 (diziistii
bilgisayarlar, bilgisayarlar, tabletler, multimedya
projektorler, akilli tahtalar vb. dahil) ve ¢ok cesitli
dijital ¢oziimlerin kullanilmasina uygun bir ag
altyapisi vardir.

Okulda yeterli seviyede teknolojik cihaz, bilisim
ekipman1 mevcuttur.

Ogretmenlerin derslerde kullanabilecegi dijital
ekipmanlar (diziistii bilgisayarlar, bilgisayarlar,
tabletler, multimedya projektorler, akilli tahtalar
vb.) yeterli miktarda mevcuttur.

Okulda, 6gretme ve 6grenme i¢in yeterli miktarda
yazilim araglar1 vardir. (ofis paketleri, e-6grenme
ortamlari, 6grenme platformlari, c¢evrimigi test
platformlar1 vb.)

Hasar veya ariza durumunda bilgi altyapisinin ve
verilerin eski haline getirilmesi i¢in Onlemler
alinmistir bunun i¢in aktif  personel
bulunmaktadir.

Dijital ekipmanlarin ve sistemlerin bakimi diizenli
olarak yapilmaktadir ve bunun i¢in aktif personel
bulunmaktadir.

Okulun, belgelerinin ve egitim igeriginin
depolandig1 dijital arsivi vardir.

Kullanilan dijital sistemlerin bilgi gilivenligini
saglayan alt yap1 mevcuttur.

Kullanilan dijital sistemlerin tamami lisansl
sistemlerdir.
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