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Bir Dis Politika Araci Olarak
Yumusak Gucun Turizm Sektortne
Etkisi: Turkiye Ornegi Uzerinden Bir
Degerlendirme

Ozet

Bu galismada uluslararasi politikada yumusak gliciin artan éneminin vurgulanma-
sI ve bunun turizm sektori Gzerindeki etkisi Turkiye 6érneginden hareketle anlatil-
maya galisiimistir. Yumusak giictin giniimiizdeki rollinlin sektorel yansimalarinin
oldugu ve bu bakimdan turizmin, Turkiye'nin yumusak giiciinden etkilendigi sap-
tamasi yapilmistir. Tirkiye'nin diger yumusak gii¢ unsurlarinin turizme yansimasi
degerlendirilerek, aralarinda dogru yonli iliski oldugu ortaya konmustur. Ayrica tu-
rizm faaliyetlerinin bir Glkenin imajini olusturan, gikarlarini gergeklestirmeye yara-
yan, yumusak gi¢ unsurlarindan biri oldugu degerlendirilmistir.

Calismada yumusak gliciin 6nemine deginilerek, bir yumusak gii¢ unsuru olan tu-
rizmin devletlerin ¢ikarlarinin gergeklestirimesindeki etkisi Uzerine vurgu yapil-
mistir. Turizmin diger yumusak gli¢ unsurlarinin da destegiyle, Tirkiye’nin bdlge-
sel gu¢ olma niteligine katki yapabilecedi degerlendirmesi yapilmistir. Turizm faa-
liyetleri sonucu elde edilen kazanglarin bu varsayimi destekledigi sonucuna nitel
arastirma yontemi kullanilarak ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Dig Politikasi, Giig, Uluslararasi Politika, Yumugak Giig,
Yumusak Gii¢ Unsurlari, Turizm

The Effect of Soft Power on Tourism as a
Foreign Policy Tool: An Evaluation Through
Turkey Example

Abstract

In this study, the emphasize in the increasing importance of soft power in interna-
tional politics and its impact on the tourism sector is explained through the case
of Turkey. The current role of soft power has sectorial reflections. For that reason,
it has been detected that tourism has been affected by the soft power of Turkey.
By evaluating the reflections of Turkey’s other soft power elements on tourism, it
has been demonstrated that there has been a direct relationship between them.
Also it has been evaluated that the activitiy of tourism which has been the image
of a country and its interests has been considered as one of the elements of this
soft power.

In the study, the impact of tourism, as an element of soft power, has been emh-
phasized in the realization of the interests of the states by referring to the impor-
tance of soft power. It has been evaluated that tourism has contributed to the qu-
ality of Turkey’s regional power with the support of other elements of soft power.
By using the qualitative research it has been concluded that the gains as a result
of tourism activity have supported this assumption.

Keywords: Turkish Foreign Policy, International Politics, Power, Soft Power, Soft
Power Elements, Tourism
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Giris

Uluslararasi sistemde giiclin niteligi bakimindan
bir degisim yasanmaktadir. Devletler uluslarara-
st sistemdeki konumunu diger uluslararas1 aktor-
lerle paylagsmak zorunda kalmaya baglamistir. So-
guk Savas doneminin gii¢ bakimindan devasa ak-
torii olan devlet, bu konumunu sert giicii ile sagla-
mistir. Ancak Soguk Savas’in sona ermesi sonu-
cunda bir taraftan devlet disi uluslararasi aktorler
giiclenmis diger taraftan, sert giicii elinde bulun-
duran devlet, yaumusak giice de ihtiya¢ duymaya
baglamstir.

Soguk Savas Donemi’nde diinya politikasina ha-
kim olan 6nemli unsur sert giictiir. Bu déonemde
ABD ile SSCB arasinda sert gii¢ rekabeti yasan-
mistir. Ancak Soguk Savag Doénemi’nin sona er-
mesi ve 11 Eyliil 2001 saldirilar1 sonras siireci tek
bagina yonetemeyecegini anlayan Obama Donemi
ABD’sinin degisen dig politikasi, sert giiclin tek
bagina yetersiz bir gii¢ oldugunun, sorunlarin salt
askeri yontemlerle ¢oziilemeyeceginin anlagilma-
sin1 saglamig ve yumusak gii¢ anlayigini 6n plana
¢ikarmaya baslamistir.

Soguk Savas Sonrasi olusan tek kutuplu yapinin
11 Eyliil saldirilar1 sonrasinda yasanan siirecle bir-
likte ¢ok kutuplu yapiya donligmesi bu degisimi
zorunlu kilmigtir. Yumusak giicli benzer sekilde
Tiirkiye’nin de dahil oldugu ¢ok sayida devlet, dis
politikasinin 6nemli bir unsuru haline getirmistir.

Soguk Savas sonras1 donemde askeri giiciin dev-
letlerin hedeflerini gerceklestirmede tek basina
yetersiz oldugunun anlasilmasi {izerine, daha ¢ok
diplomasiyi 6n plana ¢ikaran yontemler uygulan-
maya baglanmistir. Sert gii¢ olan askeri giice sahip
olmanin ya da bu giicii kullanmanin yiiksek mali-
yeti karsisinda, devletler i¢in diplomasinin katki-
lar1 daha da tercih edilir olmustur.

Yumusak gii¢, sadece ABD ig¢in degil, Tirkiye
de dahil olmak tizere, diger tiim uluslararas1 ak-
torler icin ¢ikarlarin gerceklestirilmesinde 6nem-
li bir ara¢ haline gelmistir. Ustelik devlet dis1 ak-
torler de bu siirecte daha fazla rol {istlenmeye bas-
lamastr.

Yapilan literatiir arastirmasinda, dogrudan yumu-
sak giiciin turizme etkisine yonelik herhangi bir
caligmaya ulasilamamakla birlikte, ABD’de ya-

pilan turizmi yumusak bir gili¢ olarak nitelendi-
ren “Soft Power Of Tourism (Turizmin Yumusak
Glicii)” isimli ¢alismaya ulasilmistir. Yapilan bu
caligmada, yumusak gii¢c unsurlar igerisinde tu-
ristik gii¢, kiiltiirel miras, sosyal sistem ve yasam
bicimi gibi unsurlar ile cografi alan, iklim, kent-
sel ve kirsal yapi, yasam kosullar1 ve kiiltiirel en-
diistri gibi insan faktdriiniin etkili oldugu unsur-
lardan olugmakta oldugu ifade edilmistir (http://
eng.hil38.com. 21.09.2011). S6z konusu ¢aligma-
da, Cinli turistler ile modern Batil turistlerin yu-
musak gii¢ yapilar1 incelenmis ve modern turiz-
min karigikligin da Cin’in yumusak giiciiniin et-
kileri ele almmuistir. Ayrica, modern turizm yoriin-
gelerinde Cin’deki uygulamalarm yumusak giicti
giiclendirmesi i¢in nelerin yapilmasi gerektigi or-
taya konmustur. Bunlar; turizm sektoriinlin yeni-
den yapilandirilmasi, sektoriin giiclendirilmesi, tu-
rizm estetiginin yeniden insa edilmesi, turizm de-
gerlerinin artirilmasi, turizmin yumusak gii¢ un-
surlari igerisindeki yerinin ortaya konmasi gibi fa-
aliyetleri icermektedir.

Bu ¢alismada, yumusak giiclin kavramsal gerge-
vesi, Tiirkiye’nin yumusak giicii, bu giiciin turizm
sektoriine yansimalar1 ve turizmin de Tiirkiye’nin
cikarlarint gergeklestirmesine olan destegi ince-
lenmistir. Tirkiye’nin yumusak giiciiniin artma-
smin sektorel yansimalarinin olacagi, turizmin
de bunun bir 6rnegi oldugu varsayimindan hare-
ket edilerek, Tiirkiye’nin yumusak giicliniin arti-
rilmasi Onerilmistir. Turizm faaliyetlerinin devlet-
ler hakkinda bir imaj olugsmasina neden oldugu ve
bu nedenle de turizmin aynm1 zamanda bir yumu-
sak giic unsuru oldugu degerlendirmesi yapilarak,
bu unsurun Tiirkiye’ nin ¢ikarlarinin gergeklestiril-
mesine katki yaptig1 varsayimindan hareket edil-
mistir.

S6z konusu varsayimi analiz etmek amaciyla,
Tiirkiye’ye gelen turist sayisi ve turizm gelirle-
rinden yararlanilmistir. Ayrica turizm gelirleri-
nin milli gelir igindeki yeri de degerlendirilmistir.
Tiirkiye’nin yumusak giiciinii gosteren vaka ana-
lizleriyle desteklenen c¢alismada nitel aragtirma
yontemi kullanilmistir.

Kavramsal Cerceve: Yumusak Giic ve
Unsurlari

SSCB’nin ¢okmesi ve Berlin duvarmin yikilma-
styla birlikte Soguk Savag doneminin sona erdigi
kabul edilmistir. Soguk Savas doneminde ABD ve
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SSCB rekabeti altinda sona eren iki kutuplu dii-
zen yerini ABD’nin hakim oldugu tek kutuplu dii-
zene birakmistir. Ancak ABD, 11 Eyliil 2001 tero-
rist saldirilart sonrasindaki siireci tek basina yone-
temeyecegini anlamig ve diger uluslararasi aktor-
leri de siirece dahil etmistir.

Uluslararasi iliskilerin ana kulvarinin devletlera-
rasi iliskiler oldugu dénem hizla sona ermektedir.
Iletisim ve bilgi devrimlerinin diinyanin ¢ehresini
yeniden yapilandirdigi bu donemde; kamuoylar
ve giindemi etkileme, fikirler-kavramlar topograf-
yasinda var olma becerisi son derece 6nemli hale
gelmektedir (Samberk ve Altinay, 2008);

11 Eyliil saldirilar1 sonrasi olusan uluslararas dii-
zen, artik ¢cok kutuplu donem olarak adlandiril-
maktadir. Bu dénemde ABD, en biiyiik gii¢ ola-
rak varligin1 devam ettirmekle beraber, uluslarara-
st kuruluslardan ve diger giiclii devletlerden, ulus-
lararas1 diizenin saglanmasi adina destek isteme-
ye baglamistir. ABD, bu degisimin yaninda, Bush
doneminin Irak ve Afganistan isgallerinden son-
raki siliregte oldugu gibi sert gii¢ dncelikli politi-
kalarindan vazgegerek, Obama déneminde yumu-
sak gii¢ politikalarina yonelmistir. Bu tercih degi-
sikligi, sadece ABD ya da bu yola en ¢ok basvu-
ran iilkelerden biri olan Israil ile sinirli kalmamus,
Tiirkiye’nin de dahil oldugu diger uluslararasi ak-
torlerin politikalara da yansimistir.

Kiiresellesmeyle birlikte ekonomik iligkiler 6n
plana ¢ikmis, askeri gilic agirhigimi kaybetmis,
ekonomik unsurlar ve devlet disi1 uluslararasi di-
ger aktorler 6n plana ¢ikmaya baglamistir (Barber,
1996: 23-34). Soguk Savas Donemi ve tek kutup-
lu diinya diizeninde iilkelerin ¢ogunlukla kullan-
dig1 “sert gli¢” kavrami, yeni uluslararasi sistemde
yerini “yumusak gii¢” kavraminin cazibesine bi-
rakmaktadir (Sensoy, 2010). Yumusak giiciin sert
giiclin yerini almasinin iki nedenini; uluslararasi
orgiitler, hukuk kurallar1 ve uluslararas1 politika-
da diinya kamuoyunun artan rolii nedeniyle askeri
giiciin istenen sonuglar1 elde etme konusunda gi-
derek etkisizlesmesi ve asimetrik yontemlerin kla-
sik ordularin etkinligini ve caydiriciligin azaltma-
s1 olusturmaktadir (Ozdemir, 2008: 136).

Uluslararast iligkilerde gii¢ kavramini 6n plana ¢i1-
karan teori, realist teoridir. Ancak gii¢c kavrami sa-
dece realist teori de degil, diger teorilerde de dev-
letlerin ¢ikarlarimi gergeklestirme araci olarak kul-

lanilmaktadir. Bu nedenle birgok uluslararasi ilig-
kiler yaklagiminda gii¢ kavrami referans alinmak-
tadir. Bununla birlikte, giiciin niteligine iliskin
olarak farkli degerlendirmeler yapilmaktadir.

Glig, kisiler igin farkli anlamlar almaktadir. Ge-
nellikle insanlar onun kullanimimi anlarlar ve bu
kavramla kimin gii¢lii kimin giigsiiz oldugunu dii-
stintirler. Gii¢, herkesin anlamis gibi goriindiigi,
fakat sadece ¢ok azinin tanimlayabildigi, stirek-
li karsilasilan terimlerden birisidir (Kuehl, 2011).
Bununla beraber giiclin anlami, sadece aktore yani
giiciin sahibine gore degil, zamana gore de degis-
mektedir. Dahl’a (1957: 202-203) gore, bir akto-
rliin yapmayacagi seyleri bagka bir aktdre yaptira-
bilme kapasitesine gii¢ denir. Sénmezoglu (2005:
175) tarafindan gii¢, uluslararasi alanda bir akto-
riin maddi ve maddi olmayan kaynak ve kiymetle-
1i, uluslararasi olaylarin sonuglarmi kendi istedi-
g1 yonde etkilemede kullanma yetenegi olarak ta-
nimlanmigtir.

Gli¢ kavramu farkli sekillerde ya da yontemlerle
karsimiza g¢ikabilmektedir. Sert giic ve yumusak
giic birer gii¢ ¢esididir. Waltz’a (1990: 35) gore
giic, bir devletin birlestirilmis yetenekleridir. Carr
(2001: 109) ise, savaglari, en son kullanilabilecek
gii¢ yontemi olarak ifade etmektedir.

Yumusak gilic kavramini ortaya atan Joseph
Nye’dir. Yumusak gii¢; istenilen neticeleri elde et-
mek adina bagkalarinin giidiilerini manipiile et-
mekten ziyade, onlar1 cezp ederek istedigini yap-
tirma kabiliyetidir. Diger bir deyisle yumusak
giic, zorlama ve 6detme yolundan ziyade, cazibe
yoluyla istedigini alma kabiliyetidir. Bir iilkenin
kdiltiirti, politik idealleri ve i¢ ve dis politikalarmin
cekiciliginden ortaya ¢ikar (Nye, http://net.educa-
use.edu/ir; Nye, 2008; 29). Yumusak giic, is bir-
ligini saglamak i¢in baski ya da para degil, ortak
degerlere ¢cekme ve bu degerlere ulagsmaya kat-
kida bulunmanin dogrulugu ve sorumlulugu gibi
araclart kullanir. Yumusak giic, Adam Smith’in
kullandig1 “gdriinmez el” gibidir. Diisilinceler pa-
zarindaki kararlar, ¢ogu zaman, yumusak giig;
yani herhangi bir acik tehdit ya da degis tokus ol-
madan, bizi digerlerinin amaclarim kabul etmeye
ikna eden soyut cazibe tarafindan sekillendirilir
(Nye, 2005: 16).

Yumusak gii¢, bir devletin diger devletlere kendi
medeniyetini kabul ettirdigi zaman kazanilir. Fa-
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kat diger devletler kendi istekleriyle bunu yapma-
lidirlar (Gill ve Huang, 2006:17). Emir ve kendi-
ne ¢ekme arasindaki davranis ¢esitleri, zor kullan-
madan, ekonomik baskiya, giindemi olusturmak-
tan salt cazibeye kadar genis bir diigiince dizisi s1-
ralanabilir. Yumusak gii¢ kaynaklari, davranig dii-
siincelerinin “kendine ¢ekme” ucuyla birlesirken,
sert giic kaynaklar1 genellikle “emir” davranisiy-
la iligkilidir (Nye, 2005: 17). Iste tam da bu nok-
tada, turizmin bir yumusak gii¢ unsuru olarak bii-
yiik rolii bulunabilir. Turizmin meydana getirecegi
olumlu imaj sayesinde halklardan devletlere, dev-
letlerin karar mekanizmalarina ulasabilecek bir
kopriiyii turizm kurabilir. Bu nedenle turizmin bir
yumusak gii¢ unsuru olarak kabulli miimkiindjir.

Vuving (2009)’e gore, yumusak giictin iki anlami
vardir. Dar anlamda yumusak giig, kiiltiirel etkiye
benzer. Genis anlamda ise sivil giicle es anlamli-
dir ve hem kiiltiirel giicii hem de ekonomik giicii
igerir. Yumusak gii¢ ile harmanlanmamisg salt bir
sert glic kullanimy, iilkelerin yonetimine arzuladi-
g1 politika acilimlarim1 vermeyebilir. Birbirleriyle
baglantili bu iki gili¢ arasinda milkemmel bir den-
ge kurulmasi gerekmektedir (Nye, 2004). Bir di-
ger tanimda yumusak giic, bir iilkenin, askeri gii¢
veya sert tedbirler kullanmadan ve var olan yo-
netimlerle gatigmadan ekonomik, kiiltiirel, siyasi
iligkileri gelistirerek diger iilkelerin gelisimlerine
yardim etmek suretiyle, uluslararasi arenada onla-
11 kendi yanina ¢ekmesine ve ortak hareketler ge-
listirmesine vesile olacak hareketlerin tiimii olarak
tanimlanmigtir (Ugur, 2009).

Giliniimiizde tilkeler daha yeni teknolojiler kulla-
narak, daha istiin silahlar iretmektedirler. Bu da
bu iilkeler i¢in ilave maliyetlere sebep olmaktadir.
Askeri giice ayrilan ekonomik kaynaklarin artmasi
da, milletlerin refahin1 olumsuz yonde etkilemek-
tedir. Bu nedenle, uluslararas: sistemdeki aske-
ri ve ekonomik giice dayali gii¢c kullanma strateji-
si 21’nci ylizyilin baglarinda degisiklige ugramaya
baglamistir (Y1lmaz, 2007). Bu degisimde, 11 Ey-
lil saldirilar etkili olmus; askeri ve ekonomik gii-
cilin bir devletin milli menfaatleri ve hedeflerinin
gerceklestirilmesinde yeterli olmadigi anlasilmis-
tir. Bu dogrultuda, insanlarin hayallerini ele gecir-
me ve takdirlerini toplama ayn bir gii¢ tiirii olarak
diisiiniilmektedir (Nye, 2004b).

ABD’nin giicii ve politikasindaki zorunlu degisi-
me neden olan unsurlardan biri ekonomik sorun-

lar ve finans krizleridir (Akbas, 2011a: 2). Bunla-
ra yapilan savaglar ve bunlarin neden oldugu, po-
litik ve askeri yikim da eklenince ABD dis politi-
kasinda degisim zorunlu hale gelmis ve bu neden-
le de yumusak giic uygulamalarina daha ¢ok yo-
nelinmistir.

ABD’de de hazirlanan bir raporda, ABD’nin yu-
musak giic unsurlariyla iilkenin askeri ve eko-
nomik gilicii tamamlanabilir ya da desteklenebi-
lir ki buna “akilli gii¢” denmektedir. Buna gore,
ABD’nin ¢ikarlarinin gergeklestirilmesi i¢in; dost-
luklar, ortakliklar, kurumlar; kiiresel kalkinma,
kamu diplomasisi, ekonomik biitiinlesmeler, tek-
noloji ve inovasyon gibi hususlara 6nem vermesi
gerekmektedir (CSIS, 2007: 1).

Yumusak giiclin en 6nemli dayanagi, bir hikii-
metin bagka bir ulusun halkin1 ve aydmlarini, bu
ulusun politikalarmi kendi avantajina dondiirmek
amaciyla etkilemeye calismasi olan kamu diplo-
masisidir (Akcadag, 2011c). Yumusak giiciin un-
surlar1, yumusak giiciin katma degerini artiran ol-
gulardir. Bir tilkenin yumusak gii¢ unsurlarinin ge-
sitlenmesi ve uygulamadaki siklig1 o iilkenin ¢i1-
karlarmin gergeklestirilmesine onemli bir kat-
ki1 yapabilir. Yumusak giiciin kullaniminda bir¢cok
unsurla karsilagilmaktadir. Bunlar, asker sayisin-
dan yahut ekonomik yaptirim giiciinden ¢ok, bir
ilkenin kiltiirii, sanati, sinemasi, mimarisi, mii-
zigi, egitim sistemi, rekabet ortami, 6zgiirliikleri,
demokrasisi, yaratici diisiincesi, insan kalitesi ve
sosyal sermayesi, tarihi birikimi, kiiltiirel zengin-
ligi, bilim ve teknoloji altyapisi, inovasyon kapa-
sitesi, diplomatik becerisi ve kendini anlatabilme
yeteneginin toplamidir. Bu unsurlari bir araya ge-
tiren bir {ilke, bir cazibe merkezi haline gelir (Ay-
dogan, 2011).

Lee (2009), yumusak gii¢ elde edilecek politika
hedefleri dogrultusunda bes farkli kategori sun-
maktadir. Bunlar; bir iilkenin huzurlu ve ¢ekici bir
gOriintii yansitarak dis giivenlik ortamini iyilestir-
mek; bir {ilkenin dis ve gilivenlik politikalar1 des-
tekleyecek diger devletleri harekete gecirmek; di-
ger llkelerin diisiince tercihlerini degistirmek; iil-
kelerin topluluk ve toplum birimlerini korumak;
bir hiikiimet i¢in bir lider, ya da i¢ destek onaylay1-
cilarin popiilerligini artirmak i¢in yumusak giictiir.

Inandiricilik ve ikna kabiliyeti, yumusak giiciin te-
mel gili¢ unsurlaridir. Bunlar ayn1 zamanda, gii¢
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kullanimina mesruiyet saglayan unsurlardir (Ka-
lin, 2010: 53). Bir iilkenin yumusak giicii dncelik-
le; kiiltiir, siyasal degerler, dis politika (Huang ve
Ding, 2006: 23; Gill ve Huang, 2006: 17), ideo-
loji ve uluslararasi kurumlar (Nye, 1990: 167) ve
kamu diplomasisidir (Akcadag, 2011c). Ayrica,
yumusak giiciin diger bir unsuru da kalkinma yar-
dimlandir (Ak¢adag, 2010: 5).

Yumusak gii¢, kiiltiirin sinonimi olarak da deger-
lendirilmektedir (Nye, 2007: 164). Yumusak giic,
kiiltiirel degerleri ve kurumlarin ¢ekicilikleri saye-
sinde niifuz kazanma ile elde edilebilir. Yumusak
giic, filmler ve televizyon programlari, medya, po-
pller miizik, moda ve tasarim, gida, bilgisayar ya-
zilimi, turizm, egitim, edebiyat, dil ve din yoluy-
la ortaya ¢ikmaktadir (http://www.riskwatchdog.
com. 21.09.2011).

Tiirkiye’nin Dis Politikasi

Ulkelerin, uluslararasi alanda sahip olduklar1 ulus-
lararas1 imajlar1 vardir. Uluslararasi imaj, bir iil-
kenin dis hedef, kitleler tarafindan algilanis tarzi,
uluslararasi platformda olusturdugu genel izlenim,
sahip oldugu sayginlik ve itibar, uluslararasi ko-
nularda topladigi destek ve olusturdugu sempati-
ye dayal1 gortintiilerdir (Giiltekin, 2004: 604-606).

Bir iilkenin inandiriciligi, ikna kabiliyeti arttik¢a
o iilkenin cazibesi artar. Cazibesi artan iilke, di-
ger iilkelerde ya da iilke halklarinda hayranlik ve
benzeri hisleri uyandirir. Bu hislerin beslendigi iil-
kelere yonelik ilgi ve merakin turizm faaliyetleri-
ni artiracagi, daha ¢ok turistin o iilkeyi gelip gor-
mek isteyecegi Ongoriilebilir. Bununla beraber,
bir tilkenin siyasal degerleri, ilgi uyandiran kiiltii-
rli, dis politikasinin isleyis sekli, kamu diplomasi-
si gibi yumusak gii¢ unsurlar da turistik faaliyet-
ler iizerinde etkilidir. Ornegin, Tiirk halkinin misa-
firperverliginin kamu diplomasisi ya da dis politi-
ka araglar1 yoluyla uluslararas1 kamuoyuna yaygin
bir sekilde duyurulmasi, Tiirkiye’ye yonelik tu-
rizm hareketliligini artirir. Bu durum, Tiirkiye’nin
¢ikarlarini gerceklestirmek bakimindan 6nemli bir
arag olabilir. Hatta bu vesileyle, Tiirkiye’nin yap-
mak istedikleri, uluslararasi kamuoyu ya da diger
tilkeler tarafindan daha kolay kabul edilebilir hale
gelir.

Tiirkiye sahip oldugu jeopolitik konumu, tarihsel
geemisi, kiiltiirel 6zellikleri, dis politikasi, kamu
diplomasisi ve v.b. karakteristikleri nedeniyle bol-

gesel giic konumuna yiikselmis ve yumusak giicii
artmistir. Bu durum Tiirkiye’ nin aktif dis politika
izlemesini gerektirmis ve bu nedenle de bolgesel
ve kiiresel dlgekteki olaylara miidahil olma firsa-
tin1 yakalamigtir. Bu 6zellikleri Tiirkiye’yi, 6zel-
likle Ortadogu Bolgesi’nde, giindemin 6nemli bir
aktorii haline getirmistir. Yakin donemde halklar
ve devletler arasi iligkiler daha yogunlagmistir. Bu
hareketliligin bir 6nemli boyutunu da Tiirkiye’nin
yumusak giiclinlin destekledigi turistik hareketli-
likler olusturmustur.

Tiirkiye’nin dogu ve bati arasindaki iligkilerin ge-
ligtirilmesine katkisi, bolgesel ve kiiresel sorunlar-
da rol almas1 yumusak giiciinii genisletmistir. Or-
negin Iran’in Bati ile entegrasyonunun saglanma-
sina yonelik ¢abalari, bir haftada Irak ile 48 ve Su-
riye ile 40 antlagmanin imzalanmasi, Tirkiye’nin
yumusak giiciiniin yansimalaridir (Candar, 2009:
8).

Izledigi dis politika, kamu diplomasisi, kiiltiirel
zenginligi ve benzeri nedenlerden dolay: Tiirkiye,
hem bolgesel hem de kiiresel diizeyde ilgi ve ba-
zen hayranlik uyandirmaktadir. Gerek Ortadogu
ve Kafkasya’da olsun, gerekse kiiresel 6lgekte ol-
sun Tiirkiye yakin zamanda ilgi uyandirmaktadir.
Uluslararasi basinda Tiirkiye hakkinda ¢ikan ha-
ber sayisi artmaktadir. Tirkiye ile ilgili 6zellikle
Arap Bahar1 “model iilke” yorumlar1 yapilmakta
ve, bu ve buna benzer konularda Tiirkiye hakkin-
da eskiye gore daha c¢ok raporlar yayimlanmakta-
dir. Ayrica Tiirkiye’nin ekonomik performansi da
hayranlik uyandiran bir diger gelismedir. 2008 ve
2010 ekonomik krizleri sonucu, ABD ve Avrupa
iilkeleri biiyiik bir ekonomik dar bogaz yasarken
Tiirkiye, zaman zaman Cin’den sonra diinyanin en
biiyiik ekonomik biiylime hizina sahip {ilkesi ola-
rak daha c¢ok dikkati cekmektedir. Bu gelismeler
Tirkiye’nin yumusak giiclinii yansitmaktadir.

Tiirk dis politikasi, “cok boyutlu” olarak adlandiri-
labilecek dis politika stratejisi izlemeye baglamis-
tir. Tirkiye de demokratiklesme, ¢ogulculuk, siir-
diirtilebilir kalkinma, etnik ve dini kimliklerin po-
litik arenada varlik géstermesi, insani gelisme ve
kiiltiirler arasinda karsilikli anlayig, uyum ve hos-
gorilinilin saglanmasi gibi konular dis politika giin-
demine alinmis ve komsu tilkeleriyle bu eksenler-
de iligkilerin yeniden tesis edilmesi yoluna gidil-
mistir (Ar1, 2006: 82).

Tiirkiye, ¢cok boyutlu, sagduyulu, yapici, onalict,
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gercekei ve sorumlu bir dis politika uygulamakta-
dir. Tiirkiye, bir yandan ikili ve bolgesel iliskileri-
ni gelistirirken; diger yandan gelistirilen bu iligki-
lerin olusturacag: sinerji ile kiiresel baris, istikrar
ve giivenligi saglamay1 da hedeflemekte ve iilkeler
arasindaki iligkilere ¢ok sayidaki karmasik sorun-
lar merceginden degil, kazan-kazan ilkesine dayali
isbirligini ve dostluklar1 gelistirici firsatlar ve giri-
simler optiginden bakmaktadir (Disisleri Bakanli-
g1, Genel Goriiniim, 2012) .

Tiirkiye, stratejik konumu itibariyle yiizyillardir
tiim tilkelerin dikkatini lizerinde toplamis ve hem
dogu hem de bat1 diinyasina mensup olmanin getir-
digi pek ¢ok avantaja sahip olmustur (Tung, 2003).
Tiirkiye, cografi konumuyla Asya ve Avrupa’yi,
birbirine baglamasi, Karadeniz’i Akdeniz’e bagla-
yan tek deniz yolunun Tiirkiye’den ge¢mesi, Or-
tadogu petrol bolgelerine ¢cok yakin olup, bu bol-
geyi kontrol edebilecek bir konumda bulunma-
s1; Asya-Avrupa ve Afrika’nin diigim noktasin-
da olup, her ii¢ kitaya harekata imkan vermesi ne-
deniyle olduk¢a 6nemli bir noktadadir (Kekevi ve
Cesme, 2004).

Yumusak Giic ve Unsurlari

Kiiresellesme ile birlikte kamu diplomasisine olan
ihtiyag artmugtir. Uluslararas1 aktorler, izledikleri
politikalari, dig politika araglariyla uluslararasi ka-
muoyuyla paylagmak istemektedirler. Bu nedenle
kamu diplomasisi ve bunu destekleyen unsurlar 6n
plana ¢ikmaktadir.

Kamu diplomasisinin en 6nemli araglarindan bi-
risi iletisim araglaridir. Uluslararas1 aktorler, ile-
tigim araglarini kullanarak politikalarinin mesru-
iyetini ve amaglarmni diinya kamuoyuna sunmak-
tadirlar. Bu baglamda sosyal medya dnem kazan-
maktadir. Facebook, Twitter, YouTube, bloglar ve
sosyal forum siteleri gibi sosyal medya araglariyla
iilke ve dis politika tanitimlar1 gergeklestirilmek-
tedir. Bu durum turizm faaliyetlerinin gercekles-
tirilmesi i¢in de elverisli araglar sunmaktadir. Do-
layisiyla Tiirkiye’nin yumusak giiciine destek ve-
ren bu alandaki ¢aligmalarin desteklenmesinde ya-
rar goriinmektedir.

Tiirkiye’nin sahip oldugu yumusak gii¢, hem bi-
¢imi hem de kapsamui itibariyle diger iilkelerden
farklilik arz etmektedir. Balkanlarda baglayip Orta

Asya’nin iclerine kadar uzanan Tiirkiye’nin yu-
musak giic potansiyeli, askeri istiinliik veya tek-
nolojik gelismislikten ziyade, sahip oldugu ta-
rih ve kiltir derinliginden kaynaklanmaktadir.
Tiirkiye’nin bu cografya da temsil ettigi degerler,
tarihi birikim ve kiiltiirel derinlik, bir tarafta bol-
ge dinamiklerini harekete gecirmekte, obiir tarafta
yeni etkilesim alanlarmin dogmasina olanak sagla-
maktadir (Kalin, 2010: 55).

Ihracata dayali bir ekonomik mekanizma; siya-
si kutuplagsmadan arinmis bir uzlasma demokra-
sisi, farkliliklari birlik i¢inde yasayabildigi top-
lumsal rahatlama; giiclii ve modern bir ordu, ka-
dim kiiltliriyle barigik bir egitim miifredati; ulus-
lararas1 yiiksekdgrenimde bolgesel cazibe merke-
zi konumuna ulagma; miizigini ya da engin yemek
kiiltiiriinii pazarlama yolunda atilan adimlar; ta-
rihi mirast ve turizm cazibesini uluslararasi plat-
formlara tasima kararliligi; daha fazla marka ya-
ratma ve uluslararas1 imaj1 Tiirkiye nin uluslara-
ras1 platformdaki giiciinii ortaya koymaktadir (Gii-
zer, 2011). Bu kavramlar yumusak giicii olugturan
ve Tiirk disg politikasinda, tizerinde daha ¢ok du-
rulmaya baslanan konulardandir (Usul, 2010: 18).

Tiirkiye, sahip oldugu cumhuriyet degerleri ile de-
mokratik degerleri birlestirmesi sayesinde, genel-
de bolgesindeki iilkelerin bu degerlerden mahrum
olmasi sebebi ile kendisi i¢in avantajli bir statii ya-
kalamistir (Gilirbiiz, 2010). Tiirkiye’nin bu avan-
tajl1 statiiyli stirdiirmesi, gelecekte Tiirkiye nin po-
litik ve ekonomik giiciine olumlu yansiyacaktir.

Ortadogu’da 2010’dan itibaren yaganan “Arap Ba-
har1” ile Tirkiye nin bolgedeki dnemi daha da ar-
tirmistir. Bolge’deki halk hareketleri ve degisim
talepleri, Tiirkiye’nin bélgedeki etkinligini ve Or-
tadogu halklar1 nezdindeki imajini artirmis ve Tiir-
kiye zaman zaman “model iilke” olarak ifade edil-
mistir (Oztiirk, 2011: 34).

Tiirkiye’nin konumu, izledigi dis politikalar tilke-
mizin yumusak giiclinii artirmigtir. Bunun bolge-
sel yansimalarmi Ortadogu’da gérmek miimkiin-
diir. Ortadogu iilkeleri Tiirkiye’ nin izledigi politi-
kalar1 takdir etmektedir.

Tiirkiye’nin Ortadogu’daki roliiniin agirhigit ABD
ve AB Hiikiimetlerinin, medyalariin ve diisiince
merkezlerinin de dikkatini ¢ekmistir. Tiirkiye’nin
AB tiyeligini destekleyenlerin biiyiik bir kismi, bu
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rolii 6n plana ¢ikarmistir. Fransa’da da “Club des
Vigilants” adli grup, Tiirkiye nin Iran, Irak ve Su-
riye lizerinde 6nemli bir niifuza sahip oldugunu ve
Israil’in tek Miisliiman miittefiki olan Tiirkiye’yi
kaybetmeyi goze alamayacagini vurgulamistir
(Tiirkmen, 2010: 36).

Tiirkiye’nin biitiin komsular ile ekonomik, siyasi,
hukuki, ticari ve kiiltiirel iligkilerini gelistirmesi ve
turizm alaninda is birligine yonelmesi, Tiirkiye’nin
yiikselen bir deger haline gelmesine 6nemli katki-
da bulunmaktadir (Dag1, 2010: 129). Tirk dis po-
litikasinda yasanan gelismeler ve Tiirkiye’nin bol-
gesinde yiikselen iilke konumu, pek ¢ok yorum-
cu tarafindan dile getirilen bir gergekligi isaret et-
mektedir. Tiirkiye yakin ¢evresinde, ama ozellikle
de Ortadogu’da, daha 6nemli ve belirleyici bir ak-
tor haline gelmistir (Ozcan, 2010: 168).

Islam Konferans1 Orgiitii Genel Sekreterligi’ne
(IKO) Tiirkiye'nin adayr olan Ekmeleddin
Ihsanoglu'nun 2004’de secilmesi, iki yil son-
ra, 2006’da Tiirkiye’nin Arap Ligi'ne iiye de-
gil ama “Daimi Go6zlemci” statiisiiniin verilme-
si Tiirkiye’nin bolgede artan diplomatik ¢abasinin
onemli bir gostergesidir (Ayman, 2006: 13).

Tiirkiye’nin izledigi dis politikanin temel amaci,
Balkanlardan Ortadogu’ya, ve Orta Asya’ya ka-
dar uzanan genis bir cografyada, baris ve istikra-
11 saglayip korumak; 6zgiirliik, ¢cogulculuk, iyi yo-
netisim, insan haklarina saygi, hukukun isttinli-
gii ve demokrasinin hakim oldugu bir refah ku-
sagin1 olusturmak iizere, Tiirkiye’yi Avrasya’nin
en 6nemli aktorlerinden biri haline getirmektedir
(Davutoglu, 2010: 36).

Tiirkiye’nin yumusak giiciiniin énemli bir yansi-
masi, iran’in niikleer program ile ilgili izledigi
politika sonucunda goriiniir hale gelmistir. Tiirki-
ye, Iran ile Bat1 arasinda arabuluculuk rolii iistlen-
mistir. Brezilya ile birlikte niikleer takas goriisme-
lerini yiirliten Tiirkiye, bolgesindeki herhangi bir
savasin kendi ¢ikarlarina da zarar verecegi diisiin-
cesinin destekledigi diplomatik yollarin tiiketilme-
si anlayisindan hareketle iran ile Bat1 arasinda ara-
buluculuk gorevi iistlenmistir.

Tiirkiye, Ortadogu’ya yonelik politikasinin degis-
mesinin yaninda, bu durumu eylemleriyle de orta-
ya koyarak bolge devletleri ve halklarin gonliinii
kazanmis goriinmektedir. Tiirkiye, artik Araplarin

kendi aralarindaki sorunlarin ¢ézliimiiniin 6nem-
li aktorii olarak goziikmektedir (Sahin, 2010: 16).
Bu baglamda, Liibnan’da Cumhurbagkanlig1 segi-
minde ve Hamas ile el-Fetih arasinda arabulucu-
luk rolii iistlenmistir. Benzer sekilde Israil ile Suri-
ye arasindaki sorunlarin ¢6ziimiinde ve Filistin ile
Israil arasinda iistlendigi arabuluculuk rolii bolge-
de barig ve istikrarin saglanmasi amacina 6nemli
bir katki niteligini tagimustir.

Tiirkiye’nin  Filistin  halkina verdigi destek,
Israil’in Gazze saldirisim yiiksek tonda elestiren
politikasi, Mavi Marmara saldiris1 sonrasi Israil
ile iligkilerinin diizeyini diistirmesi de Arap halk-
larinda Tirkiye’ye yonelik sempatiyi artirmis-
tir denilebilir. Bunun 6nemli bir gostergesini bas-
ta Gazze’de olmak iizere Filistin topraklarinda
Tiirk bayraklarinin ve Bagbakani’nin posterlerinin
asilmasi olusturmaktadir. Bununla beraber Arap
Bahari’nda Arap halklarina verdigi giiclii destegin
farkinda olan Arap halklar, Tiirk Bagbakani’nin
yaptigt Misir, Libya ve Tunus gezisinde coskulu
kalabaliklarla karsilamalar yapmislardir. Belki bii-
tiin bunlardan da dnce, ABD’ nin Irak isgalini Tiir-
kiye tizerinden gerceklestirme isteginin 1 Mart
tezkeresi ile red edilmesi basta Irak sonra da bolge
halki tarafindan memnuniyetle karsilanmistir. Bu
durum, ABD ile Tiirkiye iligkilerini ciddi sekilde
etkilemis ve iki tilke arasindaki gilivensizlik orta-
mi1 uzun siire diizeltilememisse de (Akbas, 2011b:
272) bolgede artan Tiirkiye ilgisinin baslangici ol-
dugu soylenebilir. Libya miidahalesi sonrasi bol-
gede mahsur kalan Tiirk ve yabanci sivil halklarm
tahliyesindeki basarist da Tiirkiye’nin imajini giic-
lendirmistir. Tahliye edilen siviller iginde Ingiliz
ve diger AB vatandaslarmin da bulunmasi sadece
bolgede degil Avrupa kamuoyunda da Tiirkiye’yi
glindeme tagimistir.

Tiirkiye, 200°den fazla televizyon kanalina,
1000’den fazla radyo kanalina ve ¢ok sayida ba-
gimsiz prodiiksiyon sirketine sahiptir. Tiirkiye’den
yapilan yayinlar, dil engeline ragmen, c¢evre iilke-
lerde ilgiyle izlenmektedir. El Cezire gibi bir ka-
nalin Washington’dan sonra en ¢ok haber yaptigi
baskent Ankara’dir. Tiirk STK’lar birgok iilkeye
caligmalart i¢in davet edilmektedir. Tiirkiye etra-
finda merak, hayranlik ve saygi uyandirmaktadir.
Biitlin bunlar Tiirkiye’nin “yumusak giicii” olarak
kullanilabilecegi unsurlardir (Samberk ve Altinay,
2011).



Bir Dig Politika Araci Olarak Yumusak Gicin Turizm Sekidrine Etkisi: Torkiye Ornegi ...

12

Yumusak Giiciin Tiirk Turizmine Etkisi

Tiirkiye’nin Ortadogu’da son yillarda sadece si-
yasi ve ekonomik olarak degil ayrica kiiltiirel ola-
rak da daha aktif bir rol oynamaktadir. Bolgede ge-
rek yayinlanan Tirk diziler, gerekse Tiirkiye’yi ta-
til i¢in tercih eden Ortadogulu turistler sayesinde
Tiirkiye’nin daha goriiniir ve yakindan takip edi-
lir hale geldigi sdylenebilir (Akgiin ve Digerleri,
2011: 15).

Tiirkiye’nin biitiin komsular1 ile ekonomik, si-
yasi, hukuki, ticari ve kiiltiirel iliskilerini gelis-
tirmesi ve turizm alaninda is birligine yonelme-
si, Tiirkiye’nin Oncelikle bolgesinde, sonrasinda
da uluslararasi alanda yiikselen bir deger haline
gelmesine onemli katkilart bulunmaktadir (Dag,
2010: 129).

Tiirkiye, diinya kamuoyunda sadece dis politika-
styla degil, ayn1 zamanda vatandaslarinin basari-
lariyla da giindeme gelmeye baslamistir. 2003 y1-
linda Sertap Erener’in Eurovision birinciligi, Or-
han Pamuk’un Nobel 6diilii almasi, Nuri Bilge
Ceylan’in Cannes Film Festivalinde ddiile layik
goriilmesi, Mesut Ozil, Nuri Sahin, Hidayet Tiir-
koglu ve Mehmet Okur gibi oyuncularin sporda-
ki basarilar Tiirkiye’ye popiilerlik katan gelisme-
ler olmustur. Ayn1 zamanda Tiirk dizilerinin bolge-
de izlenme oranlarmin artmasi da benzer sonuglar
dogurmaktadir.

Tiirkiye’nin yakin zamanda izledigi vize politika-
s1 da yumusak giiciinii yansitmaktadir. Yakin do-
neme kadar Tiirk vatandaslarini konsoloslukla-
11 Oniinde uzun kuyruklarda bekleten iilkeler bile
karsiliklilik esasina dayali vize muafiyet anlasma-
lar1 izleyerek Tiirk vatandaglarina ayricalik tani-
maktadirlar. Bu sonug¢ Tiirkiye’nin izledigi diplo-
masinin, dis politik tutumunun bir sonucudur de-
nilebilir.

Suriye’den Tiirkiye’ye 2001 yilinda 109,5 bin tu-
rist gelirken 2008 yilinda 406 bin turist gelmis-
tir. 2009 yilinda yapilan vize muafiyet anlagsma-
siyla beraber, 2009 yilinda Tiirkiye’ye gelen Su-
riyeli turist sayis1 (bir dnceki yila gore % 25’lik
artig) 509,7 bine, 2011 yilinda ise bir 6nceki yila
nazaran % 80 civari bir artigla 974,1 bine yiiksel-
mistir. Urdiin’den 2001 yilinda gelen turist sayisi
26,9 bin iken, 2008 yilinda gelen turist sayist 74,3
bine yiikselmistir. 2009 yilinda Urdiin ile vizelerin
kaldirilmasi ile Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 87,7

bine yiikselmis (bir dnceki yila gore yaklasik %
19’1uk artis) ve 2011 yilinda ise gelen turist sayi-
s1 94,9 bine yiikselmistir. Rusya’dan 2001 yilinda
Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 757 bin iken, 2008
yilinda bu rakam 2.879 bine yiikselmistir. 2009 y1-
linda gelen turist sayis1 2.694 bine diigmiis iken
2011 yilinda yapilan vize muafiyet anlagmasiy-
la birlikte gelen turist sayisi, bir 6nceki yila gore
% 15’lik artisla, 3.468,2 bine ¢gikmigtir (TURSARB,
2012). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin internet
sayfasinda agiklanan 2011 yili verilerine gore de,
Suriye’den gelen toplam turist sayis1 974,1 bin,
Urdiin’den gelen turist say1s1 94,9 bin ve Iran’dan
gelen turist sayisi 1.879 bindir. (Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2012).

Yirittigli yumusak gii¢ diplomasisi ile etkin bir
dis politika izleyen Tiirkiye, 2011 verilerine gore
8’1 Afrika’da, 9’u Giiney Amerika’da, 13’ Kuzey
ve Orta Amerika’da, 18’1 Asya’da, 11’1 Avrupa’da
ve 5’1 Okyanusya’da olmak {izere, toplamda 64
ilke ile vize muafiyeti anlasmasi imzalamistir
(Anadolu Ajansi, 2012). Kald: ki vize anlagmasi
imzalananlarin sayis1 zaman gectikge artmaktadir.

Yiriitiilen yogun diplomasi faaliyetleri sonunda
imzalanan vize muafiyet anlagmalari, Tiirkiye’nin
cikarlarina 6nemli katki yapmistir. Vize muafi-
yet anlagmalar1 sayesinde, bolge ve bolge disi iil-
kelerden Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda 6nem-
li artislar elde edilmistir. Bu turistler, bir taraftan
Tirkiye’ye gelir birakmakta, diger taraftan git-
tikleri iilkelerde Tiirkiye’nin reklamini yapmak-
ta, Tiirkiye’nin imajina olumlu katki sunmaktadir-
lar. Bu durum, turizmin bir yumusak gilic unsuru
olarak, Tirkiye’'nin ¢ikarlarinin gerceklestirilme-
sine katk1 yaptiginin en agik gostergelerinden biri-
ni olusturmustur.

Turizm, kisisel, ticari veya profesyonel amagclar
icin her zamanki ortami disinda olan yerlerdeki in-
sanlarin hareketini gerektiren sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik bir olgudur. Turizmin; ekonomide, do-
gal ve yapay ¢evrede, destinasyondaki yerel nii-
fusta ve yasayan halkin turizm faaliyetleri iizerin-
de etkileri vardir. Bu c¢oklu etkiler nedeniyle, zi-
yaretgiler tarafindan iktisap edilen mal ve hizmet
iretmek icin gerekli genis ve cesitli iiretim fak-
torlerine de gereksinim vardir (WTO, 2012). Tu-
rizm, turizm yerlerini ortaya koyan ve mahsulii-
nii alan, ulasim ve konaklama saglayan, yiyecek
ve hediyelik esya satan ve yerel halka sosyal fay-
dalariin olup olmadigini sormak i¢in ekonomist-
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lere yol gosteren, kitlesel reklam yoluyla insanla-
11 cezbeden bir faaliyettir (http://uncpress.unc.edu.
21.09.2011). Turizm, insanlart ¢ekmek igin bir
giice sahiptir. Uluslararasi ve bolgelerarasi bir etki
olusturabilir (http://eng.hi138.com. 21.09.2011).
Bu nedenle devletler turizmi gelistirmek igin stra-
tejiler iiretmekte, dis politika araglarini kullanarak
turizm faaliyetlerine destek vermektedirler.

Yumusak gii¢ unsuru olsun ya da olmasin turis-
tik giic, hesaba katilmasi gereken bir giictiir (Mer-
ril, 2010: 23). Ciinkii yumusak gii¢ unsurlar1 ige-
risinde turistik gii¢, kiiltiirel miras, sosyal sistem
ve yasam bi¢imi gibi unsurlar ile cografi alan, ik-
lim, kentsel ve kirsal yapi1, yasam kosullar1 ve kiil-
tiirel endiistri gibi insan faktoriiniin etkili oldugu
unsurlardan olusmaktadir (http://eng.hil38.com.
21.09.2011). Herhangi bir iilkenin biitlin bu unsur-
lar1 gdrmezden gelmesi ya da buna gereken One-
mi vermemesi ise ¢ikarlarina aykiridir. Bu nedenle
devletlerin politikalarini belirlerken turizm ve bi-
lesenlerini de hesaba katmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin bir bolgesel gii¢c olmasi da turizm faa-
liyetlerine destek vermektedir. Bélgede giiclii Tiir-
kiye imaji1 ve bunun bir sonucu olarak dogan gii-
venli {ilke imaj1 turizm hareketlerine olumlu yan-
simaktadir. Turizm faaliyetleri giivenlik sorunun
oldugu, i¢ kargasa, ¢atisma ve ¢ekigsmelerin oldu-
gu lulkelerde duraganlagsmakta iken Tirkiye’nin,
bolgenin en giivenli ve istikrarli iilkelerinden biri-
si olmasi da Tiirkiye’ye yonelik turistik faaliyetle-
re gli¢lii bir destek anlamin1 tagimaktadir.

Tiirk Hiikiimeti, Tiirkiye’nin turizmde yeni imaj
olusturmak i¢in 6zel sektdre sagladig tesviklerin
yani sira, 21 iilkede Turizm Bakanligi’na bagl ag-
t1g1 tanitma biirolariyla, Tiirkiye hakkinda yayinla-
dig1 30 milyonu askin eser ve katildig: fuarlarla ta-
mitim yapmaktadir (Ozdemir ve Oksiizler; 2006).
Bu tanitim fuarlar diginda basin yayin organlari
aracilifiyla da artirilarak devam etmektedir.

Matsutani’ye (2009; 58-60) gore, devletler ara-
st iligkilerde, karsilikli anlayis ve kiiltiirel deger-
lerin iyi tanitilmasi i¢in turizme 6nem verilmeli-
dir. Tiirkiye, turizm i¢in olagan {istli bir hazineye
sahiptir. Bu nedenle Tiirk turizminin gelistirilme-
si igin, tarihsel eser ve kalintilarin, kiiltiirel eser-
ler ve dogal giizelliklerin tanitilmasi gerekmekte-
dir. Tiirkiye’nin sahip oldugu bu zenginlikler yu-
musak giiciine katki yapmaktadir.

Turizm sektoriinde turist profiline uygun ve kalite-
li programlar gelistirilmesi, turistlere Tiirkiye’nin
dogal giizellikleri, kiiltiirel zenginlikleri ve misa-
firperverliginin tanitilmasi, turizm hareketlerinde
etkili olabilir. Ayrica, Balkanlar ve Ortadogu’da
Tiirkiye’nin etkisini artiran bir faktdr olarak, Tiirk
film ve dizi endistrisinin desteklenmesi, dikkat
cekici yapimlar ile bolge insanlarinin Tiirk kiiltiir
ve medeniyetini daha iyi tanimasimin saglanmasi
da yararl olabilir. Her y1l gelen turist say1s1 dikka-
te alindiginda Fransa, ispanya, Italya gibi iilkeler-
de, turizm, kamu diplomasisinin dnemli bir araci-
dir (Akgadag, 2011c).

Tiirkiye, 21. ylizyilin bagindan itibaren, yumusak
giiclinii kullanarak iilke ekonomisine 6nemli kat-
k1 saglamaktadir. izledigi yumusak giic politikast,
diger iilkelerin Tiirkiye’yi daha iyi tanimasina ola-
nak saglamaktadir. Bu sayede iilkeye gelen turist
sayis1 ve turizm gelirlerinde bir artis yaganmakta-
dir. Ayrica bu artig, gayri safi yurtici hasilanin art-
masina da neden olmaktadir. Biitiin bunlarin digin-
da, Tirkiye’nin yumusak giicli daha etkili bir dig
politika izlemesine ve katma degeri daha yiiksek
dis politika ¢iktilar1 elde etmesine neden olmak-
tadir.

Son 20 yilda (1991-2011), Tiirkiye’ye gelen turist
sayist ve turizm gelirleri asagida, Tablo.1’de gos-
terilmistir. Tablo.1 incelendiginde, istisna baz1 yil-
lar hari¢ olmak lizere, 1991°den beri diizenli bir
sekilde Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda ve turizm
gelirlerinde biiyiik artis meydana geldigi anlasil-
maktadir. 1991°de 5,5 milyon civarinda olan turist
sayist, 2011°e gelindiginde bes katindan da fazla-
ya ulagmugstir. Turizm gelirleri 2.6 milyar dolardan,
2010 yilinda 20 milyar dolarin iizerine ¢ikmistir.
2011 yilinda ise turizm geliri 23.020 milyar dola-
ra ulagsmuistir.

S6z konusu turist sayisindaki artigin Tiirkiye’nin
yumusak giiciinii gdsterdigini; turist sayisindaki
ve gelirlerindeki artisin Tiirkiye nin yumusak gii-
cliniin hem bir nedeni hem de bir sonucu oldugu
sOylenebilir. Kimi turistler, Tlrkiye’nin yumusak
giicli sayesinde artan imajinin bir yansimasi ola-
rak, merak tizerine Tiirkiye’ye gelmis iken, kimi
turistlerin de boyle bir nedenle degil ama geldik-
ten sonra kendi ¢evrelerine doniip olumlu diisiin-
celerini paylagsmalar1 sonucunda daha ¢ok turistin
Tiirkiye’ye gelmesine ve gelir birakmasina neden
oldugu ifade edilebilir.

13
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Tablo.1.Turist Sayis1 ve Turizm Gelirinin Yillara Gére Dagilimi

Yillar Turis.t Sayis1 Turi;rn Geliri Yillar Turis.t Say1s1 Turi?m Geliri
(Milyon) (Milyon $) (Milyon) (Milyon $)

1991 5.517 2.654 2002 13.256 8.473
1992 7.076 3.639 2003 14.029 13.203
1993 6.500 3.959 2004 17.516 15.888
1994 6.670 4.321 2005 21.124 18.154
1995 7.726 4.957 2006 19.819 16.851
1996 8.614 5.650 2007 23.340 18.487
1997 9.689 7.008 2008 26.336 21.951
1998 9.752 7.177 2009 27.077 21.249
1999 7.487 5.193 2010 28.632 20.807
2000 10.428 7.636 2011 31.456 23.020
2001 11.618 8.090

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, (2012), http://sgb.kulturturizm.gov.tr/belge/1-90750/turizm- istatistikleri.html, (12.01.2012).

Tiirkiye’nin turizm gelirleri 1991°de 2.7 milyar
dolar iken, 2000’de 7.6 milyar dolara 2010’da ise
20.8 milyar dolara yiikselmistir. Ayn1 donemlere
ait GSYH ise 150 milyar dolar, 265 milyar dolar
ve 735 milyar dolar olarak gergeklesmistir Turiz-
min GSYH i¢indeki orani diisiik olmasina ragmen
20,8 milyar dolarlik geliri ile 6nemli bir etken ko-
numundadir. (Dilber, 2007). Buna gore, belirlenen
zaman aralifinda GSMH 5 kat dolayinda artarken,
turizm gelirleri ise 7 kat dolayinda artmistir. Bu
durumda turizmin GSMH i¢indeki pay artmustur.

2011 yili verilerine gore, Tiirkiye’ye en fazla turist
gonderen iilke 4.826 bin kisiyle Almanya, ikinci
sirada 2.572 bin kisi ile Ingiltere’dir. iran, Bulga-
ristan ve Hollanda en c¢ok turist génderen iilkeler
arasindadir. Verilere gore 1991 yilinda Tiirkiye’ye
en c¢ok turist 2.011 bin kisi ile Orta ve Dogu Av-
rupa Bolgesi'nden gelmektedir. Ikinci sirada ise
1.380,6 bin kisi ile Bat1 Avrupa bolgesi gelmek-
tedir. 2011 verilerine gore; en ¢ok turist gdnderen
bolge 11.347 bin kisi ile Bat1 Avrupa, ikinci sirada
Orta ve Dogu Avrupa gelmektedir. Ortadogu’dan
gelen turist sayisi 1991 yilinda 221,4 bin iken
2001 yilinda 505,8 bine ulasmis, 2011 yilinda ise
1.858 bine yiikselmistir (TURSAB, 2012).

21. ylizyilda Tiirkiye’nin uygulamis oldugu dis
politika sonucunda, Tiirkiye’ye gelen turist sayi-
larinda 6nemli bir artis oldugu gozlemlenmekte-
dir. Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi verilerine
gore Ortadogu’dan gelen turist sayilarinda 6nemli
bir yiikselis oldugu goriilmektedir.

Sonug¢

Giinlimiiz uluslararasi sisteminde, uluslararasi ak-
torler tarafindan yumusak gii¢ unsurlarina sert gii¢
unsurlarindan daha ¢ok basvurulmaya baslanmis-
tir. D1g politikada ki bariscil tutum, diger iilkelere
yardim edilmesi, diger iilkelerle ortak turistik faa-
liyetlerin ytirtitiilmesi, egitim ve turizm amagl or-
tak projelerin iiretilmesi ve yiiriitiilmesi, tilke hak-
kinda turistik ve diger eylemlerle yeterli tanitimla-
rin yapilmasi tilkelerin yumusak gii¢ unsurlar ola-
rak goriilmektedir. Giinlimiizde yumusak giicii 6n-
celeyen dis politika tutumlarinin, sert gii¢ unsurla-
ria gore daha bagarili sonuglar verdigi ve ulusla-
raras1 aktorlerin ¢ikarlarina daha fazla hizmet etti-
&i kabul edilebilir.

Turizm faaliyetleri bir iilkenin diger yumusak gii¢
unsurlarindan dogrudan etkilenmekte ve onlar1 da
olumlu etkilemektedir. Bir iilkenin yumusak giicii
arttikca turizm faaliyetleri de artmaktadir. Boyle-
ce yumusak gii¢c unsurlar1 arasinda dogru orantili
bir iliskiden s6z edilebilir. Turizm faaliyetine kati-
lacak kisiler kendilerini glivende hissedebilecekle-
ri rahat ve giizel bir ortam istemektedirler. Bir iil-
kenin yumusak gii¢ unsurlarinin destegiyle giiven-
li lilke olmasi o iilkeye yonelik turizm hareketleri-
ni artirmaktadir. Tam tersi durumda yani giivenli-
gin olmadig1 durumda turistik hareketlilik biiyiik
oranda azalmakta, belki durmaktadir. Ulkelerin dis
politikada uygulamis oldugu yumusak gii¢ unsur-
larina dayanan olumlu tutumlar iilkeye gelen turist
sayisini artirmaktadir.
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Ulkeler arasindaki olumlu isleyen kamu diploma-
sisi dostane iligkilerin kurulmasma kaynaklik et-
mekte ve ayn1 zamanda uluslararasi alandaki en
onemli tanitim faaliyetini de olusturmaktadir. Dip-
lomasi, kiiltiirel etkilesim, egitim ve bilim alanin-
daki girisimler, diger iilkelere ya da halklara yo-
nelik yiiriitiilen kamu diplomasi faaliyetleri birer
yumusak giic unsurlari olarak Tiirkiye’yi bolgesel
giic bakimindan daha iyi konuma tasiyabilir. Bu
unsurlarin turizm i¢in de kullanilmasi ¢arpan etki-
si yaparak, Tiirkiye’nin bolgesel ya da kiiresel re-
kabet giiclinii artirabilir.

Tiirkiye’nin yakin zamanda izledigi aktif dis poli-
tika ve yogun diplomasi, Tiirkiye’yi bolgede daha
giicli. kilmaktadir. Bolge {ilkeleriyle gelistirdigi
karsilikli saygi, iyi komsuluk ilkelerine dayanan
dostane ve bariseil iliskiler Tiirkiye nin uluslara-
ras1 kamuoyundaki kabul edilirligini ve kredibili-
tesini artirmaktadir.

Tiirkiye’nin yumusak giiciine agirlik vermesi, ta-
nitim faaliyetleri, iilke imajinin olumlu yonde ol-
masi gibi nedenler, Tiirkiye’ye gelen turist sayisin-
da bir artis meydana getirmistir. Ortadogu’ya yo-
nelik izlenen yogun diplomasi ve artirilan ticari ve
politik iligskiler nedeniyle Ortadogu’dan gelen tu-
rist sayisinda artig gézlenmektedir.

Tiirkiye’nin yumusak giicii arttig1 siirece, gelen tu-
rist sayilarinda daha da artis oldugu degerlendiri-
lebilir. Bir tilkenin yumusak giicii arttikca, turizm
alanindaki rekabet giicii de artmaktadir. Bu neden-
le bir yumusak gii¢ unsuru olarak kabul edilebile-
cek olan turizmin desteklenmesinde yarar goriin-
mektedir.

Dis politikada yumusak giiciin turizmle birlikte
aracsal kullanimimni konu edinen kavramsal galis-
malara literatiir taramasinda ulasilamamistir. Bu
durum alana dair bir eksikligi gostermektedir. Bu-
radan hareketle alana dair daha fazla ¢alisma ya-
pilmasi gerektigi anlagilmaktadir. Bu nedenle ko-
nuya ilgi duyan aragtirmacilarin konunun bakirli-
gini goz Oniinde tutarak ¢aligma yapmasi dnerile-
bilir. Tiirkiye’ye gelen turistlerin Tiirkiye hakkin-
daki imajlarina ve diger algilarina yonelik yapi-
lacak ampirik c¢alismalarin artirilmasi onerilebi-
lir. Bu tiir ¢alismalarin, hem Tiirkiye’nin dis poli-
tik tutumuna hem de turistik igletmelerin gelecege
yonelik tutumlarinda katki yapacagi diislinilmek-
tedir. Yumusak giicli artan iilkelerin, diger rakip-

lerine karsilagtirmali iistiinliik saglayabilecegi de-
gerlendirilmistir.
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