DUZCE . LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
UNIVERSITESI

T.C.
DUZCE UNIVERSITESI

LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU

COVID-19 PANDEMI DONEMINDE GOCMEN EV-ISCILERININ
DENEYIMLERI

EVSER CAGLA AYKANAT

YUKSEK LiSANS

SOSYOLOJIi ANABILiM DALI

DANISMAN
DOC. DR. EMEL COSKUN

DUZCE, 2023






DUZCE . LISANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
UNIVERSITESI

T.C.
DUZCE UNIVERSITESI

LISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

COVID-19 PANDEMI DONEMINDE GOCMEN EV-ISCILERININ
DENEYIMLERI

EVSER CAGLA AYKANAT

YUKSEK LiSANS

SOSYOLOJI ANABILIiM DALI

DANISMAN
DOC. DR. EMEL COSKUN

DUZCE, 2023



E. C. AYKANAT

COViD-19 PANDEMIi DONEMINDE G(“)(;MEN
EV-ISCILERININ DENEYIMLERI

SUBAT 2023







BEYAN

Bu tez ¢aligmasinin kendi ¢alismam oldugunu, tezin planlanmasindan yazimina kadar
biitlin asamalarda etik dis1 davramisimin olmadigini, bu tezdeki biitiin bilgileri
akademik ve etik kurallar iginde elde ettigimi, bu tez calismasiyla elde edilmeyen
biitiin bilgi ve yorumlara kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklar1 da kaynaklar listesine
aldigimi, yine bu tezin ¢alisilmast ve yazimi sirasinda patent ve telif haklarmi ihlal

edici bir davranigimin olmadigini beyan ederim.

14.03.2023

Evser Cagla AYKANAT
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TESEKKUR

Mevcut ¢aligmalar son yarim yiizyildir uluslararasi gogte kadinlarin hem sayisal hem de
niteliksel olarak artan hareketliligine dikkat ¢ekmektedir. Kadinlar uluslararasi gocte
toplumsal cinsiyete dayali islerle, ozellikle de ev ve bakim hizmetleri alaninda
uluslararast isboliimiinde yer almaktadirlar. Tiirkiye de Ozellikle Sovyetler Birligi’nin
dagilmasinin ardindan gégmen kadinlarin bakim emegi alaninda goriiniirliik kazandig:
iilkelerden biri haline gelmistir. Kayit dis1 ve giivencesiz ¢alismanin yaygin oldugu ev
ici bakim alaninda c¢alisma kosullarinin Covid-19 Pandemi doneminde daha da
kotiilestigi tahmin edilmektedir. Bu arastirma da Tirkiye’de ev i¢i bakim emegi
alaninda calisan go¢men kadinlarin, Covid-19 pandemi siirecini de i¢ine alarak ¢alisma
deneyimlerini, degisen ¢alisma kosullarini ve bu alanda karsilagtiklar1 sorunlari
toplumsal cinsiyet perspektifinden ele almaktadir.

Bu ¢alismanin planlanmasinda ve gergeklestirilmesinde oldugu kadar, lisans
donemi egitim hayatimdan itibaren destegini hi¢ esirgemeyen, beni yoOnlendiren,
zamanin1 esirgemeden bu alandaki deneyimlerimi igtenlikle dinleyen ve kendi
deneyimlerini benimle paylasarak yol gdsteren, motivasyon kaynagim olan degerli
danisman hocam Emel Coskun’a en i¢ten duygularimla tesekkiir ederim.

Evser Cagla AYKANAT
SUBAT-2023
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OZET

COVID-19 PANDEMI DONEMINDE GOCMEN EV-iSCILERININ
DENEYIMLERI

AYKANAT, Cagla Evser
Yiiksek Lisans, Sosyoloji Anabilim Dah
Tez Danmismani: Do¢. Dr. Emel COSKUN
Subat 2023, 80 sayfa

Bu arastirma Tirkiye’deki go¢men ev i¢i bakim is¢isi kadinlarin Covid-19
pandemi doneminde degisen calisma kosullarina ve deneyimlerine odaklanmaktadir.
Hali hazirda giivencesiz ¢aligmanin yaygin oldugu ev i¢i bakim alaninda pandemi
doneminde calisma kosullarinin daha da kétiilestigi ve toplumsal cinsiyete dayali
ayrimcilik ve siddetin arttig1 bilinmektedir. Ev i¢i bakim hizmetlerinde ¢alisan gé¢gmen
kadinlarin pandemi déneminde yasadiklar1 sorunlar Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
gibi uluslararasi kuruluslarin raporlarinda isaret edilmektedir. Bu arastirma da
Tirkiye’de ev i¢i bakim emegi alaninda ¢alisan gogmen kadinlarin Covid-19 pandemi
siirecinde degisen caligma kosullarini ve karsilastiklar1 sorunlar1 bir 6rnek c¢alisma
tizerinden ve toplumsal cinsiyet perspektifinden incelemektedir.

Bu ¢alismada nitel bir yaklasim benimsenmistir. Arastirmada veri toplama araci
olarak yar1 yapilandirilmis soru rehberi esliginde derinlemesine goriismeler, gézlem ve
enformel sohbet kullanilmistir. Arastirma kapsaminda oncelikli goriisiilenler ev ici
bakim alaninda calisan Ozbekistan ve Kirgizistanli gd¢men ev iscisi kadinlar olmakla
birlikte araci sirketler ve bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar ile de
gorlisiilmiistiir. Toplamda 11 ev is¢isi gocmen kadin, bir araci sirket calisan1 ve ev
is¢ileri sendikasi liyeleri ile gorlisiilmiistiir. Arastirmacinin bursiyer olarak yer aldig bir
TUBITAK-1002 arastirmas1 sirasinda tamisilan gd¢men kadinlar ile yapilan &n
goriismeler sonucu kartopu yontemi kullanilarak 6zellikle pandemi doneminde ev igi
alanda calisan gdgmen kadinlara erisim saglanmistir. Goriismeler Diizce ve Istanbul ili
icerisinde bulunan gorligmecilerle yiiz ylize, Ankara ve Antalya’da bulunan
goriismecilerle web tabanli olarak gerceklestirilmistir. GOriigme esnasinda alinan ses
kayitlart Tiirkce olarak desifre edilmis, analiz yapilmis ve arastirmanin bulgular ve
raporlama kismi1 olusturulmustur.

Bu calisma ile go¢gmen kadinlarin 6zellikle Covid-19 pandemi dénemindeki
calisma kosullarim1 kendi deneyimleri {izerinden anlamak, yasadiklar1 sorunlara dair
farkindalik yaratmak ve oOnerilerde bulunmak amaglanmistir. Arastirma bulgulart yatili
bakim alaninda ¢alisan gd¢men kadinlarin Covid-19 pandemi doneminde mesai
saatlerinde ve is yiiklerinde artis, daha yogun ¢alisma, daha sagliksiz kosullarda diisiik
ticretlerle calismak ve daha fazla isten c¢ikarilma ile kars1 kasiya kaldigini
gostermektedir. Bu calisma ayrica gogmen kadinlarin hem goé¢ siirecinde hem de
yasadiklar1 sorunlarin ¢oziimiinde basvurabildikleri sosyal aglarmin biiylimesine ve
kurumsallagsmasina igaret etmektedir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, ev ici bakim, go¢gmen kadin emegi, pandemi, toplumsal
cinsiyet ve gog, Tiirkiye
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ABSTRACT

EXPERIENCES OF MIGRANT DOMESTIC-WORKERS DURING THE
COVID-19 PANDEMIC PERIOD

AYKANAT, Cagla Evser
Master’s Degree, Department of Sociology
Thesis Advisor: Assoc. Prof. Emel COSKUN
February 2023, 80 pages

This research focuses on the experiences and the changing working conditions of
domestic migrant women care workers during the Covid-19 pandemic period in Turkey.
It is known that working conditions worsened and gender-based discrimination and
violence increased during the pandemic period in the field of domestic care, where
precarious work is already common. The problems experienced by migrant women
working in domestic care services during the pandemic period are pointed out in the
reports of international organizations such as the International Labor Organization
(ILO). This research examines the changing working conditions and problems faced by
migrant women working in the field of domestic care in Turkey during the Covid-19
pandemic over a case study and from a gender perspective.

This research was designed with a qualitative research approach. In-depth
interviews, observation and informal conversation were used as data collection tools in
the research, accompanied by a semi-structured question guide. The primary
interviewees were female immigrants from Uzbekistan and Kyrgyzstan working in live-
in domestic care services, however, intermediary companies and non-governmental
organizations (NGO) operating in this field were also interviewed. In total, 11 domestic
workers, one intermediary agent and members from a domestic workers’ union
(IMECE) were interviewed. As a result of the preliminary interviews with immigrant
women met during a TUBITAK-1002 study in which the researcher was a scholar,
access was provided to immigrant women working in the domestic field, especially
during the pandemic period, by using the snowball method. The interviews were
conducted face-to-face with the interviewees in Diizce and Istanbul, and web-based
with the interviewees in Ankara and Antalya. The audio recordings taken during the
interview were deciphered in Turkish, analysed and the findings and reporting part of
the research were created.

This study aims to understand the working conditions of domestic migrant
women workers during the Covid-19 pandemic period in Turkey through their own
experiences, to raise awareness about the problems they experience and to make policy
recommendations. Research findings indicate that migrant women domestic workers
have experienced increasing working hours and workloads, lower wages in worse work
conditions, and increasing rate of dismissal and work circulation during the Covid-19
pandemic period. This study also points out to the growing and institutionalization of
social networks of women immigrants which can used both in the migration process and
in solving the problems they experience.

Keywords: Gender and migration, migrant women's labor, domestic care, pandemic,
Covid-19, Turkey
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1. GIRIS

Bu arastirma Tiirkiye’de yasli ve ¢ocuk bakim hizmetlerindeki talebin
karsilanmasinda 1990’lardan itibaren 6nemli bir rol oynayan gdg¢men kadinlarin
pandemi doneminde ¢alisma deneyimlerini konu almaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
toplumsal cinsiyetlendirilen iggiicii piyasasi altinda ev i¢i bakim hizmetlerinde caligan
kadin gogmenlerin bakim emegi sektoriinde karsilastiklar1 zorluklar, Covid-19 pandemi

donemiyle birlikte agirlasan ¢aligma kosullar1 kadinlarin perspektifinden arastirilmstir.

Covid-19 kiiresel salgini, 2019 yili sonundan itibaren yasami derinden
etkilemistir. Yagamin tiim alanlarin1 etkileyen pandemi doneminde, isgiiciine aktif
olarak dahil olan gruplar arasinda Gzellikle gogmenlerin savunmasizliklarinin arttig
bilinmektedir. Pek cogu toplumsal cinsiyete dayali islerde kayit dis1 ve giivencesiz
calisan kadin gogmenler bu dénemde daha da savunmasiz hale gelmistir (Coskun vd.
2022: 11). Hareket serbestliginin ortadan kalkmasi ile isverene daha da bagimli hale

gelmis, hijyenin 6nemli hale gelmesi ile daha agir is yiikii ile karsilasmiglardir.

Tiirkiye’de 1990’lardan itibaren yatili bakim alaninda calisan gé¢men kadinlarin
varlig1 bilinmektedir (Gékbayrak, 2009; Kaska 2005-2006; Toksoz ve Unliitiirk-Ulutas,
2012). Tiirkiye gibi bakim yiikiiniin 6ncelikle aileye ve kadina havale edildigi iilkelerde
devletlerin refah rejimi uygulamalarindaki yetersizligin bir sonucu olarak yash ve gocuk
bakim hizmetleri gd¢men kadinlar tarafindan sunulan dcretli bir i olarak
piyasalasmistir. Gilivencesiz ve kayit dist calismanin yaygin oldugu ev i¢i bakim
alaninda gocmen emegine duyulan talebin pandemi déneminde arttigi tahmin
edilmektedir. Toplumdaki en hasta ve bakima muhta¢ kesiminin bakim ihtiyacini
karsilayan go¢men kadinlarin bakim emegi 6zellikle pandemi doneminde c¢ok daha
onemli hale gelmistir. Ancak henliz Covid-19 pandemi déneminde kadin go¢men
iscilerin ev i¢i ¢alisma kosullarina odaklanan yeterli sayida ¢alisma bulunmamaktadir.
Bu alanda var olan raporlar ve aragtirmalar (Banerjee, 2020; Coskun vd., 2022; ILO,
2020-2021; Benli ve Giiler, 2021; IMECE, 2020), ev is¢ilerinin pandemi doneminde
calisma kosullariin giderek kotiilestigine ve toplumsal cinsiyete dayali taciz ve siddetin
arttigina isaret etmektedir. Bu arastirma da pandemi doneminde daha da 6nemli hale

gelen ev ici bakim alaninda ¢alisan go¢men kadinlarin yasadiklar1 sorunlart ve ¢alisma



kosullarindaki degisimi Ozbekistanli ve Kirgizistanli kadmlarin deneyimleri iizerinden
ve toplumsal cinsiyet perspektifinden anlamay1 hedeflemektedir. Arastirma kapsaminda
on bir géo¢men ev iscisi kadimin yani sira aracit sirket c¢alisanm1 ve ev iscileri
sendikalarinin tiyeleri ile de derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. Arastirmaya

katilan kadin gdgmenlerin altis1 Ozbekistan besi Kirgizistan vatandasidir.

Bu aragtirmanin bulgulari, pandemi déneminde ¢aligma kosullarinin hem yapilan
1 hem de alinan {icret olarak daha da koétiilestigini gostermekte; kayit dis1 ve giivencesiz
calisan kadin gogmen ev iscilerinin is tanimlarindaki belirsizligin ve is yiikiiniin
pandemi doneminde daha da arttigina isaret etmektedir. Artan is saatlerine ragmen daha
diisiik tcretlerle ve sagliksiz kosullarda calismak zorunda kalan kadin gdg¢menlerin
ayrica maagini alamama, eksik ya da ge¢ alma gibi durumlarla kars1 karsiya kaldiklar
goriilmektedir. Ayn1 zamanda bu arastirmanin verileri, kadin gé¢menlerin Tiirkiye’ye
gelislerinde, is bulma ve kalislarinda karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde sosyal
aglarmin artan dnemine dikkat cekmektedir. Ozellikle pandemi déneminde oldukca
etkili olarak kullanilan bu aglarin zamanla dernekler ya da is bulma ajanslar1 gibi

kurumsal kimliklere doniistiigli de gozlemlenmektedir.

1.1 PROBLEM

Kiiresel go¢ akimlarinda “kadinlasma”nin  goriiniirligli pek c¢ok calisma
tarafindan isaret edilmektedir. Feminist calismalar kadinlarin uluslararasi gocteki
gittikce artan gorintrliiklerini 6zellikle ev i¢i yatili bakim gibi toplumsal cinsiyete
dayali islerde yogunlagmalarinin bir sonucu olarak yorumlamaktadir (Schrover ve
Moloney, 2013). Ev i¢i bakim gibi gé¢men kadinlarin yaptiklar islerin ortak 6zelligi
cinsiyete dayali dogal bir igsboliimiinlin uzantis1 olarak goriilmeleri, yani kadinlara
ylklenen biyolojik 6zelliklerin ayn1 zamanda toplumsal konumlarini ve becerilerini
belirledigine dair varsayimdir. Dolayisiyla kadinlar ¢ogu diisiik ticretli ve diisiik statiili

bu toplumsal cinsiyetlendirilen islerde calismaktadir.

Kadinlara atfedilen ve yiiklenen ev i¢i bakim igleri, licretli bir hizmet haline
getirildiginde ise yine kadinlar tarafindan yapilmaktadir. Ev i¢i yeniden {iretim islerinin
ticretli bir hale gelmesiyle olusan “ev is¢iligi”, kadinlarin kadin olduklar1 i¢in sorumlu
tutulduklar1 bir alan olarak ortaya ¢ikmaktadir (Unliitiirk, 2010). Mevcut arastirmalar
yaygin olarak kayit dis1 ve gilivencesiz ¢alisan ev i¢i iscilerinin ¢alisma kosullarinin

agirhigina isaret etmektedir (Kofman ve Raghuram, 2009; Anderson, 2006; Kaska,



2005-2006). Gogmen kadin ev is¢ilerinin ¢alisma kosullarina yonelik mevcut literatiir
de benzer sekilde ev iscilerinin ¢alisma kosullarinin agirligmma dikkat ¢ekmektedir.
Pandemi doneminde yapilan arastirmalar pandemi doneminde ev ve bakim
hizmetlerinde calisan ev iscilerine yonelik uygulanan siddet bigimlerinin artarak
ilerledigine isaret etmektedir (ILO, 2021). Halen etkileri devam eden Covid-19 pandemi
doneminde, kotiilesen ev i¢i ¢alisma kosullar1 Tiirkiye’de yatilt ev i¢i bakim alaninda
calisan gocmen kadinlar1 ciddi sorunlarla karsi karsiya birakmistir. Covid-19 pandemi
doneminde kadin gé¢gmen iscilerin ev i¢i ¢calisma kosullarina odaklanan yeterli sayida
calisma bulunmamaktadir. Var olan aragtirmalar ev is¢ilerinin pandemi donemi ¢alisma
kosullarinin  kétiilestigine ve toplumsal cinsiyete dayali siddetin arttifina isaret
etmektedir (ILO, 2020-2021). Bu calisma da Tiirkiye’de ev i¢i bakim hizmetlerinde
calisan kadin go¢menlerin Covid-19 pandemi donemiyle birlikte degisen calisma

kosullarini ve karsilastiklar1 zorluklar1 problem edinmistir.

1.2 ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma ile Tiirkiye’de ev i¢i bakim alaninda c¢alisan go¢men kadinlarin,
Covid-19 pandemi siirecindeki deneyimlerini ve bu alanda karsilastiklart sorunlari
toplumsal cinsiyet perspektifinden analiz etmek; ayni zamanda pandemiyle birlikte
giderek agirlasan olumsuz ¢alisma kosullarini goriiniir kilmak, farkindalik yaratmak ve

Onerilerde bulunmak amag¢lanmaistir.

1.3 ARASTIRMANIN ONEMI

Ozellikle pandemi déneminde Snemi artan bakim emegi Tiirkiye’de biiyiik
oranda go¢men kadinlar tarafindan saglanmaktadir. Toplumdaki en hasta ve bakima
muhtag¢ kesiminin bakim ihtiyaci 6zellikle pandemi doneminde ¢ok daha 6nemli bir hale
gelmistir. Bakim yiikiinii biiylik 6lclide aileye ve kadina yiikleyen Tiirkiye’nin refah
rejimi igerisinde orta ve tist gelirli aileler de bakim ihtiyacini piyasa araciliiyla gdgmen
kadin emegi ile karsilamaktadir. Gogmen kadinlar calisma kosullar1 agisindan da en
dezavantajli gruplardan birisi olarak goriilmektedir. Calisma izni olmadan kayit dis1 ve
giivencesiz c¢alisma kosullarina izole calisma bicimi eslik etmektedir. Pandemi
doneminde genel olarak ev iscilerinin ¢alisma kosullarinin kétiilestigini gosteren bazi
caligmalar mevcuttur (Gtiler, 2021; ILO, 2021). Ev i¢i bakim emeginde ¢alisan gogmen

kadinlarin karsilastiklar1 sorunlar ve emek sOmiiriisii ise pek ¢ok arastirmada



vurgulanmaktadir (Kofman ve Raghuram, 2009; Kaska, 2005-2006; Gokbayrak, 2009;
Toksdz ve Unliitiirk, 2011). Ancak heniiz Covid-19 pandemi déneminde kadin gégmen
iscilerin ev i¢i ¢alisma kosullarina odaklanan yeterli sayida ¢alisma bulunmamaktadir.
Bu alandaki uluslararasi raporlar ev ve bakim hizmetlerinde ¢alisan ev is¢ilerinin
pandemi doneminde issiz kalma, emeginin karsiligin1 alamama gibi sorunlarla karsi
karsiya kaldigini ve calisma kosullarinin giderek kotiilestigine isaret etmektedir (ILO,
2021). Bu ¢alismanin 6nemi ve 6zgiin degeri de Tiirkiye’deki bakim rejiminde énemli
bir rol oynayan gé¢men emegine dikkat ¢ekmek ve toplumun en hasta kesimine bakan
bu gogmen ev iscisi kadinlarin Covid-19 Pandemi doéneminde degisen calisma

kosullarina dair bir analiz ile bu alandaki literatiire katki saglamaktir.

1.4 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirma Covid-19 pandemi siirecinde Tiirkiye’de ev i¢i ve bakim alaninda
calisan kadin gogmenlerin deneyimlerinden elde edilen verilerle sinirhidir. Aragtirmaya
katilan kadin go¢menlerin 6nemli bir kisminin (dordiinlin) belgesiz  olusu,
gerceklestirilen goriismeleri ve igerigini sinirlayan konulardan olmustur. Bakim
hizmetlerinin ev igerisinde ve uzun mesai saatleri altinda gerceklesiyor olmasi ve
kadinlarin sosyallesme olanaklarinin olmamasi da erisimi siirlayan konulardan
olmustur. Arastirmaya katilan kadin gog¢menler ile yasanan dil sorunu az da olsa
yasanan sinirliliklardan biri olmustur. Gorlismelerin devam eden Covid-19 pandemi
siirecinde gerceklestiriliyor olmasi1 daha fazla kadin gé¢gmene ulagsmanin 6niinde bir

engel olmus, saglik riskinden dolay1 bazi potansiyel goriismecilere ulagilamamaistir.



2. LITERATUR

2.1 ULUSLARARASI GOCTE KADINLAR VE BAKIM EMEGI

Uzun yillar uluslararas1 go¢ akimlarinda erkegi izleyen, pasif rollerde
konumlandirilan ve goriinmeyen kadinlar 6zellikle 1980 sonrasinda hem literatiirde hem
de politikada goriiniirlik kazanmaya baglamistir. Geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinin bir uzantis1 olarak bu go¢ akimlarinda erkek, ailenin ge¢imini iistlenen, karar
alan kisi olarak konumlandirilirken go¢ edenlerinin ¢ogunun erkek, onlar1 “takip
edenlerin” ise kadinlar oldugu varsayilmistir (Morokvasic, 1984). Dolayisiyla hem go¢
politikalarinda hem de go¢ teorilerinde erkekler ya gogiin bas aktdrleri olarak goriilmiis
ya da cinsiyetsiz bir kategori olarak ele aliman gé¢men kategorisinde kadinlar goz ardi
edilmistir (Dedeoglu ve Gokmen, 2020:18; Goniil, 2020:82). Erkek gdo¢men odakli
teorik cercevede erkeklerin go¢ etme nedenleri kadin gociinii agiklamak icin de
kullanilmis ve kadinlar erkeklerin pesinden go¢ siirecine dahil olanlar, takip edenler

olarak degerlendirilmistir (Lutz, 2010).

Uluslararas1 Gog Orgiitii’niin 2020 verileri diinya niifusunun yiizde 3.6’sim
olusturan uluslararas1 gd¢gmenlerin 281 milyona ulastigini ve bu niifusun yilizde 48’ini
kadin gd¢menlerin olusturdugunu gostermektedir (IOM, 2020). Zlotnik (2003) 1960
yilindan (yiizde 46.6) bu yana kadinlarin uluslararas1 gocten aldig1 payda onemli bir
degisim olmadigini ortaya koymaktadir. Kadinlarin uluslararasi gé¢ hareketlerindeki
goriintirliigii sayisal olarak goc siirecine katilimdan ziyade feminist tartismalarin da
katkisiyla kapitalist kiiresellesmenin yarattig1 uluslararasi igbolimiindeki goriintirliikleri
ile aciklanmaktadir (Dedeoglu ve Gokmen, 2020:18; Erdogdu ve Toksoz, 2013; Goniil,
2020:82; Sassen, 2000; Schrover ve Moloney, 2013). Nitekim kadin gdé¢menler
ozellikle ev i¢i bakim alani, ucuz imalat iscileri, tarim isgileri ya da ticari seks
endiistrisinde seks satanlar olarak toplumsal cinsiyete dayali, diisiik statiilii ve diigiik
ticretli islerde talep edilen uluslararasi bir isgilicli olarak goriiniirliik kazanmaktadir

(Kofman ve Raghuram, 2009; Sassen, 2000).

1980’11 yillardan itibaren go¢ alanindaki feminist caligmalarin artmasi ile
kadinlarin goriiniirliigii arasinda bir iliski vardir (Lutz, 2010:1649). Lutz (2010) gé¢men
kadinlar ve toplumsal cinsiyet ile ilgili calismalarin ge¢irdigi evrimi; kadinlarin

uluslararas1 gocte once rakamsal goriintirliiklerinin artmasi daha sonra aile biitgesine



katkilar1 ve kurumsal iligkilerde goriiniirliiklerinin artmasit ve son olarak da ikincil
rollere kars1 bagimsiz aktorler olarak bir direnisin baglamasi olarak agamalandirmistir.
1990’larin ortalarindan itibaren ise kadin caligmalar1 bu kademeli evrimin yerini
toplumsal cinsiyet ¢alismalarina birakmistir. Kadin ¢alismalarinin artmasi ve bununla
birlikte kadinlarin go¢ stireclerine daha fazla dahil olmasi goriiniirliiklerini arttirici
etkenler arasinda yer almistir (Dedeoglu ve Gokmen, 2020; Lutz, 2010). Kadinlar,
bireysel secimleri ve aile kararlarin1 alma noktasinda pasif bireyler olmadiklari, ¢ogu
zaman toplumsal cinsiyet rollerinin bir uzantisi olarak ya da bu rollerin getirdigi
baskidan kagmak icin daha iyi bir gelecek amaciyla go¢ eden bireyler olarak goriiniir
olmaya baslamistir (Dedeoglu ve GoOkmen, 2020:25; Erder, 2011:187). Kadinlarin
uluslararast go¢ hareketliligindeki pay1 ozellikle gelismis Batili {ilkelerde erkekleri
gecmektedir (ylizde 52) (IOM, 2020). Kadinlarin hem sayisal hem de yaptiklar islerin
ve gO¢ etme bi¢imlerinin niteliksel olarak goriiniirligli pek ¢ok caligmada “gociin
kadinlagmas1” olarak tanimlanmaktadir. Bu olgu, kadinlarin tarihsel olarak goz ardi
edilen ve pasif olarak tanimlanan konumlarindan farkli olarak, toplumsal
cinsiyetlendirilen isgiicii piyasasina dahil olmak amaciyla ger¢eklestirdikleri “bagimsiz”
gbeiine isaret etmektedir (Lutz,2010; Morokvasic, 1984; Toksdz ve Unliitiirk, 2011;
Unliitiirk ve Kalfa, 2009).

Uluslararas1 go¢ akimlarinda kadinlarin konumunu ve kadin emegine olan talebi
aciklayan 6nemli boyutlardan birisi de kapitalist kiiresellesme ve neo-liberal ekonomi
politikalarinin gelismis ve gelismekte olan {ilke ekonomilerine etkileridir (Sassen,
2000). Nitekim geligmis {tilkelerdeki gogmen kadin emegine artan talep ile refah
devletlerinin piyasalasan bakim hizmetleri yakindan iliskilidir (Kofman, 2000; Lutz,
2010; Onder, 2021). Neo-liberal ekonomi politikalar1 altinda 6zellikle Batili devletlerde
gerileyen kamusal bakim hizmetleri sorunu, kadin gogmen emegine olan talebi
belirlemektedir (Gokbayrak, 2009:56-77). Sassen’e gore az gelismis ve gelismekte olan
tilkelerden, geligmis iilkelerin bakim a¢ig1 sorununa yonelik kadin gogmenler tarafindan
bir “bakim transferi” ger¢eklesmektedir (Sassen, 2000). Bu hareketlilik ayn1 zamanda
“pbakim goc¢li” olarak tanimlanmaktadir (Akalin, 2014; Sassen, 2000). Diger yandan
kapitalist kiiresellesme ve neo-liberal ekonomi politikalariyla birlikte artan yoksulluk ve
igsizlikten en ¢ok etkilenenler kadinlar olmustur. Esitsiz isgiicli piyasasindaki
degersizlestirilmis emek ve yedek isgiicii konumlariyla kadinlar ilk vazgegilenler

olmaktadir (Yalgin, 2015). “Yoksullugun kadinlagsmas1” olarak da kavramlastirilan bu



durum kapitalist kiiresellesmenin 06zellikle {iciincii diinya {ilkelerindeki kadinlara
olumsuz etkilerine, kadinlarin ekonomik ve sosyal kaynaklara erisimdeki dezavantajli
konumuna ve emeklerinin degersiz kilinmasina isaret etmektedir (Unliitiirk-Ulutas,

2009).

Yoksulluk ve issizlik kadinlarin hareketliligini tesvik eden onemli bir faktor
olmakla birlikte (Bloch, 2011), toplumsal cinsiyet caligmalari, kadinlarin ataerkil
iliskilere, toplumsal cinsiyete dayali siddet ve esitsizliklere bir tepki olarak da goc
ettiklerini ortaya koymaktadir (Coskun vd., 2022; Morokvasic, 1984; Sahin; 2018). Bu
alandaki ilk arastirmacilardan Morokvasic kadin ve erkeklerin hem goc¢ kararlart hem de
gb¢ bicimleri ve olanaklar1 agisindan farklilik gdsterdigine isaret etmekte, kadin
gb¢liniin ¢ogu zaman ataerkil iliskilere ve toplumsal baskilara kars1 bigimlendigini ileri
siirmektedir (1984). Belirli kategorilerdeki kadinlarin goc¢ hareketliligine dikkat ¢eken
Morokvasic, 6zellikle bosanmig, bekar, miilkiyete ve istihdama erisimi kisitli ve aile
reisi konumundaki kadinlarin gé¢ etmeye meyilli oldugunu vurgulamaktadir (A.g.e).
Toplumsal cinsiyet esitsizligi sadece kadinlarin go¢ sebeplerini degil, go¢ siireglerini,

isgiicline katilma bi¢imlerini ve deneyimlerini de sekillendirmektedir.

2.1.1 Isgiiciine Katihm Ve Go¢men Kadin Emegi

Kapitalist ekonomik ve toplumsal iliskilerin aile yapisina etkisiyle, ev ile is yeri
ayrilmig, “ev” yeniden iiretim isleri olarak tanimlanan yeme, i¢gme, barinma ve ertesi
giine hazirlanma gibi temel faaliyetlerin gergeklestirildigi “ekonominin diginda bir yer”
halini almistir (Bora, 2010:59). Ev, dis diinyadan ve her tiirlii tehlikelerinden uzak bir
alan olarak goriilmiis ve bu alan igerisinde yasanan her tiirlii siddet, baski ve esitsiz
iligkiler “6zel alan” olarak ele alinmasinin bir sonucu olarak goriinmez kilmmustir.
Ataerkil iligkiler sisteminin bu “6zel alan™ igerisinde kadina yiikledigi sorumluluklar,
karsiliksiz ve goriinmeyen kadin emeginin hane iiyeleri tarafindan tiiketilmesini
icermektedir (Yaman, 2018:100). Ataerkil sistem igerisinde insa edilen toplumsal
cinsiyet esitsizlikleri kadinlar1 eve yani “6zel alana hapsetmis” bu alan igerisinde
gergeklesecek her tiirlii bakim hizmetleri ve yeniden iiretim islerinden sorumlu
tutmustur (Durmaz, 2018: 67). Ev ici isler, neslin devamliligi, yash ve hasta bakima,
cocuk yetistirilmesi ve “emek giiclinlin yeniden iiretimi” gibi tiim bu isler kadinlarin
toplumsal cinsiyete bagli olarak gergeklestirmesi gereken rolleri icerisinde yer almistir.

Tim bu islerin “kadin isi” olarak nitelendirilmesi aym1 zamanda kadinlarin dogal



rollerinin bir devami olarak bu iicretsiz islerin degersizlesmesini ve goriinmezligini

pekistirmektedir (Bagdatli, 2016: 110; Yaman, 2018:104).

Kadinlarin isgiicii piyasasina katilimlar1 da bu 6zel alanin devami olan islerde ve
genellikle enformel olarak gerceklesmektedir (Morokvasic, 1984; Yaman ve Dedeoglu,
2010:11-18). Kadinlarin isgiicli piyasasina katilimlar1 toplumsal cinsiyet rolleri ile
sekillenirken ¢alisma kosullar1 da bu iliskilerden etkilenerek ucuz, esnek ve giivencesiz
olarak benzerlik gostermektedir (Bagdatli, 2016:110). Nitekim arastirmalar ev i¢i bakim
ya da hizmet sektorii isleri gibi toplumsal cinsiyete dayali bu islerin genellikle
giivencesiz, kayit disi, diisiik ticretli ve diistik statiilii oldugunu gostermektedir (Akalin,
2014; Anderson, 2006). Ataerkil sistem tarafindan kadin ve erkek isi olarak ayristirilan
bu isler, tim diinyada ev ve bakim hizmetleri alaninda yer alan islerin “kadin isi” olarak
goriilmesine neden olmaktadir (Yaman ve Dedeoglu, 2010:11-18). Gé¢men kadinlarin
ev i¢ci bakim ve hizmetlerinde calisma sartlar1 da “go¢menlik” ve “kadinlik”

kimlikleriyle sekillenmektedir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011).

Tarihsel olarak kadinlarin egitime ve isgiicii piyasasina katilimlarindaki artigtan
ve evde radikal bir degisim gostermeyen toplumsal cinsiyet esitsizliginden etkilenen,
devletlerin neo-liberal ekonomi politikalart dogrultusunda yetersiz kalan sosyal devlet
uygulamalari, ev i¢i ve bakim hizmetlerinin iicretli bir is olarak piyasalagmasina yol
agmistir (Ulutas ve Kalfa, 2009:18). Kadinlara atfedilen ve kadin dogasiyla
iliskilendirilen bu hizmetler, {icretli bir is haline geldiginde de kadinlar tarafindan
sunulmaktadir. Ayrica toplumsal cinsiyet rollerinin bir uzantis1 ve “degersiz ve
goriinmeyen emek” ile gergeklestiriliyor olmast da ficretli bir hizmet alani haline
getirildiginde dahi ev ve bakim islerinin “gergek bir is” olarak nitelenmesine engel
olmaktadir (Unliitiirk, 2010). Dolayisiyla, gé¢men kadinlarin isgiicii piyasasindaki
konumu da kadin emeginin degersizligi ve devletlerin degisen refah politikalar: ile
yakindan iligkilidir. Nitekim gé¢men kadinlar toplumsal cinsiyetlendirilen ev i¢i bakim

gibi alanlarda yogunlagmaktadir.

Ev i¢i yeniden {iretim islerinin ticretli bir hale gelmesiyle olusan “ev is¢iligi”,
kadinlarin kadin olduklart i¢in sorumlu tutulduklar1 ev i¢i ve bakim islerini baska
kadinlara aktardiklar1 bir alan olarak ortaya ¢ikmaktadir. Akalin (2014) bu durumu “ev
is¢isi kadinlar igverenleri olan kadinlarin taseron is¢ileridir” olarak yorumlamaktadir
(2014:323). Nitekim toplumsal cinsiyet rollerinin aile icerisinde yer alan kadinlara

atfettigi bu roller ve sorumluluklar yine diger kadinlara aktarilmaktadir (A.g.e).



Devletlerin refah rejimlerindeki yetersiz kurumsal bakim hizmetleri, geleneksel aile
yapist ve iligkilerinin degisimi, ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet rolleri ile iliskili olarak
bakim gorevini lstlenmek zorunda kalan hane ic¢indeki kadinlarin isgiiciine
katilimindaki artis, iicretli ev is¢isi kadin emegine olan talebin artmasinda 6nemlidir
(Gokbayrak, 2009; Kaska, 2005-2006; Kofman ve Raghuram, 2009; Toksdz ve
Unliitiirk, 2011). Ev i¢i ve bakim hizmetlerine karsi duyulan talebin artmasi, daha
gelismis iilkelere dogru kadin go¢men hareketliligine neden olmaktadir (Etiler ve
Lordoglu, 2010:99; Kofman ve Raghuram, 2009; Lutz, 2010). Nitekim mevcut
aragtirmalar, refah devletlerinde piyasaya havale edilen bakim gibi uygulamalarin kadin
gdcmen emegine artan talep ile yakindan iliskili oldugunu gdstermektedir (Kofman vd.,

2000; Lutz, 2010; Onder, 2021).

Go¢ alan tllkelerde isgiiciine katilan kadinlarin arkalarinda biraktiklar1 isler
gocmen kadinlar tarafindan doldurulurken, gé¢men kadinlarin kendi hanelerindeki
bakim ihtiyaci da yine diger kadinlar tarafindan iistlenilmektedir. Zincirleme bir etki ile
go¢ eden kadinlarin arkalarinda biraktiklari roller ve sorumluluklar ya hanenin diger
kadin iiyelerine ya da “disaridan” bir kadina devredilmektedir. Ucretli bir is veya
goriinmeyen emek olarak, kadinlar arasinda bakim transferi lizerinde gergeklesen bu
baglantt Hochschild tarafindan “kiiresel bakim zincirleri” kavrami ile tanimlanmaktadir

(2000:131 akt. Kofman ve Raghuram, 2009: 12).

Bugiin milyonlarca kadin bakim, turizm, tekstil ve eglence sektori gibi
toplumsal cinsiyetlendirilen isgiicii piyasasinda c¢alismak iizere goc¢ etmeye devam
etmektedir. Kiiresel capta gdocmen kadin emegine artan talep go¢ alan iilkelerdeki
yaygin kayit dis1 sektor, refah politikalarmin degisimiyle azalan kamusal bakim
hizmetleri ve olusan bakim acig1 ile agiklanmaktadir. Tiirkiye de diger iilkeler gibi,
ozellikle Sovyetler Birligi’nin dagilmasinin ardindan, bakim ve hizmet gibi toplumsal
cinsiyete dayali islerde calismak iizere go¢ eden kadinlarin hedef iilkelerinden biri

haline gelmistir.

2.2 TURKIYE’DE iISGUCU PIYASASINDA GOCMEN KADINLAR

1990’lardan itibaren hem go¢ alan, hem gbd¢ veren hem de transit goge ev
sahipligi yapan Tiirkiye, cografi konumu, kayit disi ekonomisi ve sundugu firsatlarla
gbecmenler i¢in ¢ekici bir iilke haline gelmistir (Erder, 2000). Tiirkiye 6zellikle 1990

sonrasinda Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla ¢evre iilkelerden gelen ciddi gog¢
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akimlartyla kars1 karsiya kalmis ve goc hareketliligine dahil olan kadin gd¢men
niifusunda da artisa tanik olmustur (Demirdizen, 2013:329; Toksdz ve Unliitiirk, 2011).
Ayni donemde kiiresellesmenin ve neo-liberal doniistimiin 6zellikle iiglincii diinya
iilkelerine olumsuz etkilerinden, issizlik ve yoksullasmadan en ¢ok etkilenenler yine
kadmlar olmustur (Demirdizen, 2013:326; Unliitirk ve Kalfa, 2009:13). Dogu
Bloku’nun geg¢irdigi rejim degisikligiyle birlikte yasanan yoksulluk ve igsizlik,
toplumsal cinsiyete dayali sebeplerle keskinleserek Tiirkiye’ye yonelen kadin gdgmen
niifusun artisinda etkili olmustur (Unliitiirk ve Ulutas, 2009). Cografi yakinlik, esnek
vize rejimi, enformel ekonominin varligi, refah politikalarindaki yetersizlik gibi
nedenler bakim alaninda c¢aligmak iizere go¢ eden kadinlar i¢in Tiirkiye’yi cekici hale
getirmistir (Akalin, 2014; Erdogdu ve Toksoz, 2013; Gokbayrak, 2009). 1990’11 yillar
Tirkiye’de kadin gogiinde de artisin yasandigi bir donemdir (Akalin, 2014; Erdogdu ve
Toksoz, 2013; Gokbayrak, 2009).

Tiirkiye’deki gogmen kadin emegine olan talep de bu go¢ akislarinda etkilidir.
Nitekim Giiney Avrupa iilkelerine benzer sekilde Tiirkiye’de de “neo-liberal yeniden
yapilanma” ile birlikte, refah rejimindeki yetersiz kurumsal bakim hizmetleri sonucu
olusan “bakim a¢i1g1” sorunu gé¢men kadin emegi ile doldurulmaktadir (Demirdizen,

2013; Kofman ve Raghuram, 2009).

Tiirkiye’de gogmenlerin ve 6zellikle de kadinlarin iggiicii piyasasina katilimi ve
calisma kosullar1 da esitsiz toplumsal cinsiyet iliskileri ile sekillenmektedir (Toks6z ve
Unliitiirk, 2011:158). Ozellikle 1990’lardan sonra gdg¢men kadinlarin toplumsal
cinsiyete dayali ve genellikle yerli is giiciiniin yapmay1 tercih etmedigi kirli, tehlikeli ve
diisiik statiilii (3D/ dirty, dangerous, demeaning) olarak goriilen vasifsiz islerde kayit
dis1 olarak calistig1 bilinmektedir (Akalin, 2014; Toksoz ve Unliitiirk, 2011:159). Kay1t
dis1 caligmanin sebeplerinden birisi Tiirkiye’nin go¢ rejimi ve ¢alisma izinlerine erisim
zorlugu iken bir diger sebep gd¢cmen kadinlarin iggiiciine talep olan toplumsal cinsiyete
dayali islerin dogasidir. Bu alanda &zellikle ev i¢i bakim isleri 6n plana ¢ikmaktadir.
ILO’nun yayimladig1r rapora gore ev iscileri en giivencesiz ¢alisan grup olarak
goriilmekte ve her dort isciden iigli kayit dis1 calismaktadir (2016: 9). Yine bagka bir
ILO raporu kiiresel diizeyde gd¢men is¢i sayisimt 150 milyon, bu rakamm 11,5
milyonunun (ylizde 7,6) gécmen ev iscilerinden olustugunu tahmin etmektedir (ILO,

2015).
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Kadin go¢menler Tiirkiye’de genellikle ev i¢i hizmetlerde, bakim sektdriinde,
saglik, turizm ve eglence alaninda, tekstil sektdriinde ya da ticari seks endiistrisinde
calismaktadir (Coskun, 2016:92; Dedeoglu ve Gdkmen, 2020:26; Toksdz ve Unliitiirk,
2011:165). Kadinlara uygun olarak goriilen bu isler toplumsal cinsiyet rollerine bagl
olarak “kadinsilagtirilmis meslekler”, go¢men kadinlarin istihdam edildigi is kollari
olmaktadir (Yaman, 2018:309). Go¢men kadinlarin isgiicii piyasasinda var olma
kosullar1 “gd¢menlik ve kadinlik” kimlikleriyle belirlenmekte (Toksdz ve Unliitiirk,
2011); hem go¢gmen hem de kadin olmalarinin getirdigi ¢ifte dezavantajli konumla
birlikte, daha diisiik iicretli, giivencesiz, ¢calisma kosullar1 agir, emek-yogun, niteliksiz
islerde istihdam edildikleri bilinmektedir (Demirdizen, 2013). Nitekim go¢men
kadinlarin, genellikle goc ettikleri iilkelerde gordiikleri egitimle uyusmayan, diisiik
statiideki islerde istihdam edildikleri bilinmektedir (Demirdizen, 2013; Gokbayrak,
2009).

Gogmen kadinlarin 6ncelikli olarak istihdam edildikleri alan ise, ev isleri ve
bakim hizmetleri olmaktadir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011:161). Mevcut arastirmalar
goegmen iscilerin isgiicii piyasasindaki calisma kosullarinin da toplumsal cinsiyetten
nasil etkilendigine dikkat cekmektedir. Ornegin pek cok ¢alisma bu islerde gdgmen
kadinlarin {icretlerin 6denmemesi, is tanimlarinin belirli olmamasi, toplumsal cinsiyete
dayali siddet bigcimlerine ugramalar1 gibi sorunlarla karst karsiya kaldigina isaret
etmektedir (Akalin, 2014; Dedeoglu, 2006-2007; Dedeoglu, 2011; Demirdizen, 2013;
Erdogdu ve Toksdz, 2013; Gokbayrak, 2009; Tokséz ve Unliitiirk, 2011). Yerli
isgliciine kiyasla daha uzun siire ¢alisma saatleri ve diisiik ticretlerle ¢alismak zorunda
birakilan ¢ogu kadin gé¢cmen kotii kosullarda ve giivencesiz olarak calismay1 kabul
etmekte; kagitsiz konumlarindan dolay1 bu islerde ve isveren karsisinda “kirilganlik”
konumu ile haksizliklarla bas edememektedir (Tokséz ve Unliitiirk, 2011: 161). Ev
Iscileri Sendikasi’nin (EVID-SEN) hazirladigi rapor pandemi doneminde bakim
alaninda go¢men emegine duyulan talebin arttigina ve ev iscilerinin c¢aligma
kosullarinin daha da agirlastifina isaret etmektedir (Evid-Sen, 2020). Pandemi ile
birlikte hane igerisinde gegirilen siirenin artmasi ve islerin ¢esitlenmesi kotiilesen
kosullardan bazilaridir (A.g.e). Ev isleri ve bakim hizmetlerinin “ev” igerisinde
gerceklesiyor olmasi ve 6zellikle pandemi doneminde yatili ¢aligan ev iscilerinin evden

¢ikamamasi emek somiiriisiinii derinlestirmektedir. Ev iscilerinin ¢alisma kosullarini
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daha iyi anlamak i¢in Tiirkiye’deki mevcut yasal ve politik ¢ergeve bir sonraki bdliimde

incelenmektedir.

2.3 REFAH REJIMI VE TURKIYE’DE EV HIZMETLERINDE KADIN
GOCMENLER

Kapitalist kiiresellesmenin hiz kazandigi 1980 sonrast donem, neo-liberal
ekonomi politikalarina paralel olarak devletin ekonomik faaliyetlerden cekilmesi ve
ozellestirmeler sonucu refah devleti uygulamalarinin geriledigi bir doneme isaret
etmektedir. Tirkiye de bu siiregte kiiresel gelismelere paralel bir siire¢ yagamis, ancak
Bati Avrupa tlkelerinin aksine zaten yetersiz olan refah devleti uygulamalari aile
kurumunun sorumlulugunda piyasalasmistir (Bagdatli, 2016: 104). Tiirkiye’de de bakim
hizmetlerinde istihdam edilmek {izere gdgmen kadinlara yonelik artan talebin nedenleri
arasinda hali hazirda profesyonel mesleklerde g¢alisan bir kadin niifusun olmasi ve
yetersiz olan kamusal bakim hizmetlerine isaret edilmektedir (Etiler ve Lordoglu, 2010;
Toksdéz ve Unliititk Ulutas, 2012). Toplumsal cinsiyet rolleri ve aile igi
sorumluluklarindan dolay:1 yerli kadin iscilerin yatili ¢alismay1 istememesi, gogmen
isciye gore daha ytiksek iicret talep etmesi ve bu alanda ¢alisan gogmen kadinlarin daha
nitelikli goriilmesi gibi sebepler gogmen kadin emegine olan talebi agiklamaktadir
(Demirdizen, 2013; Erdogdu ve Toksoz, 2013; Toks6z ve Unliitiirk, 2011; Bora, 2010).
Gogmenler tarafinda ise yatili ¢alisma, bir “siginak”, kira olmadan konaklama ve bir

kolaylik anlamina gelmektedir (Gokbayrak, 2009; 74).

Ev i¢i yatili bakim alaninda gé¢men kadin emegine duyulan talep ayni1 zamanda
bu alandaki agir calisma kosullari, diisiik licret ve “itaatkdr bakic1” arayisi ile de
iligkilendirilmektedir (Demirdizen, 2013; Erdogdu ve Toksoz, 2013; Gokbayrak, 2009).
Tirkiye’de gogmen bakim emegine olan talep, kayit dis1 ekonomi ve ¢alisma kosullar
ile eski Sovyet Bloku iilkelerindeki degisimin getirdigi go¢ akimlari ile ortiismektedir
(Demirdizen, 2013:329; Eder, 2007:132). Bakim alaninda 6zellikle Moldova, Giircistan,
Azerbaycan, Tiirkmenistan, Kirgizistan ve Ozbekistan gibi eski Sovyet Bloku
tilkelerinden kadinlarin 6nemli bir payr bulunmaktadir. (Erdogdu ve Toksoz, 2013;
Unliitiirk, 2010). Yakin donem calismalar 6zellikle bakim alaninda calisan gdgmen
kadinlarin 2000’lerden itibaren c¢esitlendigini ve Dogu Bloku iilkelerinin yami sira
Filipinler gibi uzak Asya lilkelerinden ve Sahra-Alt1 Afrika {ilkelerinden kadinlarin da
varligini gostermektedir (Coskun, 2018).
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Yapilan aragtirmalar ev i¢i bakim hizmetlerinde calisan kadin gd¢menlerin
yaygin olarak kayit dist ve giivencesiz istihdam edildiklerine isaret etmektedir
(Anderson, 2006; Kaska, 2005-2006; Kofman ve Raghuram, 2009; ILO, 2021).
Tirkiye’de de ev ici alanda c¢alisan gogmen kadinlarin 6nemli bir kismi kayit dis1 ve
giivencesiz caligsmaktadir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan verilen
calisma izinlerinin son yillardaki dagilimima bakildiginda 2019 yilinda verilen toplam
145 bin 232 calisma izni igerisinden sadece 16 bin 803 iznin (%12) ev i¢i hizmetler ve
bakim alaninda verildigi goriilmektedir (CSGB, 2020). Bu veri bakim hizmetleri
alaninda yer alan go¢men kadin emegine isaret etmekle birlikte gercek ¢alisan sayisinin
cok altinda oldugu tahmin edilmektedir (Toksoz vd., 2012:41). Mevcut arastirmalar
yaygin kayit dis1 c¢alismayr yasal c¢erceve ve igverenlerin isteksizligi ile

iliskilendirmektedir.

Tiirkiye’de 2003 tarihli ve 4817 sayil1 Yabancilarin Calisma izinleri Hakkindaki
Kanun cercevesinde ev i¢i hizmetlerde calisacak olan gd¢menlerin calisma izni
basvurularina yonelik diizenlemeler yapilmistir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 31). Bu
diizenlemeler Tiirkiye’de ev i¢i bakim alaninda duyulan gé¢men emegi talebinin bir
gostergesi olsa da kadin gogmenlerin formel olarak ev i¢i hizmetlerinde calismaya
baslamasim1 garantilememektedir (Gokbayrak, 2009: 74). Ote yandan Tiirkiye’nin
2000’lerden itibaren degisen go¢ yasalar1 ¢ergevesinde 2012 yilinda turistik girisler
2012 y1l1 bagindan itibaren 180 giinde 90 giin ile sinirlandirilmistir (Erdogdu ve Toksoz,
2013: 31-32). Bu durum {i¢ ayda bir sinirdan giris ¢ikis yaparak Tiirkiye’de turist vizesi
ile kalan ve calisan pek ¢ok gdcmenin vize ihlali ile kalmasina ve ¢alismasina yol
agmustir. Ote yandan Tiirkiye’de kayit disi calisan &zellikle ev iscisi kadilarin kayit
olmasimi tesvik etmek icin 2012 yilinda yayimlanan bir genelge ile Tiirkiye’de vize
veya ikamet ihlali siiresine bakilmaksizin tim gé¢menlere vize ve ikamet ihlalinden
kaynaklanan har¢ ve cezalarint 6demeleri halinde 6 aya kadar gecerli ikamet izni
verilecegi duyurulmustur. Bu “af” sonrasinda 2012 yilinda ev i¢i bakim hizmetlerinde
gdemen isgiicli talebi olan igverenlerin bagvuru sayilarinda artis yasanmistir (Erdogdu

ve Toksoz, 2013: 32).

4817 say1l1 Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkindaki Kanun’a gore ev ici alanda
calisan gocmenlere verilecek iicret, diger alanlarin aksine asgari licret diizeyinde
olabilmekte ve dolayisiyla igveren daha az prim ve har¢ 6demektedir. Go¢men ev is¢isi

kadinlarin ¢alisma izinlerine erisimi isverenlerine bagimli olarak tanimlanmaktadir.
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Nitekim gé¢men kadinlarin isten ¢ikma ya da ¢ikarilma durumunda c¢aligma izinleri de
sona ermektedir. Dolayisiyla gogmen kadinlarin ¢aligma izinlerine erisimleri isverenin
denetimindedir. Bu durum isverene bagimh olarak ¢alisan ev iscisi kadin gé¢gmenler
icin dezavantajli bir durum yaratmaktadir. (Akalin, 2014). Ancak biirokratik siiregler,
uzun bekleme siireleri ve igverenlerin isteksizligi sonucu Tiirkiye’de gdgmen kadinlarin
onemli bir kesiminin ev i¢i bakim alaninda kayit dist ve gilivencesiz calistigi
bilinmektedir (Demirdizen, 2013; Toksdz vd., 2012; Toksdz ve Unliitiirk, 2011). Bu
alana yonelik diizenlemelerdeki yetersizlik, mevcut yasalar g¢ergcevesinde calisma
izinlerine erisimde yasanan giiglilk ve isverenlerin isteksizligi sonucu pek c¢ok kadin
kayit dis1 calismak zorunda kalmaktadir. Nitekim Tiirkiye ILO’nun 189 Nolu “Ev
Iscileri i¢in Insana Yakisir Is S6zlesmesini imzalamadig icin uluslararas: kuruluslar ve

sendikalar tarafindan elestirilmektedir.'

Ev ici caligma, calisma standartlarinin olmamasi, mesai ve i3 tanimi
belirsizligiyle ¢ogu zaman agir ¢alisma kosullarini barindirmaktadir. Tiirkiye’de ev ici
hizmetlerde calisan gdgmen kadinlarin is tanimlarmin belirsiz olmasi, uzun c¢aligsma
saatleri, diisiik ticret, licretini alamama, giivencesizlik, fiziksel, cinsel, ekonomik ve
psikolojik siddet karsilastiklari nemli sorunlar arasinda gosterilmektedir (Akalin, 2014;
Dedeoglu,2006-2007; Demirdizen, 2013; Erdogdu ve Toksoz, 2013; Gokbayrak, 2009;
Toksoz ve Unliitiirk, 2011). Tiim bu kosullarin ve hak ihlallerinin pandemi déneminde

daha da kotiilestigi tahmin edilmektedir.

2.4 PANDEMI DONEMIi VE GOCMEN EV ISCiSi KADINLAR

Covid-19 kiiresel salgini, 2019 yili sonundan itibaren basta saglik olmak {izere,
ekonomi, egitim, toplumsal yasam ve refah agisindan insanlarin yasamini derinden
etkilemistir. Issizligin, yoksullugun arttig1 ve temel insani ihtiyaclara erisimin kisith
oldugu bu donemde toplumdaki dezavantajli ve giivencesiz gruplar yasanan
olumsuzluklardan en ¢ok etkilenenler olmustur. Var olan toplumsal cinsiyet iliskileri,
evdeki yeniden tiretimden sorumlu kadinlar1 salgin krizinde ev i¢i yliklerinin daha da
artmasiyla dezavantajli bir durumda birakmistir (Banerjee, 2022). Calisma yasamina
yonelik; issizligin arttig1, maddi gelir sikintisinin yasandigi, giivencesiz ve agir ¢calisma

kosullarinin yayginlagtigi, ayn1 zamanda da sosyal haklara erisimde yasanan engeller

L https://www.ilo.org/ankara/news/WCMS_844065/lang--tr/index.htm
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gibi sorunlarla karsilasildigt bu donemde is¢i smnifi yasanan krizden en ¢ok
etkilenenlerden olmugstur (ILO, 2021; Evid-Sen, 2020). Saglik sistemine erisimin hayati
oldugu bu dénemin olumsuz etkileri 6zellikle giivencesiz ve kayit dis1 calisan ev iscileri
icin hissedilir olmustur (Evid-Sen, 2020). Saglik riski, sosyal gilivencesizlik ve
toplumsal cinsiyet iligkilerinden dolay1 pandemiden en fazla etkilenen gruplardan birisi

ev i¢i alanda calisan gégmen kadin is¢ilerdir.

Giivencesiz ¢alismanin yaygin oldugu ev i¢i bakim alaninda Covid-19 Pandemi
doneminde caligma kosullarinin daha da koétilestigi tahmin edilmektedir. Nitekim
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) 2020 yili Haziran ayinda yayimladig1 raporu
yaklagik her dort ev iscisinden {igiiniin (yiizde 72,3) bu salgindan olumsuz yonde
etkilendigini ve etkilenenlerin yine dortte ii¢iinlin (ylizde 76) kayit dis1 calisanlar
oldugunu tahmin etmektedir (ILO, 2020c). Yine ILO’nun yayimladigi hem isci, hem
isveren hem de devlet kurumlarina dayanan bilgilerle olusturulan 2021 yili ev iscileri
raporu da kayit dis1 ve giivencesiz galisan ev iscileri icin igsiz kalma, isten ¢ikarilma,
daha diistik ticretler ve kotii ¢alisma kosullari, is yiikiinlin artmasi gibi durumlarin salgin

doneminde artarak ilerledigine isaret etmektedir (ILO, 2021).

Yapilan caligmalar ev is¢isi kadinlarin pandemi doneminde karsilagtiklar; artan
is yiikiine, kisitlanan hareketliliklerine, is tanimlarindaki belirsizlige, saglik risklerine ve
igveren tarafindan kotii muameleye isaret etmektedir (Banerjee, 2020). Banerjee ve
Wilks (2022) pandemi doneminde Hindistan’daki kadin ev is¢ilerinin is yiikiinde artigin
oldugunu ortaya koymus ve bunun en Onemli nedenini pandemi doneminde hane
tiyelerinin ev igerisinde daha fazla zaman gegirmesi olarak agiklamigtir. Ayni aragtirma,
i1 yiklindeki artisa ve calisma kosullarindaki agirlasmaya ragmen ev isgilerinin
maaglarinda bir artisin olmadigini, issiz kalma tehlikesiyle yliz yiize kalan ev isgisi
kadinlarin ise bu yeni kosullara riza gostermek zorunda kaldiklarini ortaya koymaktadir.
Yine Banerjee ve Wilks, pandemi sonrasinda ise doniiste de pek ¢ok ev is¢isi gdgmen
kadinin igyerinde igverenle pazarlik giiciiniin azaldigini, rollerinin ve sorumluluklarinin
bulaniklastigini ve daha agir bir is yiikii ile karsilastiklarini ortaya koymaktadirlar
(2022). Yakin donemli calismalar ev icinde calisan go¢cmen kadinlarin pandemi
doneminde toplumsal cinsiyete dayali siddete ve tacize daha fazla maruz kaldigini
ortaya koymaktadir (Banerjee, 2020:120; Coskun vd. 2022). Kadin ev is¢ilerinin
pandemi doneminde hem ev ic¢i iliskilerinde hem de calisma iligkilerinde baski ve

siddete maruz kaldiklar1 bilinmektedir. Nitekim Parry-Davies tarafindan Ingiltere’de
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calisan Filipinli gogmen ev iscisi kadinlarla yapilan bir arastirma da kadinlarin sinirdisi
edilme korkusu ve sosyal destekten yoksun yasam kosullariyla daha da giivencesiz ve
sOmiiriiye acik hale geldigini gostermektedir (2020:4 akt. A.g.e.). Ev igerisindeki
toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve calisma iligkileri pandemi kriziyle birlikte kadinlar
icin dezavantajli bir durum yaratmistir. Toplumsal yeniden {iretimi saglayan kadinlar,
pandemi doneminde iicretlerin 6denmemesi, az 6denmesi gibi durumlarla kars1 karsiya

kalmis ve kendi yeniden iiretimlerini saglayamama krizini yagamistir (Banerjee, 2020).

Tiirkiye baglaminda yapilan arastirmalar ve yayimlanan raporlar da pandemi
siirecinde ev i¢i bakim alaninda ¢aligma kosullarinin daha da agirlastigina ve toplumsal
cinsiyete dayali risklerin arttigma isaret etmektedir. Ornegin Evid-Sen (Ev Iscileri
Dayanisma Sendikasi) tarafindan 413 ev is¢isi ile anket formu uygulanarak olusturulan
Covid-19 raporunda, salgin doneminde arastirmaya katilan ev iscilerinin neredeyse
tamaminin (%91,6) gelir kayb1 yasadigina isaret edilmektedir (Benli ve Giiler, 2021).
Rapor ev isgilerinin pandemi doneminde beslenme, barinma ve saglik sistemine erisim
gibi temel haklardan yararlanamadigini, iicretlerin 6denmemesi, artan is yiikii, koti
calisma kosullar1 ve issiz kalma gibi sorunlarla karsi karsiya kaldiklarini ortaya
koymaktadir (A.g.e). Benzer olarak IMECE (Ev Iscileri Sendikas1) tarafindan 60’dan
fazla ev is¢isi ile birebir goriismeler sonucunda olusturulan Covid-19 Raporu da
salginda isten ¢ikarilmalarin arttigina, calisma saatlerinin uzadigina, hane iiyelerinin
evde kalmasiyla is yiikiinlin arttifina ve saglik risklerine isaret etmektedir (2020). Ev
is¢ilerinin pandemi doneminde temel giderlerini karsilayamadiklari ve salgindan
korunmak bir yana islerini kaybetme endigesi ile daha riskli ve agir kosullarda ¢alismak
zorunda kaldiklar1 ortaya konmaktadir (A.g.e.). Bu durum Banerjee ve Wilks’in (2022)
arastirma sonuclari gibi pandemi doneminde ev iscisi kadinlarin pazarlik giiciiniin
zayifladigina ve sOmiirliniin derinlestigine isaret etmektedir. GOo¢men ev isgisi
kadinlarin emek somiiriisii ya da cinsel taciz durumunda basvurabilecekleri yasal destek
mekanizmalarinin  olmayist sorunlarin  derinlesmesine ve ev iscilerinin salgin
doneminde ¢alisma kosullarinin daha da agirlasmasina neden olmustur (Gtiler ve Benli,
2021). Hali hazirda izole bir yasam ve calisma kosullar1 olan gé¢men ev isgisi
kadinlarin pandemi déneminde sosyal aglarindan ve destek mekanizmalarindan mahrum
kaldig1, hem devletlerin hem de igveren ailelerin kisitlamalari ile hareket serbestliginin

gittikce azaldig1 bilinmektedir (Coskun vd. 2022: 11-12).
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Bu aragtirmanin yapildigi 2020 yaz aylarinda halen devam eden Covid-19
pandemi doneminde kotiilesen ev i¢i ¢alisma kosullart Tirkiye’de bu alanda caligan
goemen kadinlari ciddi sorunlarla karsi karsiya birakmistir. Covid-19 salgini doneminde
gogmen ev iscilerinin ¢alisma kosullar1 ve karsilagtiklar1 zorluklara dair calismalar
oldukga kisithdir (Giiler ve Benli, 2021; IMECE, 2020). Bu arastirma da Tiirkiye’de ev
ici bakim emegi alaninda c¢alisan go¢men kadinlarin Covid-19 pandemi siirecinde
degisen ¢alisma kosullarina ve bu alanda karsilastiklar1 sorunlara odaklanmaktadir. Bu
arastirmayla Turkiye’de toplumsal cinsiyetlendirilen isgiicli piyasasinda ve ev i¢i bakim
hizmetlerinde ¢alisan gé¢men kadinlarin karsilastiklart zorluklar ve Covid-19 pandemi
donemiyle birlikte agirlasan caligma kosullar1 toplumsal cinsiyet perspektifinden
incelenmektedir. Pandemi 6nlemlerinin gevsedigi bir donemde, 2020 yil1 yaz aylarinda
Diizce ve Istanbul’da yatili bakim alaninda ¢alisan on bir gd¢men ev iscisi kadimla
derinlemesine goriismelere dayanan bu calismanin verileri, pandemi siirecinde hem
gocmen kadinlar hem de aracilar i¢in sosyal aglarin 6nemine, aracilarin ig bulma ve
yerlestirme siirecinde artan roliine ve isverenlerin artan talepleri dogrultusunda degisen

calisma kosullarini ortaya koymaktadir.
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3. YONTEM

Toplumsal yasami ve calisma iliskilerini derinden etkileyen salgin doneminin
ozellikle gdo¢gmen is¢iler gibi toplumdaki dezavantajli gruplar1 ¢ok daha fazla etkiledigi
bilinmektedir. Bu arastirma Tiirkiye’de hem sayisal anlamda hem de yaptiklar is
acisindan 1990’lardan itibaren goriiniir olan ev i¢i yatili bakim alaninda ¢alisan gé¢gmen
kadinlarin pandemi siirecinde ¢aligma kosullarina odaklanmaktadir. Arastirmanin temel
sorusu ev is¢isi gocmen kadinlarin zaten kotii olan g¢alisma kosullarinin pandemi
donemi ile birlikte nasil degistigidir. Bu ¢alisma Tiirkiye’nin gé¢menler iizerine mevcut
kisitlamalari gercevesinde, politikada ve kamusal alanda goriinmeyen gé¢cmen ev isgisi
kadinlarin deneyimlerine dair, kendi perspektiflerinden bir anlayis gelistirmeyi
hedeflemektedir.

3.1 ARASTIRMA YONTEMI

GoOc¢men bakim iscisi kadinlarin pandemi déneminde yasadiklar1 sorunlar1 kendi
perspektiflerinden arastirmayr hedefleyen bu calismada nitel aragtirma yaklagimi
benimsenmistir. Nitel yontemin en 6nemli 6zelligi toplumsal gruplarin bakis agisindan
toplumsal siirecleri ve olgular1 aragtirmak ve yorumlamaktir. Neuman’a gore nitel
yontem, verilere anlam verir, incelenen kisinin-toplulugun bakis agisiyla baslayarak
onlarin diinyay1 nasil algiladigini, i¢cinde bulunulan durumu nasil tanimladiklarini ve bu
durumun onlar i¢in ne ifade ettigini ortaya ¢ikararak bu verileri isler ve anlasilir kilar
(2014: 237). Toplumsal baglami1 anlama cabasinda nitel yaklasim onemli olanaklar
sunmaktadir (Neuman, 2014: 234). Nitel yaklasim goriisiilen kisilerin deneyimlerine
odakli olarak ve sagladigi zengin bir veri ile go¢ arastirmalarinda tercih edilen bir
yontemdir ve Ozellikle kadinlarla yapilan arastirmalarda goriinmeyenin deneyimlerini
anlama ve derinlemesine bilgi edinme i¢in Onemlidir (Kiimbetoglu,2012). Nitel
yaklasim 6zellikle yeterli verinin olmadigi alanlarda, bireylerin veya topluluklarin
deneyimlerini, iligkileri ve bu iliskilerin dinamiklerini anlamaya elverislidir (Sayim,
2019: 55). Nitekim evrensel bir dogruya ulagsma amaci giitmeyen nitel aragtirma genis
bir O6rneklem grubundan ziyade kiigiik orneklem gruplariyla calismaya elverislidir
(Neuman, 2014: 237). Ev igerisinde calisan gdgmen kadinlar hem fiziksel erigim
acisindan zor hem de arastirmalara katilim agisindan isteksiz gruplardan birisidir. Bu

isteksizlik arastirmalarin go¢men bireylere ya da gruplara kisa vadede ve dogrudan bir
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faydasi olmamastyla iliskilendirilmektedir (Kiimbetoglu, 2012). Benzer sebeplerle nitel
arastirma ozellikle go¢ alaninda en sik bagvurulan yontemsel yaklasimdir. Ozellikle son
donemde pandeminin gdo¢gmen kadinlar {izerine etkilerine dair caligmalarin oldukca
kisitll olmasi1 da esnek bir aragtirma tasarimi sunan nitel yontemi elverisli kilmaktadir.
Gogmen ev is¢isi kadmlarin pandemi donemi deneyimlerini anlamaya odaklanan bu
arastirmada da nitel arastirma yaklasimi benimsenmistir. Nitekim nitel yontemde olay,
durum ya da olguya iliskin veri tanimlamalari, zaman-mekan ve toplum ile baglantili
olarak yapilir (Saymm, 2019: 57). Bu calismada da kamusal alanda ve resmi verilerde
gorilinlir olmayan, genellikle enformel olarak ve izole ortamlarda calisan gé¢men
kadinlarin deneyimlerini anlayabilmek i¢in kii¢iik bir 6rneklem grubuna ulasilmigstir. Ev
i¢ci bakim alaninda c¢alisan kadin gé¢menlerin pandemi dénemi ¢alisma deneyimlerini
derinlemesine goriismelerle anlamaya caligmanin amaglandigi bu arastirmada nitel

aragtirma yontemi benimsenmistir.

3.2 ORNEKLEM

Bu aragtirmanin 6rneklem grubunu Tirkiye’de ev i¢i yatili bakim alaninda
calisan Kirgizistan ve Ozbekistan vatandasi kadin gd¢menler olusturmaktadir. Tiimii
pandemi doneminde yatil1 bakim isinde ¢alisan ve ortalama 7 yildir Tiirkiye’de bulunan
toplam 11 gog¢men kadinla goriigiilmistiir. Yaglart 30 ila 63 yas arasinda degisen
kadinlara sosyal aglar1 ve dernekler araciligiyla ve kartopu yontemi kullanilarak
ulasilmigtir. Kartopu ya da zincirleme Orneklem, aragtirmacinin eristigi potansiyel
katilimcilarin  arastirma amacma uygun kisilere yonlendirmesiyle devam ederek
biiyiiyen bir 6rneklem grubuna referans vermektedir (Kiimbetoglu, 2012). Kartopu
yontemi genellikle ulasilmasi gii¢ 6rneklem gruplarinda kullanildigindan bu arastirmada
da tercih edilen yontem olmustur. Bu aragtirmada on bir gé¢men ev is¢isi kadin, araci

sirket calisan1 ve sendika iyesi olmak tlizere toplam 13 kisi ile goriisiilmustiir.

Aragtirmaya katilan kadin gdgmenler Istanbul, Diizce, Ankara ve Antalya’da
ikamet etmektedir. Istanbul ve Diizce’de ikamet eden kadin gd¢menler ile yiiz yiize,
digerleriyle web tabanli uygulamalar araciligiyla goriisme yapilmistir. Yiiz ylize yapilan
goriismelerin  baslangici, arastirmacinin 6gretmen kimligiyle ¢alistigr is yerinde,
Ogrencisinin evlerinde calisan ev is¢isi gogmen kadina yonlendirmesi olmustur. Daha
sonra kartopu yontemi kullanilarak daha fazla kadin gé¢gmene ve Diizce’de yer alan

araci sirket calisanina ulasilmistir. Araci sirket ¢alisani ile yapilan goriisme sonrasinda
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da iki kadin gog¢mene erigilmistir. Bu kadinlara araci sirket aracilifiyla, isci-isveren
iligkisi gibi hiyerarsik bir iliski ¢cercevesinde ulagilmasi katilimeilarin goniillii katilimina
ve deneyim paylasimlarina dair etik sorunlar barindirmaktadir. Bu sorunlari minimuma
indirmek i¢in iki kadin gog¢men ile birden fazla goriisme yapilarak giiven iligkisi
gelistirilmeye caligilmistir. Ayrica, arastirmacinin bursiyer olarak yer aldigi bir
TUBITAK arastirmasi sirasinda tanisilan gdgmen kadimlarla yapilan 6n goriismeler
sonucu yine kartopu yontemi kullanilarak diger goriisiilenlere erisim saglanmistir. Bu
kapsamda Antalya’da damismanlik yapan Kirgizistanli bir kadin ile goriisiilmiistiir.
Arastirmada kadin gdogmenlerin yani sira, araci sirket calisani ve ev i¢i iscilerinin
orgiitlenmesi alaninda calisan IMECE Sendikasi’'nda faaliyet gosteren katilimci da

goriismelere dahil edilmistir.

3.3 VERI TOPLAMA ARACLARI

Nitel aragtirma Ozellikle kamusal alanda goriiniir olmayan toplumsal gruplarin
deneyimlerini incelemede elverisli bir yontemsel yaklasim ve teknikler sunmaktadir.
Nitel arastirmalarda tek bir veri kaynagindan ziyade miilakat, gozlem, cesitli
dokiimanlarin analizi, sesli-gorsel bilgi gibi birden c¢ok veri toplama teknikleri
kullanilmaktadir (Creswell, 2017: 185). Nitel yontemde en sik kullanilan veri toplama
teknikleri dogrudan insanlarin deneyimlerine odaklanan derinlemesine gorlisme ve

gdzlemdir.

Nitel arastirmalarda  arastirilan  konunun  derinlemesine  incelenmesi
arastirmacinin roliinii 6n plana ¢ikarmaktadir. Goriisiilen kisinin diinyasina girebilmek
ve bu siiregte kurdugu iliskinin samimilik derecesine dayanarak goriigmecinin kendi
diinyasini agabilmesini ve arastirmacty1 onun igine davet edebilmesini saglamak nitel
arastirmacimin oncelikli isidir (Kiimbetoglu, 2012 72). Daha ¢ok betimleyici olmak
lizere icerik analizi yapan nitel aragtirmacilar toplanan verileri inceleyerek bir anlam

cikarir ve arastirmanin temalarini belirleyerek calismaya devam eder (Sayim, 2019: 56).

Bu arastirmada veri toplama teknigi olarak yari-yapilandirilmis soru rehberi
esliginde derinlemesine goriismeler ana veri toplama araci olarak kullanilmis, ayrica
enformel sohbetler, gdzlem gibi yontemler de tercih edilmistir. Nitel bir arastirma
yonteminin benimsendigi bu arastirmada katilimecilarin kendi goriislerini, deneyimlerini
kisacas1 kendi perspektiflerini daha iyi yansitabilmeleri amaciyla yari-yapilandiriimis

soru rehberi ile birlikte derinlemesine goriisme teknigi kullamilmistir.  Yar
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yapilandirilmis soru rehberi ile birlikte yapilan derinlemesine goriismelerde, verilerin
analizini kolaylastirmak adina ses kayd: alma yontemi ve not tutma ydntemi de
kullanilmistir. Kadin gé¢men ev iscilerinin pandemi dénemi deneyimlerini anlamaya
yonelik gergeklestirilen bu aragtirma boyunca kadin go¢gmenler, araci sirket ¢alisani ve
sendika iiyesi ile yapilan goriismelerde kullanilan yar1 yapilandirilmis soru rehberleri

eklerde verilmistir (Ek:1).

3.4 VERILERIN TOPLANMASI

Bu calismada elde edilen veriler arastirmacinin kendisi tarafindan Orneklem
grubu ile yapilan goriismelerde elde edilmistir. Goriismeler Agustos 2021 ile Subat
2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Gogmen ev iscisi ile goriisiilen bu
aragtirmada bursiyer olarak yer aldigim TUBITAK projesi? sirasinda Istanbul’da,
Ankara’da ve Antalya’da Kirgizistanli go¢men kadinlarla yapilan goriismelerden de
yararlanilmistir. Istanbul’da yapilan gériismeler aracilifiyla ve arastirmacinin kendi
sosyal ¢evresiyle birlikte kartopu yontemi kullanilarak Diizce ilinde ikamet eden alt1
kadin gocmene ulasilmistir. Dokuz kadin go¢men ile gergeklestirilen yiiz yiize
goriismenin yani sira Ankara’da ikamet eden bir katilimci ile web tabanli, online
goriisme gerceklestirilmistir. Antalya’da bulunan bir ev is¢isi ve ev iscileri sendikasi
olarak faaliyet gosteren IMECE Sendika {iiyesi olan katilimci ile online olarak
goriisiilmiistiir. Aragtirma kapsaminda Diizce’de araci olarak faaliyet gdsteren bir erkek
ve Antalya’da ailelere bakici bulan araci bir sirket sahibi yine Kirgizistanli gégmen bir
kadin ile yliz yiize goriisme gergeklestirilmistir. Toplam katilimcr sayist 13’diir.
Gorligmelerin 11’1 yiiz yiize, 2’si Whatsapp ve Zoom uygulamalar1 iizerinden video

goriigmesi ile saglanmstir.

Goriismeler, goriisiilenlerin  gdgmenlik ve kadinlik statiilerinin  getirdigi
dezavantajli durumun farkinda olunarak dikkatle yapilmistir. Katilimeilar ile kendilerini
iyi hissettikleri ortamda goriismeler yapilmigtir. Goriismelerin yapildig: yerler genellikle
kafeler olurken, c¢alistiklar1 is yerleri goriismelerde nadiren yer almistir. Yiiz yiize
yapilan goriismelerin baglangici, aragtirmacinin 6gretmen kimligiyle calistidi is yerinde,

Ogrencisinin evlerinde ¢alisan kadin gé¢mene yoOnlendirmesi olmustur. Daha sonra

2TUBITAK 1002- “Ask mi Hayatta Kalma Miicadelesi mi? Tiirkiye’de Sinir-Otesi Evliliklerde Gé¢cmen
Kadinlar “
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kartopu yontemi kullanilarak daha fazla kadin go¢mene ve Diizce’de yer alan araci
sirket calisanina ulasilmistir. Diizce ili icinde gerceklestirilen goriismelerde kadin
goemenlerin calistiklar1 danigsman sirkete ait olan “sirket evi” icerisinde de goriisiilmiis
ve gozlem yapma firsat1 elde edilmistir. Araci sirket calisami ile yapilan goriismede
sirket evinde gozlem yapmak i¢in onay alinmistir. Kadin gé¢menler ile yapilan bireysel
goriismeler ortalama 60 ila 180 dakika arasinda slirmiistiir. Tiim bireysel goriismelerin
yaninda sirket evi igerisinde yer alan kadin go¢menler ile enformel sohbetler
gergeklestirilmistir. Goriismeler oncesinde kadin gogmenlere aydinlatilmis onam formu
ile aragtirma ve elde edilecek verilerin kullanimi hakkinda gerekli bilgilendirmeler
yapilmis, goniilli katilimlar1 ve rizalart yazili bir sekilde alinmistir. Gorligme esnasinda
veri toplama amaciyla hazirlanan yar1 yapilandirilmis soru formu rehber alinmistir.
Katilimcilara sorular yoneltilirken travmatik sayilabilecek sorular ve konulardan uzak
durulmustur. Yapilan goriigmelerde verilerin daha kolay islenebilmesi ve goriismeye
daha iyi odaklanabilmek amaciyla goriigme aninda goriismeciden izin alinarak ses kaydi
alinmistir. Ses kaydi alinabilen goriismelerin yaninda, ses kayit onayir alinamayan
goriismelerde not tutma yontemi kullanilarak ilerlenmistir. Yiiz-ylize goriismelerin
miimkiin olmadig1 durumlarda online iletisim araglari, Whatsapp ya da Zoom

kullanilarak gériismeler yapilmig ve ses kaydi alinmustir.

3.5 ETIK SORUNLAR VE SINIRLILIKLAR

Gocmen isgiler pek c¢ok sosyal ve ekonomik kaynaga erisim acgisindan
toplumdaki dezavantajli gruplardan birisi olarak kabul edilmektedir. Dezavantajli
gruplarla yapilan arastirmalar etik sorunlar barindirmaktadir. Gé¢menler ile yapilan
arastirmalarda verilerin nasil anonimlestirilecegi, hangi amagclarla kullanilacagi oldukca
onemli etik konulardan olmaktadir. Goriismeler esnasinda elde edilen kisisel bilgiler,
go¢ etme yollari, yasal konumlari, calisma deneyimleri gibi mahremiyet igeren bilgiler
kimi zaman otorite tarafindan “su¢” olarak kabul edilmekte, sinirdisi edilme riskini
beraberinde getirmektedir (Coskun, Sarialioglu ve Dinger, 2020: 75). Gorlismeye
baslamadan 6nce arastirmanin neleri kapsadigi, bilgilerin nerelerde kullanilacagi gibi
konular konusuldugu gibi, goriisiilenlere gelebilecek her tiirlii zararin engellenmesi
hususunda arastirmada elde edilen veriler anonimlestirilerek kullanilmis, kendilerine ait
olmayan takma adlar verilmis, soru rehberinde kimliklerini belli edebilecek sorulardan

uzak durulmus ve kimlik bilgisi, adres bilgisi ya da asir1 kigisel bilgilere arastirmada yer
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verilmemistir. Arastirma Oncesinde gerekli olan Etik Kurul Onay’i da Diizce
Universitesi’nden alinmistir (Ek:2). Gériismelerden dnce arastirma ile ilgili gerekli bilgi
ve agiklamalar katilimcilara yapilmis, goniilliililk esas1 hatirlatilmis ve goniilli
katilimlarina dair onay almmugstir. Olas1 dil smirhiliklarindan dogacak sorunlari
engellemek admna gerekli yerlerde terciiman destegi planlanmig ama ihtiyag
duyulmadigr i¢in arka planda kalmistir. Cogu Tiirk¢e konusan ev isgisi go¢men
kadinlarla yapilan goriismelerde, ¢ogu Tiirkce konusabildigi icin terciimana ihtiyag
duyulmamistir. Ancak enformel sohbetlere arastirmaci tarafindan yoneltilen sorulara
aciklama ihtiyact dogdugu esnada, daha iyi Tiirk¢e konusan ve anlayan kadin
gocmenler digerlerine sorulart anlama noktasinda destek olmustur. Yapilan
goriismelerde ev igerisinde ugradiklar1 cinsel taciz ve siddete dair tekrar travma

yaratabilecek sorularin iizerinde ¢ok durulamamaistir.

Diizce’de aragtirmaya katilan iki kadin gdg¢mene erisimin igveren araciligiyla
olmasi, kadin gé¢cmenler i¢in bir tereddiit etme ihtimali yaratabileceginden goriismeler
is ortamlarindan uzakta, birden fazla kez disarida gergeklestirilmistir. Diizce’de Zehra
(34) ile baglayan goriismeler Zehra’nin baska kadinlara yonlendirmesiyle devam
etmistir. Kadin géo¢menden diger kadinlara erisim saglanmis ve kartopu yontemiyle
diger kadinlara ulasilmistir. Kadinlar ve igverenler araciligi ile araci sirket calisanina
erisim saglanmistir. Gorlismeler siiresince arastirmaya katilan kadinlarin sosyallesme
imkanlar1 kisith oldugundan konusmaya istekli olduklar1 anlagilmistir. Araci sirket
calisaninin erigsim yonteminden dolayr arastirmaci ile goriismek zorunda hissettigi
tahmin edilmektedir. Araci ile yapilan goriigmeler sonrasinda iki kadin gé¢gmene daha
erisim saglanmistir. Bu erisimin araci sirket calisani ile saglanmis olmasmin etik
sinirlilik yaratabilecegi diisiinlilmiis ve bunun engellenmesi adina kadin gé¢menler ile
yapilan goriismeler disarida ve birden fazla kez gerceklestirilmistir. Kadinlarin kamusal
alana katiliminin ve sosyalliklerinin kisitli olmasi igverenler disinda erisme imkaninin

olmadigin1 géstermektedir.

Arastirmact ve goriismeci arasindaki hiyerarsik iliski 6zellikle feminist
caligmalarin sorunsallastirdigi bir alandir (Coskun, Sarialioglu ve Dinger, 2020: 76).
Arastirmact ve goriisiilen arasindaki iligki samimi boyutta tutuldugu gibi ileri diizey
olmamasina da dikkat edilmistir. Aradaki iliskinin olmas1 gereken boyuta ulasabilmesi,

gorlisiilenlerle yasam ortamlarinda goriismelerin  gergeklestirilmesi ve yasadiklari
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zorluklar1 anlatabildikleri bir insan konumuna yiikselmek goriismeler icin pozitif yarar

saglayict olmustur.

3.6 VERILERIN ANALIZI

Gergeklestirilen  gorlismelerde  goriisiilenlerin ~ bilgilendirilmis  rizalar
cercevesinde tanikliklarini kaydetmek i¢in ses kaydi alinmis ya da not tutulmustur.
Kaydedilen goriismeler desifre edilerek Microsoft Word programina yazili olarak
aktarilmistir. Desifre edilen goériismeler, mevcut literatiiriin 1s1¢inda hazirlanan soru
rehberi, gorlsiilenlerin benzer ve farkli deneyimleri ¢ergevesinde tematik olarak analiz
edilmistir. Bu temalar igerisinde go¢men kadinlarin Tiirkiye’ye gelis kararlari, is bulma
yontemleri, aracilarin rolii, calisma kosularim1 belirleyen dinamikler 6ne c¢ikmustir.
Arastirmanin bulgular1 ve mevcut literatiir ¢cergevesinde tartismalar bir sonraki boliimde

sunulmaktadir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

4.1 DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Arastirma kapsaminda Diizce, Istanbul, Antalya ve Ankara’da ev ici ve bakim
hizmetleri alaninda calisan on bir kadin gé¢men ev iscisi ile goriisiilmiistiir. Ayrica
Diizce’de faaliyet gosteren bir aract ve Antalya’da ikamet eden IMECE (Ev Iscileri

Sendikasi) tiyesi ile goriisiilmiistiir.

Arastirmaya katilan kadin gog¢menlerin altisi Ozbekistan besi Kirgizistan
vatandasidir. Yaslar1 30 ila 63 yas arasinda degisen kadin gdogmenlerin altis1 evli, ligii
bosanmig ve ikisi hi¢ evlenmemistir. Tiim katilimcilarin en az bir ¢ocugu vardir.
I¢lerinden Hiima (63) yedi, Naz (35) dort ve bes katilimer ise iki ¢cocugu oldugunu
sOylemistir. Cocuklar1 yanlarinda olmayan goriisiilenler, ¢ocuklarinin bakiminin aileleri

tarafindan yapildigini sdylemistir.

Gortislilen kadinlarin 6nemli bir kismi (8) iiniversite mezunudur. Sadece bir
katilimer hi¢ egitim almadigini ve aile meslegi olan firincilikta g¢alistigini sdylemistir.
Diger kadin gogmen ev iscilerinin ikisi lise mezunu ve birisi ortaokul mezunudur.
Lisans derecesi olan katilimcilarin Kirgizistan ve Ozbekistan’da is deneyimleri
ogretmenlik, mihendislik, hemsirelik, avukatllk ve muhasebe alanlarindadir.
Aragtirmaya katilan ev iscileri arasinda Banu (39) ve Zehra (34) iiniversiteden
hemsirelik alaninda egitim aldiklarin1 sdylemistir. Hemsirelik egitimi alan goriisiilenler
Tiirkiye’de ev i¢i bakim alaninda is bulmalarinda egitimlerinin etkili oldugunu

sOylemistir.

Arastirmaya katilan kadin gog¢menler egitim diizeyleri ve sahip olduklar
mesleklerden bagimsiz olarak Tiirkiye’de ev i¢i yatili bakim alaninda ¢aligsmaktadir.
Biiyiik kismi1 pandemi donemi Oncesinde Tiirkiye’ye geldigini sdyleyen katilimcilar
arasinda sadece iki kadin son iki yildir Tiirkiye’de bulundugunu aktarmistir. Yapilan
goriismeler kadinlarin sosyal iliski aglar1 veya araci sirketler araciligiyla ev i¢i ve bakim
hizmetleri alaninda calismak amaciyla Tiirkiye’ye geldiklerini gostermektedir. Yedi
kadin Tiirkiye’de bulunduklari siire boyunca ev i¢i yatili bakim diginda baska islerde
calismamustir. Iki kadin gdgmen ise ilk gelislerinde otelcilik gibi hizmet sektdriinde kisa
siireli ¢alisma deneyimine sahiptir. Bir kadin go¢men (Aygiil, 57) ise goriisme

yaptigimiz tarihte ticaret ile ugrastigini soylemistir.
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MEDENi | COCUK | GELDIGi KALIS YASAL
iL YAS EGITIM MESLEK DURUM | SAYISI ULKE SURESI STATU
. ; o . . . alisma
Aygil | Istanbul 57 Universite Ogretmen Evli 3 Kirgizistan wovil ¢ iz?ﬂ
Firincilik
Azra Dizce 30 Okumamig Bosanmis 1 Ozbekistan 3vil Belgesiz
(Aile)
Batma | istanbul 55 Universite Mak. Muh. Evli 1 Kirgizistan 15 Yil Aile izni
Eliza | istanbul | 30 | Universite Muhasebe Evli 2 Kirgizistan | 10Vl Aile izni
Saniye Dizce 40 Universite Avukathk Bekar 2 Ozbekistan 6 Yil Belgesiz
Banu Dizce 39 Universite Hemsire Evli 2 Ozbekistan 2vil Belgesiz
Gilizar | Duzce 46 Ortaokul / Evli 2 Ozbekistan | 2 Vil Belgesiz
. o . - . 10 Yillik
Zehra Diizce 34 Universite Hemsire Bosanmis 2 Ozbekistan 3Yil Vize
. . . " . Oturma
Naz Dizce 35 Lise / Evli 4 Ozbekistan 5vil izni
. i- . alisma
Hima Ankara 63 Universite Ekonomi Bosanmis 7 Kirgizistan 16 Yl ¢ . 5,
Muh. Izni
Mira | Antalya | 53 | Universite | Danismanlik Bekar Yok Kirgizistan 6vil | ikamet izni

Gortisiilen kadinlarin hepsi Tiirkge konugmaktadir. Tiirkge Ogrenmelerinde

Tirkiye’de kalis slirelerinin ve igverenlerinin etkili oldugunu sdylemislerdir. En az iki

yildir Tiirkiye’de kalan goriisiilenlerin ¢ogunlugu ilk geldiklerinde dil sorunundan
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dolay1 is bulmada zorluk yasadiklarini ancak calisirken Tiirkgeyi ogrendiklerini
sOylemiglerdir. Bir goriislilen ise televizyonda Tiirkce programlari izleyerek dilini

gelistirdigini aktarmistir.

Kadin gé¢menlerden altis1 Diizce’de, iicii Istanbul’da, Ankara’da ve Antalya’da
ikamet etmektedir. Kadin gé¢menlerin hepsi pandemi doneminde Tiirkiye’de bulunmus
ve bu siirecte aktif olarak calistiklarini sdylemislerdir. Tiirkiye’de kalig siirelerine
bakildiginda dort kadin iki ila ii¢ yildir, iki kadin bes ila alt1 y1l aras1 ve digerlerinin on
yil1 agkin bir siiredir Tiirkiye’de oldugu goriilmektedir (Tablo 1). Kadin gé¢menlerden
yedisi c¢alisma izni, oturma izni ve aile izinlerinden birisine sahiptir. Diger kadin
gocmenler ise Tirkiye’ye ilk gelislerinde sahip olduklart turist vizesinin bitmesiyle,
belgesiz olarak kalmakta ve g¢alismaktadir. Kadinlarin belgesiz olmasiin sebebi diger
caligmalara benzer olarak ikamet ya da calisma izinlerine erisememek, biirokratik

islemler ve igverenlerin isteksizligi olarak agiklanmugtir.

4.2 GOCMEN EV iSCISI KADINLARIN GOC SURECI DENEYIMLERI VE
PANDEMIi DONEMIi

4.2.1 Goc Oncesi Deneyim Ve Go¢ Karan

Goriisiilen kadinlarin Tirkiye’ye go¢ kararinda aile igi esitsiz iligkiler, toplumsal
cinsiyete dayali roller ve sorumluluklarin 6nemli rol oynadigi, yasadiklar1 ekonomik
zorluklar ve toplumsal baski ile bu rollerinin daha da keskinlestigi anlagilmaktadir.
Katilimcilarin neredeyse tamami go¢ etme kararlarinda bogsanma sonrasi ya da evlilik
devam ederken c¢ocuk bakimi gibi toplumsal cinsiyete dayali sorumluluklarinin,
toplumsal cinsiyete dayali siddetin ya da karsilastiklar1 ekonomik zorluklarin etkili
oldugunu ifade etmistir. Ornegin dort cocugunu annesine birakarak Tiirkiye’ye
calismaya gelen ve bes yildir Tiirkiye’de oturma izni ile kalan Naz (35) yasadig

zorluklar ve geri donmek istemedigini sdyle anlatmistir:

Kocam alkolliiydii dort ¢ocugum var, masallah alkolliiden dort ¢ocuk
yapmisim korkmadan c¢ocuklara da tek basima bakiyorum. Yatiyorum
kalkiyorum falan anlamiyorum c¢ocuk oldugu zaman gidip dogum
yapiyorum bunun i¢inde kaynanam da var bes kiz kardesi de var. Onlar var
ya donlarin1 bile kendisi yikamiyor o zamanlar bdyle makine yok kir
yikiyoruz o zaman bdyle kaynanam geliyor kir yikanacak. Ondan sonra her

hafta hepsini ¢ikariyor yikiyordum ben inek de vardi tarla da vardi boyle
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arka bahgeden c¢ikinca is yeri vardi orda calisiyordum sigortam yoktu
kaynanamin yerinde calistyordum ben Oyle. Sonra karar aldim zaten...
Kaynanamin kocasi... bir daha o hayatlara donmek istemiyorum. (Naz, 35,

Ozbekistan)

Gortisiilen kadin gd¢menlerden ikisi hari¢ hemen hepsi go¢ Oncesi yasadiklari
ekonomik sikintilart ¢gocuklarinin ihtiyaglari {izerinden tanimlamaktadir. Kadinlarin en
cok dile getirdikleri ekonomik sorun ise c¢ocuklarinin temel ihtiyaglarmi ve egitim
masraflarini karsilayamamak olmustur. Goriisiilen kadinlardan sekizi ¢ocuklarinin okul
ve bakim ihtiyaglarini iistlendiklerini sdylemislerdir. Esinden bosandiktan sonra bir
cocuguna bakmak i¢in Tiirkiye’ye caligmaya gelen Azra (30) tlizerindeki sorumlulugu

sOyle anlatmstir:

Cocugum biiyiiyor ona hazirlik yapmam lazim, yasim gidiyor, 30’a girdim.
Ciinkii onlar biiyliyor, onlar1 okutmak lazim, bakmak lazim baya her sey
annenin Ustiinde. Gelin getirecek onun ¢ocugu olacak her sey anne babanin
iistiinde. Babas1 yok her sey annenin iistiinde iste benim {istiimde. (Azra, 30,

Ozbekistan)

Gortigmeler, ¢ocuk yasta evlendirilme ya da goriicii usulii evlilige zorlanma gibi
toplumsal cinsiyete dayali baski ve siddetin kadinlarin gé¢ karar1 vermesinde etkili
olduguna isaret etmektedir. Goriisiilenler Kirgizistan ve Ozbekistan’da gériicii usulii
evliligin yaygin oldugunu dile getirmistir. Gortisiilen kadinlarin besi yaptigr goriici
usulii evliliklerin olumsuz sonuglarindan bahsetmistir. Eski esinden ya da ailesinden
gordiigii siddet, psikolojik baski, evin her tiirli ihtiyaci ve kalabalik aile iiyelerinin
ihtiyaclarini tek bagina karsilamak bu olumsuz sonuglardan bazilaridir. Goriicii usulii ile
zorla evlendirildiklerini sdyleyen ii¢ kadin gordiikleri siddet ve eziyetten dolayi
bosandiklarin1 sdylemistir. Ornegin babasini kaybettikten sonra annesi tarafindan 16
yasinda zorla evlendirildigini sdyleyen Naz (35) esinin ailesi tarafindan maruz kaldig1
siddeti su sozlerle anlatmistir: “Hep a¢ geziyordum, kaynanamin evine evlendim,

yemek vermiyordu yani saat gelmese vermiyordu ¢ok acikiyordum.”

Ailenin gec¢imini saglama, ev yaptirma ve ¢ocugun ihtiyaglarina yonelik kadin
gocmenin tek basina sorumluluk almasi gd¢ kararinda toplumsal cinsiyete dayali
sebepler olarak degerlendirilebilmektedir. Aragtirmaya katilan on bir kadindan dordii

eslerinin kendilerine ya da ¢ocuklarina higbir ekonomik katkilarinin olmadigini
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belirtmistir. Ornegin Zehra (34), eski esinin cocuklarinin ve hanenin masraflarni
istelenmedigini, ge¢im sikintisiyla tek basma bas etmek zorunda biraktigin1 ve bu
durumun psikolojik olarak kendisini yiprattigini ifade etmistir. Ankara’da ayni ailede 16
yildir calisan 63 yasindaki Hiima da bosandiktan sonra yedi kizina bakmak igin
“caresizlikten”  Tirkiye’ye geldigini  sOylemistir.  Annesi tarafindan zorla
evlendirildigini sdyleyen Naz (35) ise esinden gordiigii siddetten kagmak ve 4
cocugunun ihtiyacini karsilamak icin once Rusya’ya daha sonra da Tiirkiye’ye

“kactigin1” su sozlerle ifade etmistir:

Benim cocuklarimin iistiinde giyecek bir sey yok. Bu kadar seyin iginde
gene kocamla ugrasiyorum igiyor geliyor bagirtyor hi¢ durmuyor cehennem
hayati. Kizlar1 tutup vuruyor beni tutup vuruyor gencim giizelim suram hep
mor geziyorum. Ben dedim gene gidecem Rusya’ya bdyle olmaz sonra
kocami biraktim kagtim gittim. Ordan calisip gecirdigim altinlar vardi
kocamdan kacip topladigim paralar onlar ugak parasi oldu. (Naz, 35,

Ozbekistan)

Kadin gogmenlerden besi kendi evlerini yaptirmak amaciyla para biriktirdigini
ve ev yaptirmanin diger aile lyeleri i¢in bir gelecek giivencesi oldugunu ifade
etmislerdir. Kirgizistan ve Ozbekistan’dan gelen kadmlar geldikleri geleneksel ve
ataerkil iligkilerin yaygin oldugu toplumsal yapida “kendi evini yaptirmanin” &nemli
oldugunu vurgulamis, kendine ait bir evin eksikligi durumunda ise toplum karsisinda
ayiplandiklarina isaret etmislerdir. Azra (30) ¢ocuklarin gelecegi icin kendilerine ait bir
evi olmasinin dnemini “bizim anne babalar kiralik evde oturmaz bizde herkesin kendi
evi olur, ayip(tir) kirada az insan oturur” sozleriyle ifade etmistir. Yapilan goriismelerde
kadinlar go¢ etme nedenini dogrudan kendilerine ait bir ev yapimi ile ifade etmese de
caligarak belirli bir birikim yaptiktan sonra ev yaptirmaya yoneldiklerini belirtmislerdir.
Kadinlarin bir diger go¢ sebebi ise Eliza (30) gibi kendi okul masraflart i¢in para
biriktirmek olabilmektedir.

Sadece bosanmis kadinlar degil evli kadinlar da evliliklerinde anlagmazliklar
yasadiklarini, eslerinden hane ve ¢ocuklar i¢in destek goremedigi, ekonomik sorunlarla
yalniz basina miicadele etmek zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir. Arastirmaya
katilan kadin gé¢menlerden dordii esleri ve eslerinin aileleri tarafindan ekonomik ve
psikolojik siddete maruz kaldiklarini, bir kadin ise fiziksel ve cinsel siddete maruz

kaldiginm1 ifade etmistir. Bu durum Morokvasic’in (1984) isaret ettigi gibi bosanmis,
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bekar ya da ekonomik kaynaklara erisimi daha kisith olan kadinlarin gé¢ etmeye meyilli

oldugunu gostermektedir.

Mesleki deneyim acgisindan goriisiilen alti kadin Tiirkiye’ye gelmeden once
egitim gordiikleri 6gretmenlik, hemsirelik, muhasebe ve hukuk alanlarinda ¢alistiklarini
sOylemislerdir. Hi¢ okula gitmemis ve kendini “okumamis” olarak nitelendiren Azra
(30) ise aile meslekleri olan firincilik alaninda cahistigini sdylemistir. Ogretmen,
miithendislik, ekonomi, muhasebe, hukuk ve hemsirelik gibi alanlarda iiniversite
derecesine sahip olan katilimcilar, Sovyetlerin dagilmasinin ardindan issiz kalma,
emeginin karsiligini yeterli diizeyde alamama, sik sik is degistirme, kayit dis1 ve
giivencesiz ¢alisma gibi sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Arastirmaya katilan
kadinlarin neredeyse tamami eski Sovyetlerin dagilmasiyla gelen toplumsal doniisiimii
olumsuz yanlariyla aktarmaktadir. Nitekim goriisiilen kadin gé¢menlerin anlatilar
Tiirkiye’ye go¢ karar1 almadan once isten ¢ikarilma, is bulamama, sik sik is degistirme,
emeginin karsiigin alamama gibi sorunlarla karsilastiklarini sdylemislerdir. Ornegin
go¢ etmeden Once bir kamu kurulusunda c¢alistigin1 ve bosandiktan sonra Tiirkiye’ye

gelmeye karar verdigini sdyleyen Hiima (63) yasadiklarini soyle ifade etmistir:

Bizim {iilkemizde, Sovyetler birliginden ayrilip kendi bagimsiz bir iilke
oldugunda zor duruma diistiik, ekonomik olarak zor duruma diistiik ¢ilinkii
iilkemizin basina gelen insan... biz kisacasi siiriindiik. Meslegimde 22 sene
calistim ondan sonra Sovyetlerden ayrildiktan sonra issiz kaldim. (Hiima,

63, Kirgizistan)

Kadinlarin tanikliklar1 mevcut g¢aligmalara paralel olarak Sovyetlerin dagilmasi ile
yasanan ekonomik kriz, artan yoksulluk ve issizligin kadinlar1 derinden etkiledigini ve
goce yonlendirdigini ortaya koymaktadir (Yal¢in, 2015; Erder, 2011). Sovyetler
Birligi’nin dagilmasinin ardindan islerini kaybettiklerini dile getiren kadin gé¢gmenler
kendi iilkelerinde egitimleri ve meslekleri disinda ticaret, cocuk bakiciligr gibi farkl
sektorlerde calistiklarini ifade etmislerdir. Naz, Hiima, Saniye, Azra ve Banu gibi
katilimcilar yasadiklar1 ekonomik sorunlara ¢6ziim olarak 6nce ¢alismak i¢in Rusya’ya
gittiklerini ve turizm, bakim hizmetleri, ticaret gibi sektorlerde kayit disi, giivencesiz ve
diisiik iicretlerle ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Naz (35) ise Rusya’da calistig1 igyerinde
ugradig1 cinsel taciz sebebiyle isten ayrildigini, daha sonra bir tanidiginin araciligiyla

bakim alaninda calismak iizere Tirkiye’ye geldigini sdylemistir. Goriislilen kadinlarin
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biiyiik kism1 Tiirkiye’ye yonelmelerinde bakim hizmetleri alaninda artan gé¢gmen kadin

emegi talebinin ve sosyal aglarinin etkili oldugunu aktarmislardir.

Mevcut caligmalara paralel olarak bu aragtirmanin bulgulart da gdgmen
kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinin, sorumluluklarin ve bosanma ya da siddet gibi
toplumsal cinsiyete dayali sebeplerin temel go¢ sebepleri oldugunu gostermektedir. Bu
aragtirma Sovyetlerin dagilmasiyla yasanan sosyo-ekonomik doniisiimden ve neo-liberal
politikalardan kadinlarin, ozellikle de hanede ‘“ekmek getiren” konumunda olan
kadinlar1 issizlik ve ekonomik gelir kaynaklarinin azalmasi ile ¢ok daha derinden
etkiledigini gostermektedir. Sovyetler Birligi’nin dagilmasinin ardindan issiz kalan,
yeterli maas alamayan, meslegini yapamayan gé¢men kadinlar yasadiklart ekonomik
sorunlart1 ve c¢ocuklarinin ihtiyaclarimi  go¢ etme nedenlerinden biri olarak
tanimlamaktadir. Bu arastirmanin bulgulari da kadinlarin go¢ kararinin 6zellikle
bosanma, ayrilik, ¢ocuk sahipligi, aile reisi konumuna gelmek, aile iiyelerine bakmak
gibi toplumsal cinsiyete dayali sorumluluklarindan etkilendigini ortaya koymaktadir.
GoO¢ karar1 sonrasinda kadinlarin go¢ etme bicimleri de toplumsal cinsiyetten

etkilenmektedir.

4.2.2 Gég Ve Is Bulma Siirecinde Araci Sirket Ve Sosyal Aglarin Onemi

Kadin gé¢menlerin hareketliliginde, go¢ etme nedenlerinin benzerliginin yan
sira go¢ etme yontemleri de benzer 6zellikler gostermektedir. Akalin (2014) Tiirkiye ve
Orta Asya iilkeleri arasinda imzalanan ikili antlagsmalar sonucunda yasanan vize
kolayligi, kiiltiirel benzerlikler, cografi yakinlik ve ulasim masraflar1 gibi nedenlerin
Dogu Bloku iilkelerinden gelen kadinlarin Tiirkiye’yi tercih etme nedenlerinden
olduguna isaret etmektedir. Toksdz ve Unliitiirk-Ulutas (2012) da Tiirkiye’de var olan
bakim emegi talebine dikkat c¢ekmektedir. Bu arastirma c¢ergevesinde yapilan
goriismelerde de vize kolayligi, isgiici talebi, iilkeler arasinda yapilan ikili anlagmalar,
kiiltiirel ve cografi yakinligin yani sira kadinlarin kurduklar1 sosyal aglarin go¢ etme ve
is bulma konusunda Onemini ortaya koymaktadir. Katilimcilar Tiirkiye’ye gelirken
tanidiklar1 kadinlar ya da akrabalarindan destek aldiklarini, ya da bir araci kurulus ile
calistiklarii sdylemislerdir. Ornegin gd¢ etmeden dnce hemsirelik yapan Zehra (34)
Tiirkiye’ye gelmesinde “abla” olarak tanimladigi bir bagska kadin gé¢menin karar

vermesinde ve is bulmasinda etkili oldugunu sdylemistir.
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Gortimcem aradi dedi ki Naz hayatin [orada] berbat gel dedi Tiirkiye’ye,
[burada] ¢alis dedi. Gorlimcem cagirdi beni buraya. Goriimcemin benimle
hig isi yok, lokantada calistyor orada. Is ¢ikinca koyacam seni ise diyor...
Bir kadinla konusuyordum ben o kadin evde kirac1 Semerkantli o buldu
bana isi. [Tiirkiye’ye] geldigimde alt1 ay i¢inde yedi tane ise girdim ¢iktim,
o zamanlar sirket azdi is coktu. Biz birbirimize Ozbekistanlilar is

buluyoruz. (Naz, 35, Ozbekistan)

Tirkiye’de tanidik ya da akrabalar1 olan Azra (30) da Tiirkiye’ye geldiginde sosyal
medya araglar1 lizerinden tanistigi diger gd¢men kadinlarin destegi ile barinma
ihtiyacin1 karsiladigini belirtmistir. Kardes, abla, ikinci derece akrabalar, arkadas ve
komsularmin yani sira Ozbekistan ya da Kirgizistanli kadinlarin Tiirkiye’de kurduklar:
sosyal aglar da bu go¢ stlirecinde 6nemli rol oynamaktadir. Kadinlar Facebook gibi
sosyal medya araglar1 iizerinden Tiirkiye’deki igglicii piyasast hakkinda bilgi sahibi
olmakta, bu aglardan tanidiklar1 insanlar araciligiyla sagladiklar bilgi ve is imkanlari ile
harekete gegmektedirler. Bu aglarda is firsatlari, hangi alanlarda hangi sehirlerde isgiicii
talebi olduguna dair bilgi, c¢alisma kosullar1 ve deneyimler kadinlar tarafindan

paylasilmaktadir.

Sanal platformlarin yan1 sira go¢menler tarafindan kurulan dayanigsma
derneklerinin de kadinlarin hem Tirkiye’ye gelmesinde hem de sonraki siiregte etkili
oldugu anlagilmaktadir. Zamanla kurumsallasan bu sosyal aglar aym1 zamanda goc
siireclerinin nasil hizlandigin1 da agiklamaktadir (Massey vd., 2014). Nitekim
gdcmenler tarafindan kurulan bu aglar 6zellikle devletlerin gocti kisitlayicr politikalarin
asmanin bir araci olarak da islevsellesmektedir. Ozellikle Batili devletlerin vasifsiz
isgiiciine kapilarmi kapattiklart 1980’lerden itibaren 6nem kazanan Iliskiler Ag:
Kurami, gé¢gmenler arasinda olusan iliski aglariin gog stireglerini kolaylastiric1 yoniine
isaret etmektedir (Unat, 2017:64; Massey vd., 2014). Yapilan goriismelerde de,
katilimcilarin hemen hepsi go¢ etme siireglerinde sosyal iliski aglarina vurgu yapmais, bu
sayede hem maddi agidan ucuzlayan go¢ ve is bulma siireglerini hem de psikolojik

olarak sosyal ¢evrelerinden destek gorebildiklerini belirtmislerdir.

Kadin gé¢menlerin is bulmalarinda araci sirketlerin rolii de dikkat ¢ekmektedir.
Nitekim goriisiilen kadinlardan sekizi Tiirkiye’de araci sirketler aracilifiyla is
buldugunu soylemistir. Araci sirket vasitasiyla is bulan kadin gé¢gmenlerin yedisi araci

sirket ¢alisanina ilk basta komisyon 6dedigi ve zaten yetersiz ekonomik durumlarini da
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is bulmak i¢in komisyon ddemeye kullandiklar1 ve sonrasinda da genellikle eldeki tiim
birikimi vermek disinda ilk maasin yarisinin veya tamaminin araci sirket tarafindan
alindigim1 aktarmistir. Bu alanda yapilan arastirmalar kadin gé¢menlerin araci sirketler
karsisinda esitsiz konumlarina ve pazarlik giiclerine isaret etmektedir (Akalin, 2014;
Kagka, 2006-7). Bu aragtirmada da kadin go¢men ev is¢ilerinin is bulmada yasadiklari
zorlugu araci sirketler aracilifiyla gidermeye calistiklart ve bu siirecin kendilerini

ekonomik olarak yiprattigi ortaya konmaktadir.

Kadin gocmenlerin Tiirkiye’ye gelmeden Once araci sirket calisanlari ile de
iletisime gectigi bilinmektedir. Akrabalarinin ya da tamidiklarinin, kadinlarmn gog
kararlarinda etkili olmasinin yaninda, Tirkiye’deki araci sirketlerle olan iletisimlerinde
de yonlendirici olduklar1 anlagilmistir. Diizce’de ikamet eden bes katilimci1 (Banu,
Saniye, Giilizar, Azra ve Naz) Tirkiye’ye gelmeden Once araci sirket calisani ile
internet lizerinden iletisime gegtigini belirtmistir. Akrabalar1 ya da tanidik arkadaslari
aracilifiyla araci sirket ¢alisan1 Seyfi ile iletisime gegtigini aktaran kadinlar Tiirkiye’ye
ilk gelislerinde araci sirket tarafindan karsilandiklarimi sdylemistir. Tiirkiye’ye
gelmeden Once arkadasi aracilifiyla araci sirket ¢alisani ile iletisime gegen Giilizar (46)

bu durumu sdyle 6zetlemistir:

Benim bir arkadagim vardi burda Salih beyle calisti [sonra] gitti
Ozbekistan’a. Sonra ben de Tiirkiye’ye varmak istiyorum dedim ¢iinkii
Rusya’da ¢ok calistim, arkadaslarim dedi ki Tiirkiye ¢ok giizel ... Ondan
sonra o arkadasa dedim beni internetten tanistirdi, birbirimizi gordiik
konustuk o dedi ki bilet al, ucak bileti aliyorsun bana gonderiyorsun ben
seni havaalanindan aliyorum dedi. Tamam hicbir zorluk olmadi dyle geldim

ordan beni ald1 gétiirdii is yerine getirdi. (Giilizar, 46, Ozbekistan)

Araci sirket calisani ile iletisime gegen kadinlarin Tiirkiye’ye gelmeden once is
bulduklar1 anlagilmaktadir. Nitekim goriisiilen kadinlarin biiylik kismi gelmeden once
belirli bir iste calismak amaciyla yola ciktiklarini sdylemislerdir. Diizce’de on yildir
faaliyet gosterdigini sdyleyen bir aract sirket calisan1 Seyfi go¢men kadinlarin

kendilerini nasil buldugunu soyle agiklamaktadir:

Taninmisiz, zaten herkes bizi biliyor. Buraya gelen kadinlardan aliyorlar
numarami ya da sosyal medya hesabimi, oradan yaziyorlar. Bende ihtiyag

oldugunda kadinlara diyorum bdyle boyle biri lazzim onlar {ilkeden
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ulasiyorlar dyle konusuyorum getirtiyorum parasi yoksa da ben gelmesini
istediysem veriyorum zaten kendi ulagsmissa belli bir birikmis parasi oluyor

yoksa yol parasini ben karsiliyorum iste.(Seyfi, 56, Diizce)

Aracilarla iletisim kurmadan gelen katilimcilar da arkadas veya akrabalarinin

yonlendirmesiyle ya da Tiirkiye’deki dernekler araciligiyla is bulduklarini sdylemistir.

Tiirkiye’deki aracilar bazen go¢men kadinlarin kendi kurduklart araci sirketler
ya da derneklerle ortak calisabilmektedir. Tiirkiye’de yillardir yasayan gd¢men
kadinlarin Istanbul, Antalya ve Ankara gibi biiyiik sehirlerde danismanlik sirketleri ya
da dernekler aracilifiyla is bulma, turizm ya da emlakg¢ilik alanlarinda faaliyet
gosterdigi gdzlemlenmektedir. Kadinlarin kurduklart sosyal aglar dernekler araciligiyla
kurumsallasirken, kadin gdgmenlerin gdg siirecini de kolaylastirmaktadir. Ornegin 6
yildir Antalya’da yasayan Mira (52) hem ikamet ve vize islemleri hem de ev ve is
bulma konusunda Antalya’ya giden Kirgiz kadinlara destek olduklarmi soyle

aktarmigtir:

Issiz kalanlar var, yatacak yeri olmayanlar var. Ara sira yardim etmeye
calisiriz, kiralik ev konusunda, vize, is bulma konusunda yardim ediyoruz.
Bir emlak¢i tanidigimiz var. Bu sene turizmde g¢ok otele gondermedik
sadece ev isleri, cocuk ve yash bakimima goénderiyoruz su an. (Mira, 53,

Antalya)

Bu dernekler aymi zamanda 2000’lerden itibaren artan Orta Asya iilkelerinden
Tiirkiye’ye gog¢iin de bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Nitekim Orta Asya
tilkelerinden gelen kadinlarin kendi sosyal aglarini, dayanigma aglarii ve isletmelerini
kurduklar1 gdzlenmektedir. Istanbul, Ankara ve Antalya’daki gdriismeler gdcmen
kadinlarin hem is ve go¢ siireclerini kolaylastirmak hem de Tiirkiye’deki sorunlarina

¢Oziim bulmak i¢in derneklesme egilimini gostermektedir.

Dernekte ney iste bizim isimiz yeni gelenlere yardimci olmak. Mesela
bazilar1 var boyle kot ailelere seylere denk geliyorlar, maaslar1 6denmez
onlara yardimer oluyoruz. Oyle bir durumda karsilastigimiz bir kiz vardi
maasini ge¢ veriyordu, yarisimi veriyordu daha sey 3-4 ay gecti baya birikti
miktar 1000 dolara kadar alacagi vardi. Ben boyle sordum konustum iste

ondan sonra sey oldu verdi. (Aygiil, 57, Kirgizistan)
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Istanbul’da bir pansiyon isleten Kunduz (55) ve Ankara’da uzun yillardir ¢alisan Aygiil
(57) de aktif olduklar1 dernekler araciligiyla yeni gelenlere destek olduklarini ya da hali
hazirda ¢alisan gé¢men kadinlarin sorunlarina ¢6ziim bulmaya calistiklarini ifade
etmislerdir. Bu derneklerin sayis1 bilinmemekle birlikte dzellikle Istanbul, Ankara ve
Antalya gibi gd¢men niifusun biiyiik sehirlerde sayilarinin daha fazla oldugu tahmin
edilebilir. Sadece Alanya’da ve Antalya’da birden fazla dernegin yani sira kadin
gdemenlerin isletmeci oldugu acenteler bulunmaktadir. Is bulma anlaminda bu
dernekler ve acenteler bu alanda enformel calisan yerli aracilarla ya da sirketlerle
birlikte ¢aligmaktadir. Ornegin Antalya’da gdcmen kadmlar tarafindan kurulan bir
dernegin baskani olan Mira (52) yerli aileleri temsil eden bagka araci erkeklerle
caligmaktadir. Mira’nin bazen aymi giin, hatta saat icerisinde bakic1 bulduklarini
soylemektedir. Ozellikle pandemi déneminde cogu enformel calistign bilinen araci
sirketler ve kisiler yatili go¢men bakici talebini kendi sosyal aglar ile tedarik etmeye
calismistir. Araci sirketlerin gogmen kadinlarin kurduklart kendi sosyal aglarla birlikte
caligmasi, kadinlarin go¢ karari almasinda, go¢ ve is bulma siirecinde belirleyici

olabilmektedir.

Tiirkiye’ye gelmeden once ve geldikten sonra sosyal iliski aglarin1 kullandigini
aktaran katilimcilar, is degistirmek istediklerinde ya da issiz kaldiklarinda bagvurduklar
¢Oziimiin yine iligki aglar1 oldugunu ifade etmistir. Kurulan derneklerin de kadin
gdemenlerin is bulma sorununa ¢dziim iirettikleri bilinmektedir. Istanbul’da kurulan
Kirgiz derneginin kadin kollar1 bagkan1 olan Aygiil (57) ve Antalya’da danismanlik
sirketi olan Mira (53) kurulan dernegin ve danismanlik sirketinin kadinlara ilk
gelislerinde ya da issiz kaldiklarinda is bulma olanagi sagladigini aktarmistir. Mira (53)

danmigsmanlik sirketinin faaliyetini sOyle agiklamaktadir:

Issiz kalanlar var, yatacak yeri olmayanlar var. Ara-sira yardim etmeye
calisiriz, kiralik ev konusunda, vize, is bulma konusunda yardim ediyoruz.

(Mira, 53, Kirgizistan)

Bu aragtirmanin bulgular1 gé¢men kadinlarin go¢ etmede kendi aralarinda
kurduklar1 haberlesme aglarinin 6nemine isaret etmektedir. Bu aglarin 6zellikle hareket
serbestliginin kisitlandig1 pandemi doneminde ¢ok daha onemli bir islev yiiklendigi
iddia edilebilir. Nitekim katilimcilarin farkli sehirlerdeki is olanaklari, aracilar, vize ile
ilgili belgeler, yasanan sorunlara dair bilgi paylasimi ve destek arayisinin bu aglar

tizerinden ¢ok daha yogun bir sekilde isledigi sOylenebilir. Yeni bir egilim olarak



36

Antalya’da ve Istanbul’da Kirgiz kadilarin kendi kurduklar1 dernekler ve araci sirketler
bu kadinlara 6zel aglarin kurumsallagsmaya bagladigi, Diizce’deki araci gibi aktdrlerin

de kadinlarin kendi aglarindan destek aldigi anlasilmaktadir.

4.2.3 Pandemide Artan Bakim Talebi Ve Go¢gmen Kadinlarin Bakim Emegi
Kadin go¢menlerle ve araci sirketlerle yapilan goriismeler pandemi doneminde
ev i¢ci bakim alaninda kadin gbgmenlere duyulan talebin arttigina ve ise giris ve ¢ikis
siiresinin ise azaldigina isaret etmektedir. Pandemi doneminde artan bakim ihtiyaci
ILO’nun kiiresel raporlarinda isaret edilmektedir (2020-2021). Bu ¢alismanin verileri de
pandemi doneminde go¢men kadin bakim emegine olan talebin artisina isaret

etmektedir.

Katilimeilarin  hemen hepsi pandemi siireci baglamadan once Tiirkiye’de
calismaya baslamistir. Banu (39) pandemi donemi baslamadan once Ozbekistan’a
dondiigiinii ancak pandemide hastanelerde bakim isinde caligmak amaciyla tekrar
Tiirkiye’ye geldigini aktarmistir. Diizce’de araci olarak calisan Seyfi (56) Covid-19
pandemi siirecinin baslarinda hastanede yatan Covid hastalarinin bakimi ve refakati i¢in
ayr1 bir gogmen kadin bakici talebi olustugunu, hastanede bakimlar ¢ok riskli ve zor
oldugu i¢in bu islere aracilik etmeyi biraktiklarin1 dile getirmistir. Bu alanda
komisyonun azligi, kadin gd¢menlerin saglik problemlerinde ve dolayisiyla saglik

harcamalarindaki artis da birakma nedenleri olarak siralanmastir.

Pandemi doneminde ailelerin daha c¢ok ev i¢i hasta bakimi alaninda ya da
hastanede yatili bakici taleplerinin arttigini sdyleyen Seyfi (56), artan gé¢cmen isgiicii
talebine paralel olarak daha fazla kadin gé¢gmenin is bulmak iizere Tiirkiye’ye geldigini
de sOylemistir. Seyfi’nin tamikligit bu sosyal aglarin iki yonli calhistigini da
gostermektedir. Nitekim Diizce’de gogmen kadin bakici talebi hali hazirda araci sirket
ile ¢alisan kadinlar iizerinden iletilerek diger kadimlar1 Ozbekistan ya da Kirgizistan’dan
gbc etmeye de tesvik edebilmektedir. Seyfi pandemi déneminde artan talebi ifade etmek
icin bazen bir giin icerisinde otuz ailenin yatili1 bakici talebiyle kars1 karsiya kaldigin
sOylemistir. Covid-19 pandemi siirecinde bakim alaninda is degistirmelerin de arttigini
sOyleyen Seyfi (56) bu is degistirmeler yiiziinden “goniillii gibi” ¢alistigini, baska bir
deyisle gogmen kadinlardan diisiik komisyon aldigini dile getirmistir. Fakat gé¢men
kadinlarin tanikliklarindan yola ¢ikarak bu komisyonlarin kadinlari zor duruma

diisiirdiigi ve bir maaglarina karsilik geldigi anlasilmaktadir. Tiirkiye’deki bir araci
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sitkete tanidiklar1 araciligiyla ulastigini sdyleyen Hiima’nin (63) bu alanda enformel
olarak calisan sirketleri “Iskur” olarak nitelendirmesi ve is bulma kanali olarak gérmesi

araci sirketlerin roliiniin 6nemini gostermektedir.

Pandemi doneminde de katilimcilarin is bulmak, is degistirmek gibi durumlarda
sosyal iliski aglarina bagvurdugu bilinmektedir. Kadin gé¢gmenlerin pandemi doneminde
is bulmak ve degistirme isteklerine ve igsiz kalmalarina bulduklart ¢6ziim yollarindan
birisinin kurulan dernekler oldugu anlasilmaktadir. Kapanma tedbirleri kapsaminda
hareketliligin kisith oldugu donemlerde dernek iiyelerinin Whatsapp gibi web tabanli
uygulamalar aracilifiyla kurulan gruplardan iletisime gectikleri, is bulmada birbirlerine
yardimci olduklar1 aktarilmistir. Dernek baskani Aygiil (57) ve danigsmanlik sirketi olan
Mira (53) da pandemi doneminde kadin go¢menlere is bulma noktasinda yardim
ettiklerini, pandemi doneminde bunun daha zor oldugunu aktarmistir. Aygil (57)

pandemide issiz kalan dernek tiyeleri i¢in dayanigma faaliyetlerini s0yle aktarmistir:

Yok Tiirkiye’de yok biz burada kendi dernekten ¢ocuklarimiz var ya mesela
pandemi doneminde hep onlar yardim etti ¢iinkii ¢alisan hep evde kaldi.
Onlara gida dagittilar bazilarina para bile verdiler, baya desteklediler onlar.

(Aygiil, 57, Kirgizistan)

Ayrica Aygiill (57) pandemi doneminde agirlasan calisma kosullarina, icretlerin
O0denmemesi gibi durumlarda da dernek olarak ev iscisi kadinlara ¢6ziim liretmeye
calistiklarim1  aktarmistir. Maasin1 diizenli olarak alamayan bir kadin gd¢menin

durumunu ve dernek olarak gosterdikleri destegi su sekilde 6zetlemistir:

Mesela bazilar1 var boyle kotii ailelere seylere denk geliyorlar, maaslari
ddenmez onlara yardime1 oluyoruz. Oyle bir durumda karsilastigimiz bir kiz
vard1 maagin1 ge¢ veriyordu, yarisini veriyordu daha sey 3-4 ay gecti baya
birikti miktar 1000 dolara kadar alacagi vardi. Ben boyle sordum konustum
iste ondan sonra sey oldu verdi. Adam iyi adammis abla ben onun hakkin1
neden yiyim dedi sadece kredi alacaktim onu bekliyordum dedi. Bayan

evimi her seyimi biliyor zaten dedi. Sonra verdi. (Aygiil, 57, Kirgizistan)

Hiima (63) da taciz olay1 ile kendisine gelen bir ev iscisi kadina destek oldugunu
aktarmis, igverenleri ile iletisime gecerek maasini almasini saglamis, isi biraktirmis ve

yeni bir ig bulmasina yardim ettigini sdylemistir.
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Bu aragtirma bulgular1 ayn1 zamanda pandemi doneminde gé¢men kadinlarin is
degistirme siiresinin kisaligina isaret etmektedir. Goriismeler pandemi siirecinde kadin
gogmenlerin 13 degistirme sikliklarimin  iki yilda ortalama 3-4 is oldugunu
gostermektedir. Arastirmaya katilan kadin go¢cmenlerin tigii Tiirkiye’de pandemiden
dolayr “kapanma tedbirleri” uygulandigi donemde islerini degistiremediklerini
aktarmigtir. Cogunlugu iki ile alt1 yildir Tiirkiye’de calisan gogmen kadinlar 6zellikle
deneyimsiz olduklar1 ilk islerinde ve pandemi doneminde ¢ok fazla is degistirmek
zorunda kaldiklarin1 sdylemislerdir. Ornegin bes yildir Tiirkiye’de olan Naz (35) ilk alt1
ayda yedi is degistirdigini ve iicretinin 6denmemesi, kotii muamele, taciz gibi sebeplerin
ayrilma sebepleri oldugunu sdylemistir. Ornegin Naz gordiigii koti muameleyi su
sozlerle aktarmistir: “Mesela bir ise gittim kadin bana ekmegini ayr1 koy dedi. Benden
nefret etti istemedi ondan sonra neden dedim bunun hosuna gitmedi hep beni
asagilamaya basladi sonra ben biraktim.” Pandemi doneminde issizligin ve 1is
degistirmelerin arttifina isaret eden arastirmalar da bu artist calisma kosullarinin
agirlasmasi ve isveren ile iligkilerin kotiilesmesi ile agiklamaktadir (ILO, 2020; ILO,
2021). Kadin go¢menlere pandemi doneminde is degistirme nedenleri soruldugunda
calisma kosullarinin agirlagsmasi, isveren ile kurulan iligkilerin bozulmasi, koti
muamele, Covid-19’a yakalanma riski ve hastalik temel isten ayrilma sebepleri arasinda
gosterilmistir. Ornegin Azra (30) pandemi doneminde yasadig: issiz kalma deneyimini
sOyle aktarmigtir: “Hasta oldum... ben donmedim, iste zaten kapidan ¢ikinca geri doniis
yok. Zaten hastayim o siire boyunca kim bakacak calisacak? Baskasini ige aldilar.”
Hiima (63) da pandemi doneminde Covid’e yakalanan kadin gd¢menlerin issiz

kalmalarini yakin ¢evresinden bir 6rnekle su sekilde anlatmustir:

Hatta bazilar1 kendileri getirip kadina bulastiktan sonra hasta kadini kapinin
Oniine koyuyorlar. Allahtan burada hemsirelik de bilen kadinlar kendileri
bazilar kiraya ev tutan kizlar o eve getirip ayr1 odaya koyup hemsire kizlar
tedavi edip zor zor ayaga kaldirdilar. Ev sahipleri getiriyor ¢alisan kadina
bulasiyor sonra onu kapinin 6niine koyuyorlar kagak calistirdiklar1 icin
clinkli hasta olduktan sonra oOlecekse veya bir sey olacaksa iistiimiize
kalacak ondan sonra diye hadi giile giile kapinin 6niine koyuyorlar. (Hiima,

63, Ankara)

Calisma ve ikamet gibi izinlere erisemeyen kadin gogmenlerin saglik hakkindan

da yararlanamadig1 bilinmektedir. Yapilan goriismelerde pandemi doneminde kadin
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gocmenlerin saglik hakkindan yararlanma ihtiyaglarinin daha da arttig1 ancak belgesiz
konumda oluslarinin bunu engelledigi dile getirilmistir. Katilimcilar pandemi
doneminde saglik sorunlar1 i¢in sosyal iliski aglarin1 kullandiklarini sdylemislerdir.
Kadin gog¢menlerden iicli (Saniye, Banu, Giilizar) pandemi déneminde Covid-19’a
yakalandiklarinda herhangi bir saglik kurulusuna basvuramadiklarini, dernek iiyelerinin
ya da tanmdiklarin birbirlerine baktiklarmi aktarmistir. Ayn1 zamanda katilimcilarin
belgesiz konumda oluslar1 Covid-19 asisina erisimlerine de engel olmustur.
Danigmanlik sirketi olan Mira (53) bu durumu ve iiretmeye ¢alistiklar1 ¢6ziim yolunu

sOyle ozetlemektedir:

Korona olan olmadi. Ben as1 oldum ama ev i¢i calisanlar hepsine
sOyliiyordum. Eger ikameti varsa oluyor ama yoksa olamiyorlar. Onun da
bir ¢éziimiinii diisiiniiyoruz, memleketten getirmeye c¢alistyoruz. Onceden
ikamet numarasi aldiysaniz onu kullanabiliyorsunuz, ama burada bir sefer

yaptirmazsan olamazsin. (Mira, 53, Kirgizistan)

Yasadiklar1 saglik problemleri karsisinda ne yaptiklar1 konusunda yoéneltilen sorulara
kadinlarin genellikle “ge¢mesini bekliyorum, diger kizlarla hallediyoruz™ gibi cevaplar
verdigi goriilmiistiir. I¢lerinden Azra (30) yasadig1 saglik problemi sirasinda isvereni
tarafindan doktor hizmeti saglandigim1 da aktarmistir. Saglik hizmetlerinden
yararlanamayan ev is¢isi kadinlar i¢in yogun ¢alisma temposu ve pandemi doneminde
artan saglik riskinin 6nemli problemlerden biri oldugu bilinmektedir. Arastirmaya
katilan kadin gégmenler Covid-19’a yakalanmadiklarini sdylemislerdir. Bakim hizmeti
verdikleri hastayla ayni oday1 hatta zaman zaman ayni1 yatag1 paylagsmak zorunda kalan
kadin gé¢menlerin pandemi donemi saglik risklerinin farkinda olduklar1 anlagilmistir.
Yapilan arastirmalarla birlikte (ILO, 2020; ILO, 2021) bu arastirma da kadinlarin
pandemi doneminde issiz kalmaktansa Covid’e yakalanmay1 goze aldiklarini ortaya
koymaktadir. i¢lerinden arastirmaya katilan {i¢ kadin gd¢menin hasta olmama ve giiglii
olma flizerine gosterdikleri ¢cabaya vurgu yaptiklar1 goriilmistiir. Zehra (34) kendisine
yoneltilen “Saglik problemin oldugunda ne yapiyorsun?” sorusuna “Hasta olmadim,
bilmiyorum ki, ben giigliiylim ¢ok siikiir” yanitin1 vermistir. Arastirmalar (ILO, 2020;
ILO, 2021) pandemi doneminde saglik sisteminden yararlanamayan gé¢cmen ev
is¢ilerinin 6liim tehlikesiyle karsilastigini da vurgulamaktadir. Bu arastirma da pandemi
doneminde artan saglik riskleriyle birlikte kadin gé¢menlerin 6liim tehlikesiyle karsi

karstya kalmalarina isaret etmektedir. Arastirmaya katilan Hiima (63) tanidig1 ev iscileri
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arasindan altt kadin gd¢menin pandemi doneminde Covid’e yakalanarak, saglik

hizmetinden yararlanamamasi sonucu hayatini kaybettigini aktarmigtir.

Kayit dis1 ve giivencesiz ¢alisan, dolayisiyla saglik sisteminden yararlanamayan
kadin gé¢menler icin Covid’e yakalanmak sadece saglik agisindan riskli degil isten
cikarilmak i¢in de bir sebep olabilmektedir. Ev iscilerinin orgiitlenmesi alaninda
faaliyet gosteren IMECE Sendikasi c¢alisanlart da oOzellikle ev iscilerinin
hastalanmasinin 6nemli bir isten ¢ikarma sebebi haline geldigine isaret etmektedir.
Kayit dis1 ve glivencesiz ¢alisan gogmen ev is¢isi kadinlar pandemi doneminde daha sik
is degistirmek ve issiz kalma sorunlartyla karst karsiya kalmistir. Pandemi riskinden
dolay1 hareket serbestligi daha da kisitlanan go¢men kadinlarin bu dénemde artan is
yukii ve hastalik riski ile daha hizli tiiketilebilir bir isgiicli haline geldigini sdylemek
miimkiindiir. Issizlik oranlarmin arttigi pandemi doneminde siirekli is degistirmek
zorunda kaldigini1 aktaran kadin gégmenlerin tanikliklari is bulma siirelerinin ¢ok uzun
olmadigina isaret etmektedir. Kadinlar aracilar ya da sosyal aglar1 sayesinde yeni bir is

bulabilmektedir.

Pandemi doneminde zaten kisitli olan hareketliliklerinin daha da kisitlandigi
katilimcilar, isgilicli piyasasinda yasadiklart {icretini alamama, agir ¢alisma kosullari,
taciz, saglik gibi sorunlarda sosyal iligki aglarina bagvurduklarin1 aktarmistir. Kurulan
derneklerin, sosyal iliski aglarinin ise zaman ve mekandan bagimsiz olarak bu
sorunlarin ¢6ziimii i¢in destekte bulundugu ortaya ¢ikmaktadir. Dil, vize ve diploma
denkligi engelleri, isgiicli piyasasinda yasadiklar1 zorluklar ve ayn1 zamanda psikolojik
olarak yipranmighk arastirmaya katilan kadinlarin varig {ilkesine geldiklerinde
yasadiklar1 sorunlar oldugu anlagilmaktadir. Bu sorunlar karsisinda sosyal iliskiler
agindan destek alindigr ya da bireysel ¢oziimler iiretildigi aktarilmistir. Bir sonraki
boliimde is tanimi, mesai anlayisi, iicretler, izin gilinleri, igveren ile gelistirilen iligkiler
basliklar1 altinda kadin gé¢men ev iscilerinin pandemi donemi ev i¢i alanindaki ¢aligma

kosullar1 incelenecektir.

4.3 GOCMEN EV ISCISI KADINLARIN PANDEMI DONEMINDE
DEGISEN CALISMA KOSULLARI VE YASADIKLARI SORUNLAR

Bu c¢alismanin bulgular1 yatili bakim alaninda calisan gé¢men kadinlarin is
kapsamlarinin pandemi doneminde genisledigini ve belirsizlestigini ortaya koymaktadir.

Kiiresel salgin ile birlikte 6zellikle pandemi doneminde hijyen ve temizlige verilen
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onemde yasanan artis kadin gd¢men ev iscilerinin is yiiklerini artirmistir. Katilimcilar
pandemiyle birlikte, aligveristen gelen posetlerin dezenfekte edilmesi, ev igindeki
esyalarin ve evin artan temizligi, ¢amasir yikama giinlerinde artis gibi is yiiklerinin
arttigini sdylemislerdir. Pandemi doneminde temizlige daha fazla dikkat ettigini belirten

Zehra (34) bu durumu sdyle 6zetlemistir:

Eve pandemi Covid getirme diyorlardi siirekli. Daha fazla dikkat
ediyordum. Aligveris yapardim torbalar1 temizle, ¢amasir yika, dezenfektan
kullan falan derken bir siirii is. Bir de burda ev islerini bitirince ablama da

yardim ediyorum. (Zehra, 34, Ozbekistan)

Gortstilenler 6zellikle pandemide hane igerisinde daha fazla zaman geciren aile
tiyeleri ile birlikte yemek, temizlik, bulagik gibi alanlarda is yiiklerinin arttifini ifade
etmislerdir. Kadin gé¢gmenler giin icerisinde bakimindan sorumlu olduklar1 yash ya da
hastanin ilaglarimi1 vermek, ignesini yapmak, yemegini yedirmek, hareket etmesini
saglamak, temel gereksinimlerine (tuvalet, banyo, temizlik) yardimci olmak ve bunlarin
yaninda evin yemegi, bulasigi, camasiri, Utlisli, tadilati, aligverisi gibi c¢ogu isi
yaptiklarini dile getirmistir. Ornegin Diizce’de baktig1 hasta ile bir dairede tek basina
kaldigin1 ve evin iist katinda hastanin ailesinin yasadigini1 sdyleyen Zehra (34) hasta
evindeki isleri bittiginde Ust katta yasayan “ablasinin” da islerine yardim ettigini
aktarmistir. Tiim bunlarin yami sira hane igerisindeki ¢ocuklarin bakiminin da aksam
saatlerinde kendisine ait oldugunu sdylemistir. Kadin gé¢menlerin bu sorumluluklari
isveren ile yapilan sozlii bir anlagsmaya dayanmaktadir. Yapilan bu anlagsmayla
belirlenen sorumluluklarin, iicretlerin, ¢alisma kosullarinin daha sonradan degisime
ugradig anlagilmaktadir. Var olan bu is yiikiine ve zorluklara ragmen ¢alismak zorunda
olduklarini sdyleyen Azra (30) ¢ogu zaman bu agir calisma kosullarina “sabrettiklerini”

sOylemistir.

Gogmen kadinlarin hem go¢ siireglerinde hem de is bulmalarinda aktif rol
oynayan araci sirketler calisma kosullarinin belirlenmesinde de etkilidir. Araci sirket ile
yapilan goriismede igveren aileler ve kadin gé¢men arasinda higbir sdzlesmenin,
gilivencenin yer almadigi, tamamen sozlii anlasmanin var oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum kadin go¢menler igin dezavantaja ve yarattifi olumsuz kosullara isaret
etmektedir. Araci sirket c¢alisan1 Seyfi igveren aileler ve kadin gd¢menler arasinda
herhangi bir is sozlesmesi yapilmadigini “Sozlesme mi? Bu iste sozlesme yok,

yapamazsiniz. Sozlesme baglar.” climlesiyle ifade etmistir. Taraflar arasindaki
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giivencenin tamamen so6zlii oldugunu dile getirirken, bu durumu “Allah’a emanet”
olarak yorumlamistir. Aragtirmaya dahil olan kadinlar pandemi doneminde istihdam
edildikleri isleri yashi veya hasta bakmak olarak tanimlamalarinin yaninda, araci
sirketler ve igverenler tarafindan belirlenen is tanimiyla birlikte ev icerisindeki her tiirlii
yeniden iiretim islerinden de sorumlu tutulduklarini aktarmislardir. Ev i¢i alanda c¢alisan
kadin goé¢men ev is¢ilerinin bu igler haricinde, evin temizligi, aligverisi, bozulan
esyalarin tamiri gibi evin geri kalan tiim isleriyle de ilgilendigi anlagilmistir. Araci
sirket ¢alisan1 Seyfi(56), bu alanda ailelerin taleplerinin genellikle hanedeki ev isleri,
hastaya-yasliya-gocuga bakim, ev icerisindeki diger isler ile ilgilenilmesi olarak
aciklamis ve aym1 zamanda pandemi donemiyle birlikte saglik yoniinde taleplerin
eklendigini de aktarmistir. Gogmen kadinlarin bu noktada taleplerini de “iyi bir aile,
parada sikinti olmasin, iyi davransinlar. Cok da bir talepleri yok™ diyerek 6zetlemistir.
Aract  sirket ile yapilan gOriismeler isverenin ig¢i  talebinin  sebebi
yasliya/hastaya/cocuga bakmak olsa da, sorumlu tutulacak isler noktasinda bu taleplerin
“hanedeki diger tiim isleri yapmak™ olarak ¢esitlendigini ortaya koymaktadir. Pandemi
doneminde igveren ailelerin is taleplerinin arttigin1 belirten Seyfi (56), isverenlerin
taleplerini kadin gé¢men ev iscilerinin izne/disartya ¢ikmamalari, hanedeki temizlige ve
hane tiiyelerinin Covid’e yakalanma riskine dikkat etmeleri gibi isteklerle arttigini
aktarmistir. Ayni1 zamanda araci sirket kadin gd¢menlerden talep edilen c¢aligsma
zamanini, “7-24 calisma. Bazen giinlerce uyumadiklar1 oluyor. Haftada da bir izin”
olarak aktarmistir. Araci sirket konumunda olarak kendisinin de hem ailelerden hem de
kadin gocmen ev iscilerinden belirli talepleri oldugunu belirten Seyfi (56),
konusmasinda ekonomik talebine yer vermeyerek bu taleplerini soyle ifade etmistir:
“Giivenmek istiyorsun. Isini iyi yapsmn. Bana giiveniyorlar aileler referans istemezler.
Ailelere kotii davranmayin diyorum. Ailelere de sunu diyorum degerli esyalar1 ortada
birakma insanogludur, istemese bile olur...” Araci sirket konumunda olarak daha ¢ok

igveren ailelerin yararina taleplerde bulunmasi da dikkat ¢ekmistir.

Tiirkiye’de yerli kadin ev is¢ilerinin yatili ¢alismaya isteksizligi olmas1 gé¢men
yatili ev is¢ilerine olan talebi agiklamada kullanilmaktadir. Ev i¢i ve yatili calisma kadin
gbecmenleri sOmiiriiye ve istismara daha agik duruma getirse de arastirmaya dahil olan
kadin gégmenlerin yedisi bu durumu 6zellikle giivenlik ve kayit disi ¢alisma agisindan
olumlu degerlendirmistir. Ornegin Naz (35) “Disarida olmak istemiyorum, ev daha

giivenli” diyerek evin giivenlik yoniinii vurgularken Saniye (40) ise yatili ¢alismasinin
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nedenlerini su sozlerle aktarmistir: “Bu para bizim kiramiza m1 yetecek, yiyecegimize
mi yetecek, yolumuza mi1 yetecek? Evet bu ylizden biz boyle yatili islere giriyoruz yani
glicimiiz yetmiyor.” Ayni zamanda Hiima da (63) “Burada kalacak yerimiz yok”
diyerek zorunluluk boyutuna dikkat ¢ekmektedir. Arastirmaya dahil olan kadinlar ev
igerisinde yatili calismanin giivenlik ve ekonomik anlamda farkli avantajlarini dile
getirmislerdir. Bu kosullar ayn1 zamanda gé¢men kadinlarin diisiik {icretle ¢aligmalarini
da miimkiin kilmaktadir. Nitekim gé¢men kadinlar i¢in aldiklar1 {icretlerle kiralik bir

evde kalarak ¢alismak pek miimkiin degildir.

Araci1 sirketler ile aileler arasinda belirlenen {icretin ise bu yogun emek
karsisinda sadece 2000 TL ile 4500 TL arasinda oldugu belirtilmistir. Araci sirket
calisanm1 Seyfi (56) isveren aileler ve go¢menler arasindaki iicret talebinin belirlenirken
isveren ailelere kars1 olan yakin tutumunu su sdzlerle belirtmistir: “Ucret en 4500 TL.
Yeni gelenler daha diisiik bagliyor, onlar dil bilmiyor. Basta diisiik basliyorlar, 2000-
2200 TL. iki tarafi da diisiinliyorum hem aile bunu verebilecek mi? Zengin olursa
acimiyorum.” Kadin gdg¢menler ile yapilan goriismeler isveren aileler ve araci sirket
calisanlar1 tarafindan belirlenen bu ilk maasin tamaminin araci sirket tarafindan “is
bulma karsiliginda” alindigina isaret etmektedir. Ayn1 zamanda araci sirketlerin igveren
ailelerden de komisyon aldig1 bilinmektedir. Kadin gd¢menlerin iicret problemlerine, is
yukii sorunlarina ve diger sorunlara karsi araci sirketin tutumunun kendi ¢alisaninin
tanikligiyla: “Ben onlara hep baska lilkeye gittigimde istedigim isi segemem diyorum

ornek gosteriyorum. Cok fazla is se¢gmeyin diyorum.”6giidii oldugu anlagilmigtir.

Ayn1 zamanda kadinlar pandeminin kapanma doneminde ise zaten yatili olarak
caligtiklar1 isyerlerinde uzun siireli ev igerisinde kalmak zorunda olduklarini, disar
cikamadiklarimi ve hem temizlik hem bakim gibi biriken fazla is yiikleri oldugunu
aktarmiglardir. Pandemide artan ve agirlasan bu is yiikiine ragmen arastirmaya katilan
kadinlarin aldiklart {icretin de artmadigi anlasilmaktadir. Katilimcilar asgari iicretin
5.500 TL oldugu bu donemde aylik ortalama 3.500 ila 4.500 TL arasinda maas
aldiklarim1 aktarmistir. Yapilan igse ve harcanan emek ve zamana bakildiginda bu
miktarin yetersiz oldugu goriilmektedir. Sabah 7°den gece 12’ye kadar aktif olarak
calistig1 bilinen kadin gégmenlerin giinde ortalama 16-17 saat calistiklar1 bilinmektedir.
Arastirmaya katilan kadin gé¢menlerin Tiirkiye’de ev i¢i alanda isgiicli piyasasina ilk
dahil oluslarimin 500 TL kadar diisiik bir ticretle oldugu aktarilmistir. Yatili bakim

iscilerinin maaslar1 genellikle araci sirket ve igverenler tarafindan belirlenmektedir.
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Gog¢men kadinlarin c¢alisma deneyimleri aylik iicretin belirlenmesinde; Tiirkge dil
bilgisi, iy deneyimi, yapilan is ve igverenle kurulan iliskilerin etkili oldugunu
gostermektedir. Ornegin yeni ise baslayan bir bakim is¢isi 1.000-2.000 TL aras1 iicret

alirken 3-4 y1l deneyimli olan ortalama 4.000 TL gibi bir ticretle maas almaktadir.

Pandemi doneminde ise tim saglik risklerine ragmen yatili hasta bakiminda
calisan kadin gd¢menlerin zaten diisiik olan {icretlerinin daha da diistiigii dikkat
cekmektedir. Kadin gd¢cmenler yapilan goriismelerde isveren ailelerin pandemi
doneminde yasadiklar1 ekonomik sikintilar1  neden  goOstererek  maaslarini
O0demediklerini, ge¢ 0dediklerini veya daha diisiik maasla calistirdiklarint sdylemistir.
Pandemi donemi kapanma tedbirleri ile birlikte isveren ailelerin ekonomik zorluk
yasamalari, kadin gé¢menler tarafindan maaslarina olumsuz anlamda yansima olarak
aciklanmistir. Kadin gogmenlerden altisi pandemi doneminde maaslarini alirken parcali
olarak ya da 1-2 ay gecikmeyle alma sorunlariyla kars1 karsiya kaldigini aktarmistir.
Dernek bagkan1 Aygiil (57) de dernek igerisinde ev i¢i alanda ¢alisan kadin gé¢gmenlerin
yasadig1 ticret problemlerine dikkat ¢ekmis, tanidigi bazi ev is¢isi kadinlarin pandemi
doneminde ticretlerini alamadigini aktarmistir. Kadinlarin yasadigi bu sorun karsisinda
da dernegin igveren ve kadinlar arasinda arabuluculuk yaparak, maaslarin 6denmesi i¢in
isverenle iletisime geg¢mek, vyasal siireg baslatmak gibi yollarla cabaladig

anlagilmaktadir.

Mesela bazilar1 var boyle kotii ailelere seylere denk geliyorlar, maaslar
ddenmez onlara yardimci oluyoruz. Oyle bir durumda karsilastigimiz bir kiz
vardi maasini ge¢ veriyordu, yarisini veriyordu daha sey 3-4 ay gecti baya
birikti miktar 1.000 dolara kadar alacagi vardi. Ben bdyle sordum konustum
iste ondan sonra sey oldu verdi. Adam iyi adammis abla ben onun hakkini
neden yiyim dedi sadece kredi alacaktim onu bekliyordum dedi. Bayan

evimi her seyimi biliyor zaten dedi. Sonra verdi. (Aygiil, 57, Kirgizistan)

Katilimcilar hastanelerde Covid hastalarina bakim hizmeti veren kadin gdo¢men ev
iscilerinin de giinde 100-150 TL aras1 gibi diisiik iicretlerle calistiklarini aktarmistir.
Asgari ticret alt1 ya da asgari licret dengi maas alan kadin gogmenlerin hepsi aldiklar
ticretin yetersiz olduguna vurgu yapmis ve zam taleplerini araci sirkete ya da dogrudan
igverene ilettiklerini belirtmistir. Naz (35) “ailenin durumu da belli simdi onlardan nasil
para isteyeyim zaten zar zor geginiyorlar” sozleriyle aldigi iicretin yetersiz olduguna

vurgu yapmis olsa da zam istegi lizerinde ¢ok durmamasinin nedenlerini bu climleyle
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aciklamaya calismistir. Kadin gé¢menler mevcut aldiklart iicretin yetersiz oldugunu
tilkelerine dolar {lizerinden para gondermeleriyle agiklamistir. Aygil (57) kadinlarin
maaglarinin dolar bazinda diismesinin ¢alisma motivasyonlarini olumsuz etkiledigini ve
cogu kadmin bu nedenle isten ayrilip iilkesine geri dondiigiinii sdylemistir. Hiima (63)

da pandemi doneminde geri doniislere dikkat cekmistir:

Tiirkiye’de ekonomik sikinti girdi goriiyorsunuz kimse karsilayamiyor
calisip yetmiyor bundan dolay1 da ¢ogu gelmiyor halk geliyor suan ya ¢ok is
degistiriyorlar cogu Moskova’ya gidiyor geri doniiyor ya orada daha iyi is

buluyorlar bence. (Hiima, 63, Kirgizistan)

Benzer tanikliklar, pandemi ile birlikte belirginlesen ekonomik kriz ve yiiksek enflasyon
sebebiyle son yillarda go¢men kadinlarin bagka iilkelerde c¢alisma alternatiflerine

yoneldigine de isaret etmektedir.

4.3.1 Pandemide Degisen Mesai: Calisma Saatleri Ve Izin Giinleri

Is tanim belirsiz olan ve evin igerisinde tiim islerden sorumlu tutulan kadin
gocmenlerin calisma kosullarin1 anlamada mesai saatleri ve izin giinleri Onemli
olmaktadir. ILO raporlar1 (2020; 2021) pandemi doneminde ev iscilerinin mesai
anlayislarinda olumsuz degisimi ortaya koymakta; verilen bakim hizmetine ve ev igi
islere ayrilan zamanin ve emegin giderek artmasina, ev iscilerinin var olan haftalik,
aylik, yillik ya da resmi izin giinlerinin engellenmesine isaret etmektedir (A.g.e.). Bu
arastirma da pandemi doneminde artan mesai saatlerini ve azalan izin giinlerini

gostermektedir.

Ev iscisi kadin gogmenlerin ¢aligma saatlerine iliskin yoneltilen sorulara “7/24,
gece-glindiiz, her an, biitlin giin” gibi verdikleri yanitlarla belirli bir mesai anlayisi
olmadig1 ve gece giindiiz siirekli ¢alistiklar1 anlagilmistir. Goriislilen kadinlarin hemen
hepsi giinlin 24 saatini ev igerisinde ve neredeyse uyku hari¢ ¢alisarak gecirdigini
belirtmistir. Ornegin Azra (30) evde belirli bir calisma saatinin olmadigini, ancak
evdeki islerin bittiginde dinlendigini sdylemistir. Gece stirekli olarak uyanmak ve
caligmak zorunda kalan Zehra (34) ise gece mesaisini “zaten uyumayan biriyim”
seklinde tolere etse de bu durumun gd¢men kadinlar i¢in 6nemli bir sorun oldugu
anlasilmaktadir. Bu arastirmanin verileri pandemi doneminde artan temizlik ihtiyaci,
kapanma doneminde artan hane iiye sayisinin ihtiyaglart gibi durumlarin giin igerisinde

caligilan stireyi arttirdigini ortaya koymaktadir.
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Mevcut ¢aligmalar pandemi gibi kriz donemleri haricinde de ev i¢i bakim
alaninda mesai saatlerinin Dbelirsizligine isaret etmektedir (Demirdizen, 2013;
Gokbayrak, 2009; Toksoz ve Unliitiirk, 2011; Dedeoglu, 2011). Pandemi déneminde ise
bu durum giderek kotiilesmekte ve hasta ve yash bakiminda ¢alisan kadin gé¢menler
icin gece ve giindiiz saatleri arasindaki fark ortadan kalkmaktadir. Baktig1 hastasinin
ilaci, tuvalet ihtiyaci, su ihtiyact gibi durumlarda kadinlar gece saatlerinde de
uykusundan uyanarak ya da hi¢ uyumayarak hastalara baktiklarini sdylemislerdir.
Ornegin Giilizar (46) “anne” olarak nitelendirdigi, bakim verdigi kadin ile deneyimini

sOyle aktarmistir:

Benim annem ayakta mesela, biz bir odada yatiyoruz ama birbirimize
zararimiz yok. O tuvalete gidiyor benim uykum Oyle yatmiyorum Oyle
tuvalete gider diye annem (baktig1 yasl) kalkip tuvalete variyor hepsini
dikkat ile bakiyorum ben. O ne zaman geliyor doniiyor yatagina ondan
sonra bende uyuyacagim. Hep takipteyim. Ciinkii o diismesin diye canimiz

aclyor.

Calistig1 evde yash bir kadina bakan ve ev igerisinde kadinin esiyle birlikte kalan Banu

(29) da gece sorumluluklarini sdyle aktarmistir:

Saat gece 12’ye kadar ignesi var sekeri var meyvelerini vericem sonra bana
tamam isin bitti sen odana ge¢ diyor abim kocasi, odama gegiyorum sabah
saat licte bez degistirme vakti oluyor yardim etmek zorundayim yani. Yani
kalkmak zorundayiz yani saat iki de uyandim lavaboya gitmek istiyorum
diyor su igmek istiyorum diyor odaya girip bakicam iyi mi yok mu bdyle

bakiyoruz.

Bu aragtirmanin bulgular1 bakici olarak c¢alisan go¢men kadinlarin dinlenme
thtiyacimi karsilamalar1 gereken gece saatlerinde de calismak zorunda kaldiklarini ve
stirekli tetikte olmalariin beklendigini ortaya koymaktadir. Diizce’de iki yildir ¢alisan
Giilizar (46) bu durumu “askerler gibi dikkatliyiz” seklinde tanimlamistir. Caligsma
saatlerinin belirsizligi gd¢men kadinlarin fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar
yasamalarina yol agmaktadir. Uykusuzluk, dinlenememe, dikkat daginikligi, psikolojik

olarak yipranmak gibi sorunlar en fazla dile getirilenler olmustur.

Ozellikle yataga bagimli hastalara bakan ¢cogu gégmen kadin hasta ile ayn1 oday1

ve hatta ayn1 yatagi paylastigini sdylemistir. Goriisiilen kadinlar hasta Covid olsa dahi
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ayn1 odada kalarak kendi sagliklarini riske attiklari anlagilmaktadir. Solunum yoluyla
bulagsan Covid gibi hastaliklarla higbir 6nlem ise yaramamakta ¢iinkii siirekli hasta ile
yakin temas halinde olmaktadir. Bu durum ozellikle pandemi doneminde kadin
gdemenlerin saglig icin ciddi riskler olusturmaktadir. Ote yandan hastalik riskinden
dolay1 gog¢men kadinlarin disar1 ¢ikmalarinin da isveren tarafindan kisitlandigi
anlagilmaktadir. Hane halkina ya da hastaya viriis tagima riski altinda ev is¢ilerinin

psikolojik siddet ile kars1 karsiya kaldig1 bilinmektedir (ILO, 2021).

Pandemi Oncesinde genellikle haftada bir giin izin kullandiklarini sdyleyen
katilimcilar, igverenlerin kisitlamasi ile pandemi siirecinde bir giinliik izinlerini dahi
kullanamadiklarini ifade etmislerdir. Ornegin pandemi éncesinde haftanin bir giinii izin
kullandigini1 sdyleyen Zehra (34) pandemide haftalik iznini genelde kullanmadigini,
disar1 ¢ikacagl zamanlarda ise isvereninin siirekli “eve Covid getirme” gibi uyarilarina
maruz kaldigini sdylemistir. Naz (35) da pandemi doneminin ilk baglarinda isvereninin
ancak iic ayda bir disar1 ¢ikmasina izin verdigini, bunun nedeninin de sadece
iilkesindeki hane iiyelerine para gondermek oldugunu aktarmistir. Tiirkiye’de 16 yillik
calisma deneyimi olan ve bir dernekte aktif calisan Hiima (63) pandemi déneminde
aylarca hi¢ izne c¢ikmayan calisanlar oldugunu soylemistir. Goriisiilen kadinlar
calistiklar1 evlerdeki hane halkinin Covid’e yakalanma riskinin engellenmesinden de
sorumlu tutulduklarim1 sdylemislerdir. Kadinlarin tanikliklari, her tiirlii Covid riskine
kars1 misafirleri kabul etmeme, belirli sosyal mesafe igerisinde iletisime ge¢melerini
saglamak gibi Onlemlerden de ev iscisi gd¢men kadinlarin sorumlu tutulduklari

anlagilmaktadir.

4.3.2 Goécmen Kadinlarin Pandemi Doneminde Isveren ile iliskileri

Kadinlarin ev igerisinde her tiirlii yeniden iiretim islerinden sorumlu olmasinin
yaninda, hane iiyelerinin duygusal ihtiyacini karsilamaktan da sorumlu tutuldugu
bilinmektedir. Bu da ev icindeki emegin “sevgi” adi altinda goriilmesiyle yakindan
iligkili olmaktadir (Hochschild, 1983). Hochschild tarafindan kavramsallastirilan
“duygusal emek” ev ici calisma ile iliskilendirilmektedir. Ev i¢i bakim emeginde ¢alisan
kadinlar icin duygusal emek, calistiklari siire boyunca onlardan beklenmektedir. Isveren
ve hane liyeleriyle kurduklart iletisim ve iligki bu noktada 6nemli olmaktadir. Go¢men
kadinlarin ev i¢i yatili bakim alaninda kayit dis1 ve giivencesiz g¢aligmalari onlari
isyerinde kendilerini giivende hissedebilecekleri ve yaptiklari isin dogasindan kaynakli

olarak isveren ve hasta ile yakn iliskilere yonlendirebilmektedir. Isveren igin evin
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icerisinde ¢alisan ile bag kurmak giivenilirlik, isini iyi yapmasi, hastaya iyi bakmasi,
sahiplenmesi anlamina gelirken; bakim emegi veren kadin i¢in bu bag somiiriiyii azaltict
ve giivenceli ¢calismay1 arttirict bir beklentiyi igerebilmektedir (Hochschild, 1983). Bu
arastirma verileri pandemi doneminde, kurulan bu duygusal bagin daha da
belirginlestigini ortaya koymaktadir. Ozellikle pandemi donemde uzun siire hane
tiyeleri ile birlikte kalmak zorunda kalan kadin gdg¢menler igverenle ve bakimindan
sorumlu olduklar1 hasta ya da yashyla olan iliskilerini tanimlarken “annem, ablam,
babam, abim” gibi kelimelerle aralarindaki aile benzeri iliskilere referans vermislerdir.
Ayn1 zamanda kadin gdgmenler igsverenleri goziinde kendilerini “onlarin kizi, evin kizi,
annemin kiz1” olarak nitelendirmektedir. Katilimcilar igverenle iligkilerinden olumlu
bahsetseler de kurulan bu duygusal bag ev iscilerine pandemi doneminde daha fazla
sorumluluk ve is yiikii getirdigine isaret etmektedir. Ornegin Hiima (63) “Annemin kiz1
gibi oldugumdan dolay1 evin her seyini ¢ekip c¢eviriyorum ne varsa” diyerek evin kizi
oldugunu soOylemistir. Bu tanimlamalarda bakimlarindan sorumlu olduklar1 yash ve
hastalarla fiziksel olarak kurduklar1 yakinlik da 6nemlidir. Nitekim pandemi doneminde
yatili olarak calisan katilimcilarin bakimindan sorumlu tutulduklart kisiler ile ayni

odada kaldiklari, hatta i¢lerinden dordii ayn1 yatagi paylastiklarini sdylemistir.

Yatili ev iscisi kadmnlarin hane igerisinde kurduklari yakinlik ayni zamanda
duygu durumlarin1 da degistirmekte ve onlar1 daha kirillgan yapmaktadir. Ornegin Banu
(39) ev igerisindeki ¢alisma motivasyonunu hane igerisindeki diger kalic1 ya da misafir
bireylerin kendisine olan davranislariyla iliskilendirmektedir. Kadin gdg¢menler ile
igveren iligkileri iizerine konusulurken, yaptiklar1 ise karsilik aldiklart bir “tesekkiiriin
ya da samimi davramisin” kendileri i¢in olduk¢a 6nemli oldugunu sdylemislerdir.
Isveren ile iliskilerin olumlu olmas1 ve yapilan islerin niteliginden dolay: kadinlarimn
calistiklar1 evi “kendi evi” olarak benimsedigi goriilmektedir. Bu durum her ne kadar
kurulan iligkilerin olumlu yoniine isaret etse de bu yakinlagmalarin ayn1 zamanda “kendi
evi” icin yaptiklar isleri arttirmakta ve somiirilyii de derinlestirmektedir. Isvereni ile
olumlu 1iligkilerini aktaran Hiima (63) bakimindan sorumlu oldugu ‘“annesinin”
durumunu sdyle 6zetlemektedir: “Izin giiniinde bile dzliiyor beni, tatillerde falan siirekli
ben olmasam yemek yemiyor, huysuzlantyor o yilizden dikkat ediyorum.” Bu durumda
igsvereni tarafindan izin giinlerinde arandigini ve telefonda bakimidan sorumlu oldugu
kisiyi yemek yemeye ikna etmeye ¢alistigini aktarmistir. Altmis ii¢ yasinda olan Hiima

yasini ve pandemi doneminde ¢aligmanin zorlugunu neden olarak ileri siirerek ¢alistigi
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isten ayrilmak istedigini fakat igveren ve ailesi ile kurdugu iligkinin bunu engelledigini
aktarmistir. Isveren ve bakimini iistlendikleri hastalarla kurduklar1 duygusal yakinlik,
daha giivenceli bir calisma beklentisi ile paralel gitse de kadin gogmenler i¢in sémiiriiyii
arttirict bir islev gormektedir. Kadin go¢men ev iscgilerinin igverenleri ve hane
icerisindeki diger bireyler ile gelistirdikleri bu iliskiler ¢alisma deneyimlerini anlamada

Onemli olmaktadir.

Arastirmaya dahil olan kadin go¢menlerin igvereni, patronu konumunda
genellikle bakimindan sorumlu olduklar1 hastanin/yaslhinin kizi, oglu, esi ya da nadir
olarak kendisi oldugu aktarilmistir. Ev is¢isi kadinlarin ikisi hari¢ (esi ve oglu)
isverenlerinin kadin oldugu belirtilmistir. Her ne kadar tek bir isveren tanimi yapilsa da
aile igerisinde yer alan diger bireylerin de zamanla isveren konumunda davraniglar
sergiledigi ve kadin gdg¢menlerin onlar1 da igveren olarak tanimak zorunda kaldigi
vurgulanmistir. Azra (30) bu durumu baktig1 hastanin torununun yapilan ev islerinden
memnun olmamasiyla gelisen “patronluk iligkisi” T{zerinden Orneklendirerek

aktarmistir:

Bulasiklar1 yikiyorum yok ¢ay kasigina bakiyor bu temiz olmamis cik cik...
Tekrar yikiyorum her seferinde bir sey buluyor. Siipiirliyorum olmamis

sonra kendi siipiirmeye kalkiyor falan... (Azra, 30, Ozbekistan)

Ev i¢i bakim hizmetlerinin hane i¢inde gergeklesiyor olmasi, belgesiz konumda
olan go¢menler icin bir “sigmak™ gorevi goriirken, géocmen kadinlar1 somiiriiye ve
istismara karsi daha da agik konuma getirmektedir (Anderson, 2006). Nitekim hane
tiyeleriyle ayni ¢ati altinda uzun saatler birlikte kalan gogmen kadinlarin bu siirecte
psikolojik, sozlii ve fiziksel siddete ugradigi bilinmektedir (Banerjee ve Wilks, 2022;
Benli ve Giiler, 2021). ILO raporlart (2020; 2021) da ev iginde c¢alisan gdgmen
kadinlarin sozlii, fiziksel, cinsel tacizle kars1 karsiya kaldigina ve toplumsal cinsiyete
dayal1 bu siddet bi¢imlerinin isi birakmalarinda énemli olduguna dikkat ¢ekmektedir.
Bu arastirma kapsaminda goriisiilen iki gd¢men kadin ev iscisi igvereni ve aract sirket
calisan1 tarafindan ugradig: tacizi dile getirmistir. Ornegin Naz (35) kendisini “kiz1
gibi” gordiigii isvereni tarafindan ugradig: fiziksel tacizi s6yle anlatmistir: “85 yasinda
bu adam geldim elini [viicudumda] hissettim canim benim, kizim dedi bdyle kalkarken
gitti gotlinii yerim diye sevdi.” Hiima’da (63) sosyal aglar1 araciligiyla tanidigi, yash
bakim isinde ¢alisan bir kadin gé¢gmenin igverenleri tarafindan ugradig: tacizi aktararak

su sekilde anlatmistir:
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Gelince burada eczaci adamlarin evine gelir ¢alistyor burada Allahtan ikinci
liclincii katta oglu oturuyormus onlar ¢alistirtyormus aslinda o amcayla anne
emekli olmuslar onlar da kiz1 ise almislar. Kiz1 ise getir gotiir bunu al anne
yemek yardim ediyor derken bir gece de baba onu siiriikleyip tecaviiz
edicem diyor kizi. 70-80 yas arasinda adam ondan sonra aglayarak beni

aradilar boyle boyle oldu. (Hiima, 63, Kirgizistan)

Calistig1 isverenle maagini tam Odemedigi i¢in sorun yasadigini ve herhangi bir
glivencesi ya da sikayet edebilecegi bir yer olmadigini sdyleyen Naz, araci sirket
calisanindan bu konuda yardim istedigini ve daha sonradan araci sirket calisaninin da

tacizine ugradigini sdyle anlatmistir:

40 giin calistim 1500 parami vermediler. ... bey(araci) tamam ben alacam
dedi ama almadi ...bey c¢apkinlik yapti. Haftanin 2 giinii orucum var benim
oru¢ tutuyorum ... bey geldi ben orug¢luydum bir tane kucaklasam olur mu
dedi bana. Evli kadinim ben sen ne yapiyorsun dedim ondan sonra izin

vermedim.

Yasadig1 bu durum karsisinda sikayette bulunamayan ve maasini da alamayan Naz, olay
sonrasinda aract sirket calisaninin kendisini yeni is bulma vaadiyle kandirdigini,

parasina el koydugunu ve kendisini “sokakta biraktigin1” aktarmistir.

Bu aragtirma bulgulari, belgesiz ve gilivencesiz konumda calisan gdgmen
kadinlarin 6zellikle pandemi doneminde bakimindan sorumlu olduklar1 kisi ve igveren
ile gelistirdikleri iligkinin ve kurduklar1 baglarin derinlestigini ortaya koymaktadir.
Ayrica gelistirilen bu duygusal bagin evin igerisinde artan ¢alisma yiikii, artan gerilim,
ticretlerin 6denmemesi gibi sorunlar karsisinda sessiz kalmalarina neden olarak var olan

sOmiiriiyii daha da derinlestirdigine isaret etmektedir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Tiirkiye’de ozellikle 2000’lerin basindan itibaren 6nemli sayida ¢alisma gé¢gmen
kadin ev iscilerinin ¢alisma ve go¢ deneyimlerine odaklanmaktadir. Bu ¢alisma gé¢men
kadinlarin bakim emegi sektoriinde karsilastiklart zorluklari, Covid-19 pandemi
donemiyle birlikte agirlasan ¢alisma kosullarini problem edinmis, bu alandaki sorunlari
kadinlarin  perspektifinden arastirmayr hedeflemistir. Nitel arastirma ydntemi
benimsenerek kadin gd¢menlerin gé¢ Oncesi ve sonrasi deneyimleri, pandemi donemi
isgiicii piyasas1 deneyimleri incelenmistir. Arastirma kapsaminda altis1 Ozbekistan besi
Kirgizistan vatandasi olan on bir ev iscisi kadin gé¢men ile goriisiilmiistiir. Ayrica bir

araci sirket ¢alisam ve IMECE Ev Iscileri Sendikasi iiyeleri ile goriisiilmiistiir.

Oncelikle, mevcut literatiire paralel olarak bu arastirmanin bulgular1 da gégmen
kadinlarin toplumsal cinsiyete dayali sorumluluklarinin gé¢ etmelerindeki Snemini
ortaya koymaktadir. Toplumsal cinsiyet rollerine uygun olarak yiiklenmek zorunda
kaldig1 sorumluluklar, bosanma sonrasi ¢ocuk bakimi ya da aile iiyelerinin ge¢imi gibi
sebepler arastirmaya katilan kadin gd¢menlerin temel go¢ nedenlerini agiklamaktadir.
Goriismeler, goc¢ Oncesi siirecte zorla evlendirilme, baski ve siddetten kagma gibi
toplumsal cinsiyete dayali nedenlerin de kadin gé¢menlerin gog siireci ve kararinda

etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Orta Asya iilkelerinden gelen kadin gd¢menlerin Tiirkiye’yi tercih etmesinde
ilkeler arasinda yapilan ikili antlagsmalar ile saglanan vize kolayligi, cografi ve kiiltiirel
yakinlik gibi faktorlerin (Akalin, 2014) yani sira gégmen bakim emegine olan talep ve
kadin gocmenlerin gelistirdikleri sosyal iliski aglart da onemlidir. Bu c¢alismanin
bulgulari, 6zellikle de araci sirketlerin faaliyetlerindeki artis, bakim emegi alanindaki
gogmen kadin emegine olan talebin Covid-19 pandemi déneminde arttigina isaret
etmektedir. Salginla birlikte artan hastalik ve ev i¢i bakim yiikiine paralel olarak
gdgmen kadin emegine olan talebin de artti1 anlasilmaktadir. Ozellikle 2010’larin
basinda yapilan iilkeler aras1 anlagsmalarla birlikte sayilar1 gittik¢e artan Kirgizistan ve
Ozbekistan gibi Orta Asya iilkelerinden gelen kadin gd¢menlerin bizzat kurduklar:
derneklerin ve danmismanlik sirketlerinin sayisindaki artis da son yillardaki bu egilimi
gostermektedir. Ikamet ve ¢alima izinlerine bagvurularda belgelerin diizenlenmesi ve
gbecmen kadinlarin is bulmalarina aracilik eden bu dernekler/sirketler gdgmen kadinlarin

aglarinin kurumsallagsmaya bagladiginin gostergesi olarak da yorumlanabilir. Nitekim
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Antalya ve Istanbul gibi biiyiik kentlerde gdo¢men kadinlar tarafindan kurulan sosyal
aglar sadece is bulma, bilgi paylasma ve karsilastiklar1 zorluklara ¢6ziim amaciyla degil

yerli araci sirketler tarafindan da kullanilmaktadir.

Bu arastirmanin bulgular1 sadece biiyiik sehirlerde degil Diizce gibi kiigiik
sehirlerde de gogmen aglarinin varligini ortaya koymaktadir. Kadinlarm istanbul’dan ya
da dogrudan Ozbekistan ya da Kirgizistan’dan sosyal aglari araciligiyla Diizce’ye
gelmeleri bunu destekler niteliktedir. Gogmen kadinlarin sosyal aglari is bulma ve koti
calisma kosullar1 ile miicadelede degil ayn1 zamanda dil, vize ve diploma denkligi gibi
sorunlara yonelik ¢oziimlerde onemli rol oynamaktadir. Bu durum enformel ¢alisma
iligkilerinin yaygin oldugu ev i¢i caligma alaninda, Tiirkiye’nin kisitlayict gog
politikalaria kars1 gd¢men kadinlarin kendi kurduklar1 aglarinin gelisimine ve enformel

iliskiler icerisinde artan destek saglayici roliine isaret etmektedir.

Covid-19 pandemi siirecinin yarattig1 olumsuz kosullardan en fazla etkilenen
gruplardan birisinin ev is¢ileri oldugu bilinmektedir. Bu arastirma da kadin gé¢gmen ev
iscilerinin pandemi doneminde ¢alisma kosullarinin daha da kétiilestigini ve {icretlerinin
distiigiinii ortaya koymaktadir. Pandemi ile birlikte yatili olarak calisan gdo¢men
kadinlar ¢alistiklar1 evlerde uzun stireli kalma, igverenlerin hastalik getirme korkusuyla
izin kullanmama, disar1 ¢ikamama ve insanlarla iletisim kuramama gibi kisitlamalara
maruz kalmis; salgin korkusuyla artan is yiikii altinda ¢alismak zorunda birakilmistir.
Son donemdeki aragtirmalar pandemide ev is¢ilerinin kotiilesen calisma kosullart ve
derinlesen somiiriiye isaret etmektedir (Banerjee ve Wilks, 2022; Parry-Davies, 2020).
Bu arasgtirma da pandemi doneminin kendine 6zgli kosullarinin gé¢men ev isgisi
kadinlar1 daha dezavantajli bir konumda biraktifina isaret etmektedir. Pandemi ile
birlikte isverenlerin artan talepleri dogrultusunda ¢alisma kosullarinin daha da
agirlastigini, artan isten ¢ikarilmalarla giivencesizligin arttigin1 ve somiiriiniin
derinlestigini sdylemek miimkiindiir. Bu kétiilesmenin en 6nemli gdstergeleri gdgmen
ev iscisi kadinlarin artan mesai ve is yiikii gibi agirlasan ¢alisma kosullari ile yiiksek is
degistirme sikliklaridir. Pandemi doneminde artan is saatlerine ragmen daha diisiik
ticretlerle ve sagliksiz kosullarda c¢alismak zorunda kalan kadin go¢menlerin ayrica
maagint alamama, eksik ya da ge¢ alma gibi durumlarla karsi karsiya kaldigi

goriilmektedir.

Pandemi doneminde gé¢men ve is¢isi kadinlarin degisen ¢alisma kosullarina

odaklanan bu arastirma, hali hazirda kayit dis1 ve giivencesiz ¢alisan ev is¢ilerinin
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pandemi doneminde is tanimlarindaki belirsizligin ve is yiikiiniin arttigini
gostermektedir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadinlar pandemi déneminde bakim
hizmeti disinda evdeki tiim yeniden iretim islerinden sorumlu tutuldugunu
belirtmektedir. Bu durum artan hastalik riski, is ve 6zel alan ayriminin ortadan kalkmasi
ve bir gilinlik izinlerin dahi kullanilamamas1 ile somutlagmaktadir. Nitekim g¢ogu
gdecmen kadinin pandemi doneminde viriis tasima tehlikesine karsilik disar1 ¢ikmasinin
engellendigi, diger insanlarla goriismesinin kisitlandigr ve haftada bir giin olan
izinlerinin de engellendigi ortaya konmaktadir. Pandemi doneminde kadin gé¢menlerin
neredeyse giiniin yirmi dort saati “emre amade” olarak ¢alismak zorunda kalmalart 6zel
alan1 ortadan kaldirmakta, hatta bakimini iistlendikleri hastalarla kimi zaman ayn1 yatagi
paylasmak zorunda birakmaktadir. Insan onuruna yakismayan bu agir calisma kosullari
kadin gogmenlerde 6nemli fiziksel ve psikolojik sorunlara yol agmaktadir. Goriismeler
gdcmen ev is¢ilerinin pandemi doneminde Gzellikle hane halkina ya da hastaya viriis
tasima riski altinda ve stirekli hijyen saglama baskis1 altinda psikolojik siddet ile karsi

karstya kaldigini ortaya koymaktadir.

Kadinlarin artan is yiikiinden dolay1 igveren ile iligkilerinde yasadigi gerilim
isten ayrilma nedenlerinden biri olmaktadir. Kadin gégmenlerin asir1 ¢alismadan dolay1
hasta olmalari, Covid’e yakalanmalar1 ve belgesiz oluslarinin  da islerini
kaybetmelerinde onemli nedenler oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin tanikliklart
pandemide isten ¢ikma ya da cikarilmalarinin bir sebebinin de cinsel taciz oldugunu
gostermektedir. Yatili ev is¢isi olarak calisan kadin gé¢menlerin igverenleri ya da aile
bireyleri tarafindan siddete ve tacize maruz kaldigini ortaya koyan ¢aligmalarin yaninda
pandemi doneminde ev is¢ilerinin ¢alisma kosullarini inceleyen sinirli sayida ¢alismada
da kadin gbogmen ev is¢ilerinin artan toplumsal cinsiyete dayali siddetine ve tacizine
isaret edilmektedir (ILO,2021). Bu c¢alismanin bulgulari da kadin gd¢menlerin
calisirken psikolojik ve ekonomik siddete ugradigini ortaya koymaktadir. Kadin
gocmenler bakimimdan sorumlu olduklar1 erkek yaslinin veya hastanin kendisinden ve
erkek aile iiyeleri tarafindan tacize ugradigini aktarmaktadir. Araci sirket ¢alisani olarak
calisan erkeklerin tacizi de katilimcilar tarafindan dile getirilmektedir. Mevcut
calismalara paralel olarak bu arastirma da kadin gogmenlerin araci sirketler karsisinda
dezavantajli konumlarina isaret etmektedir. Bulgular, gé¢men ev is¢ilerinin 6zellikle

pandemi doneminde is ararken araci sirketlere daha fazla bagimli kaldigim1 ve bu
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stirecte 0dedikleri komisyonlar, siirekli deneme siiresine maruz kalmalar1 gibi sebeplerle

ekonomik olarak yiprandigina isaret etmektedir.

Bu calisma Covid-19 pandemi déneminde go¢men kadin ev isgilerinin isten
cikarilma sikliklarinda bir artisa isaret etmekle birlikte yiliksek talepten dolayi issiz
kalma siirelerinin ¢ok uzun olmadigini da gostermektedir. Bu ¢alismanin verileri, ev i¢i
bakim alaninda artan isci talebine karsilik gogmen kadinlarin araci sirketler ya da sosyal
aglar1 ile bir hafta gibi kisa siirelerde yeniden is buldugunu ortaya koymaktadir.
Kadinlarin belirli bir siire sonra ise araci sirketlere bagimli kalmadan kendi aglarini
kullanarak yeni is bulduklari anlasilmaktadir. Bu arastirmanin verileri pandemi
doneminde kadin gé¢cmen ev isgilerinin artan is yiki ile isten ¢ikma-gikarilma hizinin
arttigina, hizli tiiketilebilir bir isgiicii olarak konumlandirildiklarina isaret etmektedir.
Kayit dis1 ve giivencesiz c¢alisan gogmen ev is¢isi kadinlar pandemi doneminde daha sik
is degistirmek ve issiz kalma sorunlariyla kars1 karstya kalmiglardir. Isten ¢ikarilma ve
ise girme sikliginda artis gogmen kadinlarin kayit dis1 ve giivencesiz ¢alisma kosullari

ile desteklenmektedir.

Kadin gégmen ev is¢ilerinin isverenleri ve hane igerisindeki diger bireyler ile
gelistirdikleri iligkiler ¢alisma deneyimlerini anlamada 6nemlidir. Mevcut arastirmalar
ev igerisinde c¢alisan kadin gogmenlerin, isverenleri ile gelistirdikleri duygusal bagin bir
yandan psikolojik olarak onlar1 desteklerken diger yandan ugradiklari emek somiiriisiinii
gizlemeye hizmet ettifine isaret etmektedir (Tokséz ve Unliitiirk, 2011). Bu
arastirmanin bulgulart dogrultusunda, igverenle kurulan aile benzeri yakin iliskilerin ev
icerisinde kayit disi ve gilivencesiz calisan kadimnlar i¢in bir aidiyet ve giivence
saglamaya hizmet ettigi ileri siiriilebilir. Ancak hane igerisinde gdgmen kadinlarin
kurduklar1 bu yakinlik ayn1 zamanda duygu durumlarini etkileyerek onlar1 daha kirilgan
da yapabilmektedir. Nitekim bu tiir iligkiler 6zellikle pandemi doneminde artan ¢alisma
yiikli ya da ticretlerin gecikmesi gibi yasanan sorunlar karsisinda géocmen kadinlarin

sessiz kalmasina yol agarak var olan somiiriiyli daha da derinlestirebilmektedir.

Bu aragtirmanin bulgular1 gogmen kadinlarin basta ikamet ve calisma izinlerine
erisimlerinin 6zellikle pandemi doneminde saglik ve sosyal destek hizmetlerine
erisimlerinde, maruz kaldiklar1 emek sOmiiriisiiniin yani sira cinsel taciz gibi riskleri
azaltmada 6nemli bir rol oynayabilecegine isaret etmektedir. Sosyal giivenlik sistemine
erisim Ozellikle pandemi gibi kriz donemlerinde toplumun en hasta kesimine bakan

goemen kadinlarin saglik sistemine erigimleri i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Disaridan



55

izole calisma kosullar1 gé¢men kadinlarin toplumsal cinsiyete dayali taciz ve siddet
bicimlerine karst savunmasizliklarint artirmaktadir. Bu yilizden, karsilastiklar
psikolojik, ekonomik ve toplumsal cinsiyete dayali taciz gibi sorunlara karsi sadece
kendi sosyal aglarindan destek almaya ¢alisan kadinlarin basvurabilecekleri kurumsal
destek mekanizmalarina ihtiyag¢ vardir. Bu ¢alisma gé¢men kadinlarin pandemi ile artan
sorunlarma dikkat ¢ekerken bu destek mekanizmalarinin kurulmasinin 6nemine de
isaret etmektedir. Devletin hasta ve yaglilara karsi sorumlulugu olan bakim yiikiiniin
enformel c¢alisma iliskileri ¢ercevesinde gogmen kadinlara havale edilmesinin olumsuz
sonuclart pandemi doneminde daha fazla hissedilmistirr. Hem gog¢men kadinlarin
ugradiklar1 emek somiiriisiine ve toplumsal cinsiyete dayali siddete kars1 hem de kaliteli
bakim hizmetine erisim ag¢isindan ciddi sorunlar barindiran bu alana dair acil olarak
sosyal politikalarin hayata gecirilmesi ve erisilebilir destek mekanizmalari

olusturulmasi gerekmektedir.
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7. EKLER

EK1Arastirmada Kullanilan Soru Rehberi

Kadin gocmenlere yonelik soru rehberi

Demografik bilgiler

Yasiniz nedir?

Evli misiniz? Cocugunuz var mi?

Egitim durumunuz ve mesleginiz nedir?

Hangi dilleri biliyorsunuz?

Tiirkce biliyor musunuz? (okuma, anlama, giinliik dil vs.)

Go¢ karari ve siireci

Kag yildir Tiirkiye’desiniz?

Tirkiye’ye gelmeden once ¢alistyor muydunuz?

Tirkiye’de calismaya nasil karar verdiniz?

Neden Tiirkiye’yi sectiniz?

Gog¢ etme siireciniz nasil gelisti? Hangi yolla gog ettiniz? (arkadas, ajans vs.)
Go¢ etme stirecinde karsilastiginiz zorluklar nelerdi? Nasil tistesinden geldiniz?
Go¢ etme karari aldiginizda beklentileriniz nelerdi?

Tiirkiye’ye geldiginizde ne gibi zorluklarla karsilastiniz?

Tiirkiye’ye geldiginizde size yardime1 olan birileri oldu mu? Kimler?
Geldiginizde is-barinma gibi sorunlarinizi nasil ¢6zdiiniiz?

Is deneyimi

Tiirkiye’ye ilk geldiginizde nasil is buldunuz?

Neden ev i¢i hizmetlerde ¢alismayi tercih ettiniz?

[lk isiniz ne oldu?

Kag defa igveren degistirdiniz? Sebepler?

Is ararken hangi kanallar1 kullantyorsunuz? (Ajans ile ¢alistrysa komisyon verdi mi?)
Su andaki isiniz nedir? (yash / ¢ocuk bakimi vs.)

Yatili m1 calistyorsunuz? Neden yatili calismayi tercih ettiniz?

Calistiginiz evde hangi gilindelik islerden sorumlusunuz?
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Giinde ka¢ saat calisiyorsunuz?Belirli saatler arasinda mi calisiyorsunuz?Gece de

ihtiya¢ oldugunda ¢alistyor musunuz?

Izin gilinilinliz var m1?
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Pandemide izin ve mesainizde degisiklik oldu mu?

Iste ne tiir zorluklarla karsilasiyorsunuz?

Isveren sizin i¢in ¢alisma iznine basvurdu mu?

Ne kadar maag aliyorsunuz?

Odeme zamani nasil oluyor, sikint1 yasantyor mu?

Aldigimiz ticret yeterli mi?Aile liyelerinize para génderebiliyor musunuz?
Kendinize ait bir odaniz var mi1?

Evde yemekleri kim yapiyor? Kendinize ait yemek yapabiliyor musunuz? Aile ile
birlikte yiyor musunuz?

Pandemi doneminde

Pandemi doneminde haneden kimse Covid’e yakalandi mi? Karantina ve bakim nasil
oldu?

Siz Covid’e yakalandiniz m1? Nasil bir karantina siireci yagsadiniz?
Test yaptirdiniz m1? Nerede, nasil?

Ast oldunuz mu?

Ev-aile iiyelerinden yakalanan oldu mu? Neler yapildi?

Calisma kosullarinizda pandemi doneminde ne tiir degisiklikler oldu?
Sorumlu oldugunuz isler art1 m1? Neler? (temizlik, bakim vd)
Calisma siireniz arttr mi?

Tatil glinlerinizde degisiklik oldu mu?

Saglik sorunu yasadiginizda neler yaptiniz?

Hanede kalan say1s1 artt1 m1?

Aile tiyeleri ile iligkileriniz nasil, sorunlar yasadiniz m1?

Mesai disinda serbest zamaninin var mi1?

Giiniin kag saatinde kendinize ait size kaliyor?

Pandemi siireci kendinize ayirdiginiz siireyi nasil etkiledi?
Calismadiginiz zaman neler yapiyorsunuz?

Size kalan vakti nasil degerlendiriyorsunuz? Neler yapiyorsunuz?
Pandemi doneminde arkadaslarinizla goriisebildiniz mi? Nasil?
Pandemi doneminde is degistirmek zorunda kaldiniz m1? Sebepler?
Gelecek beklentiler ve planlariniz neler?

STK-Ajanslara yonelik soru formu

Erisim ve sozlesme
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Ne kadar stiredir bu hizmeti veriyorsunuz? Gé¢men kadinlarin ve ailelerin size ulagmasi
kolay m1?

Daha ¢ok hangi gruplarla ¢alisiyorsunuz?

GoOcmen kadinlara nasil erigsiyorsunuz? Onlar size nasil erigiyor?

Aileler size nasil erigiyor? Siz aileleri nasil buluyorsunuz?

Iki taraf arasinda anlasma-sdzlesme yapiliyor mu?Bu anlasmalar-sdzlesmeler nasil
hazirlaniyor?

Anlagmalar neleri igeriyor? Taraflardan talep edilenler neler?

Gogmen kadinlarin bu alanda talepleri neler oluyor? Sézlesmede yer aliyor mu?
Ailelerin bu alanda talepleri ve s6zlesmedeki yeri nedir?

Bu anlagsma-sozlesme ile gogmen kadinlara giivence veriliyor mu?

Ajanslarin taraflardan talebi neler oluyor? G6¢men kadinlardan yeni is-aile i¢in neler
talep ediliyor?

Is bulma ve talepler

Isi nas1l buluyorsunuz? Gé¢men kadinlara ve ailelere erisiminiz nasil oluyor?
GoOcmen kadinlarin talepleri neler oluyor? Bu talepler saglanabiliyor mu?

Ailelerin talepleri neler oluyor?

Yaygin calisma kosullart nedir? Mesai saati- evde yapilacak isler vb neleri talep
ediyorlar?

Bu kosullar nasil belirleniyor?

Anlasma-sozlesme siireci nasil isliyor? Ailelerle 6n goriismeler yapiliyor mu?Kadin
gdcmenlerin ¢aligsacagl ortam hakkinda bilgi sahibi olunuyor mu?

Calisma iznine aileler bagvuruyor mu? Siz araci oluyor musunuz?

GoOcmen kadinlar i¢in iste daha ¢ok hangi sorunlar yasaniyor? (¢alisma kosullari, dil,
ticret, saglik vs.)

Bu sorunlar kargisinda ajans-aract neler yapiyor?

Ajans i¢in ne tiir sorunlar yasaniyor?Herhangi bir sorunda nasil bir ¢éziim
tiretiyorsunuz?

Ailelerin sikayetleri oluyor mu, oluyorsa neler? Bunlar nasil ¢6ziime ulastiriliyor?
Gogmen kadinlar ¢ok sik ig-yer degistiriyor mu? Degistirme sebepleri ¢ogunlukla neler
oluyor?

Bu is degistirmede ajansin-aracinin rolii nedir? Nasil yeni aile-ig buluyorlar?

Adli vakalar var m1? Evden-isten ¢ikarilan, tacize ugrayan kadinlar olmus-oluyor mu?

Bu durumda ajans-araci neler yapiyor?
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Pandemi donemi

Pandemi doneminde is bulmalar-erisimler nasil oldu?

Bu donemle birlikte yer degistirme-is degistirmeler de artis yasandi m1?

Pandemi donemiyle taleplerde degisim yasandi mi1?

Bu donemde ailede talepler ne oldu? (Evden ¢ikmama, aile-arkadagsla gériismeme, tatil
giinlerinde azalma-yokluk vs. )

Hanede kisi sayisinda artis yasandi mi1? Yapilacak isler ve mesai saatlerinde artig
yasandi m1?

Calisma kosullarinda bagka ne gibi degisiklikler yasandi?

Gogmen kadinlarin taleplerinde bir degisim oldu mu?

GoOc¢men kadinlarin iste-evde yasadigi sorunlarda bir artis oldu mu? Ne gibi sorunlarla
karsilastilar?

Bu sorunlar kargisinda araci-ajans bu donemde ne yapt1?

Bu pandemi déneminde isten ¢ikmalar-cikarmalar artt1 m1? isten ayrilmalarin sebepleri
genelde neler oluyor?

Yeni aileler-ig bulma da zorluk yasandi mi1? Ne gibi?

Pandemi doneminde adli vakalar oldu mu-artis yasandi mi1? Evden ¢ikarilan-tacize

ugrayan kadinlar oldu mu?
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EK 3 Tanimlar

Covid-19:1lk olarak Cin’in Vuhan sehrinde 2019 yili Aralik aymmn sonlarinda
ortaya cikan, bulastig1 kisilerde ates, oksiiriik, nefes darlig1 gibi belirtilere neden olan

hastalik; Yeni Koronaviriis Hastalig1 (T.C. Saglik Bakanligi, Covid-19 S6zligii).
Ev isi: Ev hanehalki i¢in veya ev igerisinde icra edilen isleri ifade eder (ILO, 2011).

Ev is¢isi: istihdam iliskisi dahilinde, ev isleri ile ugrasan herhangi bir kisiyi tanimlar

(ILO, 2011).

Pandemi:Bir hastaligin veya enfeksiyon etkeninin iilkelerde, kitalarda, hatta tiim
diinya gibi ¢ok genis bir alanda yayilim gostermesi (T.C. Saglik Bakanligi, Covid-19
Sozlugi).
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