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OZET

KURUMSALLASMA YOLUNDAKI KUCUK VE ORTA OLCEKLI
ISLETMELERIN MODERN YONETIM TEKNIKLERINE YAKLASIMLARI
(IC ANADOLU BOLGESIi ORMAN URUNLERI SANAYI ISLETMELERI
ORNEGI)

Giilsiim OZCELIK
Diizce Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisti, Orman Endiistri Miihendisligi Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog¢.Dr. Tarik GEDIK
Temmuz 2019, 277

Bu arastirmanin amact; kiiresellesme sonucunda daha da artan rekabet ortaminda orman
tirtinleri sanayi isletmelerinin rekabet istiinliigli saglayabilmeleri i¢in modern yonetim
tekniklerine ve kurumsallasma kavramina ne kadar onem verdiklerini belirlenmeye
calismaktir. Bunun i¢in de isletmelerde uygulanan modern ydnetim tekniklerinin
isletmelerce uygulanmasinda karsilagilan sorunlarin neler oldugu, modern yonetim
tekniklerinin uygulanmasinin igletmelere sagladigi fayda ve sakincalarin neler oldugu
ve kurumsallasma ve modern yonetim teknikleri uygulamasinda karsilasilan engellerin
neler oldugu calisma kapsaminda irdelenmistir. Calisma I¢c Anadolu Bolgesinde yer alan
orman trilinleri sanayi isletmeleri iizerinde gerceklestirilmistir. Calisma kapsaminda 10
ve daha fazla calisani olan 657 orman {iriinleri ve mobilya isletmeleri c¢aligmanin
evrenini olusturmaktadir. Caligmada veri elde etme araci olarak anketten yararlanilmis
olup, calisma kapsaminda 395 isletmede anket uygulamasi yapilmistir. Calisma
sonucunda ankete katilan kiiciik ve orta oOlcekli isletmelerde modern yd&netim
tekniklerini uygulama konusunda yetersiz kaldiklari, siire¢ iyilestirme metotlarinin
uygulanmasi konusunda da ortalama diizeyde olduklar1 tespit edilmistir. Bu sonuca
ulagilmasinda personele kars1 gliven eksikliginin etkili oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsallasma, Orman iiriinleri, Mobilya, Modern Y 6netim
Teknikleri, Siireg Tyilestirme Metotlari.
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ABSTRACT

APPROACHES OF SMALL AND MEDIUM SIZED MANAGEMENTS

TOWARDS INSTUTIONALIZATION TO MODERN MANAGEMENT

TECHNIQUES (EXAMPLE OF FOREST PRODUCTS INDUSTRIAL
MANAGEMENTS OF THE CENTRAL ANATOLIA REGION)

Giilsiim Ozcelik
Diizce University
Graduate School of Natural and Applied Sciences, Department of Forest Industry
Engineering.
Master’s Thesis
Supervisor: Assos.Prof. Dr. Tarik GEDIK
July 2019, 277

Example of forest products industrial enterprises of the central anatolia region. The
purpose of this research; the aim of this study is to determine how much they give
importance to modern management techniques and institutionalization concept in order
to provide competitive advantage for forest products industry enterprises in an
increasing competitive environment as a result of globalization. For this, the problems
encountered in the implementation of modern management techniques applied by
enterprises, what are the benefits and disadvantages provided by the application of
modern management techniques and the obstacles encountered in the application of
institutionalization and modern management techniques are examined within the scope
of the study. The study was conducted on forest products industry managements in
Central Anatolia Region. 657 forest products and furniture managements with 10 or
more employees constitute the universe of the study. In this study, questionnaire was
used as a means of obtaining data and in the scope of the study, surveys were conducted
in 395 managements. As a result of the study, it was found that the small and medium
sized managements surveyed were inadequate in applying modern management
techniques and were at an average level in the application of process improvement
methods. Lack of trust in the personnel was found to be effective in reach this result.

Keywords: Institutionalisation, forest products, furniture, modern management
techniques, process improvement methods.
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1. GIRIS

Ulkemizde iiretim sektériiniin en dnemli yapi taslarindan olan kiiciik ve orta dlgekli
isletmeler, isletme ve is silirekliligini devam ettirebilmek i¢in yontem ve ydnetimlerini
belli periyotlarla kontrol etmeli ve iyilestirmelidirler. Gelisen teknoloji ve degisen
diinya sartlarina uyum saglayip ayakta kalabilmek ¢abasinda olan kii¢iik ve orta dlgekli
isletmelerin (KOBI) bunu basarabilmeleri icin kurumsallasmay1 yén tayin etmeleri
gerekmektedir. Bu siiregler zor, yorucu ve maliyetli olsada isletmeler i¢i zorunlulugu
giniimiizde kabul gormektedir. Finansal kaynaklart dogru kullanma, isletmenin ve
iiretim yapilacak pazarin ihtiyaclarim1 belirleyip bu ihtiyaglara goére iiretim yapma,
ileriye doniik planlar yapabilme yeteneklerine sahip olan yoneticilerin kurumsallagsmay1
ve kurumsallasma i¢in gerekli olan modern yonetim teknikleri (MYT) ve siireg
lyilestirme metotlarim1 uyguladiklarinda isletmenin daha fazla gelistigine vakif

olacaklardir.

Yaptigimiz ¢aligmada orman Tiriinleri ve mobilya liriinleri alaninda faaliyet gdsteren
isletmelerin  kurumsallasma, MYT ve siire¢ iyilestirme metotlarina bakis acilari,
uygulamaya yaklagimlari, personel yeterlilikleri, uygulama i¢in atilmasi gereken
adimlar, uygulamanin avantaj — dezavantajlar1 ve uygulamada karsilasilan engellerin

belirlenmesi hedef alinmistir.



1.1. KURUMSALLASMANIN TANIMI

Kurumsallagma kavrami karsimiza kisiye ve duruma gore tanimlarin yani sira literatiir
tanimlar1 olarak kabul edilmis tanimlarla da ¢ikmaktadir. Kogel (2007)’¢ gore
kurumsallagsma faaliyet gostermekte oldugu orgiitlerin yap1 ve isleyis ozellikleri ile
cevrenin Ozellikleri arasinda bir benzesme, paralellik dngérmektedir. Glimiistekin ve
Adsan (2006) bu tanimi; isletmenin kisilerden bagimsiz olarak kurallara, standartlara,
rasyonel yonetim ilkelerine, prosediirlere sahip olmasi, degisen ¢evre kosullarini izleyen
sistemleri kurmasi, gelismelere uygun orgiitsel yapinin olusturulmasi, is yapma usul ve
yontemlerini orgiit kiiltiirii haline getirilmesi ve bu sayede diger isletmelerden farkli ve
ayirt edici bir kimlige biiriinmesi, igletmenin bir sistem haline getirilerek verimli bir is

ortaminin olusturulmasi seklinde ifade ederek desteklemektedir..

1.1.1. isletmelerde Kurumsallasma Siireci

Ulkemizde isletmelerde kurumsallasma siirecleri tanimlar1 Diinyada ki siireclere gore
farkliliklar gostermektedir. Karpuzoglu (2000)’na gore kurumsallagsma siireci siirekli
degisen cevresel kosullarin incelenmesi ile isletme hedefleri, Orgiit yapisi, calisan
nitelikleri, teknoloji ve c¢alisma bigimi ve yoOntemlerinin degisime adaptasyonunu
gerektirir. Bu adaptasyonun saglanabilmesi, ¢alisanlarca benimsenip 6rgiitiin misyon ve
degerler sistemiyle paylasilmasinda, kanunen tanima, varligin siirekli kilinmasi, bireysel
ve oOrglitsel ama¢ uyumu ve kurumsal kimlik kazanma isletmenin biinyesinde

barindirmasi: gereken unsurlardir.

1.2. ISLETMELERIN KURUMSALLASMAYA YAKLASIMLARI

Degisim s6z konusu oldugunda, goz Onilinde bulundurulmasi gereken bakis agis1 ve
yaklasim bu degisimin uygunlugu ve gercekgiligi, degisim sonucunu dogrudan etkiler.
Ulkemizde isletmelerin kurumsallasmaya olan yaklasimlari, isletme gelisimi icin
dogrudan degil ekstra uygulanmasi gereken ve artik zaman dilimlerinde ilgilenilmesi
gereken ek bir ¢alisma olarak goriilmektedir. Isletmelerin gelisen teknoloji ve degisen
cevre kosullarina uyum saglayabilmeleri ve ayakta kalabilmeleri, rekabet ortaminda
gliven veren bir konuma gelebilme istekleri isletmeler i¢in kurumsallagma ihtiyacini
dogurmaktadir. Biiylime yolunda ilerleyen kiiciik ve orta Olgekli isletmeler igin
kacinilmaz hale gelen kurumsallagsma isletme sahip veya yoneticileri i¢in basarili bir

yonetim sekli ve iist basamaklara tirmanmis bir isletme i¢in bir ihtiya¢ haline gelmistir



(Baltalar,2008). isletmeler bu nedenlerle kurumsallasmay:1 artik asil gorev olarak

gormelilerdir.

1.3. ISLETMELERDE KURUMSALLASMANIN AVANTAJ VE
DEZAVANTAJLARI

Kiiresellesme sonucunda daha da artan rekabet ortaminda Isletmelerin degisen kosullara
uyum saglamak i¢in kurumsallasma yoluna giden isletmeler i¢in uygulama sonucunda

avantaj ve dezavatanjlar ortaya ¢ikmaktadir.

1.3.1. Kurumsallasmanin Avantajlar

Kurumsallasmanin isletmelere sagladigi avantajlar ozetle, c¢alisanlar objektif
degerlendirilir, adil ve saglikli bir {icret politikasinin yerlesir, isletmenin geleceginin
dogru tahmin edilebilmesi icin biitgelemenin uzun dénemde saglikli ve planl yapilir,
Karar alma mekanizmasinda profesyonellerin kismen de olsa yer almasi isletmeyle ilgili
kararlarin objektif degerlendirilmesini saglar, hatasiz bir denetim mekanizmasinin
islemesini saglar, finansal araci kurumlarin isletmeyi dogru ve kolay degerlendirmesini
saglar, aktif calisan ve aktif calismayan hissedarlarin haklari yazili hale getirir, isletme
vizyon ve misyon sahibi basarili ve lretken calisanlara sahip olur ve buda rekabet
ortami igerisinde isletmenin basar1 sansini artirir. Isletme siirekli degisen ve gelisen
cevreye uyum saglayarak dogru risk almanin sartlarini belirler ve daha sonraki nesillere

devride daha sorunsuz olur (Findikg1, 2008).

1.3.2. Kurumsallasmanin Dezavantajlari

Kurumsallagsmanin igletmeler dezavantajlari; siirecini islemesi her isletme igin farkl
siire¢ ve sartlar gerektirdigi gibi maliyeti de artirir. Isletme sahiplerinin profesyonellerle
paylasimlarda bulunmasi ve profesyonellere danismasi siireci zorlastirir. Ailevi
iliskilerin duygusalliktan profesyonellige gecmesi, olaylarin sistemsel hale gelmesi
isletmeciler i¢in zorlayicidir. Motivasyonlari ve verimleri diismiis ¢alisanlar, siirekliligi
azaltmig isletme, ileriyi goremeyen isletme ve ¢alisma ortamina yansimis aile
sorunlarinin etkiledigi isletmelerle karsilasilir (Findik¢i, 2008). Kurumsallasma eldeki

likit miktarini kontrol edememeye ve yanlis yerlere yatirim yapmaya neden olabilir.



2. YONETIM NEDIR

Kaynaklarda yonetim ile ilgili ¢esitli tanimlar yer almaktadir. Bu tanimlar i¢inde en ¢ok
kullanilan tanim, isletme sahiplerinin baskalarinin araciligiyla amaca ulasma ve
bagkalarina is gordiirme faaliyetidir (Pasaoglu, 2013) Yonetim genel olarak klasik
yonetim, neo klasik yonetim ve modern yonetim olmak iizere ii¢ sekildedir. Klasik
yonetim; glinlimiizde kullandigimiz Modern Yo6netim ve daha onceki Neo-Klasik
Yénetimin temelini olusturmus yonetim teorisidir. Ozellikle ¢alisanlarin verimliliginin
artirtlmasi, yonetim fonksiyonlarmin belirlenmesi ve {ist diizey yonetimin analizi
yapilmaktadir. Neo klasik yonetim; ilk defa c¢alisanlart insan olarak goriip insan
unsurunu anlayip yeteneklerinden maksimum yararlanmay1 amaglayan bir yonetimdir.
Modern yonetim; klasik ve Neo-klasik yOnetim arasindaki baglantiyr yapmak ve
birtakim yenilikler ekleyerek gelistirmeyi hedeflemistir. Modern Yonetimin gelisimi ile
giiniimiiz isletmelerinin temel yapilari ortaya c¢ikmistir. Diinyada meydana gelen
degismeler ve gelismeler modern yoOnetim biliminde de etkili olmakta yeni
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Bu yaklasimlar Sekil 2.1.°de
gosterilmistir (Bir ,2015).

[

AMACLARA GORE PERFORMANS STRATEJIK YONETIM
YONETIM YONETIMI
\ 4 \ 4
DEGISIM TOPLAM KALITE
MUHENDISLIGI YONETIMI
INSAN KAYNAKLARI SUREC YONETIMI
YONETIMI

Sekil 2.1. Modern Yo6netim Teknikleri.



2.1. Amaglara Gore Yonetim

Uygulamada bilim adamlar1 ve yoneticiler tarafindan pek ¢ok tanim yapilmistir. 1950’11
yillarda Drucker’la baglayan 1960’11 yillarda ise Odiorno ile gelistirilmeye calisilan bu
sistematik yaklasim, yonetimde planlama ve problem ¢ozmeye yonelik Onerilerde
bulunmustur. Temel olarak iiretim ¢iktilarinin arttirilmasi, planlamanin gelistirilmesi,
kazancin maksimize edilmesi, daha objektif olarak yonetimin degerlendirilmesi ve
katilimc1  bir yonetim seklinin olusturabilmesi igin Orgiitsel ahlaki degerlerin
gelistirilmesi gibi bir takim temel Slgiitleri i¢inde barindirmaktadir. Bu yaklagimin temel
iddialarindan birisi de bireysel ve oOrgiitsel performansin ve basarinin yiiksek derecede
amaglara yonelik motivasyona bagli oldugudur (Collins, 1971). Amaglara gore yonetim
(AGY)’nin zaman iginde gelisiminin performans degerlendirme evresi, birlestirme
(entegrasyon) evresi, uzun donemli planlama evresi olarak {i¢ temel asamadan
olustugunu séylemek miimkiindiir (Kogel, 2013; Parlak, 2013).

2.2. Performans Y onetimi

Performans, belirlenen hedeflere yonelik bir isi yapan c¢alisan ya da ekibin ¢alismayla
neye ulasabildigini ve neyi saglayabildigini nicel ve nitel olarak belirten bir kavramdir.
Performans yOnetimi ise; belirlenen amagclarla iliskili olarak performansin
incelenmesinin, geri bildirim ve hedef belirlemenin 6nemini ortaya koyan, yonetim
biliminin belli bir alanidir. Is gorenlerin ¢alisma davramislarini ve {iriinlerini tanimlama,
degerlendirme ve giiclendirme noktasinda biitiinlestirilmis bir siirectir. Iyi gelistirilmis
performans yonetim siireci, orgiitleri bu 6geler olmaksizin 6rgiit tasarimini yapmamaya
yonlendirir (Armstrong, 1996; Cumming ve Worley, 1997). Performans yonetimi Hedef

Belirleme, Performans Degerlendirme, Odiil Sistemi olarak ii¢ asamadan olusmustur.

2.3. Stratejik Yonetim

Strateji kelime anlami olarak Tiirk¢e’de karsiligi olmayan bir kelimedir. Fransizcadan
Tiirkge’ye gecmis bir kelimedir. Stratejik yOnetim igerisinde bulunan ‘‘yOnetim’’
sOzciigl yonetim i¢in ifade edilen tiim kavramlari igermektedir. Stratejik yonetim ise bir
orgiitiin ulagmak istedigi hedefleri, orgiitiin ne yaptigini, varlik nedenini ortaya koyan
bir yonetim teknigidir” (Bryson, 1988). Bir orgiitiin stratejisinin tanimi, yOnetim

fonksiyonlarindan sadece bir tanesidir. Stratejik yonetim kararlar1 aslinda yonetim



fonksiyonlarinin tlimiiniin Oniindedir. Stratejik yonetim ve stratejik yonetim siireci,
Orgiitiin ne yapmasi gerektigi ve nereye gitmesi gerektigi iizerinde kararlara ulagmayla
ilgilidir (Howe, 1993). Stratejik yonetim Cevre Analizi, Amaglarin Belirlenmesi,
Stratejik Seceneklerin Analizi, Stratejik Segenekler Arasinda Sec¢im Yapilmasi,

Stratejilerin Uygulanmasi, Kontrol ve Degerleme olarak alti asamadan olugmaktadir.

2.4. Futuristik (Gelecekgilik) Yonetim

Bu yonetimin Yonetimin tek bir standart baslangi¢c kabulu bulunmaktadir: "Gelecekte
var olmak ve daha giiclii olabilmek icin geregini yapmak". Futuristik Yonetim Hizla
degisen ve girdapli ortamlarda, degisimden etkilenmeyen, giivenilir yonetim
tekniklerinin bulunmasi ve uygulanmasidir. Gelecegin sosyal, ekonomik ve politik
diinyasinda gecerli olacak kural, deger ve becerileri esas alan yonetim teknolojilerini ve
stireglerini olusturmak olarak disiiniilmelidir (Bir; https://docplayer.biz.tr/7760721-
Cagdas-yonetim-teknikleri-doc-dr-berat-bir.html, 2015).

2.5. Degisim Miihendisligi

Degisim Miihendisligi degisen g¢evre sartlari nedeniyle isletmelerin maliyet, kalite,
hizmet ve yenilik yapma gibi etkenlerin gelisimini siirdiirmek icin, Orgiitlin mevcut
yapisinda basar1 Olgiilerinde gelistirme yapmak igin, is siireclerinin gézden gegirilmesi
ve yeniden tasarlanmasi siirecidir (Dinger ve Fidan, 1996). Degisim miihendisligi Ne
Yapilmast  Gerektiginin Ogrenilmesi, Planin Yapilmasi, Planin Uygulanmasi,
Uygulamanin Denetlemesi olmak iizere bes asamada gerceklesmektedir (Obolensky,
1994).

2.6. Toplam Kalite Yonetimi

Toplam kalite yonetimi (TKY) i¢ ve dis miisteri beklentilerinin asilmasini hedefleyen,
katilmi1  ve takim c¢alismasini destekleyen, tim sistem ve siireclerin stirekli
tyilestirilmesini hedefleyen bir yonetim felsefesidir. Toplam kalite yonetimi bir son
coziimleme olmaktan cok, siirekli eylemlerle sirketlerin elde ettigi iiriinlerin kalitesini
saglayan Ol¢iin (standart) ve teknikleri olusturmak i¢in isletme ve endiistri tarafindan
sunulan bir kavramdir. (Lankard, 1994). Toplam kalite yonetimi Cevrenin Analizi,

Kalite Misyonunun Belirlenmesi, Kalite Politikasinin Olusturulmasi, Stratejik Kalite



Hedeflerinin Olusturulmasi, Kalite Faaliyet Planlarinin Kurulmasi, Kalite Stratejilerinin
Yerine Getirilmesi, Kalite Stratejilerinin Yerine Getirilmesi olmak iizere yedi asgamadan

olusmaktadir (Akin, Cetin ve Erol, 1998).

2.7. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) tiim orgiitlerin koordinasyon halinde ortak amaca
ulagsmak icin birey ya da grup faaliyetlerini gergeklestirmesi olarak tanimlanabilir. Iste
bu oOrgiit sistemi i¢inde, ortak amaci gerceklestirme siireci yonetim olarak adlandirilir.
Gerek yap1 olarak orgiit, gerekse onun ayrilmaz bir pargasi olan yonetim siirecinin
tanimindan da anlasilacagi iizere, Orgiitiin ve yonetimin ana 0gesi insan ve insanlarin
olusturdugu gruplardir. Amagclar1 basarabilmek i¢in yonetici, bazi temel islevleri yerine
getirmek zorundadir. Bunlara yonetimin ya da yoneticinin islevleri denilmektedir.
(Ocal, 2017). Insan kaynaklari yonetimi uygulamasinin asamalar1 is analizlerinin
yapilmasi, insan Kkaynaklar1 planlamasinin yapilmasi, is basvurularinin alinmasi,
personel se¢iminin yapilmasi, egitim ve gelisim faaliyetleri, performans degerleme,
kariyer planlamasinin yapilmasi, ticret yonetimi, ¢alisma iligkilerinin gelistirilmesi, is¢i
saghigr ve is¢i giivenligi uygulamalari, is¢i-isveren iliskilerinin gii¢lendirilmesi,

sosyalizasyon ve is degerlemesinin yapilmasi seklinde belirlenmistir.

2.8. Siire¢ Yonetimi

Siireg YoOnetimi, uygulanan siireglerin ¢alismasinda ki eksiklikleri iyilestirebilmek i¢in
tim stireglerin belirlenerek tanimlanmasi, belgelenmesi, sahip atanmasindan sonra
stirecin performans gostergelerinin izlenerek siirecle ilgili degerlendirilme yapilmasi ve
miidahale edilmesi ve gerekiyorsa sil bastan tasarlanmasiin yapilmasidir (Eyiiboglu,
2012). Isletmelerin organizasyon yapismin tasarimini yeniden yapilandirmasi, meveut
isleri kiigiik pargalara ayirarak uzmanlagsmis departmanlara dagitilmasi ve yonetilmesi
ile siire¢ yonetimi odakli yonetim anlayisina ge¢gmislerdir (Hammer ve Champy, 1996).
Siire¢ yonetimi Siireclerin tanimlanmasi ve dokiimantasyonu, Siire¢ler arasi iligkilerin
belirlenmesi, Siire¢ sahiplerinin belirlenmesi, Siirecin tedarik¢ilerinin ve miisterilerinin
belirlenmesi, Siirecin performans gostergelerinin belirlenmesi, Siirecin gdézden

gegcirilmesi, Siirecin iyilestirilmesi asamalarindan olusmaktadir (Oztemel, 2001).



3. SUREC TANIMI

Siireg, process kelimesinin karsiligi olarak dilimize girmistir. Tiirk Dil Kurumu siireg
kelimesini, “aralarinda birlik olan veya belli bir diizen veya zaman iginde tekrarlanan,
ilerleyen, gelisen olay ve hareketler dizisi” olarak tanimlamaktadir. Is diinyasinda
yaygin olarak kullanilan tanim ise: “Bir girdiyle baslayan, i¢ ve dis kaynaklarin
kullanildig1, miisteriden gelen talep ile bu girdiye bilgi, hammadde, finans gibi katma
deger ekleyerek belirli bir ¢ikt1 ilireten, birbiriyle baglantili adimlar dizisidir” seklindedir
(Baltalar, 2008).

3.1. SUREC IYILESTIRME

Stireg 1yilestirme de isletme siireglerinin analiz edilerek daha iyi yonetilebilmesi icin
alternatif yontemler arastirilir. Yapilan arastirmalar sonucunda mevcut kaynaklar daha
dogru yerlerde kullanilarak israflar azaltilir ve bu siireci maliyetlerin diismesi izler. Bu
durum calisanlarin performansini artirarak kaliteli ¢iktilarin elde edilmesini saglar.
Sistematik bir isleyisle isletmenin basarili olabilmesi i¢in kabul edilebilir seviyede
tyilestirmeler yapmasit ve bunlar1 siirekli iyilestirme yaklasimi ile kontrol etmesi
gereklidir (Arslan vd., 2015). Isletmelerde uygulanan ve verimli sonuglar elde edilen

bezi siireg iyilestirme metotlart sunlardir;

1. KAIZEN

2. 5S Metodu

3. 60 Metodu

4. Yalm Uretim Metodu
5. Benchmarking (Kiyaslama)
6. Hatasizlastirma (Poka-Yoke)
7. Yoneylem Metodu



3.1.1. KAIZEN Metodu

Degisime odaklanan kaizen felsefesinde, hayatin tiim alaninda kiigiik adimlarla stirekli
iyilestirme amaglanmaktadir. Bu iyilestirmeler evde, iste, 6zel yasamda, kisaca her
yerde gerceklestirilebilmektedir. S6z konusu 1iyilestirme faaliyetinin igyerinde
uygulanmasi amaglaniyorsa iist yonetim dahil olmak iizere hem ydnetici hem isginin
katilim1 saglanmalidir. Bu felsefede esas dnemli olan, mevcut durumla yetinmeyip hep
daha iyiye ulasmayi amaclamaktir. Ciinkii “mevcut durumla yetinmek kaizen’in bas
diismanidir”. KAIZEN metotu uygulanirken Konunun secimi, Hedefin belirlenmesi,
Coziim i¢in ekibin atanmasi, Mevcut durumun tespit edilmesi, Projenin planlanmasi,
Analiz Uygulama, Planin uygulanmasi, Kontrol Etme, Uygulamanin denetlenmesi,
Onlem Alma, Standartlastirma calismalarinin yapilmasi, Standartlarin yaygilastiriimasi

asamalar takip edilir (Cetinay, 2013).

3.1.2. 558 Metodu

Japonyada gelistirilen 5S metodu, Japonca bas harfleri S ile baslayan 5 kelimenin,
igyerlerinde diizeninin saglanmasinin, gereksiz malzeme stokunun engellenmesinin,
calisan verimliliginin arttirilmasinin, diizglin ve kolay ulasilir arsivleme yapilmasinin,
malzeme ve isgiicli israfinin azaltilmasinin saglanmasi amaciyla bir araya getirilip
uygulanmasidir. 5S’in uygulama asamalari 6n hazirlik, planlama ve uygulama,

stirekliligin saglanmasidir (Topal,2011).

3.1.3. 6 SIGMA Metodu

Bir Yunan harfi olan sigma (o), istatistikte bir degiskenlik 6l¢iisii olan standart sapmay1
gosterir. Sigma ayn1 zamanda, ana kiitleye iliskin olarak normal dagilimin standart
sapmasini gosteren bir parametredir. Istatistikte degiskenlik, verilerin ne o&lgiide
birbirlerinden farkli veya benzer olduklarini anlatan bir kavramdir. Verilerin degerleri
birbirlerine yakin olduklarinda ise degiskenlik az, buna karsilik degerler birbirlerinden
farkli olduklarinda ise degiskenlik fazladir. Istatistiksel olarak degiskenlik cesitli
oOlgiilerle hesaplanabilir. Bunlarin arasinda en sik kullanilanlar; degisim araligi, standart
sapma ve standart sapmanin karesi olan varyanstir (Giirsakal ve Oguzlar, 2003). Alt1
Sigma metodu siiregleri Ol¢iip, analiz ederek daha sonra da iyilestirip, bunun
stirdiiriilebilir hale gelmesini saglamak amaci ile gelistirilmis bir metottur. 6 Sigma

metodunun agsamalari tanimlama, 6l¢me, ¢6ziimleme/analizleme, iyilestirmedir.



3.1.4. Yalin Uretim Metodu

Yalin iiretim; miisteri talebi {lizerine talep oraninda minimum siire, kaynak, hata ve
maliyetli tiretimi gergeklestirmektir. Yalin iiretimi diger yonetimlerden ayiran faktorler;
proje yoneticisi, ekip caligsmasi, bilgi kiiltiirli, tedarikgilerle entegrasyon, eszamanl
miithendislik tiiketici oryantasyonudur. Amaci israfi dnlemek olan yalin {iretim metodu
isletmenin kararliligin1 artiran bir sitem ve teknikler biitiiniidiir. Isletmelerde bu
yonetimi kullanim ihtiyaci doguran israf terimi {riin/hizmet {iretme asamalarinin
maliyetlerinin disiiriilmesi demektir. Bu sekilde miisteri memnuniyetinin artirilmast
cevre  kosullarina  uyumunun saglanmasi, nakit akisinin  hizlandirilmasi
hedeflenmektedir (Kulag, 2003). Yalin {iretim metodunun uygulama asamalar1 Yalin
tiretim politikasinin belirlenmesi, Yalin {iretim lideri ve koordinasyon ekibi atamasi,
Yalin dretim ofisi tanzimi, Bilinglendirme seminer (yOnetim-siirec)’lerinin

gergeklestirilmesi seklindedir.

3.1.5. BENCHMARKING (Kiyaslama) Metodu

Isletmelerin kendi performanslarini, yiiksek performans gosteren isletmeleri belirleyerek
tstlinliik noktalarin1 kendi isletmelerine uyarlamasina kiyaslama (Benchmarking) denir
(Kogel, 2005). Isletmelerin kendi uygulamalarmi gelistirmek igin baskalarinmn
uygulamalarindan ders almalari, baska sirketlerde goriilen yanlisliklar ile kiyaslama
yapmalar1 performanslarint yiikseltme isteklerine ulagmalarimi saglar. Benchmarking
metodu konunun belirlenmesi, ¢alisma ekibinin olusturulmasi, ortaklarin belirlenmesi,

bilgi toplama ve analiz etme, uygulamay1 ger¢eklestirme asamalarindan olusmaktadir.

3.1.6. Hatasizlastirma (POKA-YOKE) Metodu

Isletmelerde calisanlarin hata yapmas isletmeleri zora sokmanin yaninda ydneticilerin
hata yapan calisanlara verdigi tepkilerde calisanlarda performans diisiisiine sebep
olmaktadir. Hatasizlastirma (Poka yoke), bu kisir dongiliyli gidermek amaciyla
yoneticilerin hatayi belirleyip ortadan kaldirmak/6nlemek i¢in kullandiklari bir metottur
(Bodek, 1988). Bu yontemin isletmelerde uygulanmasi i¢in yoneticiler ve calisanlar
arasinda giiclii iliskilerin olmas1 gerekmektedir. Cilinkii hata olusumunu engelleyen ve
miisteri sikayetlerini hedef alan bir tiretim metottur (Giingér, 2016). Poka-Y oke metodu
problemin tanimlanmasi, is istasyonunda gozlemlenmesi, fikirler i¢in beyin firtinasi
yapilmasi, en iyi fikrin se¢ilmesi, Uygulama planmin olusturulmasi, uygulamanin

devreye alinmasi, 6zlemlenmesi ve sona erdirilmesi asamalarda gerceklestirilir.
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3.1.7. Yoneylem Metodu

Yonetimin amag¢ ve yOntemlerini saptamasinda insan, makine, para ve malzemeden
olusan, sistemlerin yonetiminde karsilasilan problemlere, modern bilimin belirgin
yaklagimi, sistemin sans ve risk Olgiisiinii de iceren ve alternatif karar, strateji ve
kontrollerin sonuglarini tahmin ve karsilagtirmaya yarayan bilimsel bir metottur (Kara,
1985). Bu metot yonetime politika ve faaliyetlerini belirlemede yardimci olmakla
birlikte isletme sisteminin karmasik operasyonlarint anlamak ve performansi
tyilestirmek i¢in kararlar alma metodudur. Bu metot problemin tanimlanmasi, Sistemin
gozlenmesi, Problemin matematiksel modelinin gelistirilmesi, Modelin ¢dziilmesi,
Modelin gegerliliginin gosterilmesi, ¢6ziimiin uygulanmas1 ve yorumlanmasi asamalari

ile gerceklestirilmektedir (Ozden, 2015).
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4. MATERYAL VE YONTEM

4.1. MATERYAL

Calisma, I¢ Anadolu Bolgesinde yer alan Ankara, Kayseri, Eskisehir, Konya ve Yozgat
illerinde faaliyette bulunan ve kurumsallasma yolunda modern yonetim tekniklerinin
uygulandigt orman rlinleri sanayisSi ve mobilya sanayisi isletmelerinde
gergeklestirilmistir. Calismada evren belirlenirken 22/04/2015 tarihinde Ek 1°de
sunulan izin dilekgesi ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Bilgi Hizmetleri
Daire Bagkanligindan firma listesi istenmistir. Ek 2’de sunulan 16/05/2015 tarih ve
30461 nolu Elektronik Belge Yonetimi Sistemi (EBYS) evraki ile calisma evreni 896
isletme olarak belirlenmistir (Cizelge 4.1).

Cizelge 4.1. Calismanin evreni.

|| Isletme sayisi 10 ve daha Calisan sayisi Ulasilan
fazla cahisam anket sayisi
olan isletme
Aksaray 15 11 248 -
Ankara 372 248 11738 172
Cankir1 6 6 229 -
Eskisehir 31 23 1197 14
Karaman 6 5 181 -
Kayseri 332 277 23203 140
Kirikkale 4 1 737 -
Kirsehir 6 6 184 -
Konya 88 58 2317 42
Nevsehir 8 4 96 -
Nigde 11 7 162 -
Sivas 13 9 931 -
Yozgat 4 2 45 27
Toplam 896 657 41268 395

Calisma evreninde anket uygulamasi yapilacak isletme sayisi belirlenirken 10 ve daha
fazla calisani olan igletmelerin toplam sayist olan 657 isletme dikkate alinmistir. Evreni
temsil edecek drneklem belirlenirken Formiil 3.1°deki esitlikten yararlanilarak 6rneklem

hesaplanmigstir (Lemeshow et all, 1990).
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n= ZZ.N.P.Q 4.1)

N.D2+Z2.P.Q

Orneklem hesaplamasinda kullanilan formiilde; n: Ornek biiyiikliigii (657), Z2: Giiven
katsayis1 (%95'lik giiven katsayist 1,96 almmustir), P: Olgmek istedigimiz 6zelligin
evrende bulunma ihtimali (Calismamizin ¢ok amacli olmasindan dolay1r bu oran %50
alinmigstir), Q: 1-P, D: Kabul edilen 6rnekleme hatas1 (%5) seklinde ele alinmistir. %95
giiven diizeyi icin ornek biiyiikliigii hesaplanmis ve yapilmasi gereken minimum anket
sayist 243 bulunmustur. Calisma kapsaminda toplam degerlendirilebilir 395 anket

lizerinden istatistiksel degerlendirmeler yapilmistir (Cizelge 4.1).

4.2. YONTEM

Calismada veri elde etmek i¢in anketten yararlanilmistir. Anket formu tasarlanirken
literatiirde yer alan ilgili ¢alismalardan yararlanilarak ¢aligma amacina uygun olacak
anket formu sekilde Ek 3’deki gibi gelistirilmistir (Karpuzoglu, (2004), Bir (2015),
Eyiiboglu (2012)). Calisma kapsaminda kullanilan anket formu, 6 béliim, 24 farkli soru
ve 90 yargidan olugmaktadir. Anket formunun birinci béliimiinde katilimcilarin bazi
demografik ozellikler 13 farkli soru ile sorgulanmistir. Anketin ikinci boliimiinde
katilimcr isletmelerin kurumsallasma kavrami ve kurumsallasma diizeyleri ile ilgili
yargilara yer verilmistir. ikinci béliimde 4 farklin soru ve 11 yargidan yararlanilmistir.
Anketin tigiincii boliimiinde isletmelerin modern yonetim teknikleri ile ilgili durumlari 3
farkli soru ve 15 yargi ile ele alinmistir. Anketin dordiincii boliimiinde ise igletmelerin
kurumsallagsma diizeyi ile ilgili ifadeleri 1 soru ve 21 yargidan yararlanilmistir. Anketin
besinci boliimiinde ise modern yonetim tekniklerinin isletmelere yararlari ve olasi
sakincalar1 ile ilgili 2 soru ve 26 yargidan yararlanilmistir. Anketin altinc1 ve son
boliimiinde ise isletmenin kurumsallasmasi ve modern yonetim tekniklerinin
kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili 1 soru ve 17 yargi ile analiz edilmeye
calisilmistir. Anket tasarimi yapilirken sorgulama i¢in hem kapali ve hem de agik uglu
sorulardan yararlanilmistir. Sorgulamalarda ilgili yargilara katilim derecelerinin
degerlendirilmesinde 5°li likert 6lgeginden (1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Biraz Katiliyorum,
3: Orta Derecede Katiliyorum 4: Cok Katiliyorum, 5: Tamamen katiliyorum)

yararlanilmstir.
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4.3. ARASTIRMA MODELI

Arastirma kapsaminda Sekil 2.1°de verilen tanimlayici model kullanilmigtir. Modelden
de goriildigi gibi 9 hipotez kurulmus ve test edilmistir. Kurulan hipotezler ki-kare

testine tabi tutulmustur. Kurulan bu hipotezler sirasiyla asagidaki gibidir.

Hol: Katilimcilar ve isletmeler ile ilgili bazi ozellikler ile kurumsallagsma diizeyi

yargilari arasinda iligki yoktur.

Hil: Katilimcilar ve isletmeler ile ilgili bazi &zellikler ile kurumsallasma diizeyi

yargilar1 arasinda iliski vardir.

Ho2: Katilimcilar ve igletmeler ile ilgili baz1 6zellikler ile modern yonetim teknikleri

yargilari arasinda iliski yoktur.

Hi2: Katilimcilar ve isletmeler ile ilgili baz1 6zellikler ile modern yonetim teknikleri

yargilari arasinda iliski vardir.

Ho3: Katilimcilar ve isletmeler ile ilgili baz1 6zellikler ile isletmelerin kurumsallagmasi
ve modern yonetim teknikleri kullanmasinda karsilagilan engellere ait yargilar arasinda

iliski yoktur.

H13: Katilimcilar ve igletmeler ile ilgili baz1 6zellikler ile isletmelerin kurumsallagmasi
ve modern yonetim teknikleri kullanmasinda karsilasilan engellere ait yargilar arasinda

iliski vardir.

Ho4: Isletmelerde kurumsallasma kavrami ile kurumsallasma diizeyi yargilar1 arasinda

iliski yoktur.

Hi4: Isletmelerde kurumsallasma kavrami ile kurumsallasma diizeyi yargilar1 arasinda

iliski vardir.

Ho5: Isletmelerde kurumsallasma kavrami ile modern yonetim teknikleri yargilar:

arasinda iligki yoktur.

Hi5: Isletmelerde kurumsallasma kavrami ile modern yonetim teknikleri yargilari

arasinda iliski vardir.
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Ho6: Isletmelerde kurumsallasma kavramu ile isletmelerin kurumsallasmas1 ve modern
yonetim teknikleri kullanmasinda karsilasilan engellere ait yargilar arasinda iliski

yoktur.

H16: Isletmelerde kurumsallasma kavramu ile isletmelerin kurumsallasmas1 ve modern
yonetim teknikleri kullanmasinda karsilasilan engellere ait yargilar arasinda iligki

vardir.

Ho7: Isletmelerin uygulanan modern y&netim teknikleri ile kurumsallasma diizeyi

yargilari arasinda iliski yoktur.

Hi7: Isletmelerin uygulanan modern yonetim teknikleri ile Kurumsallasma diizeyi

yargilari arasinda iliski vardir.

Ho8: Isletmelerin uygulanan modern y&netim teknikleri ile modern yonetim teknikleri

yargilar1 arasinda iliski yoktur.

H18: Isletmelerin uygulanan modern yonetim teknikleri ile modern ydnetim teknikleri

yargilari arasinda iliski vardir.

Ho9: Isletmelerin uygulanan modern ydnetim teknikleri ile isletmelerin kurumsallasmasi
ve modern yonetim teknikleri kullanmasinda karsilasilan engellere ait yargilar arasinda

iliski yoktur.

H19: Isletmelerin uygulanan modern yonetim teknikleri ile isletmelerin kurumsallasmasi
ve modern yonetim teknikleri kullanmasinda karsilasilan engellere ait yargilar arasinda

iliski vardir.
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Tliski Arastirilan Ifadeler

Kurumsallagsma diizeyi yargilari

Hol
H2 7]
Katihmcilar
ve isletmeler
ile ilgili baz Ho3
ozellikler -
_—7
Ho5
Isletmelerde
kurumsallasa HE =
kavram
Ho7 -
Isletmelerde “« HE —»
uygulanan
modern yonetim
teknikleri
Ho9 —l
Ho7 -

Modern yo6netim teknikleri yargilar

Isletmelerin kurumsallasmasi ve
modern yonetim teknikleri
kullanmasinda karsilasilan engellere
ait yargilar

Kurumsallagma diizeyi yargilari

<+—>

Modern yonetim teknikleri yargilari

—»

Isletmelerin kurumsallasmasi ve
modern yonetim teknikleri
kullanmasinda karsilasilan engellere
ait yargilar

Kurumsallagma diizeyi yargilari

Modern yonetim teknikleri yargilari

Isletmelerin kurumsallasmasi ve
modern yonetim teknikleri
kullanmasinda karsilasilan engellere
ait yargilar

Sekil 4.1. Aragtirma modeli

Sonu¢
Modern
yonetim

teknikleri ile
kurumsallagma-
nin onemi.

Calismada istatistiksel degerlendirmeler yapilabilmesi i¢in elde edilen anketlerde yer

alan degiskenler kodlanmis ve bir veri tabani olusturulmustur. Olusturulan bu veri

taban1 iizerinden anket formunda yer alan sorularin istatistiksel degerlendirmesi ve

yukarida ortaya konulan arastirma modelinin istatistiksel analizi istatistik paket

programi yardimiyla (SPSS 2003) ve tanimlayici istatistikler,

ki-kare analizi

kullanilarak yapilmistir. Ayrica ¢alismada verilere gecerlilik ve giivenilirlik analizi de

uygulanmigtir.
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5. BULGULAR VE TARTISMA

Ankara, Kayseri, Eskischir, Konya ve Yozgat illerinde faaliyette bulunan ve
kurumsallasma yolunda modern yonetim tekniklerinin uygulandigi orman iiriinleri
sanayisi ve mobilya sanayisi isletmeleri ile yapilan anket sonucunda elde edilen
bulgular Oncelikle gecerlilik ve giivenilirlik analizlerine tabi tutulmustur. Daha sonra
“katilimcilarin demografik 6zellikleri, kurumsallasma kavrami, kurumsallagma yolunda
atilacak adimlar, modern yonetim teknikleri/slire¢ iyilestirme metotlari, kurumsallagma
diizeyi ile ilgili ifadeler, modern yonetim tekniklerinin isletmeye yararlari ve isletmeye
olast sakincalari, isletmenin kurumsallasmast ve modern ydnetim tekniklerini

kullanmasinda karsilagilan engeller’” olmak iizere alt1 ana baglik altinda 6zetlenmistir.

5.1. GECERLILIK VE GUVENILIRLIK ANALIZi

Faktor analizi, 6zellikle sosyal bilimler, egitim bilimleri, tip, psikoloji, sosyoloji gibi
alanlarda, birbirinden ¢ok sayidaki birbirleriyle iliskili 6zellikleri arasindan, birlikte ele
alinabilen, birbirleriyle iliskisiz fakat olusumu (olay1) agiklamakta yararlanilabilecek
olanlarin1 bir araya toplayarak (gruplayarak) yeni bir isimle faktor olarak tanimlamay1
saglayan, yaygmn kullanimi olan bir yéntemdir (Ozdamar, 2002). Kullanilan anket
formunun faktér modeline uygun olup olmadigi konusunda karar verebilmek igin
acimlayict faktor analizinden yararlanilmistir. Bunun ig¢in, once degiskenler arasi
korelasyon matrisi elde edilmis ve Keiser Meyer Olkin’in (KMO) Ornekleme Yeterliligi
Olgiisiine bakilarak model hakkinda karar verilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan
Olgegin tiimiinlin ve ayr1 ayr1 boliimlerinin gilivenirligi, Cronbach Alpha katsayis1 ve

ornekleme yeterlilik ol¢iisii (KMO) sonuglar1 Cizelge 5.1°deki gibi hesaplanmustir.
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Cizelge 5.1. Kullanilan anketlerin giivenilirlik ve gegerlilik sonuclari.

Cronbach | Giivenilirlik sonucu
Calisma tiiri Alpha KMO Barlett
Katsayis1 | Degeri Degeri
Kurumsallagma yo6niinde atilacak ilk adimlar 0,879
Kurumsallasma diizeyini belirlemeye yonelik
. 0,948
ifadeler
Modern  yoOnetim  tekniklerinin  isletmeye 0.950
yararlari ' 42 | 24001767
Modern yonetim tekniklerinin isletmeye olasi 09 001,76
0,954
sakincalari
Isletmenin kurumsallasmasi ve modern ydnetim 0.963
tekniklerini kullanmasinda karsilagilan engeller '
Tiim yapinin giivenirligi 0,964

KMO’nun Ornekleme Yeterliligi Olgiisii = 0,942 ve Bartlett’in Kiiresellik testi =
24001,767; serbestlik derecesi df = 2775 (p= 0,000) bulunmustur. Gézlenen korelasyon
katsayilarinin kismi korelasyon katsayilari ile kiyaslanmasinda kullanilan bir indeks
olan KMO 6lgiisii 0,5 ve altina diistiigiinde degiskenlere faktor analizi uygulanmasi
onerilmemektedir (Kalayci, 2009). Calisma kapsaminda elde edilen KMO degerleri
yorumlandiginda bu veri grubunun faktdr analizine uygun oldugu ve gecerlilik
acisindan bir sorun teskil etmedigi sOylenilebilir. Calisma kapsaminda verilere
giivenilirlik analizi de uygulanmistir. Arastirmada kullanilan 6l¢egin gilivenilirlik analizi
sonucunda verilerin genel giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha Katsayisi) 0,964 olarak
tespit edilmigtir. Calisma kapsaminda kullanilan olgegin bolim bolim gilivenilirlik
analizi sonuglarinin da 0,879 ile 0,963 arasinda degistigi hesaplanmistir. Elde edilen bu
sonuglar dikkate alindiginda, Glgegin yiiksek derecede giivenilirlige sahip oldugu
sOylenilebilir. Zira alfanin 0,40’dan kii¢iik olmas1 6l¢egin gilivenilir olmadigini, 0,40-
0,60 aras1 diisiik giivenilirlikte oldugunu, 0,60-0,80 arasi giivenilir oldugunu, 0,80-1,0
aras1 ise yiiksek giivenilirlige karsilik geldigini gostermektedir (Ozdamar 2002).

5.2. KATILIMCILAR HAKKINDA GENEL BiLGILER

Bu boliimde Ankara, Kayseri, Eskisehir, Konya ve Yozgat illerinde faaliyette bulunan
ve kurumsallasma yolunda modern yonetim tekniklerinin uygulandigi/uygulanmadigi
orman iriinleri sanayisi ve mobilya sanayisinde c¢alisan katilimcilarin cinsiyet, yas,
egitim durumu, medeni durumu, i§ pozisyonu, is deneyimi, gelir diizeyi gibi bazi

demografik 6zellikleri irdelenmistir.
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5.2.1. Katihmcilarin Is Pozisyonlar:

Ankara, Kayseri, Eskisehir, Konya ve Yozgat illerinde faaliyette bulunan ve
kurumsallasma yolunda modern yonetim tekniklerinin uygulandigi/uygulanmadigi
orman triinleri sanayisi ve mobilya sanayiinde calisan katilimcilarin ¢aligtiklar

isletmelerdeki pozisyonlar1 incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugunun beyaz yakali

olduklar1 goriilmektedir (Cizelge 5.2).

Cizelge 5.2. Katilimcilarin ¢alistiklari is pozisyonu.

Cahsilan Kurum Sikhik | Yiizde
Beyaz yakali 358 90,6
Mavi yakali 37 94
Toplam 395 | 100,0

5.2.2. Katihmcilarin Bazi Demografik Ozellikleri

Calisma kapsaminda katilimcilarin  bazi

demografik o6zellikleri

Cizelge 5.3’de

verilmistir.
Cizelge 5.3. Katilimcilarin bazi1 demografik 6zellikleri.

Secenekler Sikhk | Yiizde
Ankara 172 43,5
Kayseri 140 35,4
Il Eskisehir 14 3,5
Yozgat 27 6,8
Konya 42 10,6
. Mobilya 227 57,5
Faaliyet Alant Orman Uriinleri 168 | 42,5
30 ve daha diisiik 64 16,2
31-40 arasi 141 35,7

Y

a3 Grubu 41-50 arast 106 | 268
51 ve daha biiyiik 84 21,3
Cinsivet Erkek 381 96,5
4 Kadin 14 35
Tlkokul 91 23,0
Ortaokul 72 18,2
.. Lise 130 32,9
Egitim Durumu Yiiksek okul 35 8,5
Lisans 65 16,5
Kayip veri 2 0,5
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Cizelge 5.3 (devam). Katilimcilarin baz1 demografik 6zellikleri.

10 y1l ve daha az 85 21,5
Toplam Calisma Sires S0l o104 | 263
31 yil ve daha fazla 80 20,3
3 yil ve daha az 90 22,8
4-5 yil arast 65 16,5
Aymi Isletmede Calisma Siiresi 6-10 y1l arasi 91 23
11-20 y1l aras1 95 24,1
21 yil ve daha fazla 54 13,7
Evet alinmis 120 30,4
Calisilan kurumda egitim alip almama | Hayir alinmamisg 273 69,1
Kayip veri 2 0,5
Evli 325 82,3
Medeni Durumu Bekar 60 15,2
Bosanmisg 8 2
Kayip veri 2 0,5
Evet calisiyor 64 16,2
Esin ¢alisip ¢alismamast Hayir ¢aligmiyor 270 68,4
Kayip veri 61 154
Evet 321 81,3
Cocuk olup olmamast Hayir 16 41
Kayip veri 58 14,7
1 ¢ocuk 54 13,7
2 cocuk 127 32,2
3 ¢ocuk 96 24,3
4 cocuk 40 10,1
Cocuk Sayisi 5 cocuk 4 10
6 cocuk 3 0,8
7 ¢ocuk 1 0,3
Kayip veri 70 17,7
900 TL’den az 3 0,8
901-1500 TL aras1 12 3,0
Gelir Seviyesi* 1501-2000 TL aras1 28 7,1
2001-2500 TL aras1 | 35 8,9
2501 TL’den fazla 323 79,2
Kayip veri 4 1,1

*Gelir seviyesi ¢alismanin yapildigi 2015 yili asgari iicreti baz alinarak uygulanmistir.
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Cizelge 5.3 incelendiginde katilimcilarin g¢ogunlugu mobilya sanayinde faaliyet
gostermektedir. Katilimcilarin yaslart irdelendiginde 19 ile 85 yas aralifinda oldugu ve
ortalama yasin da 41,7 oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin cinsiyet incelemesinde biiyiik
kisminin erkek oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin egitim durumlart irdelendiginde
katilimcilarin ¢gogunlugunun lise mezunu oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin toplam
calisma siliresi ve ayni isletmede calisma siirelerine bakildiginda ise biiyiik
cogunlugunun 11-20 yil aras1 ¢aligmig olduklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin biiyiik
kismi ¢alistiklart isletmede egitim almamustir. Katilimeilarin ¢ogunlugu evli insanlardan
olusmaktadir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun esi g¢alismadigi ve c¢ocuklarinin

oldugu belirlenmistir.

5.2.3. Kurumsallasma Kavrami

Calisma kapsaminda kurumsallagsma kavramu ile ilgili yargilar Cizelge 5.4°te

incelenmistir.
Cizelge 5.4. Kurumsallagsma Kavramu.
Secenekler Sikhk | Yiizde
Mi  olup ol Evet 183 46,3
isyon yazisi olup olmamasi
you 5 Hayir 212 53,7
Vizyon yazis1 olup olmamasi Evet 160 405
zZ v4 u
yory P Hayir 235 59,5
Modern yonetim tekniklerinin Evet 251 63,5
uygulanip uygulanmamasi Hay1r 144 36,5
Evet 190 48,1
e Hayir 84 21,3
P 1 yeterlilig
CrSonet yetertiet Kismen 120 30,4
Kayip veri 1 0,3

Katilimci igletmelerin misyon ve vizyon yazilarinin olmadigi belirlenmistir. Katilimci
isletmelerde modern yonetim teknikleri biiylik Ol¢iide uygulanmaktadir. Katilimer
isletmelerde idari personelin modern yonetim tekniklerini uygulamada yeterli oldugu

belirlenmistir.

5.2.4. Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec¢ Iyilestirme Metotlari

Katilimcilarin modern yonetim tekniklerini uygulama veya uygulamama konusunda

verdigi cevaplar Cizelge 5.5’da incelenmistir.
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Cizelge 5.5. Modern Yonetim Teknikleri ve Siire¢ Iyilestirme Metotlar.

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
Amagclara Gore Yonetim 1.369 0,483
Performans Y Onetimi 1,405 0,491
Toplam Kalite Yonetimi 1,453 0,498
Siire¢ Yonetimi 1,458 0,498
Stratejik Yonetim 1,508 0,500
Futuristik Yonetim 1,624 0,484
Insan Kaynaklar1 Y dnetimi 1,652 0,476

*1-Uygulantyor, 2-Uygulanmiyor

Calisma kapsaminda katilimecilarin isletmelerinde en az amaclara gore yonetimi, en ¢cok

insan kaynaklar1 yonetimini uyguladiklar1 goriilmektedir.

Katilimcilarin ~ igletmelerinde silire¢ iyilestirme metotlarin1  uygulama veya

uygulamama konusunda verdigi cevaplar Cizelge 5.6’da incelenmistir.

Cizelge 5.6. Siireg Iyilestirme Metotlar.

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
Hatasizlastirma (Poka-Yoke) 1,540 0,556
Benchmarking (Kiyaslama) 1,586 0,551
KAIZEN 1,621 0,516
Yalin Uretim Metodu 1,637 0,541
Y 6neylem Metodu 1,703 0,548
Degisim Miihendisligi 1,708 0,455
5S Metodu 1,797 0,472
66 Metodu 1,868 0,419

*1-Uygulaniyor, 2-Uygulanmiyor

Calisma kapsaminda katilimcilarin isletmelerinde en az hatasizlastirma (Poka-Yoke)

metodunu, en ¢ok 6o(sigma) metodunu uyguladiklar1 goriilmektedir.
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5.2.5. Kurumsallasma Diizeyi ifadeleri
Calisma kapsaminda katilimcilarin kurumsallagsma diizeyi ile ilgili ifadelere katilim

durumlar Cizelge 5.7’de incelenmistir.

Cizelge 5.7. Kurumsallagma Diizeyi ifadeleri.

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 3,959 0,970
Yonetim tarafindan personele ve yonetici motivasyonunu

: s 3,974 0,958
arttirici uygulamalar sistematik olarak uygulanmaktadir.
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon 3982 0.934

semalarimiz is akis semalarimiz is ve gorev tanimlari vardir.

Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini

netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasamiz 3,984 0,972
bulunmaktadir

Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore 4.000 0.930
odiillendirilmektedir ' ’
Isletmemizde uzmanlasma vardir. Ise yeni alinacak kisilerin 4,017 0,865

belirlenmesinde uzmanlar s6z sahibidir.

Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararini

gozetmektedir ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara 4,025 0,985
uygun kararlar vererek mesleklerine bagl kalmaktadirlar.

Isletme icindeki béliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi 4.027 0.847
bir ama¢ uyumu vardir. ' ’
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri uyumludur. 4,027 0,888
Isletmemizde is siiregleri ile drgiit yapis1 uyumludur. 4,048 0,918
Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup TKY 4.055 0.778
uygulanmaktadir. ' ’
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel 4.055 0.850
kararlar alinmaktadir. ' ’
Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine 4,058 0,833

gbre yapilmaktadir.

Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 6zerklikleri

yiiksektir ve profesyoneller yeni politikalarin 4,078 0,855
benimsenmesinde séz sahibidir.
Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor 4086 0868
durumlan yakindan takip edilmektedir. ' ’
Isletmemiz hesap verebilirlilige sahiptir. 4,091 0,822
Isletme eylemleri sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca

. . . 4,093 0,805
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilmektedir.
Isletmede is siirecleri ile ¢alisanlarin yeterlilikleri uyumludur 4,101 0,863
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis 4.106 0.839
denetgilere sdylenenden farkl degildir. ’ ’
Isletmemizde 6diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda 4131 0,859
herkese ayni uygulanmaktadir.
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara 4169 0,836

verdigi sozleri tutmaktadir.

*1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Biraz Katilryorum,3-Orta Derecede Katiliyorum,4-Cok Katiliyorum,5-Tamamen Katiliyorum
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Katilimcilarin  kurumsallasma diizeyinin belirlenmesi ile ilgili verilen ifadelerden
‘“‘Sirkette i goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir’’ ifadesine hi¢ katilmadigi saptanmistir.
Katilimeilarin kurumsallagsma diizeyinin belirlenmesi ile ilgili verilen ifadelerden ise
““Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir’’

ifadesine tamamen katildig1 saptanmustir (Cizelge 5.7).

5.2.6. Modern Yénetim Tekniklerinin Isletmeye Yararlari ve Olasi Sakincalar

Calisma kapsaminda katilimcilarin modern yonetim tekniklerinin isletmeye yararlari ve
isletmeye olas1 sakincalar1 ifadelerine karsi katilm durumlart Cizelge 5.8-5.9°da

incelenmistir.

Cizelge 5.8. Modern Yonetim Tekniklerinin Isletmeye Yararlari.

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
Kontrolii saglamak kolaylasir. 4,154 0,704
Hata yapma orani diiser. 4,184 0,739
Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 4,189 0,724
Is boliimii daha saghkli isler. 4,197 0,744
E}ﬁjl::le sahipleri ve yoneticiler kendi isleri i¢in zaman 4,200 0,766
E;il;{ aslglrrmluluk denkligi saglanir. Disa agilmak 4,220 0,733
Kararlar daha kolay alinir. 4,220 0,757
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 4,227 0,725
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 4,243 0,755
Orgiit daha diizenli, sistemli calisir. 4,250 0,750
Is planlar1 daha agiktir. 4,253 0,751
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 4,258 0,746
Farkl1 bakis acilar ortaya cikar. 4,268 0,715
Isletmenin biiyiimesi saglanr. 4,293 0,743
Verimlilik artar. 4316 0,736

*1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Biraz Katiliyorum, 3-Orta Derecede Katiliyorum, 4-Cok Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum

Katilimcilar modern yonetim tekniklerinin isletmeye yararlar1 ifadelerinden *‘Kontrolii
saglamak kolaylasir’” ifadesine hi¢ katilmadigi belirlenmistir. Katilimeilar modern
yonetim tekniklerinin isletmeye yararlar1 ifadelerinden ‘‘Verimlilik artar’’ ifadesine

tamamen katilmaktadir (Cizelge 5.8).
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Cizelge 5.9. Modern Yonetim Tekniklerinin Isletmeye olas1 sakincalari

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
[Isletme sahipleri i¢cin] Kontrol elden gidebilir. 3,592 1,148
Tekrarlar artar. 3,653 1,198
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 3,660 1,142
Sistem yavaslar. 3,691 1,226
Calisanlar hantallagir. 3,693 1,153
Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar. 3,726 1,162
Isletme sahipleri isletme 6lgeginde kapsamli diistinmeyi

birakirlar. ’ o ’ s ’ 3,736 1173
Karar alma siireci uzar. 3,744 1,143
Islere patron [isletme sahibi] gdziiyle bakilmaz. 3,827 1,083
Kurumsallagsma siirecinin maliyeti ytiksektir. 3,886 0,968
Asir1 fonksiyonel bir yap1 ortaya ¢ikar. 3,913 1,084

*1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Biraz Katiliyorum, 3-Orta Derecede Katiliyorum, 4-Cok Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum
Katilimcilar modern yonetim tekniklerinin isletmeye olasi sakincalari ifadelerinden en

az ‘‘[Isletme sahipleri igin] Kontrol elden gidebilir’” ifadesine katilmaktadir.
Katilimeilar modern yonetim tekniklerinin isletmeye yararlari ifadelerinden en ¢ok

‘“Asir1 fonksiyonel bir yapi1 ortaya ¢ikar.”” ifadesine katilmaktadir (Cizelge 5.9).

5.2.7. Isletmenin  Kurumsallasmas1 ve Modern Yonetim Tekniklerini

Kullanmasinda Karsilasan Engeller

Calisma kapsaminda katilimcilarin isletmenin kurumsallagsmasi ve modern yonetim
tekniklerini kullanmasinda karsilasan engeller ifadelerine karst katilim durumlari

Cizelge 5.10’da incelenmistir.

Cizelge 5.10. Isletmenin Kurumsallasmas1 ve Modern Yonetim Tekniklerini

Kullanmasinda Karsilasan Engeller.

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
Personele kars1 giiven eksikligi 3,655 1,086
Yeniliklerden korkma 3,658 1,175
Y oneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi,

. e " 3,701 1,057
isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi,

K}n;umsal'lasmayla ilgili iglemlerin vakit kayb1 olarak 3,706 1133
goriilmesi

Otokratik yonetim tarzinin egemenligi, 3,721 1,116
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 3,744 1,127
Denetimin elden gidecegi korkusu, 3,759 1,068
Personel bulma sikintisi 3,959 0,925
Kusaklar arasi ¢atigmalar, 3,767 1,111

*1-Hig¢ Katilmiyorum, 2-Biraz Katilryorum, 3-Orta Derecede Katiltyorum, 4-Cok Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum
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Cizelge 5.10 Isletmenin Kurumsallasmasi ve Modern Yonetim Tekniklerini
Kullanmasinda Karsilasan Engeller (Devami)

Secenekler Ortalama* | S.Sapma
¥sletme biiytlikliigiiniin kurumsallagsmay1 gerektirmedigine 3,769 1131
inanilmasi
1sletvr‘ne sahlplerlpln isletmeyi ve isleri stirekli kontrol 3,779 1,022
istegi, yetki devrine yanasmamalari
Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan 3,789 1,123
benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 3,797 1,057
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri, 3,810 1,045
Bilgi eksikligi 3,845 1,014
Mevcut yapiy1 deg1§t1rmen1n ¢ok zaman almasi ve parasal 3,926 0,978
kaynak gerektirmesi,
KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince

— . . . . 3,939 1,055
egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi

*1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Biraz Katiliyorum, 3-Orta Derecede Katiliyorum, 4-Cok Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum

Katilimeilar isletmenin kurumsallasmasi ve modern yonetim tekniklerini kullanmasinda
karsilasan engeller ifadelerinden ‘‘Personele karsi giiven eksikligi’’ ifadesine hig
katilmadig1 saptanmustir. Katilimcilar isletmenin Kurumsallasmasi ve modern yonetim
tekniklerini kullanmasinda karsilasan engeller ifadelerinden ‘‘Personel bulma sikintis1’’

ifadesine tamamen katildig1 saptanmustir (Cizelge 5.10).

5.3. KURUMSALLASMA DUZEYi ILE ILGILIi BAZI YARGILARIN
ONEMLILIK DERECESi VE BAZI DEMOGRAFIK YARGILARA
KATILMA DURUMU

Kurumsallasma diizeyi ile ilgili ifadeleri parametreleri ile demografik oOzellikler

arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 5.11°de verilmistir.
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Cizelge 5.11. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozis

Faaliyet Alani(C)

Ki-Kare

SD

(6]

yon(A)
D

Karar

Ki-Kare

Faaliyet ili(B)
SD oD

Karar

Ki-Kare

SD oD Karar

Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli
olup TKY uygulanmaktadir.

1,538

4

0,820

H.Kabul

103,405

16 0,000

H,Red (B1)

23,428

4 | 0,000 | H,Red(Cl)

Sirket tarafindan piyasadaki isletme ve
sektdr durumlar takip edilmektedir.

0,975

0,914

H.Kabul

104,635

16 0,000

H,Red (B2)

30,789

4 | 0,000 | H,Red(C2)

Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz,
organizasyon semalarimiz is akis
semalarimiz is ve gorev tanimlari vardir.

1,402

0,844

H.Kabul

94,886

16 0,000

H,Red (B3)

33,672

4 | 0,000 | H,Red (C3)

Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir.

6,913

0,141

H.Kabul

124,090

16 0,000

H,Red (B4)

23,497

4 | 0000 | H,Red(C4)

Yonetim, personele ve yoneticilere
motivasyonunu arttirict uygulamalar
sistematik olarak uygulanmaktadir.

5,278

0,260

H.Kabul

114,803

16 0,000

H,Red (B5)

21,555

4 | 0,000 | H,Red (C5)

Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir
sistematige oturtan bir yasamiz
bulunmaktadir

3,879

0,567

Ho,Kabul

97,029

20 0,000

H,Red (B6)

21,849

5 | 0001 | H,Red(C6)

Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum
yararini gézetmektedir ve mesleki
alanlartyla ilgili ilke ve kurallara uygun
kararlar vermektedirler.

3,891

0,421

H,Kabul

77,221

16 0,000

H,Red (B7)

9,594

4 | 0048 | H,Red(C7)

Isletmemizdeki profesyonellerin karar
verme ozerklikleri yiiksektir ve
profesyoneller yeni politikalarin
benimsenmesinde sdz sahibidir.

4,065

0,397

H,Kabul

53,091

16 0,000

H,Red (BS)

15,042

4 0,005 H,Red (C8)

Calisanlarin terfi ettirilmesi ise ve
yeteneklerine gore yapilmaktadir.

0,993

0,911

H.Kabul

66,864

16 0,000

H,Red (B9)

17,551

4 | 0002 | H,Red (C9)

Isletmemizde uzmanlasma vardir. ise yeni
almacak kisileri uzmanlar belirler.

1,267

0,867

H.Kabul

96,282

16 0,000

H.Red (B10)

11,579

4 | 0021 | H,Red(C10)
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Cizelge 5.11 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozisyon(A) Faaliyet 1li(B) Faaliyet Alani(C)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine
e ”» . HoKabul 0,000 | H,Red (B11 HoKabul
gore odiillendirilmektedir. 7,961 4 | 0003 ul ] 93349 | 16 (B11) 5,486 4 | 0241 u
E Isletme icindeki boliimlerde ve farkl
= | (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag¢ uyumu 1,211 4 0876 | HoKabul 51333 16 | 0000 | HoRed (B12) 12,353 4 | 0015 | HoRed(C12)
& | vardrr.
"~ | Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
p— .
'_5"0 devlet kurumlarinca l?ellrlenet} standartlara 2411 3 0,492 H.Kabul 43,700 12 0,000 H,Red (B13) 9.942 3 | 0019 | HeRed(CI3)
= | uygun olarak kaydedilmektedir.
o [ - PP —
E Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 1722 4 0.787 H.Kabul 79,933 16 0,000 H,Red (B14) 11782 4 | 0019 | HoRed (C14)
2> | Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
@ L. > H.Kabul 0,000 H,Red (B15 H.Kabul
S | birbiriyle uyumludur. 3,172 4 | 052 ul | 47570 | 16 (BIS) 5,982 4 | 0200 u
8 | Isletmemizde is siirecleri ile rgiit yapisi
S | uyumludur 1711 4 | o7sg | HoKabul | gg533 | 16 | 0000 | H.Red(B16) | 15953 | 4 | 012 | HeRed(CI6)
g —= ——— —
@ | Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
e HoKabul 0,000 | H,Red (B17 HoKabul
é calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 2,163 4 0,598 ! 71,010 16 (850 4,254 4 | 0373 !
< [ p p . =
» | Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
N H,Kabul 0,000 | H,Red (B18 H,Red (C18
§ uygun yonetsel kararlar almmaktadir. 3,587 4 0,465 ! 83,057 16 B15) 11,908 4 | 0018 (C18)
= | Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarin
= . S H,Kabul 0,000 | H,Red (B19 H,Kabul
nZ | teknik yeterlilikleri uyumludur. 0,795 4 | 09% W] o546 | 16 ®1% 8,940 4 | 0063 !
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve
yapilar dig denetgilere sdylenenden farkli 2181 4 0703 | HoKabul 73.372 16 | 0000 | H,Red (B20) 10,462 4 | 0033 | HoRed(C20)
degildir.
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese ayni 4,462 4 0347 | HoKabul | 69759 16 | 0000 | HcRed (B21) 4,267 4 | 0371 HKabul
uygulanmaktadir.
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H,Red (B1) = Calisma sonucunda calismanin yapildig: illerdeki isletmelerde kalite
standartlar1 6nemli olup TKY uygulandigi belirlenmistir.

H.Red (C1) = Kalite standartlarinin 6nemli oldugu ve TKY’nin uygulanmasi gerektigi
konusuna orman iriinleri alaninda faaliyet gosteren firmalarin daha fazla katildig:

belirlenmistir.

H,Red (C2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor
durumlarinin yakindan takip edilmesinin gerekliligi yargisina orman iirlinleri alaninda

faaliyet gosteren isletmelerin daha fazla katildig: belirlenmistir.

H,Red (C3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, ig akis semalari,
1§ ve gorev tanimlarinin orman iriinleri alaninda faaliyet gosteren firmalarda daha c¢ok

kabul gordiigii belirlenmistir.

H,Red (C4) = lsletmede is goren sirkiilasyonun orman iiriinleri alaninda faaliyet

gosteren isletmelerde daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C5) = Yonetim tarafindan personelin ve yoneticilerin motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmasi gerekliligi yargisina orman iriinleri
alaninda faaliyet goOsteren isletmelerde ki katiimcilarin daha fazla katildigi

belirlenmistir.

H,Red (C6) = Aile kuruluslarinda aile ile is etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir
sistematige oturtan yasanin en fazla orman iriinleri alaninda faaliyet gosteren

isletmelerde bulundugu belirlenmistir.

H,Red (C7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinin toplum yararini gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar vermekte olduklar1 her iki

faaliyet alaninda da belirlenmistir.

H,Red (C8) = Isletmelerdeki profesyonellerin karar verme &zerkliklerinin yiiksek
oldugu ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklari

mobilya iirlinleri alaninda faaliyet gdsteren isletmelerde belirlenmistir.

H,Red (C9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi iglemlerinin, isi yapmalarma ve
yeteneklerine gore yapilmakta oldugu, daha ¢cok mobilya alaninda faaliyet gdsteren

isletmelerde belirlenmistir.
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H,Red (C10) = Isletmelerde uzmanlasma oldugu ve ise yeni alinacak Kkisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugu yargisinin mobilya alaninda faaliyet

yapan isletmelerde daha fazla goériildiigii belirlenmistir.

H,Red (C12) = Isletme icindeki boliimlerde ¢alisanlarda ve farkli (alt/iist) diizeylerde
calisanlarda iyi bir ama¢ uyumunun olmasi gerekliliginin mobilya alaninda faaliyet

gosteren firmalarda daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C13) = Isletmelerin eylemlerinin sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilme gerekliliginin mobilya alaninda faaliyet

yapan isletmelerde daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C14) = isletmelerde hesap verebilirligin oranmin mobilya alaninda faaliyet

yapan firmalarda daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C16) = Isletmelerde is siiregleri ile drgiit yapisinin uyumlu olmasinin gerekliligi

mobilya alaninda faaliyet gosteren isletmelerde daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C18) = Isletmelerde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlara

mobilya alaninda faaliyet gosteren isletmelerin daha fazla 6nem verdigi belirlenmistir.

H,Red (C20) = Isletmelerde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetcilere
sOylenenden farkli olmamasinin 6nemli oldugu yargisina mobilya alaninda faaliyet

gosteren isletmelerdeki katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.11. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili bazi1 yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

i imi i O i Ho.Kabul H.Kabul H.Kabul
Sirketimizde kalite standartlar1 dnemli olup TKY 10.763 12 | 0,549 0.931 4 | 0920 16,628 16 | 0410
uygulanmaktadir.

i Onetimi i i i Ho.Kabul H.Kabul H.Kabul
Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip 12.330 12 | 0,420 0,972 4 | 0914 14198 | 16 | 0,584
isletme ve sektér durumlar1 yakindan takip
edilmektedir.

i iloili i H,Kabul H.Kabul H.Kabul
Orgamzasyonla llglh el kltf.iplar.lmlz, . 16.963 12 0,151 2,802 4 0,591 18,664 16 0,286
organizasyon semalarimiz is akis semalarimiz is
ve gorev tanimlart vardir.

i is 06 irkii H,Red (D4 H.Red (E4 H,Kabul
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 26.621 12 | 0,000 (D4) 9.930 4 | 0042 (E4) 27030 16 | 0041

O 1 O ici H.Kabul H,Red (ES H,Kabul
Yonetim tarafindan personele ve yonetici 20540 | 12 | 0,058 14321 | 4 | 0006 E 205 | 16 | 0730
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik
olarak uygulanmaktadir.

i imiz bir ai ile ile i H.Kabul H.Kabul H.Kabul
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is 19.120 15 | 0,208 3,518 5 | 0621 10153 | 20 | 0,965
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir
sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir

i H.Kabul H.Kabul H.Kabul

Galisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararin 13219 | 12 | 0353 B 7,108 4 | 0430 b 12942 | 16 | 0,677 B
gozetmektedir ve mesleki alanlartyla ilgili ilke ve
kurallara uygun Kkararlar vermektedirler.
i 1 i 1 H.Kabul H.Kabul H.Kabul
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 16.010 12 | 0,101 ! 1,210 4 | 0876 ! 22898 | 16 | 0,116 !
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.

iri 1 1si H,Kabul H.Kabul H.Kabul
Cahsanlan.n ter{i ettirilmesi isi yapmalarina ve 10527 12 | 0570 0.755 4 | 0944 13,951 16 | 0602
yeteneklerine gore yapilmaktadir.
i i i i H.Kabul H.Kabul H.Kabul
Isletmemizde uzmanlasma vardir. Ise yeni 13399 | 12 | 0341 1979 4 | 0740 14426 | 16 | 0567
almacak kisilerin belirlenmesinde uzmanlar s6z
sahibidir.
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Cizelge 5.11 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare Sb | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
isi ine g6 0314 | H,Kabul H.Red (E10 H,Kabul

?(?.l.llslan?r '1151 yﬁf r(rll?larma jigrctenekicaiggzore 13794 | 12 15204 | 4 | 0004 ®O) 14000 | 16 | 0508
odulliendairiimextedir.
Isletme igindeki boliimlerde ve farkl (alt/iist) diizeylerde 10.724 1 | 0583 HoKabul 2.902 4 | o025 HoKabul 20106 6 | 0215 HoKabul
iyi bir amag uyumu vardir. ' ' ' ' ’ '
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet 11971 o | 0227 H,Kabul L83 s | o007 H,Kabul 12381 5 | 041 H,Kabul
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak ' ’ ’ ' ’ '
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 13121 12 | 0360 | HoKabul 0673 4 | 0955 H,Kabul 10932 16 | 0814 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur. 6.727 | 12 | 0875 | HoKabul | 168 4 | ogs3 | HoKabul 18844 | 16 | 0277 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile 6rgiit yapist uyumludur.

3 3 Suree Sl yapisi vy 8663 | 12 | 0731 | HeKabul | 5057 4 | o725 | HoKabul 15472 | 16 | 0490 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara
verdigi sozleri tutmaktadur. 13522 | 12 | 0332 | HoKabul | ggn) 4 | 0066 | HoKabul 10461 | 16 | 0841 | HoKabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
yonetsel kararlar alinmaktadir. 10251 | 12 | 0594 | HoKabul | 459 4 | 0890 | HoKabul 15656 | 16 | 0477 | HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile ¢aliganlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur. 12036 | 12 | 0443 | HoKabul 15146 4 | o709 | HoKabul 12951 | 16 | 0676 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis
denetgilere séylenenden farkh degildir. 15900 | 12 | 0196 | HeKabul | 5490 4 | o701 | HoKabul 18060 | 16 | 0320 | HoKabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer

sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir. 10894 | 12 | 0538 | HoKabul | ¢ g9 4 | 0935 | HoKabul 11,874 | 16 | 0,753 | HoKabul
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H,Red (D4) = Calisma sonucunda katilimcilarin yas ilerledikge sirkette is goéren
sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugunu soyledigi belirlenmistir.
H,Red (E4) = Sirketlerde is goren sirkiilasyonun ¢ok fazla oldugunun daha fazla erkek

katilimcilar tarafindan sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (E5) = Yonetim tarafindan personele ve ydneticilere motivasyon arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulandigi daha fazla erkek katilimcilar tarafindan

sOylendigi belirlenmistir.

H.Red (E10) = Calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore ddiillendirildiklerinin

daha fazla erkek katilimcilar tarafindan sdylendigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.11. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili bazi1 yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Toplam Calisma Siiresi(G)

Kurumda Calisma

Kurumda Alinan

Siiresi(H) Egitim(K

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
S;,gff;ﬁﬁ;ﬁ:;lr{w standartlan Gnemlt olup TKY 17640 | 12 | 04127 | HoKabul 37,896 | 16 | 0,002 | HeRed(HD) | 454515 | 4 | go15 | HoRed (K1)
T g | 1275 | 12 00| w50 | mas | o | o | na | | 0 || o
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon
semalarimiz is akis semalarimiz is ve gorev 15,507 12 | 0215 H.Kabul 30,646 16 | 0015 | HoRed (H3) 7.974 4 | 0093 H.Kabul
tanimlari vardir.
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 11587 12 | 0479 H.Kabul 36,068 16 | 0003 | HoRed (H4) 2752 4 | 0600 H.Kabul
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik 15,754 15 | 0399 HoKabul 32,601 16 | o008 | HoRed (HS5) 5137 4 | 0274 H.Kabul
olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige | 13 ggo 12 | 0308 HcKabul 43,814 20 | 0,002 | HoRed (H6) 9,033 5 | 0108 HcKabul
oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararimi
g6zetmektedir ve mesleki alanlartyla ilgili ilke ve 16,031 12 | 0190 HoKabul 34,693 16 | 0,004 | HoRed (H7) 4,901 4 | 0298 HoKabul
kurallara uygun Kkararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 11,586 12 | 0480 H.Kabul 24,082 16 | 0,088 H.Kabul 3,761 4 | 0439 HcKabul
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
}?;gizlllllaerrli?léeggrzt;artglrln;jlclt?d?pmalarma v 25396 | 12 | 0,013 | HoRed(G9) | 39043 | 16 | 0013 | HoRed(H9) | g5 4 | 0153 | HoKabul
Isletmemizde uzmanlagma vardir. Ise yeni almacak
kisilerin belirlenmesinde uzmanlar s6z sahibidir. 12,215 12 | 0429 Holabul 39,409 16 | 0001 | HeRed (H10) 2,375 4 | 0667 HKabul
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Cizelge 5.11 (devami). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Toplam Cahisma Siiresi(G)

Kurumda Calisma

Kurumda Alinan

Siiresi(H) Egitim(K)
Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore H.Kabul H.Red (11 H.Kabul
odiillendirilmektedir. 15,507 12 0,215 ofeabu 36,558 16 0,002 oRed (H11) 5,292 4 0,259 ofeabu
Isletme igindeki boliimlerde ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu vardir. 18938 | 9 | 0026 | HeRed(GI2) | 35656 | 16 | 0003 | HeRed(HI2) | 460 4 | o616 | HeKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kuruml%lrlnca be_lirlenen standartlara Uygun olarak 11,549 12 0,483 HoKabul 20,822 12 0,053 HoKabul 8,303 3 0,040 HoRed (K13)
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 12873 | 12 | 0378 H.Kabul 24343 16 | 0,082 H.Kabul 6,068 4 | 0194 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur. 3789 | 12 | 0,987 HoKabul 27,043 | 16 | 0041 | HRed(HIS) | 5415 | 4 | o247 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile 6rgiit yapisi
uyumludur. 12,617 | 12 | 0397 H.Kabul 17,308 | 16 | 0,366 HoKabul 5,948 4 | 0203 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 18310 | 12 | 0,07 H.Kabul 30869 | 16 | 0014 | HeRed(H17) | 45648 | 4 | 0031 | HoRed (K17)
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
yonetsel kararlar alinmaktadr. 14938 | 12 | 0,245 HoKabul 31,603 | 16 | 0011 | HoRed (HIS) 4,722 4 | 0,317 HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur. 13616 | 12 | 0,326 HoKabul 24000 | 16 | o088 | HoKabul 4010 | 4 |o0405 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siirec ve yapilar dis
denetgilere sdylenenden farkli degildir. 19725 | 12 | 0,072 HoKabul 32,643 | 16 | 0008 | HoRed(H20) | 4059 4 | 0403 | HoKabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer
sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir. 17,640 | 12 | 0,127 HoKabul 31,878 | 16 | 0010 | HoRed(H21) | 44479 4 | 0039 | HoRed (K21)
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H,Red (GY9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmasi gerekliligi toplam calisma siiresi 21-30 yil aras1 olan katimcilara goére daha
fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (G12) = Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde calisanlarin
iyl bir ama¢ uyumu olmasi gerekliligi toplam caligma siiresi 11-20 yil arasi olan
katilimcilara gore daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (H1) = Aynmi kurumda 11-20 yil aras1 c¢alisiyor olan katilimcilarin ¢alistiklari
sirkette kalite standartlarinin 6nemli oldugu ve TKY’nin uygulanmakta oldugunu

sOyledikleri belirlenmistir.

Ho,Red (H2) = Sirket yoOnetimi tarafindan piyasadaki rakip isletmelerin ve sektor
durumlarmin yakindan takip edildigi goriisiine en ¢ok 21 yildan fazla ayni kurumda
calisanlarin katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H3) = Katilimcilarin ayni1 isletmede 6-10 yil arasi ¢alisan grubunun calistiklari
isletmelerde organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari, is
ve gorev tanimlarinin kullanildigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H4) = Katilimcilarin ayni isletmede 6-10 yil aras1 ¢alisan grubunun sirkette is

goren sirkiilasyonu ¢ok fazla oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

Ho,Red (H5) = Yonetim tarafindan personelin ve yoneticilerin motivasyonu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta oldugunu ayni isletmede 6-10 yil arasi
calisan grubunun daha fazla sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H6) = Katilimcilarin ayni1 isletmede 6-10 yil arasi ¢alisan grubunun, sirketin bir
aile kurulusu oldugunu, aile ile is etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir sistematige
oturtan isletme yasasinin oldugunu daha fazla séyledigi belirlenmistir.

H,Red (H7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararimi gozettikleri ve
mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdikleri en fazla ayni
isletmede 6-10 yil aras1 c¢alisan katilimcilar tarafindan daha fazla sdylendigi
belirlenmistir.

Ho,Red (H9) = Calisanlarin terfi ettirilmesinin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapildigr ayni isletmede 6-10 yil arasi c¢alisan katilimcilar tarafindan daha fazla
sOylendigi belirlenmistir.

H,Red (H10) = Isletmelerinde uzmanlasmanin oldugunu, ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde de uzmanlarin s6z sahibi oldugunu, ayni isletmede 6-10 y1l arasi ¢alisan

katilimcilar tarafindan daha fazla sdylendigi belirlenmistir.
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H,Red (H11) = Katilimcilarin ayni isletmede 6-10 yil arasi calisan katilimcilar
tarafindan, calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore odiillendirildikleri daha
fazla sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (H12) = Isletme i¢indeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag
uyumunun oldugunu en fazla aynmi igletmede 6-10 yil arasi ¢alisan katilimcilarin
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (H15) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemlerinin birbiriyle uyumlu oldugunu
en fazla ayni igletmede 6-10 yil arasi ve 4-5 yil aras1 calisan katilimcilarin sdyledigi
belirlenmistir.

Ho,Red (H17) = Ayni isletmede 6-10 yil arasi ¢alisan katilimcilarin isletmenin diger
kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sozleri tuttugunu en fazla sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H18) = Isletmenin vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alindigim1 en fazla ayni isletmede 6-10 yil arasi c¢alisan katilimcilarin sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetgilere
sOylenenden farkli olmadigint en fazla ayni isletmede 6-10 yil arast caligsan
katilimcilarin sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H21) = Isletmemizde &diillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda
herkese aym1 wuygulanmakta oldugunu ayni isletmede 11-20 yil arast ¢alisan
katilimcilarin sdyledigi belirlenmistir.

HoRed (K1) = Sirkette kalite standartlarinin 6nemli oldugunu ve TKY nin
uygulanmakta oldugunu en fazla ¢alistigi kurumda egitim almamis olan katilimcilarin
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (K13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilmekte oldugunu en fazla ¢alistigi kurumda
egitim almamis olan katilimcilarin sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (K17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sdzleri
tutmakta oldugunu en fazla ¢alistigi kurumda egitim almamis olan katilimcilarin
sOyledikleri belirlenmistir.

H.Red (K21) = isletmede &diillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda herkese
ayni uygulanmakta oldugunu en fazla calistigit kurumda egitim almamis olan

katilimcilarin sdyledikleri belirlenmistir.
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Cizelge 5.11. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili bazi1 yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)

Ki-Kare SD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare Shb | OD Karar
S;ﬁff;ﬁﬁff;ﬁlfe Staggian Sneglin TCH 1,327 8 | 0995 | HKabul | 50419 4 | 0285 | HoKabul 2,998 4 | 0558 | HoKabul
et durumlant ylondan tekp edimekiedit, | 451 | 8 | o775 | ks | gpes | 4 |ogse | ke | agm | 4 | o | Mk
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon
semalarimiz is akis semalarimiz is ve gorev tanimlari 6,969 8 | 0540 | HoKabul 7.906 4 | 0095 | HoKabul 4,916 4 | 0296 H.Kabul
vardir.
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 12362 8 | 0136 | HoKabul 4263 4 | 0372 | HoKabul 11,004 4 | 0027 | HoRed (N4)
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik olarak 3.493 8 | 0000 | HoKabul 1,478 4 | 0830 | HeKabul 1,341 4 | 0854 H.Kabul
uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini
netlestiren, lllskllerl belli bir sistematige oturtan bir 11,148 10 0,346 H,Kabul 2,575 4 0,631 H.Kabul 2,149 4 0,708 H,Kabul
yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararim
gézetmektedir ve mesleki alanlarlyla llglll ilke ve 6,040 8 0,643 HoKabul 4,832 4 0,305 HoKabul 2,962 4 0,564 HoKabul
kurallara uygun Kkararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 6zerklikleri
yiiksektir ve profesyoneller yeni politikalarin 3,463 8 | 0002 | HoKabul 2,890 4 | 0576 | HoKabul 3,202 4 | 0525 H,Kabul
benimsenmesinde sz sahibidir.
Isletmemizde uzmanlagma vardir. Ise yeni almacak
kisilerin belirlenmesinde uzmanlar sdz sahibidir. 9,759 8 | 0282 | HoKabul 6,645 4 | 0156 | HoKabul 1,402 4 | 0844 | HoKabul
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Cizelge 5.11 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore H.Red
sdiillendirilmektedir. 6,801 8 | ossg | HoKabul | 4y563 4 | 0007 | (M1 2,654 4 | o617 | HoKabul
Isletme icindeki bdliimlerde ve farkli (alt/iist) H.Red
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardr. 10,933 8 | 0206 | HoKabul | g45g 3 | 0045 | (M12) 2,755 3 | 0431 | HoKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak 4345 6 | 0630 | HoKabul 5112 3 | 0164 | HoKabul 2,492 3 | o477 | HoKabul
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 1797 8 0,987 | HoKabul 4,203 4 0379 | HoKabul 2,800 4 0,592 | HoKabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur. 1,665 8 | 0990 | HKabul | 5gg9 4 | o590 | HoKabul | 4057 4 | ogoy | HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile orgiit yapis1t uyumludur. 2043 8 0,980 | HoKabul 3767 4 0438 | HoKabul 3021 4 0554 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 1,948 8 09g3 | HoKabul 6,052 4 0195 | HoKabul 5,051 4 0282 | HeKabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
yonetsel kararlar alimmaktadir. 4871 8 | o771 | HoKabul 3,099 4 | o541 | HoKabul 1,265 4 | ogey | HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile ¢alisanlarm teknik
yeterlilikleri uyumludur. 4,187 8 | og4o | HoKabul | 343 4 | o053 | MoKabul | 5g6q 4 | 0226 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis
denetcilere sdylenenden farkli degildir. 6,053 8 0641 | HoKabul 4,386 4 | 0356 | HoKabul 4225 4 | 0376 | HoKabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer
sartlarda herkese ayn1 uygulanmaktadir. 5,228 8 | o733 | HKabul | 3545 4 | o427 | HoKabul | g 487 4 | o166 | HoKabul
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H,Red (M11) = Calistiklar isletmelerde ¢alisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine
gore Odiillendirilmekte olduklarini en fazla esleri ¢alismayan katilimcilarin sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (M12) = Isletme icindeki boliimlerde ¢alisanlarin ve farkli (alt/iist) diizeylerde
calisanlarin iyi bir ama¢ uyumu oldugunu en fazla esleri ¢aligmayan katilimcilarin
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (N4) = Sirkette i goren sirkiilasyonunun oldugunu en fazla ¢ocuk sahibi olan

katilimcilarin sdyledigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.11. Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile ilgili ifadeler

Demografik Ozellikler

Cocuk Sayisi1 (O) Ortalama Gelir(O)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup TKY
Ho.Kabul H.Kabul
uygulanmaktadir. 16,071 24 | 0885 14,449 16 | 0565
Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor "
. . . Ho.Kabul HoRed (02
durumlari yakindan takip edilmektedir. 23,084 24 0,515 o 30,329 16 0,016 ed (02)
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon semalarimiz is H.Kabul H.Kabul
akis semalarimiz is ve gérev tanimlar1 vardir. 31,220 24 0,148 ) 13,462 16 0,639 i
Sirkette ig goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 33601 24 0090 | HoKabul 28.244 16 0,030 H,Red (04)
Yonetim tarafindan personele ve yonetici motivasyonunu arttirici H.Kabul H.Kabul
uygulamalar sistematik olarak uygulanmaktadir. 12,758 24 0,970 ’ 15,112 16 0,516 i
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini
netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasamiz 21,429 24 0613 | HoKabul 19,231 20 0,507 HKabul
bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararini gézetmektedir
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar 19,256 24 0,738 | HoKabul 21,606 16 0,156 HoKabul
vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 6zerklikleri
yﬁksekt'ir’v’e profesyoneller yeni politikalarin benimsenmesinde 19,070 24 0,748 | HoKabul 26,493 16 0,047 H.Red (08)
s0z sahibidir.
Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
Ho.Kabul H.Kabul
yapilmaktadir. 23,113 24 | 0513 abu 14,073 12 | 0,296 aou
Isletmemizde uzmanlasma vardir. Ise yeni alimacak kisilerin H.Kabul H.Kabul
belirlenmesinde uzmanlar séz sahibidir. 13,698 24 | 0,953 ofhabu 5,573 16 | 0,992 ofhabu
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Cizelge 5.11 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Demografik Ozellikler

Cocuk Sayis1 (0) Ortalama Gelir(O)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
5 | sdiillendirilmektedir. 25,330 24 | o3sg | HoKabul | 0q5) 16 | 0812 HiKabul
g Isletme igindeki boliimlerde ve farkl (alt/iist) diizeylerde iyi bir
é amag uyumu vardir. 16,968 18 | 0525 | HoKabul 17387 16 | 0361 HoKabul
o o
?n Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca H.Kabul H.Kabul
= | belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilmektedir. 25,332 18 | 0116 ’ 9,649 12 ] 0647 ’
) D N eqe 10w . .
= Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 14,036 " 0046 | HoKabul 15.141 16 0514 H.Kabul
o= T T p - RN "
qEz Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumludur. 10,402 24 0903 | HoKabul 29,105 16 0.023 H,Red (015)
g Isletmemizde is siiregleri ile orgiit yapisi uyumludur. 11,961 24 0980 | HoKabul 23,604 16 0099 H,Kabul
< | Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi
i sozleri tutmaktadir. 18,855 24 0760 | HoKabul 10,523 16 0,838 HKabul
S - - - ~ =
= Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel .
2 kararlar alinmaktadur. 21,534 24 | o007 | HoKabul | 96 493 16 | 0047 | HoRed(O18)
2 Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterlilikleri R
g uyumludur. 18,183 24 | o794 | HoKabul | 5658 16 | 0026 | HoRed(019)
Isletmemizde uygulanan eylem, siireg ve yapilar dis denetgilere .
soylenenden farkl degildir. 13,975 24 | 0947 | HoKabul | 33944 16 | 0007 | HoRed(020)
Isletmemizde 6diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda
herkese ayn1 uygulanmaktadir. 19,873 24 | 0704 | HoKabul | 53 405 16 | 0,103 HoKabul

42



H,Red (02) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor
durumlarimin yakindan takip edilmekte oldugu en fazla ortalama geliri 2501 TL
izerinde olan katilimcilar tarafindan séylendigi belirlenmistir.

H,Red (04) = Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla oldugu en fazla ortalama geliri
2501 TL iizerinde olan katilimcilar tarafindan sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (O8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme oOzerkliklerinin yiiksek
oldugunu ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini
en fazla ortalama geliri 2501 TL iizerinde olan katilimcilar tarafindan soylendigi
belirlenmistir.

H,Red (015) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemlerinin birbiriyle uyumlu
oldugunun en fazla ortalama geliri 2501 TL iizerinde olan katilimcilar tarafindan
sOylendigi belirlenmistir.

H,Red (018) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlarin
alinmakta oldugunun en fazla ortalama geliri 2501 TL iizerinde olan katilimcilar
tarafindan soylendigi belirlenmistir.

H,Red (019) = isletmezde is siirecleri ile calisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu en fazla ortalama geliri 2501 TL iizerinde olan katilimcilar tarafindan
sOylendigi belirlenmistir.

H,Red (020) = isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetgilere
soylenenden farkli olmadigint en fazla ortalama geliri 2501 TL iizerinde olan

katilimcilar tarafindan sdylendigi belirlenmistir.

54. MYT’NIN ISLETMEYE YARARLARI VE OLASI SAKINCALARI iLE
ILGILIi BAZI YARGILARIN ONEMLILIK DERECESi VE BAZI
DEMOGRAFIK YARGILARA KATILMA DURUMU

MY T’nin isletmeye yararlar1 ve olasi Sakincalari ile ilgili parametreleri ile demografik
Ozellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 5.12°te

verilmistir.
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durumu.

Cizelge 5.12. MY T nin isletmeye yararlari ve olas1 sakincalart ile ilgili yargilarin nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma

in Isletmeye Yararlari ve Olasi Sakincalar

MYT’n

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozisyon(A) Faaliyet ili(B) Faaliyet Alani(C)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Kontrolii saglamak kolaylasr. 0,768 4 | 0943 HoKabul 108899 | 16 | 0000 | HoRed (BI) 20,284 4 | 0000 | HeRed(CD)
Is bolimii daha sagliklr isler. 0,853 4 | 0931 HoKabul 99472 | 16 | 0000 | HoRed(B2) 8,829 4 | 0,066 HoKabul
Orgilt daha diizenli, sistemli aligir 1,526 3 | 0676 HoKabul 121588 | 12 | 0,000 | HoRed (B3) 13,242 3 | 0004 | HoRed(C3)
Isletmenin biiytimesi saglanir. 3,679 4 | 0451 HoKabul 116,996 | 16 | 0000 | HoRed (B4) 10,301 4 | 0036 | HeRed(C4)
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanr. 3271 4 | o513 H.Kabul 102,042 16 | 0,000 H,Red (B5) 10325 4 | 0035 | HeRed(C5)
E?Zﬁ;ﬁ gﬁiﬁlr.ve yoneticiler kendi isleri 3,071 4 | 0546 HoKabul 82,068 | 16 | 0,000 | HoRed (B6) 6,390 4 | 0172 HoKabul
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasur. 0.839 4 | 0933 H.Kabul 95,154 16 | 0,000 H.Red (B7) 7,038 4 | 0134 H.Kabul
Hata yapma orani diser. 4,161 4 | 0385 | HeKabul 75967 | 16 | 0000 | HoRed(BS) 12,059 4 | 0017 | HeRed(C8)
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 10990 | 4 | 0027 | HRed(A9) | 4109773 | 16 | 0000 | HeRed (BY) 19,140 4 | 0001 | HeRed(C9)
Yetki sorumluluk alanlart daha agiktir. 0576 4 | 0966 H.Kabul 87,581 16 | 0000 | HiRed (B10) 14,189 4 | 0007 | HRed(C10)
Is planlart daha agikir. 1,270 4 | 0866 H.Kabul 106708 | 16 | 0,000 | HoRed (BI1) 14,471 4 | 0006 | HeRed(ClD)
;?{E;S;Egg;g;r denkdigi saglan. Disa 1,078 4 | 0898 HoKabul 87,533 | 16 | 0,000 | HoRed (BI2) 17,940 4 | 0001 | HeRed(CI2)
Kararlar daha kolay almur. 2,533 4 | 0639 H.Kabul 104501 | 16 | 0,000 | HoRed (B13) 15,615 4 | 0004 | HoRed(C13)
Farkli bakig agilan ortaya gikar. 0,618 3 | 0892 HoKabul 99871 | 12 | 0,000 | HoRed (B14) 11,799 3 | 0,008 | HeRed(Cl4)
Verimlilik artar. 3,151 4 | 0533 HoKabul 127,853 | 16 | 0000 | HoRed (B15) 8,449 4 | oore | HoKabul
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Cizelge 5.12 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara

katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olasi

Sakincalari

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozisyon(A) Faaliyet Ili(B) Faaliyet Alani(C)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
[Isletme sahipleri icin] Kontrol elden
gidebilir. 3,536 4 | 0472 | HeKabul 1 904953 | 16 | 0000 | HeRed (B16) 50,051 4 | 0,000 HiRed (C16)
Kurumsallagma siirecinin maliyeti
, . H,Kabul H,Red (B17 H,Red (C17
yiiksektir, 4,798 4 | 0309 180,633 | 16 | 0,000 (B17) 23,705 4 | 0,000 (€17)
Karar alma siireci uzar. 5,782 4 | o216 | HKabul | 588737 | 16 | 0000 | HoRed (B18) 46679 | 4 | o000 | HoRed(C18)
Sistem yavaslar. 0,497 4 | o974 | HoKabul | 560685 | 16 | 0,000 | HeRed (B19) 42,973 4 | 0,000 HoRed (C19)
Tekrarlar artar, 2,621 4 | op23 | HKabul | 545650 | 16 | o000 | HoRed (B20) 44355 | 4 | 0000 | HoRed(C20)
Koordinasyon eksikligi bas gsterir. 1,207 5 | 0935 | HKabul | 199737 | 20 | 0000 | HeRed(B21) 33,502 5 | 0000 | HeRed(C2I)
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle
bakilmaz. 4,806 4 | 0308 | HoKabul | 454755 | 16 | 0000 | HeRed(B22) 18,955 4 | 0001 H.Red (C22)
Monoton bir is ortam ortaya gikar. 3,878 4 | 0423 | HKabul | 495418 | 16 | 0000 | HoRed (B23) 28113 | 4 | 0000 | HoRed(C23)
Isletme sahipleri isletme dlgeginde
kapsamh diigimmeyi birakurlar, 1,198 4 | ogrg | HoKabul | 535954 | 16 | 0000 | HeRed(B24) 39,914 4 | 0,000 H.Red (C24)
Caliganlar hantallasr. 3,269 4 | o514 | HKabul | 474360 | 16 | 0000 | HoRed (B25) 42553 | 4 | o000 | HoRed(C25)
Agirt fonksiyonel bir yap1 ortaya gikar. 1,096 4 | 0gos | HKabul | 55136 | 16 | 0000 | HoRed (B26) 40712 | 4 | o000 | HoRed(C26)
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H,Red (A9) = Beyaz yakali personel tarafindan isletmelerde islerin ehil olanlarca yerine
getirildiginin daha fazla sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (B1) = Calismanin yapildig: illerden Ankara ilindeki katilimcilarin kontrolii
saglamanin kolay oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B2) = Calismanin yapildig:1 illerden Ankara ilindeki katilimcilarin is
boliimiiniin daha saglikli isledigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B3) = Calismanin yapildigi illerden Ankara ilindeki katilimcilarin 6rgiitiin daha
diizenli, sistemli ¢alistigin1 sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B4) = Calismanin yapildig: illerden Ankara ilindeki katilimcilarin isletmenin
biiyiimesinin saglandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B5) = Ankara ilindeki katilimcilar tarafindan isletmenin ve islerin
devamliliginin saglandig1 daha fazla sdylenirken, Eskigehir ilindeki katilimcilarin ise bu
diistinceye katilimin daha az oldugu belirlenmistir.

H,Red (B6) = Isletme sahipleri ve yoneticilerin kendi isleri icin zaman bulduklar:
yargisina katilimcilarin yogun oldugu Ankara ilindeki katilimcilar en fazla katilirken,
Yozgat ilindeki katilimcilarin en az katildig1 belirlenmistir.

H,Red (B7) = Isletme hedeflerine ulasmanin kolaylastig1 yargisina katilimeilarin yogun
oldugu Ankara ilindeki katilimeilar en fazla katilirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin en
az katildig1 belirlenmistir.

H,Red (B8) = Hata yapma oraninin diisiik oldugu yargisina katilimcilarin yogun oldugu
Ankara ilindeki katilimecilar en fazla katilirken, Yozgat ve Eskisehir illerindeki
katilimcilarin hi¢ katilmadigi belirlenmistir.

H.Red (B9) = islerin ehil olanlarca yerine getirildigi yargisina katilimcilarin yogun
oldugu Ankara ilindeki katilimcilar en fazla katilirken, Eskisehir ilindeki katilimcilarin
hi¢ katilmadig1 belirlenmistir.

H,Red (B10) = Yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik oldugu yargisina
katilimcilarin yogun oldugu Ankara ilindeki katilimecilar en fazla katilirken, Yozgat
ilindeki katilimcilarin hi¢ katilmadigi belirlenmistir.

H.,Red (B11) = Is planlarinin daha acik oldugu yargisina katilimcilarin yogun oldugu
Ankara ilindeki katilmecilar en fazla katilirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin hig

katilmadig1 belirlenmistir.
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Ho,Red (B12) = Yetki/sorumluluk denkliginin saglanmis oldugu ve disa agilmanin
kolaylagtigt yargisina katilimcilarin  yogun oldugu yargisina Ankara ilindeki
katilimeilarin en fazla katildigi, Yozgat ilindeki katilimcilarin hi¢ katilmadigi
belirlenmistir.

H,Red (B13) = Katilimcilarin yogun oldugu Ankara ilindeki katilimcilar tarafindan
kararlarin daha kolay alindigi yargisimin en fazla soylendigi, Yozgat ilindeki
katilimcilarin bu yargiya hi¢ katilmadigi belirlenmistir.

H,Red (B14) = Katilimcilarin yogun oldugu Ankara ilindeki katilimcilar tarafindan
farkli bakis agilari ortaya c¢iktigi yargisiin en fazla soylendigi, Yozgat ilindeki
katilimcilarin ¢cogunlugunun bu yargiya hi¢ katilmadigi belirlenmistir.

HoRed (B15) = Katilimcilarin yogun oldugu Ankara ilindeki katilimcilar taratindan
verimliligin ~ arttigin1  sdylenirken, Yozgat ilindeki katilimeilarin  g¢ogunlugunun
verimliligin arttig1 yargisina katilim saglamadigi belirlenmistir.

H,Red (B16) = Ankara ilindeki katilimcilar [isletme sahipleri i¢in] kontroliin elden
gidebilecegini sOylerken, Konya ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadigi
belirlenmistir.

Ho,Red (B17) = Kurumsallagsma siirecinin maliyeti yiiksek oldugu yargisina Ankara
ilindeki  katilimcilarim  katildigi  belirlenirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin
kurumsallasma stireci maliyeti ylikseltir yargisina katilmadigi belirlenmistir.

H.Red (B18) = Ankara ilindeki katilimcilar tarafindan karar alma siirecinin uzayacagi
sOylenirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadiklar1 belirlenmistir.
H,Red (B19) = Ankara ilindeki katilimcilarin kurumsallagsmanin sistem yavaslattigini
sOyledigi belirlenirken, Yozgat ilindeki katilimcilart bu yargiya katilmadiklar
belirlenmistir.

H,Red (B20) = Ankara ilindeki katilimcilar kurumsallasmanin igletmelerde tekrarlari
artiracagini sOylerken, Yozgat ilindeki katilimcilarin isletmelerde tekrarlarin artacagi
diistincesine katilmadiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B21) = MYT’nin uygulamasinin sistemler ve ¢alisanlar arasinda koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi yargisina Ankara ilindeki katilimcilarin tamamen katildigi
belirlenirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadiklart belirlenmistir.
Ho,Red (B22) = MYT’nin uygulamasinin oldugu isletmelerde islere patron [isletme
sahibi] goziiyle bakilamayacag1 Ankara’daki katilimcilar tarafindan sdylenirken, Yozgat

ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadiklari belirlenmistir.
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H,Red (B23) = Ankara ilindeki katilimcilar monoton bir is ortami ortaya ¢ikacagini
sOylerken, Yozgat ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadigi belirlenmistir.

H,Red (B24) = MYT’nin uygulanmasinda isletme sahiplerinin igletme olgeginde
kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisi Ankara ilindeki katilimcilar tarafindan
sOylenirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin bu yargiya katilmadig: belirlenmistir.

H,Red (B25) = Ankara ilindeki katilimcilar kurumsallasma ile c¢alisanlarin
hantallasacagi yargisina katilirken, Yozgat ve Eskisehir illerindeki katilimcilarin bu
yargiya katilmadiklari belirlenmistir.

H,Red (B26) = Ankara ve Kayseri ilindeki katilimcilar kurumsallagsma ile asiri
fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina katilirken, Yozgat ilindeki
katilimcilarin bu yargiya katilmadiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C1) = Orman iriinleri ve mobilya iriinleri alaninda faaliyet gosteren
katilimcilar MYT nin uygulamasi ile kontrolii saglamanin kolaylasacagini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (C3) = Orman iiriinleri ve mobilya alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin
MYT nin uygulamasi ile Orgiitiin daha diizenli ve sistemli calisacagi yargisina
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C4) = Orman iriinleri ve mobilya iriinleri alaninda faaliyet gosteren
katilimcilar MYT uygulamasinin isletmenin biiytimesini sagladigi yargisina katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C5) = Orman iriinleri ve mobilya iriinleri alaninda faaliyet gosteren
katilimeilarin MY T’nin uygulamasinin isletmenin ve islerin devamliligin1 saglayacagi
yargisina katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C8) = Orman iirlinleri ve mobilya iriinleri alaninda faaliyet gdsteren
katilimeilarin ¢ogunlugunun MYT’nin uygulamasinin hata yapma oraninin diisecegi
yargisina katildig1 belirlenmistir.

H,Red (C9) = Orman iirlinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin ¢ogunlugunun
islerin ehil olanlarca yerine getirildiginin sdylendigi belirlenmistir.

HoRed (C10) = MYT’nin uygulamasi ile yetki sorumluluk alanlarinin daha agik oldugu
yargisina orman Uriinleri alaninda faaliyet yapan katilimcilarin daha fazla katildig:
belirlenmistir.

H,Red (C11) = Orman f{irlinleri alaninda faaliyet yapan katilimcilarin MY T’ nin

uygulamasi ile igletmelerin is planlarinin daha agik olacaginin sdylendigi belirlenmistir.
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H.Red (C12) = Mobilya iriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin MY T nin
uygulamas1 ile yetki/sorumluluk denkliginin saglandigini ve disa ag¢ilmanin
kolaylastigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (C13) = Mobilya iiriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimeilarin ¢ogunlugunun
MYT’nin uygulamasi ile isletmedeki kararlarin daha kolay alindigin1 sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (C14) = Mobilya ve orman iirlinleri alaninda faaliyet gdsteren katilimcilarin
MYT nin uygulamasi ile isletmelerde farkli bakis agilarimin ortaya ¢iktigi yargisina
katilimin fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (C16) = Kurumsallagma ile [Isletme sahipleri igin] kontroliin elden gidebilecegi
yargisina orman ve mobilya iiriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C17) = Mobilya iirlinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin MY T’ nin
uygulamasi siirecinin  maliyetinin  yiiksek olacagna katiliminin ¢ok oldugu
belirlenirken, orman tiriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin tamamen katildigi
belirlenmistir.

Ho,Red (C18) = MYT’nin uygulamasi ile karar alma siirecinin uzayacagi yargisina
mobilya iirlinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilar ¢ok katilirken, orman iirtinleri
faaliyeti gosteren katilimcilarin tamamen katildiklar belirlenmistir.

HoRed (C19) = MYT’nin uygulamasi ile isletmede sistemin yavaslayacagi yargisina
mobilya iiriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin ¢ok katildiklar: belirlenirken,
orman {rlnleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin  tamamen katildiklar
belirlenmistir.

HoRed (C20) = MYT’nin uygulamasi ile isletmelerde tekrarlarin artacagi yargisina
mobilya ve orman iriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (C21) = Mobilya ve orman iiriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin
cogunlugunun MYT’nin uygulamasi ile isletmelerde koordinasyon eksikliginin bas
gosterecegi yargisina katildigi belirlenmistir.

HoRed (C22) = MYT’nin uygulamasi ile islere patron [isletme sahibi] goziiyle
bakilamayacag1 yargisina, mobilya ve orman {riinleri alaninda faaliyet gosteren

katilimcilarin ¢ok katildigi belirlenmistir.
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H,Red (C23) = Mobilya ve orman firiinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin
MY T’ nin uygulamasi ile monoton bir i ortaminin ortaya ¢ikacagi yargisina katilim ¢ok
oldugu belirlenmistir.

H,Red (C24) = MYT’nin uygulamasi ile isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde
kapsamli diislinmeyi birakacaklar1 yargisina mobilya ve orman firiinleri alaninda
faaliyet gosteren katilimcilarin ¢ok katildigi belirlenmistir.

H,Red (C25) = Mobilya ve orman iirlinleri alaninda faaliyet gdsteren katilimcilarin
MY T nin uygulamasi ile ¢aliganlarin hantallasacaginin sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (C26) = Mobilya ve orman {iriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin
MYT’nin uygulamasi ile asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok

katildig1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.12. MY T nin isletmeye yararlari ve olas1 sakincalart ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma

durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Kontrolii saglamak kolaylasr. 17827 | 12 | o121 | HoKabul 8,118 4 | oos7 HoKabul 26,057 16 | 0053 | HoKabul
Is boliimii daha saghklr isler. 16228 | 12 | 0181 | HoKabul 7,455 4 | 0114 HoKabul 26,946 16 | 0042 | HoRed(F2)
Orgiit daha diizenli, sistemli ¢alisir. 7.935 9 | 0541 H.Kabul 1,626 3 0,653 HcKabul 9,998 12 0,616 HoKabul
Isletmenin biiyiimesi saglanir. 17968 | 12 | o117 | HoKabul 2,439 4 | 0656 HoKabul 14,076 16 | 0593 | HoKabul
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 19.439 12 | 0078 | HoKabul 4,200 4 0,368 H.Kabul 16,642 16 0,409 H.Kabul
Eitrzr:ins;r}ll gﬂle;;ve yoneticiler kendi isleri 10,834 | 12 | 0543 | HoKabul 11,141 4 | 0025 | HoRed(E6) 16,329 16 | 0430 HoKabul
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 7221 12 | 0843 | HoKabul 1,124 4 0,890 HcKabul 11,292 16 0,791 H.Kabul
Hata yapma oran: diiger. 8684 | 12 | 0730 | HoKabul 0,961 4 | 0916 HKabul 17,451 16| 0357 | HoKabul
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 14,659 12 | 0261 | HoKabul 1588 4 0,811 H.Kabul 25082 16 0,054 H.Kabul
Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 12,530 12 | 0404 | HoKabul 2604 4 0,626 H.Kabul 14,200 16 0,584 H.Kabul
Is planlart daha agikr. 12905 | 12 | 0376 | F.Kabul 2,505 4| 0644 HaKsbul 9,658 16 | ogs4 | HoKabul
;ﬁl;;fgg;gi denkligh - saglanir Disa 17,653 | 12 | 04127 | HoKabul 2,845 4 | 0584 HoKabul 11,648 16 | 0,768 H.Kabul
Kararlar daha kolay alnr. 20844 | 12 | 0053 | HeKabul 1121 4 | ogor | HoKabul 15312 | 16 | o502 | HoKabul
Farklt bakis agilart ortaya ¢ikar. 3,520 9 | 0040 | HoKabul 0,490 3 | 0921 HoKabul 7,994 12 | 0786 HoKabul
Verimlilik artar. 6438 | 12 | 0gop | MKabul | 5405 4 | o7ag |  HoKabul 11550 | 16 | o774 | HoKabul
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katilma durumu.

Cizelge 5.12 (devami). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
[Isletme sahipleri i¢in] Kontrol
- et H,Kabul HoKabul H,Red (F16
elden gidebilir. 12081 | 12 | 0439 abu 6,390 4 | 0172 abu 40495 | 16 | 0,001 (F16)
Kurumsallagma siirecinin maliyeti

" ; H,Kabul HoKabul H,Kabul
yiiksektir. 16,665 12 | 0163 abu 5,738 4 | 0220 abu 16,605 16 | 0412 abu
Karar alma siireci uzar. 13144 | 12 | 0,359 HoKabul 8,320 4 | 0081 HoKabul 42879 | 16 | 0000 | HoRed(F18)
Sistem yavaslar. 18542 | 12 | 0,100 HoKabul 12788 | 4 | op12 | MHoRed(EI9) 36875 | 16 | 0002 | HeRed(FI9)
Tekrarlar artar. 12,886 12 | 0377 HoKabul 11,762 4 | 0019 | HoRed (E20) 27,780 16 | 0034 | H.Red (F20)
Koordinasyon eksikligi bas
gbsterir. 32371 | 15 | 0006 | HoRed(D2D) 13,928 5 | oote | MeRed(E2D) 24406 | 20 | 0225 HiKabul
Islere patron [isletme sahibi]

_ H,Kabul HoKabul H,Red (F22
gbziiyle bakilmaz. 18341 | 12 | 0,06 abu 7,102 4 | 0131 abu 30637 | 16 | 0015 (F22)
Monoton bir is ortami ortaya
cikar. 23665 | 12 | 0023 | HoRed(D23) 18,499 4 | o001 | HoRed(E23) 22459 | 16 | 0129 HoKabul
Isletme sahipleri isletme
olgeginde kapsamli diisiinmeyi 25,631 12 | 0012 H,Red (D24) 5,553 4 | 0235 HoKabul 27286 16 | 003s | HeRed (F24)
birakirlar.

Cahsanlar hantallagr. 23296 | 12 | 0025 | HoRed(D25) 19,943 4 | 0001 | HeRed (E25) 27378 | 16 | 0037 | HoRed (F25)
Asirt fonksiyonel bir yap1 ortaya
cikar. 14718 | 12 | 0,257 HiKabul 15,698 4 | 0003 | HoRed(E26) 15853 | 16 | 0,463 HoKabul
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H,Red (D21) = Calisma kapsaminda MY T nin uygulamasi ile yas artik¢a koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi yargisina katilimin daha fazla oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (D23) = MYT’nin uygulamasi ile monoton bir is ortami ortaya g¢ikaracagi
yargisina katilimin yag azaldik¢a arttig1 belirlenmistir.

H,Red (D24) = MYT’nin uygulamasi ile isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde
kapsamli diistinmeyi birakacaklar1 yargisina 41-50 yas araliindaki katilimcilarin daha
fazla katildig1 belirlenmistir.

Ho,Red (D25) = 31- 40 yas arast katilimcilarin MY T’ nin uygulamasi ile ¢alisanlarda
hantallasma olacagi yargisina katilimin daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (E6) = MY T’ nin uygulamasi ile isletme sahipleri ve yoneticilerin kendi isleri
icin zaman bulacaklar1 yargisina erkek katilimcilar daha fazla katiliyorken, kadin
katilimecilarin hi¢ katilmadiklar1 belirlenmistir.

Ho,Red (E19) = MYT’ nin uygulamasi ile isletmede sistemin yavaslayacagi yargisina
erkek katilmeilar  katilirken, kadin katilmecilarin = ¢gogunlugunun  katilmadigi
gorilmiistiir.

HoRed (E20) = MYT’nin uygulamas ile isletmede tekrarlarin artacagi yargisi erkek
katilimcilarin  ¢ogu tarafindan kabul gormiisken, kadin katilimcilarin ¢ogunlugu
tarafinda kabul edilmedigi belirlenmistir.

Ho,Red (E21) = Calisma sonucunda kadin katilimcilarin MYT’nin uygulanmasi ile
isletmelerde koordinasyon eksikligi bas gosterir yargisina hi¢ katilmadigi belirlenirken,
erkek katilimcilarin ¢ok katildigi belirlenmistir.

H,Red (E23) = Calisma sonucunda erkek katilimcilarin MY T nin uygulanmasi ile
isletmede monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacaglr yargisina tamamen katildigi
belirlenirken, kadin katilimeilarin hi¢ katilmadig: belirlenmistir.

H,Red (E25) = MYT’nin uygulanmas: ile isletmede c¢alisanlarin hantallagsacagi
yargisina erkek katilimcilarin ¢ogunun katildigi belirlenirken, kadmn katilimcilarinin
¢ogunun katilmadigi belirlenmistir.

HoRed (E26) = MY T nin uygulanmasi ile isletmede asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya
cikacagr yargismna kadin katilmcilar hi¢c katilmazken, erkek katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (F2) = MYT’ nin uygulanmasi ile isletmede is boliimiinlin daha saglikl isledigi
yargisina egitim diizeyi lise olan katilimcilarin daha fazla katildig1 belirlenmistir.

H,Red (F16) = Egitim diizeyi lise olan katilimcilarin MYT’nin uygulanmasi ile

isletmede [Isletme sahipleri igin] kontroliin elden gidebilecegi diisiincesinin oldugu
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belirlenmistir.

H,Red (F18) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede karar alma siirecinin uzayacagina
egitim diizeyi arttik¢a katilim oraninin arttig1 belirlenmistir.

H,Red (F19) = Egitim diizeyi yliksek okul olan katilimcilarinin MY T nin uygulanmasi
ile igletmede sistemin yavaslayacagi diisiincesine daha fazla katildig1 belirlenmistir..
HoRed (F20) = MYT’ nin uygulanmasi ile isletmede tekrarlarin arttigi yargisina egitim

diizeyi ilkokul olan katilimcilarin daha fazla katildig: belirlenmistir.

H,Red (F22) = Islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmadig1 yargisina egitim
diizeyi lise olan katilimcilarin daha ¢ok katildig: belirlenmistir.

H,Red (F24) = Isletme sahiplerinin isletme 6l¢eginde kapsamli diisiinmeyi MYT nin
uygulanmasi ile biraktiklar1 egitim diizeyi lise olan katilimcilar tarafindan daha fazla
kabul edildigi belirlenmistir.

HoRed (F25) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede ¢alisanlarin hantallagtig1 yargisinin

egitim diizeyi lise olan katilimcilar tarafindan daha fazla kabul edildigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.12. MY T nin isletmeye yararlari ve olast Sakincalart ile ilgili yargilarin nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma

durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Demografik Ozellikler

Toplam Callsma Siiresi(G)

Kurumda Cahsma Siiresi(H)

Kurumda Aliman Egitim(K)

Ki-Kare Karar Ki-Kare SD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Kontrolii saglamak kolaylasir. 15221 | 12 | 0230 HoKabul 25,510 16 | 0,061 HoKabul 11,058 4 | 0026 | HeRed (K1)
I bolimii daha sagliklt isler. 13270 | 12 | 0350 H.Kabul 37351 | 16 | 0002 | HoRed(H2) 6,624 4 | 0157 H.Kabul
Orgiit daha diizenli, sistemli gahgr. 22308 | 9 | o00g | HeRed(G3) | 31066 | 12 | 0002 | HoRed(H3) 7,217 3 | 0064 H.Kabul
Isletmenin biiyimesi saglanir. 18249 | 12 | 0,108 HoKabul 28980 | 16 | 0024 | HoRed(H4) 3,529 4 | 0474 H.Kabul
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 12.319 12 | 0420 H.Kabul 22,844 16 | 0118 H.Kabul 8,501 4 | 0072 H.Kabul
Isletme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri
igin zaman bulur. 14282 | 12 | 0,283 HoKabul 29,240 16 | 0022 | HoRed(H6) 5,343 4 | 0254 H.Kabul
Isletme hedeflerine ulagmak kolaylasir. 9.109 12 | 0604 H.Kabul 15,415 16 | 0494 H.Kabul 6,527 4 | 0163 H.Kabul
Hata yapma oran: diiger. 10663 | 12 | 0558 |  HoKabul 22361 | 16 | 0,132 HKabul 3,539 4 | 0472 HoKabul
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 19,771 12 | 0072 H.Kabul 16,482 16 | 0420 H.Kabul 5,943 4 | 0203 H.Kabul
Yetki sorumluluk alanlart daha agiktir. 10.210 12 | 0598 H.Kabul 27,207 16 | 0038 H.Red (H10) 4,232 4 | 0376 H.Kabul
Is planlart daha aikr. 15350 | 12 | 0223 | FoKabul 44878 | 16 | 0,000 | HoRed (HID 6825 | 4 | 0145 FoKabul
Yetki/sorumluluk denkligi saglanir.
Disa acilmak kolaylasir. 10419 | 12 | 0579 H.Kabul 22,081 16 | 0,141 HoKabul 8,899 4 | 0064 H.Kabul
Kararlar daha kolay alnr. 11,708 | 12 | o4eg | HoKabul 23298 | 16 | 0,106 HoKabul 7642 | 4 | 0106 | HoKabul
Farklt bakis agilart ortaya ¢ikar. 8,074 9 | 0527 H.Kabul 21,764 | 12 | 0040 | HoRed (H14) 5,326 3 | 0149 HoKabul
Verimlilik artar. 9559 | 12 | 0655 | HoKabul 17358 | 16 | 0363 |  HoKabul 2078 | 4 | ose2 | HoKabul
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Cizelge 5.12 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara

katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olasi

Sakincalari

Demografik Ozellikler

Toplam Calisma Siiresi(G)

Kurumda Calisma

Kurumda Alinan Egitim(K)

Siiresi(H)

] Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
gﬂ:gﬁﬁlsahlplen igin] Kontrol elden 15,009 12 | 0241 H.Kabul 20119 | 16 | 0215 | HoKabul 22,006 4 | 0000 | HoRed(KI16)
}Ifi;lgemkf;l}%ma sirecinin maliyet 12,261 12 | 0425 H.Kabul 18310 | 16 | 0306 | HoKabul 13,747 4 | ooos | HoRed(K17)
Karar alma siireci uzar. 23,569 12 | 0023 | HoRed(G18) 22182 | 16 | 0137 | HoKabul 16,004 4 | 0003 H.Red (K18)
Sistem yavaslar. 33800 | 12 | ooo1 | HRed(GI9) 19475 | 16 | 0245 | MoKabul | 49108 | 4 | 0039 | HoRed(KI9)
Tekrarlar artar. 10920 | 12 | 0068 HoKabul 14815 | 16 | 0538 | MKabul | 43655 | 4 | o008 | HeRed (K20)
Koordinasyon eksikligi bas gdsterir. 33937 | 15 | 0003 | HeRed(G2D) 16,260 | 20 | o700 | HeKabul | 95669 | 5 | oo | HoRed(K2D)
Ibsigfnfzt_mn [isletme sahibi] goztiyle 13,273 12 | 0349 HoKabul 19237 | 16 | 0257 | HeKabul 9,283 4 | 0054 HoKabul
Monoton bir is ortam: ortaya gikar. 26501 | 12 | 0009 | HeRed(G23) 14928 | 16 | 0530 | HoKabul | 43008 | 4 | 0011 | HoRed(K23)
112;S;ri1??&?&111:;?3:&5&?nde 23,079 12 | 0027 | HRed(G24) 18,040 | 16 | 0322 | HoKabul 11,927 4 | 0018 H.Red (K24)
Calisanlar hantallasr. 25378 | 12 | 0013 | MHoRed(G25) 14768 | 16 | 0542 | MoKabul | 46925 | 4 | 0002 | HeRed (K25)
Aguri fonksiyonel bir yapi ortaya gikar. | 7 oo, 12 | 0006 | HiRed(G26) 14876 | 16 | 0534 | HoKabul 11488 | 4 | 0022 | HiRed(K26)
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H,Red (G3) = Calisma sonucunda toplamda 21-30 yil aras1 ¢alismis katilimcilarin
MYT’nin uygulanmas1 ile Orgiitiin daha diizenli, sistemli calistigin1 soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (G18) = MYT’ nin uygulanmasi ile isletmede karar alma siirecinin daha uzun
olacagi yargisina toplamda 21-30 yil arasi ¢alisan katilimcilarin daha fazla katildigi
belirlenmistir.

H,Red (G19) =Toplamda 11-20 yil arasi ¢alisan katilimcilarin MY T nin uygulanmasi
ile sistemin yavasladigini soyledigi belirlenmistir.

Ho,Red (G21) = MYT’ nin uygulanmasi ile isletmede koordinasyon eksikliginin bas
gosterdigi yargist toplamda 11-20 yil arasi ¢alisan katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
kabul edildigi belirlenmistir.

HoRed (G23) = Toplamda 11-20 y1l aras1 ¢alisan katilimeilarin MY T nin uygulanmasi
ile monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G24) = Katilimcilarin toplam ¢alisma siireleri azaldikca MY T’ nin uygulanmasi
ile isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde kapsamli diisinmeyi biraktigi yargisina
katilimin azaldig1 belirlenmistir.

H,Red (G25) = Calisma sonucunda toplam ¢aligsma yil1 arttikca MY T’ nin uygulanmasi
ile isletmede c¢alisanlarin hantallastigi yargisina katilimin azaldigir belirlenirken,
toplamda 11-20 y1l arasi ¢alisan katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.

Ho,Red (G26) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede asir1 fonksiyonel bir yapinin
ortaya ¢iktig1 yargisina toplamda 11-20 yil arasi calisan katilimecilarin daha fazla
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H2) = Calistig1 isletmede 6-10 yil arasi ¢alisan katilimcilarin MY T’ nin
uygulanmasi ile igletmede is boliimiiniin daha saglikli isledigini s6yledigi belirlenmistir.
H,Red (H3) = Calistig1 isletmede 6-10 yil arasi calisan katilimcilarin MYT’nin
uygulanmasi ile isletmede Orgiitiin daha diizenli ve sistemli calistigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H4) = MYT nin uygulanmasi ile isletmenin biiyiimesinin saglandig1 yargisina
11-20 y1l arasi1 ¢alisan katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.

H,Red (H6) = Isletme sahipleri ve yoneticilerin kendi isleri icin zaman bulmalarinin
MYT uygulanan isletmelerde daha fazla oldugu yargisina calistig1 isletmede 11-20 yil

arasi ¢alisan katilimcilarin daha fazla katildigi belirtilmistir.
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H,Red (H10) = MYT’nin uygulanmasi ile yetki sorumluluk alanlarinin daha agik
oldugunu ¢ogunlukla calistig1 isletmede 6-10 yil arasi1 ¢alisan katilimcilarin sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H11) = Calistig1 isletmede 6-10 yil arasi calisan katilimcilarin MYT’nin
uygulanmast ile is planlarinin daha ag¢ik oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H14) = MY T nin uygulanmasi ile farkli bakis acilarinin ortaya ¢iktig1 yargisina
calistigi isletmede 11-20 yil arasi1 ¢alisan katilimcilarin daha fazla katildigi
belirlenmistir.

H,Red (K1) = Calistigi kurumda egitim almamis olan katilimcilarin MYT’nin
uygulanmasi ile isletmede kontrolii saglamanin kolay oldugunu sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (K16) = MYT’ nin uygulanmasi ile [Isletme sahipleri i¢in] kontroliin elden
gidebilecegi yargisina isletmede egitim almamis katilimcilarin daha fazla katildigi
belirlenirken, egitim alan katilimcilarin gogunlugunun katilmadigi belirlenmistir.

H,Red (K17) = MY T’nin uygulanmasinda kurumsallagsma siirecinin maliyetinin ytiksek
olduguna en fazla isletmede egitim almamis katilimcilar katilirken, isletmede egitim
almis katilimcilarin daha az katildig: belirlenmistir.

Ho,Red (K18) = MYT’nin uygulanmasi ile Karar alma siirecinin uzayacagi yargisina
isletmede egitim almamis katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.

HoRed (K19) = MYT’nin uygulanmasmin isletmede sistemi yavaslattigi yargisina
isletmede egitim almamis katilimcilar tarafindan daha fazla sdylendigi belirlenmistir.
H,Red (K20) =isletmede egitim almis katilimcilarin ¢ogunlugu MY T nin uygulanmasi
ile isletmede tekrarlarin artacagi yargisina daha az katilirken, isletmede egitim almamis
katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.

Ho,Red (K21) = MYT nin uygulanmasi ile isletmede koordinasyon eksikliginin bas
gosterdigini isletmede egitim almamis katilimcilar daha fazla sdylerken, isletmede
egitim almis katilimeilarin daha az sdyledigi belirlenmistir.

HoRed (K23) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede monoton bir is ortamimnin ortaya
ciktigini isletmede egitim almamis katilimcilar daha fazla sdylerken, isletmede egitim
almig katilimcilarin daha az sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (K24) = isletmede egitim almamis katilimcilar MYT nin uygulanmas: ile
isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde kapsamli diisiinmeyi biraktiklarini sdylerken,

isletmede egitim almis katilimcilarin bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.
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H.Red (K25) = isletmede egitim almamis olan katilimcilarin ¢ogunlugunun MY T nin
uygulanmasi ile g¢alisanlarin hantallastigini sdyledigi belirlenirken, isletmede egitim
almis katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar belirlenmistir.

H,Red (K26) = MY T nin uygulanmasi ile isletmede asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya
ciktig1 yargisina isletmede egitim almamis katilmcilarin daha fazla katildig:

belirlenmistir.
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Cizelge 5.12. MY T nin isletmeye yararlari ve Olas1 Sakincalari ile ilgili yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma

durumu.

MY T’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar:

Demografik Ozellikler

Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

Kontrolii saglamak kolaylagir. 2,796 8 | 0946 HoKabul 2,665 4 | 0p15 | HoKabul 3,054 4 | 0549 HoKabul
I5 boliimii daha saglikls isler. 6,037 8 | 0643 HoKabul 2,540 4 | 063g | HoKabul 3,136 4 | 0535 HiKabul
Orgiit daha diizenli, sistemli galisir. 7,669 6 0263 HoKabul 1,762 3 | 0623 HoKabul 4,352 3 | 0226 HoKabul
isletmenin buyumeSI Saglanlr. 7,063 8 0,530 HoKabul 1,912 3 0,591 HoKabul 2,330 3 0,507 HoKabul
Isletmenin ve islerin devamhilig1 saglanir. 6,060 3 0,641 HoKabul 5189 4 | 0268 HoKabul 0337 4 0,987 H.Kabul
Isletme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri
L. HoRed (L6 HoKabul HoKabul
icin zaman bulur. 16,882 8 | 0031 (L6) 2,530 4 | 0639 6,690 4 | 0153
[sletme hedeflerine ulagmak kolaylagir. 5,797 8 0,670 HoKabul 1,981 4 | 0739 HoKabul 3,074 4 | 0546 HoKabul
Hata yapma orani diiser. 3,004 8 | 0866 HoKabul 3,804 4 | 0433 | MHoKabul 1,609 4 | 0807 HoKabul
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 2.844 8 0,944 H.Kabul 7,396 4 | 0116 H,Kabul 7,263 4 0123 H,Kabul
Yetki sorumluluk alanlari daha a@lktlr. 2,555 8 0,959 HoKabul 3,526 4 0,474 HoKabul 3,774 4 0,437 HoKabul
[s planlar1 daha agiktr. 2953 8 | 0937 H,Kabul 5.469 4 | 0242 | HoKabul 1734 4 | o785 HoKabul
Yetki/sorumluluk denkligi saglanir. Disa

HcKabul HcKabul HcKabul
acilmak kolaylagir. 2,245 8 | 0973 1,427 4 | 0839 1,349 4 | 0853
Kararlar daha kolay alinir. 2,808 8 | 0946 HoKabul 3,848 4 | o427 | MHoKabul 3,592 4 | 0464 HoKabul
Farkl: bakis agilart ortaya gikar. 4,676 6 | 0586 | HoKabul 1072 3 | o7sa | HoKabul 2854 | 3 | oss | HKabul
Verimlilik artar. 4,260 8 | 0833 H.Kabul 2,407 4 | o6l H.Kabul 3,035 4 | 0552 HoKabul
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Cizelge 5.12 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara

katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Demografik Ozellikler

Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)
Ki-Kare | SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
[Isletme sahipleri icin] Kontrol elden
gidebilir. 5,688 8 | 0682 | HoKabul | g5 4 | 0049 | HoRed(MI6) 7,300 4 | 0121 HoKabul
Kurumsallagma siirecinin maliyeti ytiksektir. | 19211 8 | 0251 | HoKabul 15441 4 0,004 H,Red (M17) 1,630 4 0,803 H,Kabul
Karar alma siireci uzar. 8819 | 8 | 0358 | HoKabul | 10303 4 | 003 | MHRedMI$) 26,354 4 | o000 | H.Red(N1$)
Sistem yavaslar. 0,223 8 | 0324 | HKabul | 4743g 4 0,002 | HoRed (M19) 26,087 4 | 0000 | HeRed(N19)
Tekrarlar artar. 10,459 8 | 0234 | HKabul | 5734 4 0,008 | HoRed (M20) 26,424 4 | 0000 | HoRed(N20)
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 9,866 10 | 0452 | HoKabul 13,407 5 0,020 H.Red (M21) 20,803 5 0,001 H.Red (N21)
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle
H.Kabul Ho.Kabul Ho.Kabul
bakilmaz. 7,725 8 | 0461 9,265 4 | 0055 6,185 4 | 0,186
Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar. 10,374 8 0240 | HoKabul 13,060 4 0011 HoRed (M23) 19.979 4 0,001 HRed (N23)
Isletme sahipleri isletme dlgeginde kapsamli
h . H,Kabul H,Kabul H.Red (N24
diisiinmeyi brakirlar. 7,534 8 | 0480 5,801 4 | 0215 9,908 4 | 0042 (N24)
Calisanlar hantallasir. 10,205 8 | 0251 | HoKabul 14,666 4 0,005 HRed (M25) 40,619 4 0,000 | HoRed(N25)
Asin fonksiyonel bir yapr ortaya gikar. 10,424 8 | 0237 | HoKabul 6,745 4 0,150 H,Kabul 10385 4 0,034 H,Red (N26)
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H,Red (L6) = Calisma sonucunda evli olan katilimcilarin MY T nin uygulanmasi ile
isletme sahipleri ve yoneticilerin kendi isleri icin zaman bulacaklar1 yargisina daha fazla
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M16) = MYT’nin uygulanmas: sonucunda [Isletme sahipleri i¢in] kontroliin
elden gidecegi yargisinin esi ¢aligmayan katilimcilar tarafindan daha fazla sdylendigi
belirlenmistir.

H,Red (M17) = Esi calismayan katilimcilarin kurumsallagsma siirecinin maliyetinin
yiiksek oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (M18) = MY T’nin uygulanmasi ile Karar alma siirecinin uzayacagi yargisinin en
fazla esi ¢alismayan katilimcilar tarafindan séylendigi belirlenmistir.

H,Red (M19) = MYT’nin uygulanmas: ile sistemin yavasladigini esi ¢alismayan
katilimcilarin daha fazla soyledigi belirlenmistir.

Ho,Red (M20) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede tekrarlarin artacagi yargisina esi
calismayan katilimcilarin daha fazla katildigi belirlenirken, esi ¢alisan katilimcilarin
cogunlugunun hig¢ katilmadig: belirlenmistir.

H,Red (M21) = Katilmcilardan esi c¢aligmayanlar MYT’nin uygulanmasi ile
koordinasyon eksikliginin bas gosterecegini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (M23) = MY T nin uygulanmasi ile monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagini
esi ¢alismayan katilimcilarin daha fazla séyledigi belirlenmistir.

H,Red (M25) = Esi calismayan katilimcilarin MY T nin uygulanmasi ile ¢alisanlarin
hantallasacaglr yargisina esi calisan katilimcilara gore daha fazla katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (N18) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede karar alma siirecinin uzayacagini
cocugu olan katilimcilarin daha fazla sdyledigi belirlenmistir.

HoRed (N19) = Cocugu olan katilimcilar MYT’nin uygulanmasi ile sistemin
yavaslayacagin1 sdylerken, ¢ocugu olmayan katilimcilarin bu diisiinceye katilmadigi
belirlenmistir.

HoRed (N20) = MYT’nin uygulanmasi ile isletmede tekrarlarin artacagi yargisina
cocugu olan katilimcilar daha fazla katilirken, ¢ocugu olmayanlarin daha az katildig:
belirlenmistir.

H,Red (N21) = Cocugu olan katilimcilar isletmede MYT’nin uygulanmasi ile
koordinasyon eksikliginin bas gosterecegini sdylerken, ¢ocugu olmayan katilimcilarin

¢ogunun bu yargiya katilmadiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (N23) = MYT’nin uygulanmasi ile monoton bir i ortaminin ortaya ¢ikacagina
cocugu olanlar daha fazla katilirken, ¢ocugu olmayan katilimcilarin daha az katildigi
belirlenmistir.

H,Red (N24) = MYT’nin uygulanmasi ile isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde
kapsamli diiginmeyi biraktiklarini ¢ocugu olan katilimcilar daha fazla sdylerken,
cocugu olmayan katilimcilarin bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N25) = Cocugu olan katilmcilarin MYT’ nin uygulanmasi ile c¢alisanlarin
hantallastig1 yargisina daha fazla katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N26) = Asir1 fonksiyonel bir yapi ortaya ciktigi yargisinin ¢ocugu olan

katilimcilar tarafindan daha fazla kabul edildigi belirlenmistir.

63



Cizelge 5.12. MY T nin isletmeye yararlari ve olas1 sakincalart ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara katilma

durumu.
Demografik Ozellikler

Eq Cocuk Sayisi (0) Ortalama Gelir(O)

< Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD OD Karar

£ | Kontrolii saglamak kolaylasir. 18,788 24 | 0763 | HoKabul 20,839 16 | 0185 HeKabul
g Is boliimii daha saglikli isler. 13.970 24 | 0947 | HoKabul 9.869 16 | 0873 H.Kabul

g Orgiit daha diizenli, sistemli ¢alisir. 11,852 18 0,855 H.Kabul 7,429 12 0,828 H.Kabul
-

Q | Isletmenin biiylimesi saglanir. 15,426 18 0,633 H.Kabul 21,396 16 0,164 H.Kabul

% Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 28,410 24 0243 HoKabul 27.108 16 0,040 H,Red (05)
'LE ?sletme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri i¢in zaman bulur. 18,741 24 0,766 H.Kabul 9,328 16 0,899 HoKabul

g Isletme hedeflerine ulasmak kolaylagir. 16,299 o4 0,877 H.Kabul 6,852 16 0,976 H,Kabul
p~ | Hata yapma orani diiser. 10,363 24 | 0993 | HoKabul 8,189 16 | 0,943 HoKabul

% Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 13,415 24 0,959 HoKabul 11,508 16 0777 HoKabul
% Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 19794 24 0,708 H.Kabul 16,388 16 0,426 HcKabul
:m'« Is planlar1 daha agiktir. 14,652 24 0,031 H.Kabul 10,160 16 0,858 H.Kabul
Z | Yetki/sorumluluk denkligi saglanir. Diga agilmak kolaylagur. 17,776 24 0,814 H,Kabul 22,566 16 0,126 H,Kabul
“: Kararlar daha kolay alinir. 16,982 24 0,849 HoKabul 19,072 16 0265 HoKabul
E Farkl1 bakis agilar1 ortaya ¢ikar. 7240 18 0,088 H.Kabul 10220 12 0,597 H.Kabul

Verimlilik artar. 14,613 24 | 0932 | HoKabul 30416 16 | 0016 H,Red (015)
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Cizelge 5.12 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili yargilarin 6nemlilik derecesi ve bazi demografik yargilara

katilma durumu.

Demografik Ozellikler
g Cocuk Sayisi (0) Ortalama Gelir(O)
@) Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
4 [Isletme sahipleri i¢cin] Kontrol elden gidebilir. 26,991 24 0,305 HcKabul 22,016 16 0,143 HoKabul
g Kurumsallagma siirecinin maliyeti yiiksektir. 16,820 24 0,856 H,Kabul 18,595 16 0,290 HoKabul
TE o | Karar alma siireci uzar, 11401 | 24 | o9ge | HKabul | 55594 | 16 | 0065 H.Kabul
;‘ % Sistem yavasglar. 13,451 24 | 0958 | HoKabul 23,429 16 | 0103 H.Kabul
o E Tekrarlar artar. 10,646 24 | o717 | HoKabul 24,748 16 | 0074 HoKabul
g 3 Koordinasyon eksikligi bas gdsterir. 19,559 30 0,028 H,Kabul 53,000 20 0,000 H,Red (021)
% Islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmaz. 17,128 24 0,843 H.Kabul 19,934 16 0223 H.Kabul
E Monoton bir is ortamu ortaya ¢ikar. 11,382 24 0,986 HoKabul 11,324 16 0789 H.Kabul
,: lelrztlglrelar.sahlplerl isletme Olgeginde kapsamli diisiinmeyi 14281 o 0940 H.Kabul 11453 " 0781 H.Kabul
E Calisanlar hantallagir. 12.374 24 0,975 H.Kabul 11,896 16 0,751 H.Kabul
Asir1 fonksiyonel bir yapi ortaya ¢ikar. 18,718 24 0,767 H.Kabul 9,198 16 0,905 HcKabul
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H,Red (05) = 2501 TL ve iizeri geliri olan katilmcilarim isletmenin ve islerin
devamliliginin MY T nin uygulanmasi ile saglanacagini soyledikleri belirlenmistir.
H,Red (015) = MYT’nin uygulanmas ile verimliligin artacag: yargisina gelir diizeyi
2501 TL ve iizeri olan katilimcilarin daha fazla katildig: belirlenmistir.

H,Red (021) = 2501 TL ve iizeri gelir diizeyi olan katilimcilarin koordinasyon

eksikliginin bas gosterecegini soyledikleri belirlenmistir.

5.5. ISLETMENIN KURUMSALLASMASI VE MYT’NIN
KULLANILMASINDA KARSILASILAN ENGELLER iLE ILGILI BAZI
YARGILARIN ONEMLILIK DERECESI VE BAZI DEMOGRAFIK
YARGILARA KATILMA DURUMU

Isletmenin kurumsallasmas1 ve MYT nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili
ifadeleri parametreleri ile demografik Ozellikler arasindaki iliskiyi arastiran Ki-kare

analizi sonuglar1 Cizelge 5.13’te verilmistir.
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Cizelge 5.13. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi

demografik yargilara katilma durumu.

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozisyon(A) Faaliyet Ili(B) Faaliyet Alani(C)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Personele kars1 giiven eksikligi 6,574 4 | o160 HoKabul 270826 | 16 | 0000 | HeRed(BI) 50,341 4 | o000 | HeRed(CD

Yoneticilerin eski diisiincelere siki
51k1ya bgg.h lea51, isletme 2144 4 0,709 H.Kabul 256,456 16 0,000 H.Red (B2) 27,059 4 0,000 H,Red (C2)
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi,

Isletme sahiplerinin isletmeyi ve
isleri stirekli kontrol istegi, yetki 1,930 4 | 0749 HoKabul 218683 | 16 | 0000 | HoRed(B3) 34,091 4 | o000 | HoRed(C3)
devrine yanagmamalari

Kurumsallagmaya yonelik inancin
olmamasi, kurumsallasmanin tepe

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

yonetimi tarafindan 11,508 4 | 0021 | HeRed(Ad) 263,036 | 16 | 0000 | HoRed(B4) 16,072 4 | 0003 | HoRed(C4
benimsenmemesi

Profesyonellere mildahale, 1,826 4 | 0768 HoKabul 178790 | 16 | 0,000 | HoRed(BS) 14,488 4 | ooos | H.Red(CS)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 5,466 4 | 0243 HoKabul 159625 | 16 | 0000 | HiRed (B6) 22,899 4 | 0000 | HoRed(C6)
Sahip ve yoneticilerin kendilerini 5,468 4 | 0243 H.Kabul 149566 | 16 | 0000 | HeRed(B7) 12,643 4 | 0013 | HeRed(CT)

yeterli gérmeleri,

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok
zaman alma_51 ve parasal kaynak 4.389 4 0,356 H,Kabul 114,620 16 0,000 H.Red (BS8) 4,104 4 0,392 H.Kabul
gerektirmesi,
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Cizelge 5.13 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Gorev/Pozisyon(A) Faaliyet Ili(B) Faaliyet Alani(C)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare sD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Personel bulma sikintis, 1,648 4 | 0800 HoKabul 93,302 16 | 0000 | HoRed(BY) 11650 | 4 | 0020 | HoRed(C9)
KusaKlar aras gatigmalar, 10296 | 4 | 0036 | HoRed(A10) 207,093 | 16 | 0,000 | HoRed (B10) 13502 | 4 | 0009 | HeRed(C10)
Aile iligkilerinin baskin olmasi, 1,945 4 | 0746 H.Kabul 216435 | 16 | 0000 | HoRed (BID) 14,566 4 | 0006 | HeRed(C1D)
Otokritik yonetim tarzinmn egemenligi, 802 4 | 0938 HoKabul 269210 | 16 | 0,000 | HoRed (B12) 18371 | 4 | o001 | HeRed (C12)
Yeniliklerden korkma 9,068 4 | 0059 HoKabul 152,303 | 16 | 0,000 | HoRed (B13) 27,114 4 | 0000 | HoRed(C13)
Bilgi eksikligi 17178 | 4 | 0002 | HoRed(Al4) 139064 | 16 | 0,000 | HoRed (B14) 11419 | 4 | 0022 | HRed (C14)
Kurumsallagmayla ilgili islemlerin
. o H,Kabul H.Red (B15 H.Red (C15
vakit kaybi olarak goriilmesi 1,599 5 | 0901 u 215766 | 20 | 0,000 (B15) 33,244 5 | 0,000 (C15)
Isletme biiyiikliigiiniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine 9178 4 | 0057 HoKabul 235874 16 | 0000 | HoRed (B16) 27.109 4 | 0000 | HeRed(C16)
inanilmasi
KOBTI’lere kurumsallagma konusunda
yeterince egitim/danismanlik 11,899 4 | 0018 | HeRed(A17) 316,942 16 | 0000 | HoRed (B17) 15,321 4 | 0004 | HoRed(C17)
hizmetinin verilmemesi
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H,Red (A4) = Beyaz yakali katilimcilarin kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallasmanin tepe yoOnetimi tarafindan benimsenmemesinin kurumsallagsmanin
engellerinden oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

Ho,Red (A10) = Beyaz ve mavi yakali katilimcilarin ¢ogunlugunun kusaklar arasi
catigsmalarin kurumsallasmanin engellerinden oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (Al14) = Bilgi eksikliginin kurumsallasmanin engellerinden oldugu yargisina
beyaz ve mavi yakali katilimcilarin ¢cogunlugunun katildig belirlenmistir.

H,Red (A17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesinin kurusallasmanin engellerinden oldugunu beyaz yakalilarin
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (B1) = Ankara ilindeki katilimcilarin kurumsallasmaya personele karsi giiven
eksikliginin engel olacagini sdyledikleri belirlenirken, diger illerdeki katilimcilarin bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B2) = Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin giic olmasinin kurumsallasmay1 engelledigini Ankara ilindeki
katilimcilarin sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (B3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi, yetki
devrine yanagsmamalar1 katilimcilarin  ¢ogunlugu tarafindan kurumsallasmanin
engellerinden oldugu olarak belirlenmistir.

H,Red (B4) = Kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi, kurumsallagsmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi Yozgat ilindeki katilimcilar tarafindan
kurumsallasma engeli olarak kabul edilmezken, ¢alismanin yapildigi diger illerdeki
katilimcilarin bunu engel olarak kabul ettikleri belirlenmistir.

HoRed (B5) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun oldugu illerde profesyonellere miidahalenin
kurumsallasmanin engellerinden oldugunu sdylerken diger illerdeki katilimcilarin bu
yargiya katilmadiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B6) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun oldugu illerde denetimin elden gidecegi
korkusunun kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirtilirken,diger illerde bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (B7) = Kurumsallagma yolunda isyeri sahip ve yoneticilerinin kendilerini yeterli
gormeleri kurumsallagsmaya engel teskil ettigine Ankara ilindeki katilimcilarin tamamen
katildig1 belirlenirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin buna hi¢ katilmadiklar
belirlenmistir.

H,Red (B8) = Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
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gerektirmesinin illerdeki katilimcilar tarafindan kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (B9) = Calismanin yapildig1 illerdeki katilimecilarin  ¢ogunlugunun
kurumsallagsmaya personel bulma sikintisinin engel oldugunu sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (B10) = Kusaklar arasi ¢atismalarin kurumsallagsmanin en énemli engellerinden
oldugu katilimcilarin ¢ogu tarafindan kabul edildigi belirlenmistir.

H,Red (B11) = Yozgat ilindeki katilimcilarin ¢ogunlugu aile iliskilerinin baskin
olmasinin  kurumsallasmaya engel olamayacagim soylerken, diger illerdeki
katilimcilarin gogunlugunun bunu engel olarak gordiikleri belirlenmistir.

HoRed (B12) = Ankara ilindeki katilimcilar otokritik yonetim tarzinin egemenliginin
kurumsallasmaya engel teskil ettigini belirtirken, Yozgat ilindeki katilimcilarin bu
yargiya katilmadiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B13) = Katilimcilarin yogun oldugu illerdeki katilimcilara gore
kurumsallagsmaya yeniliklerden korkmanin engel oldugu belirtilmistir.

H,Red (B14) = Bilgi eksikliginin kurumsallasmaya engel oldugu yargisina
katilimcilarin yogun oldugu illerde daha fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (B15) = Katilimcilarin yogun oldugu illerdeki katilimcilarin kurumsallagsmayla
ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesinin kurumsallasmanin engellerinden
oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasinin
Yozgat ve Eskisehir illerindeki katilimcilara gore kurumsallasmaya engel olmadigi
belirlenirken, diger illerdeki katilimcilari igin bu yargmin kurumsallasmaya engel
oldugu belirlenmistir.

H,Red (B17) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin verilmemesinin kurumsallasmaya engel
oldugunu soyledigi belirlenmistir.

HoRed (C1) = Calismanin yapildigi tiim faaliyet alanlarindaki katilimcilar personele
karsit giliven eksikliginin kurumsallasmanin engellerinden oldugunu sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (C2) = Tiim katilimcilara gére yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagh
olmasi1 ve igletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin kurumsallagsmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (C3) = Orman iriinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilar isletme

sahiplerinin isletmeyi ve isleri stirekli kontrol isteginin ve yetki devrine
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yanagsmamalarinin kurumsallagsmay1 engelledigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (C4) = Kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi, kurumsallagmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin kurumsallagma engellerinden olduguna
orman {rlinleri alaninda faaliyet gosteren katilimcilarin daha fazla katildig
belirlenmistir.

H,Red (C5) = Profesyonellere miidahalenin kurumsallasmaya engel olduguna orman
irlinleri alaninda faaliyet gosteren isletmelerdeki katilimcilar tarafindan kabul edildigi
belirlenmistir.

H,Red (C6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun kurumsallasmaya engel oldugu
tiim katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kabul edildigi belirlenmistir.

H,Red (C7) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan isletme sahip ve yoneticilerinin
kendilerini yeterli gormelerinin kurumsallasmaya engel oldugunun soylendigi
belirlenmistir.

H,Red (C9) = Personel bulma sikintisinin tiim katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
kurumsallasmaya engel oldugunun sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (C10) = Kusaklar aras1 catismalarin tiim katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
kurumsallagsmaya engel oldugunun sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (C11) = Aile iliskilerinin baskin olmasinin katilimcilarin ¢oguna gore
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

HoRed (C12) = Katilimcilarin ¢oguna gore otokritik yonetim tarzinin egemenliginin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (C13) = Isletme sahipleri ve ydéneticilerin yeniliklerden korkmalarmin
kurumsallasma engellerinden oldugu katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kabul edildigi
belirlenmistir.

H,Red (C14) = Kurumsallagma ile ilgili bilgi eksikliginin kurumsallasma engellerinden
oldugu katilimecilarin ¢gogunlugu tarafindan kabul edildigi belirlenmistir

H,Red (C15) = Katilimcilarin ¢oguna gore kurumsallasmayla ilgili islemlerin vakit
kayb1 olarak goriilmesi kurumsallagma engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (C16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
katilimcilarin ¢ogu tarafindan kurumsallagsma engellerinden biri olarak kabul edildigi
belirlenmistir

H,Red (C17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin ~ verilmemesi  yargist tim  katilimcilarin ~ ¢ogunlugu  tarafindan

kurumsallagsmaya engel yargilardan biri olarak kabul edildigi belirlenmistir.

71



Cizelge 5.13. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve bazi

demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

Personele kars1 giiven eksikligi

crsonele karst guven exsidiie 19,518 12 | o077 | HoKabul 4,696 4 | o320 | HoKabul 21,060 16 | 0176 HoXKabul
Yoneticilerin eski diistincelere siki sikiya
bagli olmasi, isletme sahiplerinin
Dag b 19 P 10,973 12 | 0531 | HoKabul 0,758 4 | 0944 | HoKabul 17,231 16 | 0371 HoKabul
iknasinin gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri

15,657 12 0,207 ° 3,828 4 0,430 o 17,955 16 0,327 o

yanasmamalari
Kurumsallagsmaya yonelik inancin
olmamasi, kurumsallagsmanin tepe

PP . pe 16,428 12 | 0172 | HeKabul 1,999 4 | o736 | HoKabul 10,427 16 | 0,843 HoKabul
yonetimi tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere mildahale, 10577 | 12 | o565 | HeKabul 6,058 4 | 0195 | HoKabul 19,914 16 | 0224 HoKabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 8,994 12 | o703 | HeKabul 5173 4 | o270 | HoKabul 33,382 16 | 0007 | HiRed(F6)
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli
gormeler, 8,627 12 | o734 | HoKabul 7,072 4 | 0132 | HoKabul 17,757 16 | 0,338 HoKabul
Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi, 5010 12 | o958 H.Kabul 5396 4 0249 H.Kabul 21431 16 0163 H.Kabul
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Cizelge 5.13 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas1 ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Yas(D) Cinsiyet(E) Egitim Durumu(F)
Ki-Kare sD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

Personel bulma sikintisy, 8,908 12 | o711 | HoKabul 10,378 4 | 0035 | HoRed(E9) 10616 | 16 | 0833 HoKabul
Kusaklar arasi gatismalar, 20,167 12 | o064 | HoKabul 7,866 4 | 0,097 HoKabul 38352 | 16 | 0001 | HeRed (F10)
Aile iligkilerinin baskin olmasi, 16,531 12 | o168 | HoKabul 2,302 4 | 0,680 HoKabul 18734 | 16 | 0,283 HoKabul
Otokratik yonetim tarzinin egemenligi, 13508 12 0327 | HoKabul 1047 4 | 0903 H.Kabul 27,835 16 | 0033 H.Red (F12)
Yeniliklerden korkma 10,044 12 | op12 | HoKabul 4,888 4 | 0299 HoKabul 33741 | 16 | 0006 | HoRed (F13)
Bilgi eksikligi

8 & 8,179 12 | o771 | HoKabul 3,842 4 | 0428 HoKabul 32,203 | 16 | 0,009 | HiRed (F14)
Kurumsallagmayla ilgili iglemlerin vakit
kaybi olarak goriilmesi 17647 | 15 | 0282 | HeKabul 7,500 5 | 0,186 HoKabul 27768 | 20 | 0115 HoKabul
Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallagmay1
gerektirmedigine inanilmasi 14,900 12 | 0247 | HoKabul 10,432 4 | 0034 | HoRed(E16) 45919 | 16 | 0,000 | HoRed(F16)
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danismanlik hizmetinin 10,507 12 | 0572 | HoKabul 26,539 4 | 0000 | HeRed(E17) 35183 | 16 | 0004 | HoRed (F17)
verilmemesi
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H,Red (E9) = Personel bulma sikintisinin erkek ve kadin katilimcilarin ¢ogunlugu
tarafindan kurumsallagsma engellerinden oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E16) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme biiyiikliigiiniin kurumsallagsmay1
gerektirmedigine olan inancin  kurumsallagmaya engel oldugunu soyledikleri

belirlenmistir.

H,Red (E17) = Erkek katilimcilarin ¢oguna gore KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesinin kurumsallagsmaya engel teskil

ettigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F6) = Tiim katilimcilarin ¢ogunlugunun denetimin elden gidecegi korkusunun
kurumsallagsmaya engel oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F10) = Kusaklar arasi1 ¢atismalarin katilimcilarin ¢oguna gore kurumsallasma
engellerinden oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (F12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin katilimcilarin ¢oguna gore
kurumsallagsma engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (F13) = Yeniliklerden korkmanin katilimcilarin ¢oguna gore kurumsallagsma

engellerinden oldugu belirlenmistir.

H.Red (F14) = Kurumsallagmaya engel olan durumlardan birinin de bilgi eksikligi

oldugunun katilimcilarin ¢cogunlugu tarafindan sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (F16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasinin
katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kurumsallasmaya engel bir durum olarak kabul

edildigi belirlenmistir.

H,Red (F17) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan KOBI’lere kurumsallasma
konusunda yeterince egitim/danigsmanlik hizmetinin verilmemesi kurumsallasmay1

engelleyecek bir durum olarak goriildiigii belirlenmistir.
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Cizelge 5.13. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve bazi

demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas1 ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Toplam Calisma Siiresi(G)

Kurumda Calisma Siiresi(H)

Kurumda Alinan Egitim(K)

Ki- SD | OD Karar Ki- SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar
Kare Kare
Personele karsi giiven eksikligi H.Red
18,025 | 12 | 0,115 | HoKabul | 37474 | 16 | 0,002 | HRed(H1) | 11221 | 4 | 0024 | )
Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya q
bagli olmasi, isletme sahiplerinin iknasinin | 21390 | 12 | 0.045 | HoRed (G2) | 24344 | 16 | 0082 | HoKabul 10.587 4 | 0032 HoRe
. ’ ) ) ) ’ ) (KZ)
gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri
siirekli  kontrol istegi, yetki devrine | 20618 | 12 | 0,056 H.Kabul 38,507 | 16 | 0,001 | HoRed (H3) 5,415 4 | 0247 | HoKabul
yanasmamalari
Kurumsallagmaya yonelik inancin
olmamasi, kurumsallasmanin tepe yonetimi | 29962 | 12 | 0,003 | HoRed (G4) | 25060 | 16 | 0,069 | HoKabul 8,215 4 | 0,084 | HoKabul
tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 12294 | 12 | 0,422 H,Kabul 23414 | 16 | 0,103 H,Kabul 9,249 4 | 0,055 | HoKabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 18,857 | 12 | 0,092 | HoKabul | 27405 | 16 | 0,037 | HoRed (H6) | 3752 | 4 | 0,441 | H.Kabul
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli
gérnfeleri Y Y 26,346 | 12 | 0,010 | HoRed (G7) | 22802 | 16 | 0,119 | HoKabul 4,184 4 | 0,382 | HoKabul
Mevcut yapiyt degistirmenin ¢ok zaman
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi, 16,915 | 12 | 0,153 | HoKabul 32,533 | 16 | 0,009 | HoRed (H8) | 2,720 4 | 0606 | HoKabul
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Cizelge 5.13 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Toplam Calisma Siiresi(G) Kurumda Calisma Siiresi(H) Kurumda Alinan Egitim(K)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Personel bulma sikintis, 20779 | 12 | 0,054 HoKabul 28,300 16 | 0,029 | HiRed (H9) 5,105 4 | 0277 HoKabul
Kusaklar arast ¢atismalar, 26450 | 12 | 0,009 | HeRed(G10) | 55356 16 | 0,064 H,Kabul 2,017 4 | 0,733 HoKabul
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 32010 | 12 | o001 | HeRed(GID) | 45083 16 | 0,001 | HoRed (H1D) 556 4 | 0,968 HoKabul
Otokritik yonetim tarzinin
A H.Red (G12 H.Kabul H.Kabul

egemenligi, 25,459 12 | 0,013 (G12) 24,966 16 | 0,070 2,983 4 | 0561
Yeniliklerden korkma 15,713 12 | 0,205 HoKabul 23,401 16 | 0,103 HoKabul 403 4 | 0,982 HoKabul
Bilgi eksikligi

£ & 26,527 12 | 0,009 | HeRed(G14) 38,180 16 | 0,001 | HoRed (H14) 1,432 4 | 0,839 HoKabul
Kurumsallagmayla ilgili islemlerin
vakit kaybr olarak goriilmesi 22,000 | 15 | 0,108 H.Kabul 24,061 20 | 0,240 HoKabul 2,503 5 | 0776 HoKabul
Isletme biiyiikliigiiniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine 29 465 12 | 0,003 | HiRed (G16) 29.710 16 | 0.020 | HoRed (H16) 2086 4 | 0720 H.Kabul
inanilmasi
KOBTI’lere kurumsallagma
konusunda yeterince

o L H,Kabul H.Kabul H.Red (K17

egitim/danismanlik hizmetinin 17,789 | 12 | 0,122 25,607 | 16 | 0,060 11,027 | 4 | 0,026 (K17)
verilmemesi
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H,Red (G2) = Toplam c¢aligma siiresi 20 yilin altinda olan katilimcilara gore
yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin
giic olmasinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (G4) = Toplam calisma siiresi 21-30 yil aras1 olan katilimcilarin ¢ogunluguna
gore kurumsallasmaya yonelik inancin olmamasi, kurumsallasmanin tepe yonetimi
tarafindan benimsenmemesi kurumsallasma engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (G7) = Katilimcilarin toplam c¢alisma stiresi 21-30 yil aras1 olanlara gore isletme
sahip ve yoneticilerinin kendilerini yeterli gérmelerinin kurumsallagsma engellerinden
oldugu belirlenmistir.

H,Red (G10) = Kusaklar aras1 catigmalarin tiim katilimcilarin ¢oguna gore
kurumsallagsma engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (G11) = Aile iliskilerinin baskin olmasi tiim katilimcilarin ¢oguna gore
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red(G12) = Katimcilarin = ¢ogunlugunun  otokritik  yonetim  tarzinin
kurumsallagsmaya engel oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G14) = Kurumsallasmaya engel olan durumlardan birinin de bilgi eksikligi
olduguna toplam g¢alisma siiresi 21-30 y1l arasi olan katilimcilarin daha fazla katildig
belirlenmistir.

H.Red (G16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasinin
katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kurumsallasmaya engel bir durum olarak kabul
edildigi belirlenmistir.

H,Red (H1) = Ayni kurumda ¢alisma stiresi arttik¢a katilimcilara gore personele karsi
giiven eksikliginin kurumsallagsmaya engel bir durum oldugu belirlenmistir.

H,Red (H3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin ve yetki
devrine yanasmamalarinin katilimcilarin  ayni isletmede c¢alisma siiresi arttikca
kurumsallagsmaya engel bir durum oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H6) = Tiim katilimcilarin ¢ogunlugunun denetimin elden gidecegi korkusunun
kurumsallagsmaya engel oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisina katilimcilarin ayn1 kurumda calisma siiresi arttikca daha fazla
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H9) = Personel bulma sikintisinin kurumsallagsma engellerinden olduguna 11-
20 y1l arasinda ayni kurumda g¢alisan katilimeilarin daha fazla katildigi belirlenmistir.

H,Red (H11) = Aile iliskilerinin baskin olmasmin kurumsallagsmaya engel olduguna
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ayn1 kurumda 11-20 y1l arasi ¢alisanlarin daha fazla katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H14) = Kurumsallasmaya engel olan durumlardan birinin de bilgi eksikligi
olduguna katilimcilarin aym1 kurumda calisma siireleri arttikca katiliminda arttigi
belirlenmistir.

H,Red (H16) = isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasinin
kurumsallasmaya engel bir durum olarak en fazla 6-10 yil aras1 ve 11-20 yil arasi
calisan katilimcilarin kabul ettigi belirlenmistir.

H,Red (K1) = Calistiklar1 kurumda egitim alan yada almayan katilimcilarin
cogunluguna gore personele karst gliven eksikliginin kurumsallasmaya engel bir durum
oldugu belirlenmistir.

H,Red (K2) = Calistign kurumda egitim almayan katilimcilarin yoneticilerin eski
diistincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin
kurumsallasmaya engel oldugu soyledigi belirlenirken, egitim almis katilimcilarin bu
yargiya katiliminin daha az oldugu belirlenmistir.

H,Red (K17) = Katilimcilarin c¢ogunlugu tarafindan KOBI’lere kurumsallasma
konusunda yeterince egitim/danigsmanlik hizmetinin verilmemesi kurumsallasmay1

engelleyecek bir durum olarak goriildiigii belirlenmistir.
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Cizelge 5.13. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve bazi

demografik yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Demografik Ozellikler

Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Personele karsi giiven eksikligi
£ £ 5,079 8 | 0749 HoKabul 6,853 4 | 0144 | HKabul 4,521 4 | 0340 | HoKabul
Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagl
olmast, isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ 19,050 8 | 0,015 | HoRed(L2) 8,570 4 | 0073 | HoKabul 4,079 4 | 0395 HoKabul
olmasi,
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli
c e . . H.Kabul H.Kabul H.Kabul
kontrol istegi, yetki devrine yanasmamalari 4,885 8 | 0,770 2,250 4 | 0,690 3,920 4 | 0417
Kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallagmanin tepe yonetimi tarafindan 10,811 8 | 0213 HoKabul 4,034 4 | 0401 | HoKabul 8,039 4 | 0090 H.Kabul
benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale
Y ’ 11,971 | 8 | 0,153 HoKabul 6,935 4 | 0139 | HeKabul 13,828 4 | 0008 | H:Red(N5)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 3,834 8 | 0872 HoKabul 1,109 4 | 0,893 | HoKabul 4,640 4 | 0326 | HoKabul
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli
. ; H,Kabul H,Kabul H,Kabul
gormeleri, 8018 | 8 | 0432 2784 | 4 | 0595 1,629 4 | 0,804
Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi, 6,218 8 | 0,623 HoKabul 2,876 4 | 0579 | HoKabul 2,311 4 | 0,679 HoKabul
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Cizelge 5.13 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

= Demografik Ozellikler

- p— - .

IS Ea Medeni Durum(L) Esin Calisma Durumu(M) Cocuk Durumu(N)

; > Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

S0

> é Personel bulma sikintis, 0,694 8 | 1,000 | HoKabul 1,166 4 | 0884 HoKabul 2,058 4 | 0725 HoKabul

5]

> g Kusaklar arasi ¢atismalar, 8,624 8 | 0375 | HoKabul 6,601 4 | 0159 H.Kabul 12644 | 4 | 0013 | HeRed(N10)

- 8 —

é % Aile iliskilerinin baskin olmasi, 5,958 8 | 0es2 | HoKabul 2.448 4 | 0654 H,.Kabul 7.803 4 | 0099 H,Kabul

Z % Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 5.307 8 | 0724 | HoKabul 2410 4 | 0661 H,Kabul 2,165 4 | 0705 H.Kabul

= —

= Q Yeniliklerden korkma 6,431 8 | 0,599 | HoKabul 3,207 4 | 0524 | HoKabul 8538 | 4 | 0074 HoKabul
Bilgi eksikligi

§ 3 & £ 9,504 8 | 0,302 | HoKabul 3,254 4 | 0516 H.Kabul 4,876 4 | 0,300 HoKabul

=R 11 la ilgili islemleri kit

= ;1) urumsallasmayla lgll 1siemierin  vaki H.Kabul H.Kabul H,Red (N15

Z g kaybi olarak gériilmesi 10,228 10 | 0,421 5,734 4 | 0220 19648 | 4 | 0,001 (NI5)

E = | Isletme biiyiikliigliniin ~ kurumsallagmay1

$ £ | gerektirmedigine inanilmasi 7,619 8 | 0,472 | HoKabul 10,852 4 | o028 | HoRed(M16) | 15497 | 4 | 0015 | HoRed(NI6)

g = .

s g KOBI’lere  kurumsallasma  konusunda

= . o ) .

z yet?lrmce _egltlm/damsmanllk hizmetinin 5,862 8 | 0663 | HoKabul 9.374 4 | 0052 H,Kabul 9,651 4 | 0047 | HoRed (N17)
verilmemesi
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HoRed (L2) = Katilimcilarin ¢oguna gore yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya
bagli olmasi1 ve isletme sahiplerinin iknasinin giic olmasinin kurumsallasmaya engel
oldugu belirlenmistir.

H,Red (M16) = Isletme biiyiikligiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine
inanilmasinin  kurumsallasmaya engel bir durum olarak en fazla esi ¢alisan
katilimcilarin kabul ettigi belirlenmistir.

H,Red (N5) = Cocugu olan katilimcilarin profesyonellere miidahalenin
kurumsallagsmaya engel oldugu yargisina daha fazla katildig: belirlenmistir.

H,Red (N10) = Cocugu olan katilimcilarin kusaklar arasi ¢atigsmalarin kurumsallagsmaya
engel oldugu yargisina daha fazla katildig1 belirlenmistir.

H,Red (N15) = Cocugu olan katilimcilarin ¢oguna gore kurumsallasmayla ilgili
islemlerin vakit kaybi olarak goOriilmesi kurumsallasma engellerinden oldugu
belirlenmigken, cocugu olmayan katilicilarin buna daha az katildiklart belirlenmistir.
H,Red (N16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasinin
kurumsallasmaya engel bir durum olarak katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan kabul
edildigi belirlenmistir.

H,Red (N17) = Katilimcilarin c¢ogunlugu tarafindan KOBI’lere kurumsallasma
konusunda yeterince egitim/danigsmanlik hizmetinin verilmemesi kurumsallagsmay1

engelleyecek bir durum olarak goriildiigii belirlenmistir.
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Cizelge 5.13. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve bazi

demografik yargilara katilma durumu.

= Demografik Ozellikler
= -
s 3 Cocuk Sayis1 (O) Ortalama Gelir(O)
; ?ﬁ Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
i ikligi HKabul H.Red (01

S 5 Personele kars1 giiven eksikligi 9.043 24 | 0995 28,662 16 | 0026 (01
v dneticileri i diisii 5 H,Kabul H,Red (02
> g .Yonetlcller.ln es.klldqsuncelere s"1k1 sikiya bagli olmasi, 20,364 24 | 0676 31173 16 | 0013 (02)
7 = | isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi,
S &1 iplerinin i i ve isleri stirekli H.Kabul H.Kabul
£ % 1$16'EI'116 sahlplerlpln isletmeyi ve isleri siirekli kontrol 10514 24 0,724 23.199 16 0,109
& 7| istegi, yetki devrine yanasmamalar1
= <
S onelik i H.Kabul HoKabul
$ M | Kurumsallasmaya yonehlf inancin olmamasi, 18,835 24 | 0761 15.914 16 | 0459
§ ,.g kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan
& £ | benimsenmemesi

<] i H,Kabul H.Kabul
= g Profesyonellere miidahale, 12,859 | 24 | 0,968 10,763 | 16 | 0,824
g = imi i &1 H,Kabul Ho.Kabul
= 2 Denetimin elden gidecegi korkusu, 18134 24 | 0796 21.145 16 | 0173
L = . - T . T . . H.Kabul H.Kabul
é E Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gdrmeleri, 13144 24 | 0964 22354 16 | 0132
5 gisti i H.Kabul Ho.Kabul
= M | Mevcut yapry1 deglstlpnenlp ¢ok zaman almasi ve 12,742 24 | 0970 4171 16 | 0999
o parasal kaynak gerektirmesi,
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Cizelge 5.13 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve bazi demografik yargilara katilma durumu.

g Demografik Ozellikler
— —=
IS = Cocuk Sayis1 (O) Ortalama Gelir(O)
; g)b Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
H.Kabul Ho.Kabul
s 5 Personel bulma sikintisi, 18,733 24 | 0766 22161 16 | 0138
o H,Kabul Ho.Kabul
> g | Kusaklar arasi gatismalar, 19,166 | 24 | 0,743 9,004 16 | 0913
P p— B 'y B . .
v = Ho.Kabul Ho.Kabul
g z Aile iliskilerinin baskin olmasi, 33,689 24 0,090 16,504 16 0,412
1 iti O 1 161 H.Kabul H.Kabul
Z % Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 16,112 24 | 0884 12,968 16 | 0675
—N ili H.Kabul HoKabul
§ M Yeniliklerden korkma 19,431 24 0,729 15,273 16 0,505
iloi iklisi H.Kabul Ho.Kabul
§ 2 | Bilgi eksikligi 13,893 24 | 0,949 15,271 16 | 0,505
= = ol i i i HoKabul HoKabul
= z K“ur.}lmsal.lasmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak 14.190 24 | 0942 30.795 20 | 0058
N> = goriilmesi
= i viklugini H.Kabul Ho.Kabul
= E Isletm; . b}lyuklugunun kurumsallagmay1 17,088 24 | 0845 20,355 16 | 0205
g = | gerektirmedigine inanilmasi
—
—
v = i’ i H.Kabul H.Kabul
9 KHOBI lere kurumgallasmg kpnusundg yeterince 12,345 24 0.976 10533 16 0,242
iy egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi
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H,Red (O1) = Katilimcilarin gogunluguna gore personele karsi giiven eksikliginin
kurumsallagsmaya engel bir durum oldugu belirlenmistir.

H,Red (02) = Katilimcilara gére yoneticilerin eski diisiincelere sik1 sikiya bagli olmasi
ve isletme sahiplerinin iknasinin giic olmasinin kurumsallasmaya engel oldugu

belirlenmistir.

5.6. KURUMSALLASMA DUZEYi ILE ILGILI BAZI YARGILARIN
ONEMLILIK DERECESIi VE KURUMSALLASMA YOLUNDAKI
ATILMASI GEREKEN ADIMLARLA ILGILI BAZI YARGILARA
KATILMA DURUMU

Isletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili
parametreleri ile demografik ozellikler arasindaki iligskiyi arastiran ki-kare analizi

sonuglar1 Cizelge 5.14’te verilmistir.
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Cizelge 5.14. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili

bazi yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazisi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)

Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 dnemli olup TKY
uygulanmaktadir. 14561 | 4 | 0006 | HRed(Al) | 15740 | 4 | 0013 | HoRed(BI) 7,750 4 | o001 | HoKabul
ve sebr durunlan yakundan tadp ediimelcedi, | 22296 | & | 0000 | MRO4D | 15306 | 4 | o008 | BR®) | 31 | 4 |osss| Nt
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon
semalarimiz is akis semalarimiz is ve gorev 25,685 4 | 0000 | HeRed(A3) 17,234 4 | 0,002 H.Red (B3) 8.353 4 | 0079 H,Kabul
tanumlar1 vardir.
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 10,059 4 | 0030 | HoRed (A4) 9,078 4 | 0059 H.Kabul 7.363 4 | 0118 H.Kabul
Y 6netim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik 19,335 4 | 0001 | HiRed(AS) | 15719 4 | 0002 | HoRed(BS) 6,837 4 | 0145 H,Kabul
olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir 9.922 5 | 0077 H.Kabul 11,665 5 | 0040 | HoRed (B6) 7,508 5 | 0186 H.Kabul
sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararimi
gozetmektedir ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve 5,694 4 | 0223 | HoKabul 6,037 4 | 0196 H.Kabul 4170 4 | 0383 | HKabul
kurallara uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 9.077 4 | 0059 | HoKabul 6.542 4 | o162 HcKabul 6.353 4 | 0174 | HoKabul
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
S;ﬁiiﬂaeﬁﬁf;grzt;‘;gffniilljt?dfﬁ pmalarina ve 8676 | 4 | 0070 | HoKabul 8699 | 4 | 0069 HoKabul 9092 | 4 | 0059 | HoKabul
Kterin bellenmesinde wrmantar sz sabidy. | 5242 | 4 | 0263 | W | azos | a [omo| Mk | aamo | 4 |oara| M
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Cizelge 5.14 (devam). Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagma yolundaki atilmasi gereken adimlarla

ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazisi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
sdiillendirilmektedir. 14908 | 4 | 0005 | HRed(AID) | 93443 | 4 | 0009 | HRed(®BID) | 5393 | 4 | 0249 | HoKabul
Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardur. 7,975 4 10,093 HoKabul 7,148 4 | 0128 HiKabul 7,191 4 | 0126 | HoKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak 8.607 3 | 0035 | HoRed(A13) 2.965 3 | 0397 HcKabul 3871 3 | 0276 | HeKabul
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 6,170 4 | 0187 H.Kabul 7234 4 | 0124 H.Kabul 2896 4 | 0575 | HoKabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 16,687 | 4 | 0002 | HRed(Al5) | 17879 | 4 | 0018 | HRed®BIS) | 3568 | 4 | 0468 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile drgiit yapis
uyumludur. 4,945 4 | o293 | HoKabul 5,279 4 | 0260 | HoKabul 3,840 4 | 0428 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 6,438 4 |0,169 HoKabul 6,151 4 | o088 HoKabul 1,271 4 | o0g66 | HoKabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
yonetsel kararlar alinmaktadir. 3,824 4 | 0430 | HoKabul 2,259 4 |opsg | HKabul 4,616 4 | 0329 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarm teknik
yeterlilikleri uyumludur. 6,401 4 |o171 | HoKabul 5,026 4 | 0285 | HoKabul 0551 | 4 | 0968 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siireg ve yapilar
dis denetgilere sdylenenden farkli degildir. 9,010 4 | 0061 | HeKabul 8,590 4 | 0072 HoKabul 1,213 4 | og76 | HoKabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer
sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir. 3736 | 4 |0443 | HoKabul 5171 | 4 |o0270 | HeKabul 5521 | 4 | 07238 | Helabul
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H,Red (A1) = Isletmesinde misyon yazis1 olan katilimcilar kurumsallasma diizeyinin
belirlenmesinde sirketlerinde kalite standartlarinin énemli oldugunu ve isletmelerinde
TKY uygulandigini séyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A2) = Misyon yazis1 bulunmayan katilimcilarin ¢ogunlugunun sirket yonetimi
tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektdr durumlarini yakindan takip ettikleri
sOylenirken, misyon yazisi bulunmayan isletmelerde bu uygulamanin daha az oldugu
belirlenmistir.

HoRed (A3) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallagsma diizeyinin belirlenmesinde
organizasyonla ilgili el kitaplarinin, organizasyon semalarinin, is akis semalarinin, is ve
gorev tanimlarinin oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (A4) = Isletmelerinde misyon yazis1 oldugunu sdyleyen katilimcilara gore
calistiklar sirkette is goren sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (AS5) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun yonetim tarafindan personel ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalarin sistematik olarak uygulandigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (A11) = lsletmelerinde misyon yazisi bulunan katilimcilarin ¢alisanlarin isi
yapmalarina ve yeteneklerine gore ddiillendirildiklerini sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A13) = Isletmelerinde misyon yazisi olmayan katilimcilar tarafindan
isletmelerinde gergeklestirilen eylemleri sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerinin daha fazla soylendigi
belirlenmistir.

H,Red (A15) = isletmelerinde misyon yazisi olan katilimcilarin isletmenin misyon,
strateji ve eylemlerinin birbiriyle uyumlu oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B1) = Vizyon yazisi olmayan sirketlerde kalite standartlarinin 6nemli oldugu ve
TKY’nin uygulanmakta oldugu belirlenmistir. Vizyon yazis1 olan sirketlerde ise bu
uygulamanin gerekliligi yargisina katilimin daha az oldugu belirlenmistir.

H,Red (B2) = Katilimcilarin ¢gogunlugunun sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip
isletme ve sektor durumlari yakindan takip edildiginin sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (B3) = isletmelerinde vizyon yazisi olmayan katilimcilarn isletmelerinde
organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari, is ve gorev
tanimlariin oldugunu séyledikleri belirlenmistir.

H,Red (BS) = Yonetim tarafindan personel ve ydnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta oldugu isletmelerinde vizyon yazisi

olmayan katilimecilar tarafindan sdylendigi belirlenmistir.
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H,Red (B6) = Isletmelerinde vizyon yazisi olmayan katilimcilarin, isletmelerinin aile
kurulusu olmasina ragmen, aile ile is etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir
sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu séyledigi belirlenmistir.

H,Red (B11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan g¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore ddiillendirildiklerinin sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (B15) = isletmelerinde misyon, strateji ve eylemlerinin birbiriyle uyumlu
oldugunu isletmesinde vizyon yazisi olmayan katilimcilarin daha fazla soyledigi

belirlenmistir.
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Cizelge 5.14. Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili

bazi yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Saglanmasi(D)

Sosyal insanlarin

Yonetimi paylasma

Kurumsallasma Diizeyi ile ilgili ifadeler

yetkilendirilmesi(E) diisiincesi(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD (0] Karar Ki-Kare SD | Ob Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 nemli olup
TKY uygulanmaktadir. 138823 | 16 | 0000 | HeRed(®) | 188959 | 16 | o000 | HoRed(ED 101,654 | 16 | 0,000 | HeRed (K1)
Sirket tarafindan piyasadaki igletme ve sektor
durumlan takip edilmektedir. 124475 | 16 | o000 | HeRed(D2) | 191866 | 16 | o000 | HMeRed(®2) | 315537 | 16 | 0000 | HeRed(¥2)
Organizasyonla ilgili el kitaplari, is akis
semalari is ve gorev tammlar vardir. 57,088 16 | 0000 | HoRed(D3) 81,222 16 | 0,000 HoRed (E3) 77,313 16 | 0000 | H.Red(F3)
Sirkette i goren sirkiilasyonu gok fazladir. 47,423 16 | 0000 | HeRed(D4) | g41g4 16 | 0000 | HiRed(E4) 60,102 | 16 | 0,000 | HeRed (F4)
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar 54,991 16 0,000 | HoRed(D5) 47,349 16 0,000 HoRed (E5) 38,081 16 | 0,001 H;Red (F5)
sistematik olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz aile kurulusu olup, aile ile is
e.tkilesin.lini netlestiren, iliskileri belli 41,268 20 | 0003 | HeRed (D6) 62.825 20 | 0,000 H,Red (E6) 81,737 20 | 0,000 | HoRed (F6)
sistematige oturtan yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum
ararin1 gdzetmektedir, alanlartyla ilgili ilke
y & ’ ylargt 43365 | 16 | 0000 | HRed(®?) | o959 | 16 | 0000 | HeRed(E?) | 1657403 | 16 | 0,000 | HoRed(F7)
ve kurallara uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 21,984 16 | 0144 HoKabul 28,118 16 | 0031 | HoRed(ES) 49511 | 16 | 0,000 | HoRed (F8)
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore yapilmaktadir. 65,414 16 | 0000 | HoRed(D9) | 553061 16 | 0000 | HoRed(E9) 159,899 | 16 | 0,000 | HoRed (F9)
Isletmemizde uzmanlagma vardir. ise yeni
allnacil'(bl’((lls’llerln belirlenmesinde uzmanlar 23346 16 0,105 H.Kabul 33.568 16 0,006 H,Red (E10) 26707 16 | 0,045 | HoRed (F10)
s0z sahibidir.
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Cizelge 5.14 (devam). Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla

ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Saglanmasi(D)

Sosyal insanlarin

Yonetimi paylasma

Kurumsallasma Diizeyi ile ilgili ifadeler

yetkilendirilmesi(E) diisiincesi(F)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine
gore odiillendirilmektedir. 39,595 16 | 0001 | HoRed(D11) 85,426 16 | 0000 | HoRed(E11) 74,782 16 | 0000 | HoRed(F11)
Isletmedeki boliimlerde ve farkli
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu vardr. 30,495 16 | 0016 | HoRed(D12) 34,613 16 | 0004 | HoRed(E12) 39,415 16 | 0001 | HoRed(F12)
Isletmemizin eylemleri mesleki ve devlet
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun | g o5, 12 | 0005 | HoRed(D13) 48,908 12 | o000 | HoRed(E13) 38,308 12 | 0000 | HoRed (F13)
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 26,470 16 | 0048 | HRed(D14) | 47995 16 | 0000 | HoRed(El4) | 9105 16 | 0000 | HoRed(F14)
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 62,574 16 | 0000 | HoRed(DIS) 84,277 16 | 0000 | HeRed(EIS) 18,047 16 | 0321 HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile drgiit yapist
uyumludur. 52343 | 16 | 0000 | HeRed(D16) | 47089 | 16 | 0000 | HeRed(E16) | 54858 | 16 | 0000 | HoRed (F16)
Diger kurumlara, miisterilere ve
caliganlara verilen s6zler tutulmaktadir. 18,437 16 | 0,299 H,Kabul 37,131 16 | 0002 | HoRed(E17) 55,667 16 | 0000 | HoRed(F17)
Isletmemizde vizyona, misyona ve
stratejiye uygun yonetsel kararlar 86,593 16 | 0000 | HoRed(D18) 74,238 16 | 0000 | HoRed (E18) 46,961 16 | 0000 | HoRed (FI18)
alinmaktadir.
Isletmemizde siiregler ile ¢alisanlarin
teknik yeterlilikleri uyumludur. 88,581 16 | 0000 | HoRed(DI19) 87,159 16 | 0000 | HeRed(EL9) 48,529 16 | 0000 | HoRed(F19)
Isletmemizde uygulanan eylem, siireg ve
yapilar dis denetgilere sdylenenden farkli 83,281 16 | 0000 | HoRed(D20) 66,622 16 | 0000 | HeRed (E20) 5,083 16 | 0000 | HoRed (F20)
degildir.
Isletmemizde 6diillendirme ve
cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni 38,818 16 | 0001 | HoRed(D21) 80,857 16 | 0000 | HoRed (E21) 87,613 16 | 0000 | HoRed (F21)
uygulanmaktadir.
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H,Red (D1) = Uygun insan kaynaklari saglanarak ise baglanmasi icin kalite
standartlarinin 6nemli oldugu ve TKY’nin uygulanmasi gerektigine katilimcilarin
tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (D2) = Uygun insan kaynaklar1 saglanarak ise baslanmasi i¢in sirket yonetimi
tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari yakindan takip edilmesi
gerektigi belirlenmistir.

H,Red (D3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde uygun insan kaynaklari saglanarak ise
baslanmasi1 gerektigine katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok katildiklarini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (D4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugunu
sOyleyen katilimcilarin  kurumsallasmaya uygun insan kaynaklar1 saglanarak ise
baslanmasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D5) = Yonetim tarafindan personel ve yoOnetici motivasyonunu arttirict
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilara gore
kurumsallasmaya uygun insan kaynaklar1 saglanarak baslanmasi gerektigi
belirlenmistir.

H,Red (D6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerinde kurumsallagsmanin uygun insan kaynaklar1 saglanarak baglanmasi
gerektigi belirlenmistir.

H,Red (D7) = Kurumsallasmaya uygun insan kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi,
calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararimi gozetmekte olduklar1 ve mesleki
alanlartyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerine katilimcilarin ¢ogunlukla
katildiklar1 belirlenmisgtir.

H,Red (D9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda kurumsallasmaya uygun insan kaynaklar1 saglanarak
baslanildig1 belirlenmistir.

H,Red (D11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan g¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore dodiillendirildikleri isletmelerde kurumsallasmaya uygun insan
kaynaklar1 saglanarak baglanilmasi gerektigine daha fazla katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (D12) = Katilimcilarin ¢ogunlugu isletme i¢indeki boliimlerde ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallasmaya uygun insan

kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi gerektigine daha fazla katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (D13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettikleri isletmelerde katilimcilarin
kurumsallagsmaya uygun insan kaynaklari saglanarak baslanilmasi gerektigine daha fazla
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagsmaya uygun insan kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi gerektigine daha fazla
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D15) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallagsmaya uygun insan kaynaklari saglanarak baslanilmasi
gerektigine daha fazla katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (D16) = Isletmede is siirecleri ile drgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin - kurumsallagma i¢in Oncelikle uygun insan kaynaklar1 saglanarak
baslanilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (D18) = Vizyona, misyona ve stratejiye uygun yoOnetsel kararlar alinan
isletmelerdeki katilimcilar tarafindan kurumsallasmaya Oncelikle uygun insan
kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi gerektiginin sdylendigi belirlenmistir.

H,Red (D19) = Isletmede is siirecleri ile calisanlarin teknik yeterlilikleri uyumlu
oldugunu sodyleyen katilicilara gére kurumsallagsmaya oncelikle uygun insan kaynaklari
saglanarak baslanilmasi gerektigi belirlenmistir.

H,Red (D20) = isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetgilere
sOylenenden farklt olmadigini belirten katilimcilarin kurumsallasma igin oncelikle
uygun insan kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H.,Red (D21) = isletmede ddiillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulandigini sdyleyen katilimcilarin  kurumsallagsma igin Oncelikle uygun insan
kaynaklar1 saglanarak baslanilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (E1) = Kalite standartlarinin 6nemli oldugu ve TKY’nin uygulanmakta
oldugunun belirten katilimcilarin kurumsallasma igin sosyal yonii giiglii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in sosyal yonii giiclii

insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (E3) = Organizasyonla ilgili el kitaplar1, organizasyon semalari, ig akis semalari,
1§ ve gorev tanimlarmin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagma igin sosyal
yonii gilicli insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (E4) = Calistiklar1 sirkette i goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin kurumsallasma igin sosyal yonii gii¢lii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmesi gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (ES) = Yonetim tarafindan personel ve ydnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimeilarin
kurumsallasma i¢in sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi
gerektigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerdeki katilimcilarin kurumsallagsma i¢in sosyal yonii giiclii insanlarin istthdam
edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallasma igin sosyal yonii gii¢lii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmesi gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme 6zerkliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagsma ig¢in sosyal yonii gliclii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmesi gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarma ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallagsma i¢in sosyal yonii gliglii
insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (E10) = Isletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak Kkisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu sdyleyen katilimeilarin kurumsallagsma
icin sosyal yonii giliclii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan g¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore odiillendirildikleri isletmelerde kurumsallasma i¢in sosyal yonii
giicli insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini soOyledikleri

belirlenmistir.
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H,Red (E12) = Katilimcilarin ¢ogunlugu isletme i¢indeki boliimlerde ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallagma i¢in sosyal yonii giiglii
insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (E13) = Isletmenin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca belirlenen
standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin
sosyal yoOnii gilicli insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagma i¢in sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi
gerektigini soyledikleri belirlenmistir.

H.,Red (E15) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallagma i¢in sosyal yonii giiglii insanlarin istihdam
edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E16) = Isletmenin is siirecleri ile drgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin kurumsallasma i¢in sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmesi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma icin sosyal yonii giliclii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigi yargisina katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (E18) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in sosyal yoni giiclii
insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigi yargisina katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E19) = Isletmede is siiregleri ile calisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in sosyal yonii giiclii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigi yargisina katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (E20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetcilere
sOylenenden farkli olmadigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma icin sosyal yonii
giicli insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigi yargisina katildiklar
belirlenmistir.

H.Red (E21) = Isletmede &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in sosyal yonii gii¢lii insanlarin

istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesi gerektigi yargisina katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (F1) = Isletme icin kalite standartlarmin 6nemli oldugunu ve TKY’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin isletmede yoOnetimin paylasilarak bir
sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmede
yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya
katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H.Red (F3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalart,
1 ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagsma ig¢in
isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin
kadroya katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F4) = Calistiklan sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (F5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirict
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimeilarin
kurumsallagsma i¢in isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi
ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (F6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallasma icin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (F7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini s6yledigi belirlenmistir.
H,Red (F8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme 6zerkliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin

yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
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H,Red (F9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yetencklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede yOnetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F10) = isletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma
icin isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini s6yledigi belirlenmistir.

H,Red (F11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan calisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore oOdiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallagsma igin
isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin
kadroya katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme i¢indeki boliimlerde ve farkl
(alt/tist) diizeylerde 1y1 bir amag¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallasma i¢in isletmede
yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya
katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca belirlenen
standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin
isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin
kadroya katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagsma i¢in isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi
ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (F16) = isletmede is siirecleri ile orgiit yapist uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagma icin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmas1 gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (F17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in isletmede yonetimin paylagilarak
bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F18) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in igletmede yOnetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi

gerektigini soyledigi belirlenmistir.
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HoRed (F19) = Isletmede is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in isletmede yonetimin paylasilarak
bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi gerektigini
soyledigi belirlenmistir.

H,Red (F20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetgilere
sOylenenden farkli olmadigimi sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmede
yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya
katilmas1 gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (F21) = Isletmede &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin  kurumsallasma i¢in isletmede yOnetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasi

gerektigini soyledigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.14. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili

bazi yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is

Kurumsallasma Diisiincesinin

Kurumsallasmanin Direng

Kurumsallasma Diizeyi ile ilgili ifadeler

Dagihimi(G) Benimsenmesi(H) Noktalarinin Belirlenmesi(K)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup
TKY uygulanmaktadir. 73,751 12 0,000 | H,Red (G1) 69,960 16 0,000 | H,Red (HI) 17,152 12 0,144 | H,Kabul
Sirket tarafindan piyasadaki igletme ve 62,626 12 | 0000 | H,Red(G2) | 94,728 16 | 0000 | H,Red(H2) | 29,115 12 | 0004 | H.Red (K2)
sektor durumlar takip edilmektedir.
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz,
organizasyon semalarimiz, is akis 22,248 12 0,035 | H,Red (G3) 47,340 16 0,000 | H,Red (H3) 22,092 12 0,037 | HoRed (K3)
semalarimiz is ve gorev tanimlar1 vardir.
Sirkette ig goren sirkiilasyonu fazladir. 59,897 12 0,000 | H,Red (G4) 53,738 16 0,000 | H,Red (H4) 23,540 12 0,023 | H.Red (K4)
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirici uygulamalar 43,034 12 0,000 H,Red (G5) 73,041 16 0,000 H,Red (H5) 27,173 12 0,007 H,Red (K5)
sistematik olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli 49,034 15 0,000 | H.Red (G6) 77,295 20 0,000 | H,Red (H6) 26,820 15 0,030 | H.Red (K6)
sistematige oturtan yasamiz bulunmaktadir
Caliganlar kararlarinda toplum yararimi
gozetmektedir, alanlariyla ilgili ilke ve 41,013 12 0,000 | H,Red (G7) 71,846 16 0,000 | H,Red (H7) 21,902 12 0,039 | HcRed (K7)
kurallara uygun Kkararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar
verme 6zerklikleri yiiksektir ve yeni 18,093 12 0,113 | H.,Kabul 35,489 16 0,003 | H,Red (HS) 19,583 12 0,075 | H,Kabul
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
Cahsanlarm terfi ettirilmesi yapilan g ve 116547 | 12 | 0000 | H.Red(G9) | 49,847 16 | 0000 | H,Red (H9) | 24,237 12 | 0019 | H,Red (K9)
yeteneklerine gdre yapilmaktadir.
Isletmemizde uzmanlasma vardir. Ise yeni | ¢ oo 12 | 0000 | H,Red (G10) | 30,729 16 | 0015 | H,Red (H10) | 25,765 12 | 0012 | H,Red (K10)
alinacak kisileri uzmanlar belirler.
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Cizelge 5.14 (devam). Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolundaki atilmasi gereken adimlarla

ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is Kurumsallasma Kurumsallasmanin Diren¢
Dagilimi(G) Diisiincesinin Noktalarinin Belirlenmesi(K)
Benimsenmesi(H)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine
gbre ddiillendirilmektedir. 66472 | 12 | o000 | HoRed(GID) | 93390 | 16 | 0000 | HoRed(HID) | 36776 | 12 | o000 | HoRed (KI1)
Isletme boliimleri ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardir, 36307 | 12 | o000 | HeRed(G12) | 35976 | 16 | 0003 | HoRed(HI2) | 45599 | 12 | 0165 |  HoKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
devlet kurumlarinca l?elirlenet-l standartlara 32,334 9 0,000 H,Red (G13) 24,175 12 | 0,019 H,Red (H13) 26,653 9 0,002 H,Red (K13)
uygun olarak kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 29139 12 0004 | HoRed (G14) 32178 16 | 0,009 | HoRed (H14) 7822 12 | 0799 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 37369 | 12 | o000 | HRed(GIS) | 18867 | 16 | 0276 | HoKabul 11893 | 12 | 0454 |  HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile 6rgiit yapis
uyumludur. 37211 | 12 | o000 | HeRed(G16) | 51683 | 16 | 0000 | HoRed(HI6) | 955 | 1o | ges5 |  HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sbzleri tutmaktadr. 58,430 12 | 0000 | HeRed(G17) 30,348 16 | 0016 | HRed(HI7) | 45673 | 12 | 0162 HoKabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
uygun yonetsel kararlar almmaktadir. 75252 | 12 | o000 | HoRed(GI8) | 47497 | 16 | 0359 | HoKabul 15689 | 12 | 0,206 |  HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile ¢alisanlarm
teknik yeterlilikleri uyumludur. 80495 | 12 | o000 | HRed(G19) | 56010 | 16 | 0000 | HRed(HI9 | 13784 | 12 | 0315 |  HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siirec ve
yapﬂa? dis denetgilere sdylenenden farkli 81,665 12 | 0000 | HoRed(G20) 26,675 16 | 0,045 | HoRed (H20) 17,528 12 | 0131 HoKabul
degildir.
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese aym 89884 | 12 | 0000 | HoRed(G2D) | gy503 | 16 | 0000 | HoRed(H2L) | 15415 | 1p | 03g3 |  HoKabul
uygulanmaktadir.
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H,Red (G1) = Isletme icin kalite standartlarinin &nemli oldugunu ve TKY ’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin isletmede organizasyon semasinin
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (G2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmede
organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden
yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
1 ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagsma ig¢in
isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin
yeniden yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (G5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirict
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimeilarin
kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi
ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (G6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (G7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve i3 dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (GY9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon
semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi

gerektigini sOyledigi belirlenmistir.
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H,Red (G10) = fsletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu séyleyen katilimcilarin kurumsallagma
icin isletmede organizasyon semasmin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini s6yledigi belirlenmistir.

H,Red (G11) = Katilmcilarin ¢ogunlugu tarafindan ¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore odiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallasma igin
isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin
yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (G12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme i¢indeki boliimlerde ve farkl
(alt/tist) diizeylerde 1y1 bir ama¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallasma i¢in isletmede
organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden
yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi
ve ig dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagsma icin isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi
ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (G15) = isletmenin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallasma igin organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve 15 dagilimlarinin yeniden yapilmast gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (G16) = Isletmede is siiregleri ile 6rgiit yapisimin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasit gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (G17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu soyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin isletmede organizasyon semasinin
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini

sOyledigi belirlenmistir.
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H,Red (G18) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun ydnetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma icin isletmede organizasyon
semasiin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi
gerektigini s0yledigi belirlenmistir.

H.,Red (G19) = isletmede is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon semasinin
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (G20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetgilere
sOylenenden farkli olmadigint soyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede
organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden
yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (G21) = Isletmede &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede organizasyon
semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimlarinin yeniden yapilmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (H1) = isletme icin kalite standartlarinin 6nemli oldugunu ve TKY’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin isletmede Oncelikle kurumsallagma
diislincesinin benimsenmesi ve {ist yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra
kurumsallagmanin getiri ve goOtliri hesabinin yapilmasi gerektigini sOyledigi
belirlenmistir.

H.Red (H2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmede
oncelikle kurumsallagma diislincesinin benimsenmesi ve {ist yOnetimin iknasinin
gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirli hesabinin yapilmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (H3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerdeki katilimcilarin kurumsallagma ig¢in
oncelikle kurumsallagsma diislincesinin benimsenmesi ve {ist yOnetimin iknasinin
gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii hesabinin yapilmasi

gerektigini sOyledigi belirlenmistir.
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H,Red (H4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin benimsenmesi ve tist
yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallagmanin getiri ve gotiirii hesabinin
yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (HS5) = YoOnetim tarafindan personel ve ydnetici motivasyonunu arttirict
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallasma i¢in Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin benimsenmesi ve (st
yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gétiirii hesabinin
yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallasma i¢in Oncelikle kurumsallagsma diisiincesinin benimsenmesi
ve list yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallagmanin getiri ve gotiirii
hesabinin yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararim1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagsma i¢in 6ncelikle kurumsallagsma diisiincesinin benimsenmesi
ve lst yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii
hesabinin yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H8) = isletmedeki profesyonellerin karar verme 6zerkliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallasma icin isletmede Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin
benimsenmesi ve {iist yonetimin iknasmin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin
getiri ve gotiirlii hesabinin yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (H9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmede Oncelikle
kurumsallagsma diislincesinin benimsenmesi ve iist yonetimin iknasinin gerektigini, daha
sonra kurumsallagsmanin getiri ve gotiirii hesabimnin yapilmasi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H10) = Isletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak Kkisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma
icin igletmede Oncelikle kurumsallasma diislincesinin benimsenmesi ve iist yonetimin
iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallagmanin getiri ve gotiirii hesabinin yapilmasi

gerektigini soyledigi belirlenmistir.
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H,Red (H11) = Katilmcilarin ¢ogunlugu tarafindan ¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore oOdiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallagsma igin
oncelikle kurumsallagma diislincesinin benimsenmesi ve {ist yOnetimin iknasinin
gerektigini, daha sonra kurumsallagmanin getiri ve gotiirli hesabinin yapilmasi
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (H12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme i¢indeki boliimlerde ve farkli
(alt/iist) diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallasma i¢in isletmede
oncelikle kurumsallagma diislincesinin benimsenmesi ve {ist yOnetimin iknasinin
gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii hesabinin yapilmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (H13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma i¢in isletmede oncelikle kurumsallagma diisiincesinin benimsenmesi ve
iist yonetimin iknasmin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii
hesabinin yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma i¢in isletmede oncelikle kurumsallagsma diisiincesinin benimsenmesi ve
iist yonetimin iknasmin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii
hesabinin yapilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (H16) = Isletmede is siirecleri ile drgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimeilarin  kurumsallagsma icin isletmede oOncelikle kurumsallasma diisiincesinin
benimsenmesi ve list yonetimin iknasinin gerektigini, daha sonra kurumsallasmanin
getiri ve gotiirii hesabinin yapilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (H17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu  sOyleyen katilimcilarin = kurumsallasma i¢in  isletmede  Oncelikle
kurumsallagsma diislincesinin benimsenmesi ve iist yonetimin iknasinin gerektigini, daha
sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii hesabmin yapilmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (H19) = isletmede is siirecleri ile ¢alisanlarm teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu soyleyen katilimcilarin  kurumsallasma i¢in  isletmede Oncelikle
kurumsallagsma diislincesinin benimsenmesi ve iist yonetimin iknasinin gerektigini, daha
sonra kurumsallasmanin getiri ve gotiirii hesabinin yapilmasi gerektigini soyledigi

belirlenmistir.
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H,Red (H20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetgilere
sOylenenden farkli olmadigin1 sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmede
oncelikle kurumsallagma diislincesinin benimsenmesi ve {ist yOnetimin iknasinin
gerektigini, daha sonra kurumsallagmanin getiri ve gotiirli hesabinin yapilmasi
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (H21) = Isletmede 6diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin  kurumsallasma i¢in isletmede Oncelikle
kurumsallagsma diisiincesinin benimsenmesi ve iist yonetimin iknasinin gerektigini, daha
sonra kurumsallagsmanin getiri ve gotiirii hesabmin yapilmasi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (K2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektér durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin igletmede kurumsallagma stirecinin en
tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ise
bagslanilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (K3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagma siirecinin
en tepeden baslatilarak direng noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla ise
baslanilmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (K4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonunun c¢ok fazla olan
isletmelerdeki katilimcilarin isletmede kurumsallasma siirecinin en tepeden baslatilarak
diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ise baslanilmasi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (K5) = Yonetim tarafindan personel ve yoOnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallagsma siirecinin en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve
degisime acik olanlarla ise baslanilmas1 gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

Ho,Red (K6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallagma siirecinin en tepeden baglatilarak direng noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ise baslanilmasi gerektigini sdyledigi

belirlenmistir.
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H,Red (K7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallagma siirecinin en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime acik olanlarla ise baslanilmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (K9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma siirecinin en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla ise
baslanilmasinin gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (K10) = Isletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin séz sahibi oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma
siirecinin en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik
olanlarla ise baslanilmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (K11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan ¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore dOdiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin - kurumsallagma
siirecinin en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik
olanlarla ise baslanilmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (K13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerini  sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagsma siirecinin en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve

degisime acik olanlarla ise baslanilmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

106



Cizelge 5.14. Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili

bazi yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden

ISO 9000 Kapsaminda Plan ve

Islevler Aras1 Onceliklerin

Organize Edilmesi(L) Programlarin Belirlenmesi(N)
Uygulanmasi(M)
:5 Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar
= | Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine
S| gore ddiillendirilmektedir. 46888 | 16 | 0000 | MRed@D) | 408530 | 20 | o000 | HRedMD | 45071 | 12 | 232 | HeKabul
S
*=| Isletme béliimleride ve farkli (alt/iist)
22| diizeylerde iyi bir amag uyumu vardir. 41642 | 16 | o000 | HRed@2) | 1571160 | 20 | 0000 | HRedM2) | 50625 | 12 | 0,000 | HoRed (N2)
.=| Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
..i_’ devlet kurumlarinca l_)elirlener_l standartlara 63,054 16 0,000 H,Red (L3) 93,522 20 0,000 H,Red (M3) 30,736 12 | 0,002 | HoRed (N3)
-=| uygun olarak kaydedilmektedir.
0 N 1. 1w N .
g Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 83.250 16 | 0,000 H,Red (L4) 67.430 20 | 0000 H,Red (M4) 0.844 12 | 0630 H.Kabul
A Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
| birbiriyle uyumludur. 46562 | 16 | 0000 | HeRed@S) | 71775 | 20 | o000 | HeRed(MS) | 57535 | 12 | 0,007 | HeRed (NS)
E 1 . . . .. . ..
i Isletmemizde is siiregleri ile drgiit yapisi
S| uyumiudur, 56,213 | 20 | 0000 | HeRed(L6) | 57793 | 25 | 0000 | HoRed(M6) | 19150 | 15 | 0,208 | HoKabul
—
S| Isl iz diger k 1 isteril
3| Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
£/ calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 30859 | 16 | 0001 | MRed@D 79585 | 20 | 0000 | MReMD | 15600 | 12 | 0210 | HeKabul
= - - - T
| Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
’ H,Red (L8 H,Red (M8 HoKabul

g uygun yénetsel kararlar alnmaktadir. 38425 | 16 | 0,001 ed8) | 35407 | 20 | 0018 ed(M8) | 14267 | 12 | 0,284 abu

Isletmemizde is siiregleri ile ¢aliganlarin

teknik yeterlilikleri uyumludur. 24646 | 16 | 0076 |  lKabul 33751 | 20 | 0028 | HMeRed(M9) | 53353 | 12 | 0025 | HoRed(N9)

Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve

ﬁzgﬂgrirdls deneteilere soylenenden farkls 82564 | 16 | 0000 | HRed(L10) | 55505 | 16 | 0128 |  HeKabul 11433 | 12 | 0,492 | HoKabul
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Cizelge 5.14 (devam). Cizelge 5.14. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolundaki atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden

ISO 9000 Kapsaminda Plan ve

Islevler Arasi Onceliklerin

Kurumsallasma Diizeyi ile ilgili ifadeler

Organize Edilmesi(L) Programlarin Belirlenmesi(N)
Uygulanmasi(M)
Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Calisanlar isi yapmalaria ve yeteneklerine
gore ddiillendirilir. 40,48 | 16 | o001 | HoRed(Lll) | 143887 | 20 | 0000 | HoRed (ML) | 55967 12 | 0000 | HoRed (NI
Isletme boliimler ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardir. 22545 | 16 | 0,126 HoKabul 443885 | 20 | 0000 | HeRedMI2) | 5195918 | 12 | 0000 | HoRed(NI12)
Isletmemizin eylemleri sektdrel, mesleki ve
devlet kurumlarlncal?elirlener_l standartlara 19744 | 12 | 0072 H.Kabul 26,962 15 0029 | HoRed (M13) 16,049 9 0,066 H.Kabul
uygun olarak kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 17561 | 16 | 0350 H.Kabul 35,543 20 0017 | HeRed (M14) 13.195 12 0.355 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 31,480 | 16 | 0012 | HeRed(L15) | 19577 16 | 0255 HoKabul 13,888 12 | 0308 HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile drgiit yapisi
uyumludur, 27550 | 16 | 0036 | HeRed(L16) | 437096 | 20 | 0000 | HoRed(MI16) | 39879 12 | 0000 | HoRed(N16)
Isletmemiz kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 31,119 | 16 | 0013 | HeRed(L17) | 55949 20 | o007 | H.RedMI17) | 5998 12 | 003 | HoRed(N17)
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
uygun kararlar alinmaktadir. 49766 | 16 | 0000 | HoRed(L18) | 35973 20 | 0034 | HoRed(MI18) 33,684 12 | ooor | HoRed(N18)
Isletmemizde siiregler ile ¢calisanlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur. 26498 | 16 | 0047 | HoRed(L19) | 4967 20 | 0000 | HeRed(MI9) | 5659y 12 | o010 | HoRed(NI9)
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve
yapilar dis denetgilere séylenenden farkli 27030 | 16 | 0041 | HoRed (L20) 37362 20 | 0011 | HoRed (M20) 20,920 12 0,052 H.Kabul
degildir.
Isletmemizde odiillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese aym 78420 | 16 | 0000 | HeRed(L2D) |  gg795 20 | 0000 | HoRed(M21) 18,202 12 | 0110 HoKabul
uygulanmaktadir.
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H,Red (L1) = Isletme igin kalite standartlarinin 6nemli oldugunu ve TKY ’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin isletmede kurumsallasma icin yonetim
kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor
durumlarinin yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin
yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi
gerektigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L3) = Organizasyonla ilgili el kitaplar1, organizasyon semalari, ig akis semalari,
13 ve gorev tamimlarinin oldugu isletmelerdeki katilimcilarin kurumsallasma igin
yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi
gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonu c¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede kurumsallasma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve
isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.
H,Red (L5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimeilarin
kurumsallagsma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin
kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallagma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan
kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararini gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallagma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme
disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme 6zerkliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallagma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme

disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (L10) = Isletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu séyleyen katilimcilarin kurumsallagma
icin yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi
gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan g¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore oOdiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallagsma igin
yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi
gerektigini sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L15) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemlerinin birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallagma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme
disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L16) = Isletmede is siiregleri ile orgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin  kurumsallasma i¢in yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme
disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri belirlenmistir.

H.,Red (L17) = isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu sdyleyen katilimeilarin kurumsallasma icin yonetim kurulunun revize
edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (L18) = isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun ydnetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in yonetim kurulunun
revize edilmesi ve igletme disindan kisilerin kurulda yer almas1 gerektigini soyledikleri
belirlenmistir.

H.Red (L19) = Isletmede is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu soyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in yoOnetim kurulunun revize
edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (L20) = isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetcilere
sOylenenden farkli olmadigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in yOnetim
kurulunun revize edilmesi ve igletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (L21) = Isletmede &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in ydnetim kurulunun revize
edilmesi ve isletme disindan kisilerin kurulda yer almasi gerektigini soyledikleri

belirlenmistir.
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H,Red (M1) = isletme igin kalite standartlarmin onemli oldugunu ve TKY’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin isletmede kurumsallagsma i¢in ISO 9000
kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.
H,Red (M2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sOyleyen katilimcilarin kurumsallagsma icin ISO 9000
kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.
H,Red (M3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalar1, is akis
semalari, i ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagsma
icin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (M4) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede kurumsallagsma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (M5) = YoOnetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin = sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallasma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (M6) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallasma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (M7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararini gdzetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin - kurumsallasma icin  ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (M8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme dzerkliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarin1 séyleyen
katilimcilarin - kurumsallasma i¢cin  ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (M9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi, isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma i¢in ISO 9000 kapsaminda

plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
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H,Red (M11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan g¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore oOdiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallagsma igin
ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (M12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme i¢indeki boliimlerde ve farkli
(alt/iist) diizeylerde 1yi bir ama¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallasma i¢in ISO 9000
kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.
H,Red (M13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (M14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma icin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H.Red (M16) = isletmede is siirecleri ile orgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin - kurumsallasma icin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (M17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sozleri
tuttugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (M18) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlarin
alinmakta oldugunu soyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in ISO 9000 kapsaminda
plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini s0yledigi belirlenmistir.

H,Red (M19) = Isletmede is siirecleri ile calisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu soyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (M20) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetcilere
sOylenenden farkli olmadigimi sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in ISO 9000
kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (M21) = Isletmede ddiillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in ISO 9000 kapsaminda plan ve

programlarin uygulanmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
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H,Red (N2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlariin
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsmaya niyetlenilip islevler
arasi Onceliklerin belirlenmesinin gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (N3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimecilarin kurumsallagmaya
niyetlenilip islevler arast Onceliklerin  belirlenmesinin ~ gerektigini  sOyledigi
belirlenmistir.

H,Red (N5) = YoOnetim tarafindan personel ve ydnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallagsmaya niyetlenilip islevler arasi Onceliklerin belirlenmesinin gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (N9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi, isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilan isletmelerdeki katilimcilarin  kurumsallagsmaya niyetlenilip islevler arasi
onceliklerin belirlenmesinin gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (N11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan calisanlarin isi yapmalarma ve
yeteneklerine gore Odiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallasmaya
niyetlenilip islevler arast Onceliklerin belirlenmesinin  gerektigini  soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (N12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme ic¢indeki béliimlerde ve farkli
(alt/ist) diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu olan isletmelerde ki katilimcilarin
kurumsallagsmaya niyetlenilip islevler arasi Onceliklerin belirlenmesinin gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H.Red (N16) = Isletmede is siirecleri ile orgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagmaya niyetlenilip islevler arasi1 onceliklerin belirlenmesinin
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (N17) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sozleri
tuttugunu sdyleyen katilimcilarin  kurumsallasmaya niyetlenilip islevler arasi
onceliklerin belirlenmesinin gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (N18) = isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasmaya niyetlenilip islevler arasi
onceliklerin belirlenmesinin gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (N19) = Isletmede is siiregleri ile galisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu soyleyen katilimcilarin kurumsallasmaya niyetlenilip islevler arasi

onceliklerin belirlenmesinin gerektigini soyledigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.14. Cizelge 5.14. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolundaki atilmasi gereken

adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
Isletmenin Giicii ve Simirlarim1 | Alinan Kararlarin Kurullardan
Bilmesi (O) Cikmasi(O)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
w | Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup TKY uygulanmaktadir. )
= 86225 | 12 | 0000 | HeRed(O) 212823 | 16 | 0000 | HeRed(OD)
® | Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor "
] . . . H,Red (02 H,Red (02
= | durumlari yakindan takip edilmektedir. 301,990 12 0,000 ed(02) 280,580 16 0,000 ed(02)
= | Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon semalarimiz is -
=1] . . . g H,Red (O3 H,Red (O3
.= | akis semalarimiz is ve gérev tanimlar1 vardir. 49,554 12 0,000 ed (03) 89,322 16 0,000 ed (03)
° - — P "
= Sirkette ig goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 35,996 1 0,000 H,Red (04) 38.392 16 0,001 H,Red (04)
- p—( . . . .
> | Yonetim tarafindan personele ve yonetici motivasyonunu arttirici "
. . H.Kabul H.Red (05
_E uygulamalar sistematik olarak uygulanmaktadir. 17,489 12 ] 0132 ot 47,197 16 | 0,000 ed (09
=) Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini netlestiren, H.Red (06 H.Red (66
« | iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir 40,364 15 | 0,000 Red (06) 70,928 20 | 0,000 Red (06)
g Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararini gézetmektedir ve
g mesleki ale_mlarlyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar 141,761 12 0,000 H.Red (07) 140,899 16 0,000 H.Red (07)
s | vermektedirler.
£ | Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 6zerklikleri yiiksektir H,Red (08) H.Kabul
2 | ve profesyoneller yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir. | 21775 12 0,040 ’ 23,024 16 0113 ’
alisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore "
= vapilmakiadir, 146948 | 12 | o000 | H.Red(09) 412677 | 16 | 0000 | HeRed(09)
Isletmemizde uzmanlagma vardir. Ise yeni alinacak kisilerin -

. . " o gt H.Kabul H.Red (010
belirlenmesinde uzmanlar sz sahibidir. 16,293 12 0178 o 21,369 16 0,038 ed (O10)
Calisanlar isi yapmalaria ve yeteneklerine gore .
odiillendirilmektedir. 162500 | 12 | 0000 | HoRed(O11) 75,358 16 | 0000 | HoRed(O1D)
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Cizelge 5.14 (devam). Cizelge 5.14. Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolundaki atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
Isletmenin Giicii ve Simirlarimm | Alinan Kararlarin Kurullardan
S - - .
= Bilmesi (O Cikmasi(O)
> Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
= -
] | Isletme igindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir «
= H.Red (012) H,Red (012)
- ﬁli@ uyurnu Vazdlr'l T — 171,794 | 12 | 0,000 44382 | 16 | 0,000
© p—
go | Isletmemizin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca HoRed (O13 H.Red (613
= | belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilmektedir. 27,602 9 | 0001 ed (O13) 54,899 12 | 0,000 ed (O13)
o [7 - prraPr —
E Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 17561 16 0,350 H.Kabul 35,543 20 0,017 H,Red (M14)
>} T . . . . . . . .
g Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumludur. 31 480 16 0,012 H,Red (L15) 10,277 16 0,255 H.Kabul
g Isletmemizde is siiregleri ile orgiit yapis1 uyumludur. 27 550 16 0.036 H,Red (L16) 117,096 20 0,000 H,Red (M16)
@ | Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi
€ | sozleri tutmaktadir 31,110 | 16 | o013 | MeRed(@17) | 38949 | 20 | 0,007 | H.Red(MI7)
o > .
S | Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel
= | kararlar almmaktadi 49,766 16 | 0,000 | HoRed(LI8) 32,973 20 | 0,034 | HoRed(MI$)
7)) - d
£ | Isletmemizde is siiregleri ile ¢alisanlarin teknik yeterlilikleri
= | uvumludur 26498 | 16 | 0047 | HRed@19 | 69067 | 20 | 0000 | HoRed(M19)
5 '
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis denetgilere
~ sdylenenden farkl degildir. 27,030 16 | 0041 | MRed(L20) 37,362 20 | 0011 | MRed(V20)
Isletmemizde &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda
herkese ayn1 uygulanmaktadir. 78,420 16 | 0,000 | HeRed(L21) 89,796 20 | 0,000 | HoRed(M2I)
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H,Red (O1) = Isletme icin kalite standartlarinin &nemli oldugunu ve TKY ’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin kurumsallagma i¢in isletmenin giiciiniin
ve sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

HoRed (02) = Sirket yOnetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor
durumlarinin yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin
isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin bilinmesi gerektigini s0yledigi belirlenmistir.

H,Red (03) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimecilarin kurumsallagsma igin
isletmenin giiclinlin ve sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (04) = Calistiklar1 sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin isletmede kurumsallasma igin isletmenin giicliniin ve sinirlariin bilinmesi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (O5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttiric
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta olan sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallasma i¢in isletmenin giicliniin ve siirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (06) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallagsma i¢in isletmenin giiciiniin ve sinirlariin bilinmesi gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (O7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gozetmekte olduklari
ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin - kurumsallasma i¢in isletmenin giicliniin ve sinirlarinin  bilinmesi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (O8) = Isletmedeki profesyonellerin karar verme &zelliklerinin yiiksek oldugu
ve profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi olduklarini sdyleyen
katilimeilarin - kurumsallasma i¢in isletmenin giicliniin ve sirlarinin  bilinmesi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

Ho,Red (O9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallagma i¢in isletmenin giiciiniin ve
sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

HoRed (O11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan ¢alisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore ddiillendirildikleri igletmelerde katilimcilarin kurumsallasma igin

isletmenin giicliniin ve sinirlariin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
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Ho,Red (0O12) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletme igindeki bolimlerde ve farkli
(alt/iist) diizeylerde iyi bir amag¢ uyumu olan isletmelerde kurumsallagma i¢in isletmenin
giicliniin ve sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (O13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydettiklerini sdyleyen katilimcilarin
kurumsallasma i¢in isletmenin giicliniin ve siirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (O14) = Isletmenin hesap verebilirlige sahip oldugunu sdyleyen katilimcilarin
kurumsallagsma i¢in igletmenin giiclinlin ve smirlarinin bilinmesi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (015) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallasma i¢in isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin bilinmesi
gerektigini sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (016) = Isletmede is siirecleri ile drgiit yapisinin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin - kurumsallasma i¢in isletmenin giicliniin ve sinirlarinin  bilinmesi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (017) = Isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sdzleri
tuttugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma i¢in isletmenin giiciiniin ve siirlarinin
bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (0O18) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma icin igletmenin giicliniin ve
sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (019) = Isletmede is siiregleri ile ¢alisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagma icin isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin
bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (020) = Isletmede uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetcilere
sOylenenden farkli olmadigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma ig¢in isletmenin
giicliniin ve sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (021) = Isletmede &diillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese ayni
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallasma igin isletmenin giiciiniin ve
sinirlarinin bilinmesi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (O1) = Iisletme igin kalite standartlarmin 6nemli oldugunu ve TKY’nin
uygulanmakta oldugunu belirten katilimcilarin alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve

kisisellikten uzak olmas1 gerektigini soyledigi belirlenmistir.
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H,Red (02) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor durumlari
yakindan takip edildigini sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma ic¢in alinan kararlarin
kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (03) = Organizasyonla ilgili el kitaplar1, organizasyon semalari, is akis semalar,
is ve gorev tanimlarinin oldugu isletmelerde ki katilimcilarin kurumsallagsma i¢in alinan
kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (04) = Calstiklan sirkette is goren sirkiilasyonu cok fazla olan isletmelerdeki
katilimcilarin igletmede kurumsallagsma igin alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve
kisisellikten uzak olmas1 gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (0O5) = Yonetim tarafindan personel ve ydnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulanmakta oldugu sirketlerdeki katilimcilarin
kurumsallasma i¢in alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi
gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H.,Red (06) = Katilimcilarin ¢ogunlugu aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasasinin bulundugunu
isletmelerde kurumsallagma i¢in alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten
uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (O7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararim1 gézetmekte olduklari
ve mesleki alanlartyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdiklerini sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagma icin alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten
uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (09) = Calisanlarm terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan firmalarda ki katilimcilarin kurumsallasma i¢in alinan kararlarin
kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (010) = fsletmede uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma
icin alman kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmast gerektigini
sOyledigi belirlenmistir.

H.Red (O11) = Katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan calisanlarin isi yapmalarina ve
yeteneklerine gore odiillendirildikleri isletmelerde katilimcilarin kurumsallagsma igin
alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi

belirlenmistir.

118



H,Red (0O15) = Isletmenin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugunu
belirten katilimcilarin kurumsallasma ic¢in alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve
kisisellikten uzak olmas1 gerektigini s6yledigi belirlenmistir.

H,Red (016) = Isletmede is siiregleri ile 6rgiit yapisimin uyumlu oldugunu sdyleyen
katilimcilarin kurumsallagma i¢in alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten
uzak olmasi1 gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H.,Red (O17) = isletmenin diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sozleri
tuttugunu sodyleyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in aliman kararlarin kurullardan
cikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (018) = Isletmede vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel kararlar
alinmakta oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in alinan kararlarin
kurullardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (019) = Isletmede is siiregleri ile ¢alisanlarin teknik yeterliliklerinin uyumlu
oldugunu sodyleyen katilimcilarin kurumsallasma i¢in alman kararlarin kurullardan
cikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (020) = Isletmede uygulanan eylem, siirec ve yapilar dis denetcilere
sOylenenden farkli olmadigin1 sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsma igin alinan
kararlarin kurullardan c¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (021) = Isletmede ddiillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda herkese aymi
uygulanmaktadir diyen katilimcilarin kurumsallagsma i¢in alinan kararlarin kurullardan

cikmasi ve kisisellikten uzak olmasi gerektigini sdyledigi belirlenmistir.

5.7. MYT’NIN ISLETMEYE YARARLARI VE OLASI SAKINCALARI iLE
ILGILI BAZI YARGILARIN ONEMLILIK DERECESIi VE
KURUMSALLASMA YOLUNDA ATILMASI GEREKEN ADIMLARLA
ILGILi BAZI YARGILARA KATILMADURUMU

MYT’nin isletmeye Yyaralar1 ve olast sakincalart ile ilgili parametreleri ile
kurumsallasma yolunda atilmasi gereken adimlar arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare

analizi sonuglar1 Cizelge 5.15’te verilmistir.
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Cizelge 5.15. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olasi Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolunda atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazisi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)
Ki-Kare sD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Kontrolii saglamak kolaylasir. 20,193 4 0,000 | HoRed (A1) 6,246 4 | 0182 HoKabul 18,970 4 | o001 | HeRed(CD
Is boliimii daha saghklr isler. 5,773 4 0,217 HoKabul 4,406 4 | 0354 HoKabul 11,268 4 | 0024 | HoRed(C2)
C)rgiit daha diizenli, sistemli ¢aligir. 3796 3 0.284 H.Kabul 0.751 3 0,861 H.Kabul 19,955 3 0,000 H,Red (C3)
Isletmenin biiytimesi saglanir. 9,807 4 0,044 | HoRed(A4) 4,600 4 | 0331 HoKabul 22,033 4 | 0000 | HeRed(C4)
lilgelt;?frn in ve slerin devambiigs 7,319 4 0,120 HoKabul 10,880 4 | 0028 | HRed(BS) | 59 079 4 | 0000 | HeRed(C5)
E}:ﬁﬁ;ﬂ;ﬂiﬂ \blleﬂﬁ?.nemﬂer kendi 1,536 4 0,820 HoKabul 3,105 4 | 0540 HoKabul 12,709 4 | 0013 | HeRed(Co)
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 8473 4 0,076 H.Kabul 6.445 4 0,168 H.Kabul 21,024 4 0,000 H,Red (C7)
Hata yapma oram: diiser. 11,856 4 0018 | HoRed(A8) 7,609 4 | o007 | HoKabul 20,740 4 | 0000 | HoRed(C8)
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 5154 4 0.272 H.Kabul 6,193 4 0,185 H.Kabul 14,483 4 0,006 H,Red (C9)
Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 4,005 B 0.405 H.Kabul 3234 4 0,519 H.Kabul 11,056 4 0,018 H,Red (C10)
Is planlari daha agiktr. 4,862 4 0,302 HoKabul 8,576 4 | oors | HoKabul 15,290 4 | 0004 | HoRed(ClD)
gfﬁ:g?ﬁﬁiﬁﬁ?ﬁgﬂgl saglanir. 4,915 4 0,296 HoKabul 7,232 4 | 0124 HoKabul 19,549 4 | 0001 | HeRed(CI2)
Kararlar daha kolay alinr. 10,783 4 0,029 | HoRed(A13) 12,960 4 | o011 | HRed(BI3) | 5497 3 | 0038 | HoRed(C13)
Farkli balas agilar ortaya ikar. 3,234 3 0,357 HoKabul 2,765 3 | 0429 HoKabul 17,320 4 | 0002 | HeRed(Cl4)
Verimlilik artar. 11,308 4 | ooz | HiRed(AlS) | 4430 4 | o169 | HuKabul 18970 | 4 | o001 | HoRed(CIS5)
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Cizelge 5.15 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolunda
atilmas1 gereken adimlarla ilgili bazi yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazisi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
;ﬂgéﬁﬁ_sahlplen 'siliyPirol g 51,296 4 | o000 | HeRed(A16) | 35964 4 | ooo0 | HeRed(BI6) | 5169 4 | 0,000 }(1&112?
}Ifi?gifsl.lasma sirecinin mallyet 16,129 4 | 0003 | HeRed(Al7) | 14937 4 | 0005 | HiRed(BI7) 8,474 4 | oo7e | HoKabul
Karar alma slireci uzar. 27,742 4 0,000 | HoRed(Al8) 22,431 4 | 0000 | HoRed(BIS) 12,572 4 | 0014 }(Iélig?
Sistem yavaslar. 15,718 4 | 0003 | WRed(AI9) | 14664 | 4 | 0005 | MRed(B19) | 5o 4 | 001 | HoKabul
Tekrarlar artar. 12,243 4 0016 | HoRed (A20) 14,815 4 | 0005 | HoRed(B20) 11,038 4 | 0,026 ?&?S?
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 17836 5 0003 | HoRed (A21) 9,769 5 0,082 H.Kabul 5027 5 | 0313 H.Kabul
Ibsiglerf;:on [isletme sahibi] goziyle 10,039 4 0040 | HoRed(A22) 11,073 4 | 0026 | HoRed(B22) 11,699 4 | 0020 }(ICEE;I
Monoton bir is ortam ortaya grkar. 8,884 4 0,064 H.Kabul 10,215 4 | 0037 | HRed(B23) 9,746 4 | 0,045 }(101;;;1
lisa:;g;rilslaclil;zlle:rlnles;?tgfai:Efagrmde 13,352 4 0010 | HoRed (A24) 13,194 4 | 0010 | HeRed(B24) 16,761 4 | 0,002 ](ic];gi
Cahsanlar hantallagr. 16,658 4 | 0002 | HeRed(A25) | 4663 4 | 0020 | HiRed (B25) 5,021 4 | 0285 | HoKabul
A fonksiyonel bir yapr ortaya grkar. 15,753 4 0,003 | HoRed(A26) 11,070 4 | 0026 | HoRed(B26) 3,184 4 | o052 | HoKabul
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H,Red (Al) = Isletmede misyon yazisi olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
kontrolii saglamanin kolaylasacagi yargisina tamamen katildiklar1 belirlenirken, misyon
yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin c¢ogunlugunun bu yargiya daha az
katildiklar belirlenmistir.

H,Red (A4) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
isletmenin biiylimesinin saglanacagi yargisina tamamen katildiklart belirlenirken,
misyon yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (A8) = Katilimcilarin g¢ogunlugunun (misyon yazist bulunan/bulunmayan)
kurumsallagma ile hata yapma oraninin diisecegini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (A13) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
kararlarin daha kolay alinacagi yargisina tamamen katildiklar1 belirlenirken, misyon
yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (A15) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (misyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallagma ile verimliligin artacagini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (A16) = isletmede misyon yazisi olmayan katihimcilarin kurumsallasma ile
kontroliin elden gidecegi yargisina tamamen katildiklar1 belirlenirken, misyon yazisi
bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (A17) = Isletmede misyon yazisi olmayan katilimcilarin kurumsallasma
siirecinin maliyetinin yiiksek olacagini sdyledigi belirlenirken, misyon yazis1 bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin - ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (A18) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile karar
alma siireglerinin uzayacagim soOyledigi belirlenirken, misyon yazisi bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin = ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklan
belirlenmistir.

H,Red (A19) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (misyon yazist bulunan/bulunmayan)
kurumsallagma ile sistemin yavaslayacagini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (A20) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (misyon yazisi bulunan/bulunmayan)

kurumsallagma ile tekrarlamalarin artacagini soyledigi belirlenmistir.
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H,Red (A21) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (misyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallasma ile koordinasyon eksikliginin bas gosterecegini s0yledigi belirlenmistir.
H,Red (A22) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
islere patron goziiyle bakilamayacagini sdyledigi belirlenirken, misyon yazis1 bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar
belirlenmistir.

H.,Red (A24) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde kapsamli diislinmeyi birakacaklarini sdyledigi
belirlenirken, misyon yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (A25) = Isletmede misyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile
calisanlarin  hantallagacagini  sdyledigi  belirlenirken, misyon yazist bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin = ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (A26) = Isletmede misyon yazisi olmayan katilimcilarin c¢ogunlugunun
kurumsallagma ile asir1 fonksiyonel bir yapmin ortaya ¢ikacagi yargisina tamamen
katildiklart  belirlenirken, misyon yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin
c¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B5) = Isletmede vizyon yazisi olmayan katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile isletme ve islerin devamliliinin olacagi yargisma tamamen
katildiklart  belirlenirken, Vvizyon yazist bulunan igletmelerdeki katilimeilarin
c¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B13) = isletmede vizyon yazis1 olmayan katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile kararlarin daha kolay alinacagi yargisina tamamen katildiklar
belirlenirken vizyon yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B16) = Isletmede vizyon yazisi olmayan katilimcilarin c¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile kontroliin elden gidecegi yargisina ¢ok katildiklart belirlenirken,
vizyon yazisi bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B17) = Isletmede vizyon yazisi olmayan katilimcilarin c¢ogunlugunun
kurumsallagsma siirecinin maliyetinin yiiksek olacagi yargisina tamamen katildiklari
belirlenirken, vizyon yazisi bulunan igletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu

yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (B18) = Isletmede vizyon yazisi olmayan katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile karar alma siireglerinin uzayacagi yargisina tamamen katildiklar
belirlenirken, vizyon yazisi bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B19) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (misyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallagma ile sistemin yavaslayacagi yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (B20) = isletmede vizyon yazist olmayan katilimcilarin c¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile tekrarlamalarin artacagi yargisina tamamen katildigi belirlenirken,
vizyon yazist bulunan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya cok
katildiklar1 belirlenmistir.

H.Red (B22) = Isletmede vizyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile islere
patron goziiyle bakilamayacagini sdyledigi belirlenirken, vizyon yazisi bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin = ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar:
belirlenmistir.

H,Red (B23) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (vizyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallagsma ile iglere monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacadi yargisina ¢ok
katildiklar sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (B24) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (vizyon yazist bulunan/bulunmayan)
kurumsallasma ile isletme sahiplerinin isletme Olgeginde kapsamli diisiinmeyi
birakacaklar1 yargisina ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (B25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (vizyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallasma ile ¢alisanlarin hantallagacagi yargisina ¢ok katildig: belirlenmistir.
H,Red (B26) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun (vizyon yazisi bulunan/bulunmayan)
kurumsallagsma ile asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (C1) = Katilimcilarin g¢ogunlugunun (MYT’nin uygulanan/uygulanmayan)
kurumsallasma ile kontrolii saglamanin kolaylasacagi yargisima ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C2) = Katilmecilarin ¢ogunlugunun (MYT’nin uygulanan/uygulanmayan)
kurumsallagsma ile is boliimiiniin daha saglikli isleyecegi yargisina ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

HoRed (C3) = MYT’ nin uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile oOrgiitin daha diizenli ¢alisacagi yargisina tamamen katildig

belirlenirken, MY T nin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
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yargtya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C4) = MYT’nin uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile isletmenin biiylimesinin saglanacagini yargisina tamamen katildig1
belirlenirken, MYT’nin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargtya ¢ok katildiklar1 belirlenmisgtir.

H,Red (C5) = MYT’nin uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallasma ile isletme ve islerin devamlilifinin olacagl yargisina tamamen
katildiklart ~ belirlenirken, MYT’nin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C6) = MYT’nin uygulandigi/uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallasma ile isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in
zaman bulacaklar1 yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C7) = MYT’nin uygulandigi/uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallagma ile isletme hedeflerine ulasmanin kolaylasacag: yargisina
¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C8) = MYT’nin uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallasma ile hata yapma oraninin diisecegi yargisina tamamen katildiklari
belirlenirken, MY T nin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C9) = MYT’ nin uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina tamamen
katildiklar1 ~ belirlenirken, MYT’nin uygulandigr isletmelerdeki katilimeilarin
¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C10) = MYT nin uygulandigi/uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallasma ile yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi
yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

Ho,Red (C11) = MYT’nin uygulanmadigi isletmelerdeki katilimcilarin gogunlugunun
kurumsallagsma ile is planlarinin daha agik olacagi yargisina tamamen katildiklar
belirlenirken, MYT nin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (C12) = MYT’nin uygulanmadigi isletmelerdeki katilimcilarin gogunlugunun
kurumsallasma ile yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasiyla disa acilimin
kolaylasacagi yargisina tamamen katildiklari belirlenirken, MYT’nin uygulandigi

isletmelerdeki katilimcilarin - ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklan
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belirlenmistir.

H,Red (C13) = MYT’ nin uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile kararlarin daha kolay alinacagi yargisina tamamen katildiklar
belirlenirken, MYT nin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C14) = MYT’ nin uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallasma ile farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikacagi yargisina tamamen katildiklar
belirlenirken, MYT nin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C15) = MYT’ nin uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile verimliligin artacagi yargisina tamamen katildiklar1 belirlenirken,
MYT nin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun bu yargiya daha az
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C16) = MYT nin uygulanmadigi/uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallagsma ile kontroliin elden gidecegi yargisina ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C18) = MYT’ nin uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
kurumsallagsma ile karar alma siireglerinin uzayacagi yargisina tamamen katildiklari
belirlenirken, MYT’nin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin gogunlugunun bu
yargiya daha az katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (C19) = MYT’nin uygulandigi/uygulanmadig: isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallasma ile sistemin yavaslayacagi yargisina g¢ok katildiklari
belirlenmistir.

HoRed (C21) = MYT’nin uygulandigi/uygulanmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallagsma ile koordinasyon eksikliginin bag gdsterecegi yargisina
cok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C22) = Isletmede vizyon yazis1 olmayan katilimcilarin kurumsallasma ile islere
patron goziiyle bakilamayacagini soyledigi belirlenirken, vizyon yazist bulunan
isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun bu yargiya daha az katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C23) = MYT’nin uygulandigr/uygulanmadig isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun kurumsallagsma ile monoton bir ig ortaminin ortaya ¢ikacagi yargisina cok

katildiklar soyledigi belirlenmistir.
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Cizelge 5.15. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olasi Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolunda atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalari

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Saglanmasi(D)

Sosyal insanlarin istihdam

Yonetimi paylasma

edilmesi ve diisiincesi(F)
yetkilendirilmesi(E)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar

Kontrolii saglamak kolaylagir. 00324 | 16 | o000 | "RPY 1 ieieir | 16 | o000 | TREY | 104402 | 16 | 0000 | TREIED
I boliimii daha saglikl isler. o1322 | 16 | 0000 | "R4P®D | 0108 | 16 | o000 | R®D | saeoee | 16 | 0000 | MR
Orgilt daha diizenli, sistemli aligir 5089 | 12 | o000 | "RMPD 1 ies s | 12 | o000 | RUED | 501t | 12 | o000 | PRED
Isletmenin biiytimesi saglanir. 11953 | 16 | 0000 | "RPY 1 0ae2 |16 | 0000 | MRV | preaa | 16 | 0000 | RREEY
Isletmenin ve islerin devamlhilig1 saglanr. 48507 16 | 0000 HiRed (D5) 125383 | 16 | 0,000 H.Red (ES) 104692 | 16 | 0,000 HiRed (F5)
E%etme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri 40,719 16 | 0001 H,Red (D6) 114,852 16 | 0,000 H.Red (E6) 84404 | 16 | 0000 H.Red (F6)
igin zaman bulur.

Isletme hedeflerine ulasmak kolaylagir. 33382 16 | 0007 H.Red (D7) 81283 16 | 0,000 H,Red (E7) 245923 | 16 | 0,000 H.Red (F7)
Hata yapma orani dilser. 26502 | 16 | opas | ROV 58030 | 16 | 0000 | "R | 318 | 16 | o0s | REY
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 36119 16 | 0003 HiRed (D9) 82316 16 | 0000 H.Red (E9) 50364 | 16 | 0,000 HiRed (F9)
?{'etki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 20,481 16 | 0199 HoKabul 102050 | 16 | 0,000 H.Red (E10) 418420 | 16 | 0000 H.Red (F10)
I5 planlan: daha agiktur. 2319 | 16 | 0000 | "RIC™ 1 155034 | 16 | o000 | TR | 97650 | 16 | 000 | PRI
Iﬁ:ﬁ; Sﬁ’f(‘;‘;;l;llglslffenkhgi saglanir. Disa 13125 | 16 | oees | o sz | 16 | oooo | TRAED T usase | 16 | 000 | TREED
Kararlar daha kolay alinir. 0662 | 16 | 0001 | "RAC 1 04 |16 | 0000 | "R E | 97041 | 16 | 000 | PREED
Farkh balug agilar: ortaya gikar. 20453 | 12 | 0,059 Hekabul 66384 | 12 | 0000 | REEM  gie0 | 12 | 0o | TeReIEID
Verimlilik artar. s7as2 | 16 | og02 | "RUPY 1 7ags | 16 | 000 | MRE | 0642 | 16 | 0000 | MR

Cizelge 5.15 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolunda
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atilmas1 gereken adimlarla ilgili bazi yargilara katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Saglanmasi(D) Sosyal insanlarin istihdam Yonetimi paylasma
edilmesi ve diisiincesi(F)
yetkilendirilmesi(E)
Ki-Kare sSD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

' Sler icl H,Red (D16 H,Red (E16 H,Red (F16

[Isletme sahipleri i¢in] Kontrol elden 159391 | 16 | 0,000 P10 | 131520 | 16 | 0,000 (E16) 59,743 16 | 0,000 (F16)
gidebilir.

recini —r H.Red (D17 H,Red (E17 H,Red (F17

Kurumsallagma stirecinin maliyeti 71,428 16 | 0,000 ®17) 94,704 16 | 0,000 ®17) 98,499 16 | 0,000 17
yiiksektir.

roci H.Red (D18 H,Red (E18 H,Red (FI8

Karar alma siireci uzar. 55,251 16 | 0,000 (D18) 85,081 16 | 0,000 (E18) 81,830 16 | 0,000 (F18)

: H,Red (D19 H,Red (E19 H,Red (F19

Sistem yavaslar. 52,636 16 | 0,000 (019) 63,848 16 | 0,000 ®19) 87,041 16 | 0,000 19

H,Red (D20 H,Red (E20 H,Red (F20

Tekrarlar artar. 47,042 16 | 0,000 020) 66,790 16 | 0,000 (E20) 84,697 16 | 0,000 20

' Tioi Aster H,Red (D21 H,Red (E21 H,Red (F21

Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 48.122 20 0.000 (D21) 111,700 20 0.000 (E21) 58,625 20 0.000 (F21)

i ' R H,Red (D22 H,Red (E22 H,Red (F22

Islere patron [isletme sahibi] goziiyle 62,841 16 | 0,000 (022) 56,446 16 | 0,000 ®22) 44,363 16 | 0,000 F22)
bakilmaz.

g H.Red (D23 H,Red (E23 H,Red (F23

Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar. 26,607 16 0.045 (D23) 42,926 16 0.000 (E23) 38.114 16 0.001 (F23)

‘ leri | Sleedi H,Red (D24 H,Red (E24 H.Red (F24

Isletme sahipleri isletme Slgeginde 27,682 16 | 0,034 ®24) 61,155 16 | 0,000 ®29 40103 | 16 | 0,000 ®24)

kapsaml diigiinmeyi birakirlar.

H,Red (D25 H,Red (E25 H,Red (F25

Calisanlar hantallagr. 28,853 16 | 0025 (015) 66,186 16 | 0,000 (E25) 37,331 16 | 0,002 25)

: ' H,Red (D16 H,Red (E16 H,Red (F16

Agrt fonksiyonel bir yapt ortaya gikar. 159,391 | 16 | 0,000 @19 1 515 | 16 | 0000 E16) 50,743 16 | 0,000 (F16)
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H,Red (D1) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallagma ile kontrolii saglamanin
kolaylasmasinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla gergeklesecegi yargisina ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D2) = Kurumsallagsmayla is boliimiinii saglamanin daha kolay olmasinin uygun
insan kaynaklarinin saglanmasiyla gerceklesecegi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun
¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D3) = Uygun insan kaynaklarmmin saglanmasiyla orgiitiin daha diizenli
calisacagi yargisina katilimeilarin cogunlugunun tamamen katildig: belirlenmistir.
H,Red (D4) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla
kurumsallasmanin isletmenin bilylimesini saglayacagi yargisina tamamen katildigi
belirlenmistir.

H,Red (D5) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla isletme ve islerin
devamliliginin olacag yargisina katilimeilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (D6) = Kurumsallasmada uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla isletme
sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklar1 yargisina katilimcilarin
cok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D7) = Kurumsallagmada uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla isletme
hedeflerine ulasmanin kolaylasacagi yargisina katilimecilarin  ¢ok  katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (D8) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla hata yapma oraninin diisecegi
yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D9) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla islerin ehil olanlarca yerine
getirilecegi yargisina katilimeilarin tamamen katildiklar belirlenmistir.

H,Red (D11) = Kurumsallasmada uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla is
planlarinin daha agik olacagi yargisina katilimeilarin  ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D13) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla kararlarin daha kolay
alinacagi yargisina katilimeilarin ¢gogunlugunun ¢ok katildiklari belirlenmistir.

H,Red (D15) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla verimliligin artacagi
yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (D16) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla kontroliin elden gidecegi

yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
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H.Red (D18) = Kurumsallasmada uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla karar alma
siireclerinin uzayacagi yargisina katilimeilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (D19) = Kurumsallagsmada uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla sistemin
yavaslayacagi yargisina katilimcilarin tamamen katildiklar belirlenmistir.

H.Red (D21) = Uygun insan kaynaklarmin saglanmasiyla koordinasyon eksikliginin
bas gosterecegi yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (D22) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla islere patron goziiyle
bakilamayacagi yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar belirlenmistir.

HoRed (D23) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla monoton bir ig ortaminin
ortaya ¢ikacagi yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D24) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla isletme sahiplerinin isletme
Ol¢eginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (D25) = Katilimcilarin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla ¢alisanlarin
hantallasacagi yargisina katilimcilarin ¢ok katildig belirlenmistir.

H,Red (D26) = Katilimcilarin uygun insan kaynaklarmin saglanmasiyla asiri
fonksiyonel bir yapmin ortaya ¢ikacagi yargisina katilimcilarin ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (E1) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallasma ile kontrolii saglamanin
kolaylagmasimnin  sosyal yonii  giicli  insanlarin  istthdam  edilmesi  ve
yetkilendirilmeleriyle gergeklesecegi yargisina ¢ok katildiklari belirlenmistir.

H,Red (E2) = Kurumsallagsmayla is boliimiinii saglamanin daha kolay olmasinin sosyal
yonii giiclii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle gergeklesecegi
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (E3) = Sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle
orgiitin daha diizenli c¢alisacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (E4) = Katilmecilarin ¢ogunlugunun sosyal yonii giiclii insanlarin istihdam
edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle kurumsallagmanin isletmenin biiyiimesini saglayacagi
yargisina tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (E5) = Sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle
isletme ve islerin devamliligmin olacagl yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar

belirlenmistir.
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H,Red (E6) = Kurumsallasmada sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman
bulacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

Ho,Red (E7) = Kurumsallasmada sosyal yonii giiglii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle isletme hedeflerine ulasmanin kolaylasacagr yargisina
katilimcilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (E8) = Sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle
hata yapma oranmin diisecegi yargisina katilimcilarin  tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E9) = Sosyal yonii giiclii insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle
islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina katilimcilarin tamamen katildiklari
belirlenmistir.

Ho,Red (E10) = Katilimcilarin sosyal yonii giiglii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi yargisina ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E11) = Sosyal yoni giliglii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle is planlarinin daha acik olacagi yargisina katilimcilarin
c¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E12) = Sosyal yoni gil¢li insanlarin isttihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa acilimin
kolaylasacagi yargisina katilimeilarin tamamen katildiklar belirlenmistir.

H,Red (E13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin sosyal yonii giiclii insanlarin
istthdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E14) = Farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin sosyal yonii giiglii
insanlarin  istthdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle olacagina katilimcilarin
¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E15) = Sosyal yoni gicli insanlarin  istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle verimliligin artacagi yargisia katilimeilarin  ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E16) = Kontroliin elden gidece§i yargisinin sosyal yonii giiclii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle olacagina katilimeilarin ¢ogunlugunun ¢ok

katildiklar1 belirlenmisgtir.
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H,Red (E17) = Kurumsallasmada maliyetin yiliksek olacagi yargisinin sosyal yonil
gliclii insanlarin isttihdam edilmesi ve yetkilendirilmeleriyle ortaya c¢ikacagina
katilimeilarin ¢ogunlugunun ¢ok Katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E18) = Sosyal yoni giliglii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle karar alma siireglerinin uzayacagi yargisina katilimeilarin
cogunun c¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E19) = Sosyal yoni gicli insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin ¢gogunlugunun gok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E20) = Sosyal yonii giicli insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle tekrarlamalarin artacagi yargisina katilimcilarin gogunlugunun
tamamen katildig: belirlenmistir.

H,Red (E21) = Sosyal yoni gliglii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle koordinasyon eksikliginin bas gdsterecegi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E22) = Sosyal yoni giliglii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle islere patron goziiyle bakilamayacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E23) = Sosyal yoni gilcli insanlarin isttihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle isletmede monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi yargisina
katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (E24) = Sosyal yonii giicli insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle isletme sahiplerinin isletme Ol¢eginde kapsamli diisiinmeyi
birakacaklar1 yargisina katilimeilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red(E25) = Katilimcilarin sosyal yonii giiclii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle ¢alisanlarin hantallasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun gok
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (E26) = Katilimcilarin sosyal yoni giliglii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmeleriyle asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina g¢ok
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (F1) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallasma ile kontrolii saglamanin
kolaylagmasinin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla gerceklesecegi yargisina ¢ok katildiklar

belirlenmistir.
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H,Red (F2) = Kurumsallagsmayla is bolimiinii saglamanin daha kolay olmasinin
isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin
kadroya katilmasiyla gerceklesecegi yargisina katilimcilarin  ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (F3) = Isletmede y&netimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla Orgiitiin daha diizenli calisacagi yargisina
katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildigi belirlenmistir.

H,Red (F4) = Katilmcilarin ¢ogunlugunun isletmede yonetimin paylasilarak bir
sonraki  kusagin  yetistirilmesi ve  profesyonellerin  kadroya katilmasiyla
kurumsallasmanin isletmenin bilylimesini saglayacagi yargisina tamamen katildigi
belirlenmistir.

H,Red (F5) = Isletmede ydnetimin paylagilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla isletme ve iglerin devamliliginin olacagi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F6) = Kurumsallagsmada isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla isletme sahipleri ve
yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklar1 yargisina katilimeilarin ¢gogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F7) = Kurumsallagsmada isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla isletme hedeflerine ulagmanin
kolaylasacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari belirlenmistir.
H,Red (F8) = isletmede yOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla hata yapma oraninin diisecegi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (F9) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina
katilimcilarin ¢gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F10) = Isletmede ydnetimin paylasilarak bir sonraki kusagim yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi
yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F11) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla is planlarinin daha agik olacagi yargisina
katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F12) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
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profesyonellerin kadroya katilmasiyla yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve
disa agilimin kolaylasacag1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (F13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin isletmede yonetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla
olacagina katilimcilarin ¢cogunlugunun tamamen katildiklari belirlenmistir.

H,Red (F14) = Farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin isletmede yonetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla
olacagina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

HoRed (F15) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin isletmede yonetimin paylasilarak
bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla olacagina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (F17) = Kurumsallasmada maliyetin yiiksek olacagi yargisinin isletmede
yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya
katilmasiyla ortaya ¢ikacagina katilimcilarin  ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H.Red (F18) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla karar alma siireglerinin uzayacagi yargisina
katilimcilarin gogunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F19) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F20) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla tekrarlamalarin artacagi yargisina katilimcilarin
c¢ogunlugunun ¢ok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (F21) = Isletmede y&netimin paylasilarak bir sonraki kusagim yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla koordinasyon eksikliginin bas goOsterecegi
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (F22) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla islere patron goziiyle bakilamayacag1 yargisina

katilimcilarin gogunlugunun ¢ok katildiklart belirlenmistir.
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H,Red (F23) = isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla isletmede monoton bir is ortaminin ortaya
c¢ikacagi yargisina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklar sdyledigi belirlenmistir.
H,Red (F24) = Isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla isletme sahiplerinin isletme Slgeginde kapsamli
diistinmeyi birakacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red(F25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmede yonetimin paylasilarak bir
sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla calisanlarin
hantallasacagi yargisina katilimcilarin ¢gogunun ¢ok katildigi belirlenmistir.

H,Red (F26) = Katilimcilarin ¢ogunun isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki
kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla asir1 fonksiyonel bir

yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok katildig belirlenmistir.
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Cizelge 5.15. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olasi Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolunda atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is Kurumsallasma Kurumsallasmanin Diren¢
Dagilimi(G) Diisiincesinin Noktalarinin Belirlenmesi(K)
Benimsenmesi(H)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar

Kontrolii saglamak kolaylasr. 131673 | 12 | 0000 | "RAEY | 45977 | 16 | 0000 | TR | 43116 | 12 | 0000 | PREIED
Is bolimii daha sagliklu isler. 185762 | 12 | 0000 | "RYCD | 21745 |16 | 0000 | "RUMY | 40010 | 12 | 0000 | MeREEP
Orgiit daha diizenli, sistemli ¢aligir. 177116 9 0,000 H.Red (G3) 43,491 12 | 0,000 H,Red (H3) 35,088 o | 0000 H.Red (K3)
Isletmenin bilyiimesi saglanir. 127605 | 12 | 0000 | "RCY | 79748 | 16 | 0000 | MR | g9664 | 12 | 0000 | MR
Isletmenin ve islerin devamhlig1 saglanr. 76,007 12 | 0,000 HiRed (G5) 237.786 | 16 | 0,000 HiRed (H5) 58,595 12 | 0000 HiRed (KS5)
1§!etme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri 72,850 12 | 0,000 H.Red (G6) 22,708 16 | 6,119 H.Kabul 30,134 12 | 0.003 H.Red (K6)
igin zaman bulur.
Isletme hedeflerine ulagmak kolaylasir. 97,814 12 | 0,000 H.Red (G7) 100089 | 16 | 0,000 H,Red (H7) 35,766 12 | 0000 H.Red (K7)
Hata yapma oran: diiser. 51003 | 12 | 0000 | R4 1 4605 | 16 | 0075 Hokabul 42606 | 12 | oo | MRV
Isler chil olanlarca yerine getirilir. 76775 | 12 | o000 | "R 1 5606 | 16 | 0000 | MR | sus0r | 12 | 0001 | MR
.Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 38,562 12 | 0,000 H,Red (G10) 171355 | 16 | 0,000 H.Red (H10) 31.849 12 | 0001 H,Red (K10)
Is planlan daha agikir, 171232 | 12 | 0000 | "R 1 1750 | 16 [ 0000 | PRMY T p0esn | 12 | o0z | MREEID
Iﬁﬁ; Skof(‘g]n;;]l;;:fenkhgi saglanir. Disa g9331 | 12 | 0000 | "RYED N usiar | 16 | 0000 | TR 53083 | 12 | 0020 | TR
Kararlar daha kolay alnr. 76521 | 12 | o000 | "RUE | sgees | 16 | o00n | TRNM | s3816 | 12 | 0001 | MR
Farkh bakis agilar: ortaya gikar. 66,523 o | o000 | MRAEH | sieas | 12 | 0000 | TRAT 4 1m o | o000 | MReIEID
Verimlilik artar. 122002 | 12 | 0000 | "RCE | oss602 | 16 [ 0000 | TR | 40304 | 12 | 0000 | MREEID
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Cizelge 5.15 (devam). MY T nin Isletmeye Yararlar1 ve Olas1 Sakincalari ile ilgili Baz1 Yargilarin Onemlilik Derecesi ve Kurumsallagma

Yolunda Atilmasi1 Gereken Adimlarla ilgili Baz1 Yargilara Katilma Durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is Kurumsallasma Kurumsallasmanin Diren¢
Dagilimi(G) Diisiincesinin Noktalarinin Belirlenmesi(K)
Benimsenmesi(H)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
gi%lgé?llﬁlsahipleﬁ igin] Kontrol elden 16143 | 12 | 0000 | RACID | ge3s0 | 16 [ 0000 | PROMO | 55008 | 12 | 0001 | TeREIKIO
Kurumsallagma siirecinin maliyeti yiiksektir. | 1898 12 | 0,000 HiRed (G17) 66973 | 16 | 0,000 H,Red (H17) 5877 | 12 | 0,000 H,Red (K17)
Karar alma siireci uzar. 7208 | 12 | 0000 | "RE™ | 27766 | 16 | 0000 | "R | 49575 | 12 | 0000 | PREKI®)
Sistem yavaglar. s6648 | 12 | 0000 | "RYC™ | 91603 | 16 [ 0000 | "R | 51835 | 12 | 0000 | R
Tekrarlar artar. 48,733 | 12 | 0,000 HoRed (G20) 100,635 | 16 | 0,000 HoRed (H20) 43553 | 12 | 0,000 HoRed (120)
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 36,713 15 | 0001 H.Red (G21) 433647 | 20 | 0,000 H,Red (H21) 43,201 15 | 0,000 HoRed (K21)
Lﬂgﬁf:zt.mn [isletme sahibi] goziiyle aages | 12 | 0001 | "RED T 49082 | 16 | 0000 | PRM 10907 | 12 | 0587 Hokabul
MO“OK’“ bir is ortamu ortaya gikar. 23319 | 12 | o025 | "R | se600 | 16 | 0000 | "RME) | 5678 | 12 | 0328 Hokabul
ﬁ;&?ﬁlg?ﬁlrﬁlﬁﬁme Olgeginde kapsamlt | ) 515 | 15 | goor | RO | g1008 | 16 | 0000 | RNV 1 605 | 12 | 0010 | TRETEY
Cahsanlar hantallagr. 25856 | 12 | o011 | "R | gpa82 | 16 [ 0000 | "M | 14617 | 12 | o263 Hokabul
Asirt fonksiyonel bir yap: ortaya gikar. 19021 | 12 | ooee | oK 30582 | 16 | 0,015 | TReAHO o0 |12 | 0202 |
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H,Red (G1) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagilimin yeniden yapilmasiyla kontroli saglamanin
gerceklesecegi yargisina ¢ok katildiklart belirlenmistir.

H,Red (G2) = Kurumsallagmayla is boliimiinii saglamanin daha kolay olmasinin
organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmasiyla gerceklesecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (G3) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla Orgiitiin daha diizenli c¢alisacagi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (G4) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla kurumsallasmanin igletmenin
biiylimesini saglayacagi yargisina tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (GS) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla isletme ve islerin devamlilifinin olacagi yargisina
katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G6) = Kurumsallasmada organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol
edilmesi ve is dagilimmin yeniden yapilmasiyla isletme sahipleri ve ydneticilerinin
kendi isleri igin zaman bulacaklar1 yargisina katilimcilarin  gogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G7) = Kurumsallasmada organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol
edilmesi ve is dagilimimin yeniden yapilmasiyla isletme hedeflerine ulasmanin
kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (G8) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla hata yapma oraninin diisecegi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G9) = Organizasyon semasimin uyguhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina
katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G10) = Organizasyon semasmin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimimin yeniden yapilmasiyla yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi

yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklart belirlenmistir.
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H,Red (G11) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla is planlarinin daha agik olacagr yargisina
katilimcilarin cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (G12) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimimin yeniden yapilmasiyla yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve
disa agilimin kolaylasacag1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (G13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin organizasyon semasinin
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla olacagina
katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G14) = Farkli bakis ac¢ilarmin ortaya g¢ikacagi yargisinin oOrganizasyon
semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimimin yeniden yapilmasiyla
olacagina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklari belirlenmistir.

H,Red (G15) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin organizasyon semasinin
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla olacagina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (G17) = Kurumsallasmada maliyetin yiiksek olacagi yargisinin organizasyon
semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimimin yeniden yapilmasiyla ortaya
cikacagina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (G18) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla karar alma siireclerinin uzayaca@i yargisina
katilimcilarin ¢cogunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G19) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G20) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla tekrarlamalarin artacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (G21) = Organizasyon semasiin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla koordinasyon eksikliginin bas gosterecegi yargisina

katilimcilarin gogunlugunun ¢ok katildiklart belirlenmistir.
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HoRed (G22) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla islere patron goziiyle bakilamayacagi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

HoRed (G23) = Organizasyon semasinin uygunhlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla isletmede monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi
yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklarini soyledigi belirlenmistir.

H,Red (G24) = Organizasyon semasinin uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla isletme sahiplerinin isletme Olgeginde kapsamli
diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red(G25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun organizasyon semasinin uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla calisanlarin hantallasacagi
yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildig: belirlenmistir.

H,Red (H1) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
kontrolii saglamanin ger¢eklesecegi yargisina katilimeilarin ¢ogunun c¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (H2) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla is
boliimiinii saglamanin daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H3) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
orgiitin daha diizenli c¢alisacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H4) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun oncelikle kurumsallagsma diislincesinin
belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve
gbtiir hesabinin yapilmasiyla kurumsallagsmanin isletmenin bilylimesini saglayacagi
yargisina tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H5) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
isletme ve islerin devamliliginin olacagi yargisina katilimcilarin  ¢ogunlugunun

tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (H6) = Kurumsallasmada oncelikle kurumsallagsma diislincesinin belirlenmesi ve
iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin
yapilmasiyla isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklari
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (H7) = Kurumsallasmada oncelikle kurumsallasma diislincesinin belirlenmesi ve
ist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin
yapilmasiyla isletme hedeflerine ulagsmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H9) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
islerin ehil olanlarca yerine getirilece§i yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H10) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
yetki ve sorumluluk alanlarmmin daha acik olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H11) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla is
planlarinin daha acik olacagr yargismma katilimcilarin  ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H12) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa ag¢ilimin kolaylasacagi yargisina
katilimcilarin gok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin oncelikle kurumsallagma
diisiincesinin  belirlenmesi  ve {ist yOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla olacagina katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H14) = Farkli bakis acilarinin ortaya c¢ikacagr yargisinin Oncelikle
kurumsallagsma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla olacagina katilimcilarin

cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (H15) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (H16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin oOncelikle kurumsallasma
diisiincesinin  belirlenmesi  ve st yoOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla olacagina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H17) = Kurumsallagmada maliyetin yiiksek olacagi yargisinin Oncelikle
kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin  getiri ve gotiir hesabinin  yapilmasiyla ortaya c¢ikacagina
katilimcilarin gogunlugunun ¢ok katildiklart belirlenmistir.

H,Red (H18) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yénetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
karar alma siireclerinin uzayacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (H19) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin  ¢ogunlugunun c¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (H20) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
tekrarlamalarin  artacagi yargisina katilimcilarin - ¢ogunlugunun ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (H21) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist ynetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
koordinasyon eksikliginin bas gosterecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H22) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
islere patron goziiyle bakilamayacagi yargisina katilimecilarin ¢ogunlugunun ¢ok

katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (H23) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
isletmede monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H24) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
isletme sahiplerinin isletme Olceginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina
katilimcilarin tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red(H25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun oOncelikle kurumsallagsma diislincesinin
belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve
gotiir hesabinin yapilmasiyla calisanlarin  hantallasacagi yargisina katilimcilarin
cogunun c¢ok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H26) = Katilimcilarin ¢ogunun oncelikle kurumsallasma diisiincesinin
belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve
gotiir hesabinin yapilmasiyla asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (K1) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime acik olanlarla galisilmaya baslanmasiyla kontrolii saglamanin
gerceklesecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (K2) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak direng noktalar
belirlenmesi ve degisime acik olanlarla c¢alisilmaya baslanmasiyla is bolimiini
saglamanin daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K3) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalari
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla orgiitiin daha diizenli
calisacag yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildig1 belirlenmistir.
H,Red (K4) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallasma silireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla g¢alisiimaya
baslanmasiyla kurumsallagmanin isletmenin biiyiimesini saglayacagi yargisina tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (K5) = Kurumsallasma silireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla isletme ve islerin
devamliliginin olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari

belirlenmistir.
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H,Red (K6) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baglanmasiyla isletme sahipleri ve
yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K7) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K9) = Kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime acik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla islerin ehil olanlarca
yerine getirilecegi yargisina katilimeilarin gogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (K10) = Kurumsallagsma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla yetki ve sorumluluk
alanlarmin daha acik olacagi yargisina katilimecilarin ¢gogunun tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K11) = Kurumsallagsma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla is planlarinin daha
acik olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (K12) = Kurumsallagma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla yetki ve sorumluluk
denkliginin saglanmasinin ve disa agilimin kolaylagsacagi yargisina katilimcilarin ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin kurumsallagsma siireci en
tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla
calisilmaya baglanmasiyla olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (K14) = Farkli bakis a¢ilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin kurumsallagsma siireci
en tepeden baslatilarak direng noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla
calisilmaya baglanmasiyla olacagma katilimeilarin ¢ogunlugunun c¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (K15) = Kurumsallagma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla verimliligin artacagi

yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari belirlenmistir.
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H,Red (K16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin kurumsallasma siireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisiimaya
baslanmasiyla olacagina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (K17) = Kurumsallasmada maliyetin yiiksek olacagi yargisinin kurumsallagsma
siireci en tepeden baslatilarak direng noktalarmin belirlenmesi ve degisime acik
olanlarla c¢alisilmaya baslanmasiyla ortaya ¢ikacagia katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K18) = Kurumsallasma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla c¢alisilmaya baslanmasiyla karar alma
siireclerinin uzayacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunun ¢ok katildiklari belirlenmistir.
H,Red (K19) = Kurumsallagma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baglanmasiyla sistemin
yavaglayacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (K20) = Kurumsallagma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla tekrarlamalarin
artacag yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildig: belirlenmistir.

H,Red (K21) = Kurumsallagsma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K24) = Kurumsallasma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla isletme sahiplerinin
isletme Olceginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina katilimeilarin tamamen

katildiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.15. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olasi Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolunda atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden
Organize Edilmesi(L)

ISO 9000 Kapsaminda Plan ve
Programlarin Uygulanmasi(M)

Islevler Aras1 Onceliklerin
Belirlenmesi(N)

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Kontrolii saglamak kolaylar. 55209 | 16 | 0000 | HoRed(LD) 49528 16 | 0000 | HRedMD) | y5g50 | 12 | o000 | HeRed (N1
Is boliimii daha sagliklr isler. 50061 | 16 | 0,000 | HoRed(L2) 99,447 16 | 0000 | HoRedM2) 39,622 12 | 0000 | HeRed(N2)
Orgiit daha diizenli, sistemli galisir, 48431 | 12 | 0,000 | HeRed(L3) 45,986 12 | 0000 | HeRedM3) 26,700 9 | 0002 | HoRed(N3)
Isletmenin biiyiimesi saglanr. a1662 | 16 | 0000 | HoRed (L) 105,952 16 | 0000 | HoRed (M4) 42,926 12 | 0000 | HoRed (N4)
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 44,393 16 | 0000 | HoRed(L5) 232,440 16 0,000 H,Red (M5) 43.989 12 0,000 H,Red (N5)
g}:ﬁﬁ;??giﬁ giﬁ?eumler kendi 97,258 | 16 | 0,000 | HoRed (L6) 91,109 16 | 0000 | HoRed(M6) 34,047 12 | 0001 | HeRed(N6)
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylagr. 44353 | 16 | 0,000 | HoRed(L7) 137,192 16 | 0000 | HoRed(M7) 40,549 12 | 0000 | HoRed(N7)
Hata yapma oran diiser. 121,656 | 16 | 0,000 | H.Red8) 22,212 16 | 0136 | HoKabul 25720 | 12 | 0012 | HoRed (N§)
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 225320 | 16 | 0000 | HoRed(L9) 42,200 16 | 0000 | HoRed(M9) 34,399 12 | 0001 | HoRed(N9)
Yetki sorumluluk alanlan daha agrktir. 31477 | 16 | 0012 | HeRed (L10) 212,207 16 | 0000 | HRed(M10) | 37905 | 12 | o000 | HoRed (N10)
Is planlart daha agiktrr. 29,928 16 | 0,018 | HeRed (L11) 27,870 16 | 0,033 | HoRed(MI1) 24,510 12 | 0017 | HoRed (N1I)
;ﬁ;ﬁgg{:ﬁ;ﬁf%khgl saglanir. Disa 34686 | 16 | 0,004 | HoRed(L12) 42,516 16 | 0000 | HeRed(M12) | 34569 12 | 0000 | HeRed(N12)
Kararlar daha kolay almnr. 23974 | 16 | 0090 |  HoKabul 40,138 16 | 0001 | HRedMI3) | 35775 | 12 | o012 | HeRed(N13)
Farkl: bakis agilart ortaya gikar. 22778 | 12 | 0030 | HoRed(L14) 50,743 12 | o000 | HiRed (MI4) | 3356, 9 | 0000 | HoRed(N14)
Verimlilik artar. 52987 | 16 | 0oo7 | WRed(@15) | 569054 | 16 | o000 | HRed(M15) | 40805 | 10 | 0000 | HeRed (N15)
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Cizelge 5.15 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolunda

atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden
Organize Edilmesi(L)

1SO 9000 Kapsaminda Plan
ve Programlarin

Islevler Aras1 Onceliklerin
Belirlenmesi(N)

Uygulanmasi(M)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

[Isletme sahipleri i¢in] Kontrol elden
gidebilir. 63350 | 16 | 0000 | HeRed(L16) | 59970 | 16 | o000 | HeRed(M16) 40,751 12 | 0000 | HeRed (N16)
Kurumsallagma siirecinin maliyeti yiiksektir. 68.136 16 | 0000 | HeRed(L17) 48,293 16 | 0000 | HeRed (M17) 27,880 12 0,006 | HoRed (N17)
Karar alma siireci uzar. 83451 | 16 | 0000 | HoRed(L18) | 50590 | 16 | 0000 | HoRed(M18) | 59979 12| 0,003 | HeRed (NI8)
Sistem yavaslar. 56,164 | 16 | 0000 | HoRed(L19) | 59505 | 16 | po00 | HoRed(M19) 39,756 12 | 0000 | HoRed (N19)
Tekrarlar artar. 63072 | 16 | 0000 | HiRed(L20) | 73064 | 16 | 0000 | HoRed(M20) | 3517 12 | 0000 | HeRed(N20)
Koordinasyon eksikligi bas gsterir. 70196 | 20 | 0000 | HoRed(L2D) | 437079 | 20 | 0000 | HeRed(M21) | 39636 15 | 0001 | HeRed (N21)
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle
bakilmaz. 50182 | 16 | 0,000 | HeRed(L22) | 54585 | 16 | 0pop | HoRed(M22) | 55141 12 | 0005 | HeRed(N22)
Monoton bir is ortamt ortaya gikar. 25460 | 16 | 0,062 HoKabul 23390 | 16 | 0,104 HoKabul 19,172 12 | 0,084 HoKabul
Isletme sahipleri isletme 6l¢eginde kapsamli
diisiinmeyi birakirlar. 40,768 | 16 | 0001 | HoRed(L24) | 59606 | 16 | 0,000 | HeRed(M24) 23,948 12 | 0021 | HoRed(N24)
Calisanlar hantallastr. 40486 | 16 | o001 | MRed(25) | 49255 | 16 | 0000 | HeRedM25) | 25484 | 12 | 0,013 | HoRed (N25)
Asir1 fonksiyonel bir yap1 ortaya ¢ikar.

} 4 yaptoraya ¢ 79695 | 16 | 0000 | HoRed(L16) | 55550 | 16 | o000 | HeRed(M16) | 56073 12 | 0010 | HeRed(N16)
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H,Red (L1) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla kontrolii saglamanin gerceklesece§i yargisina katilimcilarin
cogunun c¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L2) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla is bdliimiinii saglamanin daha kolay olacagi yargisina
katilimeilarin gogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L3) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan ydneticilerin
kurulda yer almalariyla Orgiitin daha diizenli ¢alisacagi yargisina katilimcilarin
¢ogunlugunun tamamen katildig1 belirlenmistir.

H,Red (L4) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalartyla kurumsallasmanin isletmenin biiyiimesini saglayacagi yargisina
tamamen katildig: belirlenmistir.

H,Red (L5) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla isletme ve islerin devamliliginin olacagi yargisina katilimeilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L6) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalartyla isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman
bulacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (L7) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla isletme hedeflerine ulagsmanin kolaylasacagi yargisina
katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L9) = YoOnetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L10) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi yargisina
katilimcilarin cogunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L11) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla is planlarmnin daha agik olacagi yargisina katilimeilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L12) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan ydneticilerin
kurulda yer almalariyla yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa a¢ilimin

kolaylasacagi yargisina katilimeilarin ¢ok katildiklart belirlenmistir.
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H,Red (L14) = Farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin yonetim kurulunun
revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla olacagina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklari belirlenmistir.

H,Red (L15) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (LL16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi
ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla olacagina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L17) = Kurumsallasmada maliyetin yiliksek olacagi yargisinin yonetim
kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla
ortaya ¢ikacagina katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (L18) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla karar alma siireclerinin uzayacagi yargisina katilimcilarin
cogunun c¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L19) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalartyla sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin ¢gogunlugunun
cok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L20) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan ydneticilerin
kurulda yer almalariyla tekrarlamalarin artacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun
cok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (L21) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla koordinasyon eksikliginin bas gosterecegi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklari belirlenmistir.

H,Red (L22) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalartyla islere patron goziiyle bakilamayacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L24) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla isletme sahiplerinin igletme Ol¢eginde kapsamli diigiinmeyi
birakacaklar1 yargisina katilimcilarin tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red(L25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun yonetim kurulunun revize edilmesi ve
isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalartyla calisanlarin hantallasacagi

yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildigi belirlenmistir.
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H,Red (L.26) = Katilimcilarin ¢gogunun oncelikle yonetim kurulunun revize edilmesi ve
isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla asir1 fonksiyonel bir yapinin
ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok katildigi belirlenmistir.

Ho,Red (M1) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla kontrolii
saglamanin gerceklesecegi yargisina katilimcilarin - ¢ogunun ¢ok  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M2) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla is
boliimiinli saglamanin daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M3) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla Orgiitiin
daha diizenli ¢alisacag1 yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildigi
belirlenmistir.

H,Red (M4) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
kurumsallasmanin isletmenin biiylimesini saglayacagi yargisina tamamen katildigi
belirlenmistir.

H,Red (MS) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla igletme ve
islerin devamliliginin olacagi yargisina katilimcilarin - ¢cogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M6) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla isletme
sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢cin zaman bulacaklar1 yargisina katilimcilarin
¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M7) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla isletme
hedeflerine ulasmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M9) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla islerin ehil
olanlarca yerine getirilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

Ho,Red (M10) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla yetki ve
sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M11) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla is
planlarinin daha agik olacagi yargisima katilimcilarin  ¢ogunlugunun tamamen

katildiklar1 belirlenmistir.
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Ho,Red (M12) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla yetki ve
sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa a¢ilimin kolaylasacagl yargisina
katilimcilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (M13) = Kararlarin daha kolay alinacag yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan
ve programlarin uygulanmasiyla olacagma katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M14) = Farkli bakis acilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin ISO 9000 kapsaminda
plan ve programlarin uygulanmasiyla olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M15) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
verimliligin artacagr yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun cok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M17) = Kurumsallasmada maliyetin yiiksek olacagi yargisinin ISO 9000
kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla ortaya c¢ikacagina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M18) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla karar alma
stireclerinin uzayacag yargisina katilimcilarin gogunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (M19) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmastyla sistemin
yavaglayacag yargisina katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (M20) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
tekrarlamalarin  artacagi yargismma katilmecilarin - ¢ogunlugunun ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (M21) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
koordinasyon eksikliginin bas gosterecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M22) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla islere
patron goziiyle bakilamayacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M24) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla isletme
sahiplerinin isletme Olceginde kapsamli diisinmeyi birakacaklar1 yargisina

katilimcilarin tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red(M25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla c¢alisanlarin hantallagacagi yargisina katilimcilarin
cogunun cok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (M26) = Katilimcilarin ¢gogunun ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasiyla asir1 fonksiyonel bir yapmin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (N1) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler aras1 dnceliklerin belirlenmesiyle
kontrolii saglamanin kolaylasacagi yargisina katilimecilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (N2) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler aras1 dnceliklerin belirlenmesiyle
is boliimiinii saglamanin daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N3) = Kurumsallagsmaya niyetlenerek islevler aras1 6nceliklerin belirlenmesiyle
orgiitin daha diizenli calisacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (N4) = Kurumsallagsmaya niyetlenerek islevler aras1 6nceliklerin belirlenmesiyle
kurumsallagsmanin igletmenin biiyiimesini saglayacagi yargisina tamamen katildigi
belirlenmistir.

H,Red (N5) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler aras1 6nceliklerin belirlenmesiyle
isletme ve islerin devamliliginin olacagr yargisina katilimeilarin  ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N6) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler aras1 dnceliklerin belirlenmesiyle
isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklar1 yargisina
katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N7) = Kurumsallagsmaya niyetlenerek iglevler aras1 onceliklerin belirlenmesiyle
isletme hedeflerine ulagsmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N8) = Kurumsallagsmaya niyetlenerek islevler aras1 6nceliklerin belirlenmesiyle
hata yapma oraninin diisecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (N9) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler aras1 6nceliklerin belirlenmesiyle
islerin ehil olanlarca yerine getirilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok

katildiklar1 belirlenmisgtir.
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H,Red (N10) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle yetki ve sorumluluk alanlarimin daha agik olacagi yargisina
katilimcilarin cogunun tamamen katildiklart belirlenmistir.

H,Red (N11) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle is planlarinin daha agik olacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N12) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler aras1 Onceliklerin
belirlenmesiyle yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa acilimin
kolaylasacagi yargisina katilimeilarin ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (N13) = Kararlarin daha kolay alinacagr yargisinin kurumsallagsmaya
niyetlenerek islevler arasi oOnceliklerin belirlenmesiyle olacagina katilimcilarin
cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N14) = Farkli bakis agilarinin ortaya c¢ikacagi yargisinin kurumsallagsmaya
niyetlenerek islevler arast Onceliklerin belirlenmesiyle olacagina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N15) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N16) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin kurumsallasmaya niyetlenerek
islevler aras1 onceliklerin belirlenmesiyle olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N17) = Kurumsallasmada maliyetin yiliksek olacagi yargisinin
kurumsallasmaya niyetlenerek islevler arasi Onceliklerin belirlenmesiyle ortaya
cikacagina katilimcilarin cogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.

H,Red (N18) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle karar alma siireglerinin uzayacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N19) = Kurumsallasmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N20) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arasi Onceliklerin
belirlenmesiyle tekrarlamalarin artacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok

katildig1 belirlenmistir.

153



H,Red (N21) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle koordinasyon eksikliginin bas gOsterecegi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N22) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler arast Onceliklerin
belirlenmesiyle islere patron goéziiyle bakilamayacagi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N24) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler aras1 Onceliklerin
belirlenmesiyle isletme sahiplerinin isletme Olceginde kapsamli  disiinmeyi
birakacaklar1 yargisina katilimcilarin tamamen katildiklar: belirlenmistir.

Ho,Red(N25) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun kurumsallasmaya niyetlenerek islevler
aras1 Onceliklerin belirlenmesiyle calisanlarin hantallagsacagi yargisina katilimcilarin
cogunun c¢ok katildig1 belirlenmistir.

Ho,Red (N26) = Katilimcilarin ¢ogunun kurumsallagsmaya niyetlenerek islevler arasi
onceliklerin belirlenmesiyle asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢cok

katildig1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.15. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olasi Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallasma yolunda atilmasi

gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
= Isletmenin Giicii ve Stmirlarii Alman Kararlarin Igurullardan
= Bilmesi (O) Cikmasi(O)
8 Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD (0] Karar ]
E Kontrolii saglamak kolaylagir. 98721 1 0,000 H.Red (01) 152,837 16 0,000 H.Red (01)
& | Is bolimi daha saghikli isler. w016 | 12 | oo | PRed©2) v | 16 | oo | PReI©D
g Orgiit daha diizenli, sistemli ¢alisir. 96,564 9 0,000 H.Red (03) 210,458 i 0.000 H,Red (03)
% Isletmenin biiyiimesi saglanir. 206,032 1 0,000 H.Red (04) 180,009 16 0,000 H.Red (04)
; Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 68,135 2 | o000 H.Red (05) 154.142 16 0,000 H.Red (05)
T‘: Isletme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri i¢in zaman bulur. 90,495 12 0.000 H.Red (06) 154.808 16 0.000 H,Red (06)
g Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 106,416 2 | o000 H,Red (07) 78,146 " 0,000 H,Red (07)
ﬁ Hata yapma oran: diiser. 32,221 12 | 0,001 HoRed (O8) 20,148 16 0,214 Hokabul
Z* | Isler chil olanlarca yerine getirilir. 51239 1 0,000 H,Red (09) 107419 16 0,000 H.Red (09)
EE’ Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 152.745 1 0.000 H,Red (010) 97,026 16 0.000 H,Red (010)
f Is planlan daha agiktrr. 89,880 12 | opoo | MeRe©ID 214,621 16 | oooo | ‘R (?1 Y
;E Yetki/sorumluluk denkligi saglanir.Disa agilmak kolaylasir. 38,672 1 0,000 H.Red (012) 34793 16 0,004 H,Red (012)
; Kararlar daha kolay alinr. 67,005 B 0,000 H,Red (013) 220,503 16 0,000 H.Red (013)
> | Farkli bakis agilari ortaya gikar. 47,455 9 0,000 H,Red (014) 38,361 1 0,000 H,Red (014)
Verimlilik artar. 142,135 12 | 0,000 HiRed (O13) 200,995 16 o000 | eRe (019
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Cizelge 5.15 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi Sakincalari ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve kurumsallagsma yolunda

atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi Gereken Bazi Adimlar
g Isletmenin Giicii ve Simirlarim Alinan Kararlarin Kurullardan
E Bilmesi (O Cikmasi(O)
= Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Isletme sahipleri icin] Kontrol elden gidebilir. &
3 [Is pleri i¢in] g 37550 12 | 0000 | HoRed(016) 57.105 1% | 0000 H,Red (016)
- . . . . . . .
E Kurumsallagma siirecinin maliyeti yiiksektir. 43,611 12 0,000 H,Red (017) 25,053 16 0,069 H.Kabul
Karar alma siireci uzar. 0
% 47,902 12 | o000 | HeRed(O18) 50,897 16 | 0,000 H.Red (018)
> | Sistem yavaslar. N
g 39,836 12 | 0000 | H.Red(019) 56,240 16 | 0,000 H.Red (019)
—
= | Tekrarlar artar. R
s 40,303 12 | o000 | HeRed(020) 47,628 16 | 0,000 H.Red (020)
“ . - . e . N
- Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 37632 15 0,001 H,Red (021) 40141 2 0.005 H,Red (021)
5 , : , ,
» | Islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmaz. .
g yerep [is 1 gbzity 30,067 12 | 0003 | HoRed(022) 34,530 16 | 0,005 H.Red (022)
+ | Monoton bir is ortami ortaya cikar. ~~
= va g 31,021 12 | o002 | HeRed(023) 34,678 16 | 0,004 HoRed (023)
: Isletme sahipleri isletme dlgeginde kapsaml diisiinmeyi
‘= | birakirlar. 70,064 12 | 0000 | H.Red(024) 59,884 16 | 0,000 H.Red (024)
o
alisanlar hantallasir. ~~
E Galis ¥ 26,997 12 | ooog | HeRed(025) 34,515 16 | 0,005 HoRed (025)
Asir1 fonksiyonel bir yap1 ortaya cikar. “
g Y yapiortaya ¢ 35,826 12 | 0000 | HoRed(026) 33,480 16 | 0,006 H;Red (026)

156



H,Red (01) = Isletmenin giiciiniin ve sinirlarmin bilinmesiyle kontrolii saglamanin
kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢cogunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (02) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinm bilinmesiyle is boliimiinii saglamanin
daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin gogunlugunun ¢ok katildiklart belirlenmistir.
H,Red (03) = Isletmenin giiciiniin ve smnirlarinin bilinmesiyle orgiitiin daha diizenli
calisacag yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildig1 belirlenmistir.
H,Red (04) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle kurumsallasmanin
isletmenin biiylimesini saglayacagi yargisina tamamen katildigi belirlenmistir.

H,Red (O5) = lsletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle isletme ve islerin
devamliliginin olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (06) = Isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin bilinmesiyle isletme sahipleri ve
yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklar1 yargisina katilimcilarin ¢gogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O7) = Isletmenin giiciiniin ve simirlarmim bilinmesiyle isletme hedeflerine
ulasmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (08) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle hata yapma oranmin
diisecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (09) = isletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle islerin ehil olanlarca
yerine getirilecegi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun c¢ok katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (010) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinin bilinmesiyle yetki sorumluluk
alanlar1 daha ac¢ik olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (O11) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle is planlarinin daha agik
olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (012) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinin bilinmesiyle yetki ve sorumluluk
denkliginin saglanmasinin ve disa agilimin kolaylasacagi yargisina katilimecilarin ¢ok
katildiklar1 belirlenmisgtir.

H,Red (013) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin isletmenin giicliniin ve
sinirlariin bilinmesiyle olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar

belirlenmistir.
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H,Red (O14) = Farkl1 bakis agilarinin ortaya ¢ikacagi yargisinin isletmenin giiciiniin ve
sinirlarinin  bilinmesiyle olacagma katilimcilarin  ¢ogunlugunun c¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (0O15) = isletmenin giiciiniin ve sinirlarmin bilinmesiyle verimliligin artacagi
yargisina katilimcilarin gogunlugunun tamamen katildiklari belirlenmistir.

H,Red (016) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin isletmenin giiciiniin ve siirlarinin
bilinmesiyle olacagina katilimcilarin gogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (017) = Kurumsallasmada maliyetin yiliksek olacagi yargisinin isletmenin
giicliniin ve sinirlariin bilinmesiyle ortaya ¢ikacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (018) = Isletmenin giiciiniin ve sinirlarmin bilinmesiyle karar alma siireglerinin
uzayacag yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (019) = Isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin bilinmesiyle sistemin yavaslayacagi
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (020) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinin bilinmesiyle tekrarlamalarin artacag
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildig belirlenmistir.

H,Red (021) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinm bilinmesiyle koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (022) = Isletmenin giiciiniin ve sinirlarinin bilinmesiyle islere patron goziiyle
bakilamayacagi yargisina katilimcilarin ¢cogunlugunun ¢ok katildiklar belirlenmistir.
H,Red (023) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinm bilinmesiyle isletmede monoton bir
i ortaminin ortaya ¢ikacagl yargisina katilimcilarin ¢ogunun ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (024) = isletmenin giiciiniin ve smirlarmin bilinmesiyle isletme sahiplerinin
isletme Olceginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina katilimcilarin tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red(025) = Katilmcilarin g¢ogunlugunun isletmenin giicliniin ve smirlarinin
bilinmesiyle ¢alisanlarin hantallagsacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun c¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (026) = Katilimcilarin ¢gogunun isletmenin giiciiniin ve siirlarinin bilinmesiyle

asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacag yargisina ¢cok katildigi belirlenmistir.
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H,Red (O1) = Alman kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
kontrolii saglamanin kolaylasacag1i yargisina katilimcilarin  ¢ogunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (02) = Almnan kararlarin kurallardan gikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla is
boliimiinii saglamanin daha kolay olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (0O3) = Alinan kararlarim kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
Orgiitlin daha dilizenli ¢alisacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (O4) = Alman kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
kurumsallagsmanin isletmenin biiyiimesini saglayacagi yargisina katilimcilarin tamamen
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (O5) = Alman kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
isletme ve islerin devamliliginin olacagi yargisina katilimcilarin  ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (06) = Alman kararlarin kurallardan ¢ikmas1 ve kisisellikten uzak olmasiyla
isletme sahipleri ve yoneticilerinin kendi isleri i¢in zaman bulacaklari yargisina
katilimcilarin cogunlugunun tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (O7) = Alinan kararlarim kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
isletme hedeflerine ulagsmanin kolaylasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (09) = Alman kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
islerin ehil olanlarca yerine getirilece§i yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun c¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (010) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik olacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun
tamamen katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O11) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmas1 ve kisisellikten uzak olmasiyla is
planlarinin daha agik olacagr yargismma katilimcilarin  ¢ogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O12) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
yetki ve sorumluluk denkliginin saglanmasinin ve disa acilimin kolaylasacagi yargisina

katilimcilarin ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (O13) = Kararlarin daha kolay alinacagi yargisinin alinan kararlarin kurallardan
cikmasi ve kigisellikten uzak olmasiyla olacagina katilimcilarin gogunlugunun tamamen
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O14) = Farkli bakis acilarmin ortaya ¢ikacagi yargisimn alinan kararlarm
kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla olacagina katilimcilarin
cogunlugunun ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (O15) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
verimliligin artacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun tamamen katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (016) = Kontroliin elden gidecegi yargisinin alinan kararlarin kurallardan
cikmast ve kisisellikten uzak olmasiyla olacagina katilimcilarin ¢ogunlugunun cok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (018) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
karar alma siireclerinin uzayacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun c¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (019) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
sistemin yavaslayacagi yargisina katilimcilarin  ¢ogunlugunun ¢ok katildiklari
belirlenmistir.

H.,Red (020) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
tekrarlamalarin  artacagi yargisima katilmecilarin - ¢ogunlugunun ¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (021) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
koordinasyon eksikliginin bag gdsterecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun cok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (022) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
islere patron goziiyle bakilamayacagi yargisina katilimeilarin ¢ogunlugunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (023) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
isletmede monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi yargisina katilimceilarin ¢ogunun ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (024) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
isletme sahiplerinin isletme oOlg¢eginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 yargisina

katilimcilarin tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red(025) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve
kisisellikten uzak olmasiyla ¢alisanlarin hantallasacagi yargisina katilimcilarin ¢ogunun
cok katildig1 belirlenmistir.

H,Red (026) = Katilimcilarin gogunun alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve
kisisellikten uzak olmasiyla asir1 fonksiyonel bir yapinin ortaya ¢ikacagi yargisina ¢cok

katildig1 belirlenmistir.

5.8. ISLETMENIN KURUMSALLASMASI VE MYT’NIN
KULLANILMASINDA KARSILASILAN ENGELLER iLE ILGILI BAZI
YARGILARIN ONEMLILIK DERECESIi VE KURUMSALLASMA
YOLUNDAKiI ATILMASI GEREKEN ADIMLARLA ILGILI BAZI
YARGILARA KATILMA DURUMU

Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili
parametreleri ile kurumsallasma yolunda atilmasi gereken adimlar arasindaki iliskiyi

arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 5.16’da verilmistir.
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Cizelge 5.16. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve

kurumsallasma yolundaki atilmas: gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazisi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar
Personele karsi giiven eksikligi, 33305 | 4 | o000 | HRed(AD) | o550 | 4 | oooo | HoRed(BD) | 47633 | 4 | goo1 | HeRed (CD)
Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya
bagli olmasi, isletme sahiplerinin iknasinin
¢ H,Red (A2) H.Red (B2) H.Kabul
gli¢ olmast, 24,159 4 | 0,000 20,30 4 | 0,000 6,497 4 | 0,165
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri
siirekli kontrol istegi, yetki devrine 22251 4 0,000 H,Red (A3) 12,693 4 0,013 H,Red (B3) 15,406 4 0,004 H,Red (C3)
yanasmamalari
Kurumsallagsmaya yo6nelik inancin
olmamasi, kurumsallagmanin tepe yonetimi
; : H,Red (A4) H,Red (B4) H,Red (C4)
tarafindan benimsenmemesi 12,843 4 | 0012 12,555 4 | 0014 19418 | 4 | 0,001
Profesyonellere miidahale, 6.483 4 | 0166 HoKabul 7,913 4 | 0095 H.Kabul 14522 | 4 | 0006 | HoRed(C5)
Denetimin elden gidecegi korkusu
g & ’ 5,134 4 | 0274 HoKabul 5,654 4 | 0227 HoKabul 13548 | 4 | 0009 | HoRed(C6)
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli
gormeleri, 12682 | 4 | 0013 | HRed (A7) | 7054 4 | 0135 | HoKabul 10201 | 4 | 0037 | HeRed(CT)
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Cizelge 5.16 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi yargilara Katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Misyon Yazsi(A) Vizyon Yazisi(B) MYT Uygulama(C)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi, 9,710 4 | 0046 | HoRed(A3) 4132 4 | 0388 | HoKabul 6,112 4 0,191 HKabul
Personel bulma sikintisi,
15,369 4 | 0004 | HoRed(A9) 8,434 4 | o077 | HoKabul 6,611 4 | 0,158 HoKabul
Kusaklar arasi catismalar.

3 ats ’ 5,895 4 | 0207 HoKabul 4,624 4 | 0,328 | HoKabul 7,491 4 | 0112 HoKabul
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 7871 4 0.096 H.Kabul 6.805 4 0.147 | HoKabul 12.288 4 0015 | HoRed (C11)
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi

Y g &b 9,680 4 | 0046 | HoRed(A12) 4,559 4 | 0336 | HoKabul 8,238 4 | 0,083 HoKabul
Yeniliklerden korkma

6,599 4 | 0159 HoKabul 3,630 4 | 0458 | HoKabul 8,747 4 | 0,068 HoKabul

Bilgi eksikligi 8,414 4 | 0,078 HoKabul 5,910 4 | 0206 | HoKabul 7,210 4 | 0125 HoKabul
Kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kayb1
olarak goriilmesi 15,060 5 | 0010 | HeRed(AlS) 8,463 5 | 0132 | HeKabul | 7459 5 | 0209 HoKabul
Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1
gerektirmedigine inanilmasi 10,494 4 | 0033 | HoRed(Al6) 4,862 4 | 0302 | HoKabul 9,776 4 | 0044 | HoRed(C16)
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danismanlik hizmetinin 3.225 4 | 0521 H.Kabul 3477 4 | 0481 | HoKabul 14,088 4 0,007 | HoRed (C17)
verilmemesi
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H,Red (A1) = Tim katilimcilarin g¢ogunluguna gore (isletmede misyon yazisi
olan/olmayan) personele kars1 giiven eksikliginin kurumsallasmaya engel olduguna ¢ok
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (A2) = Tim katilimcilarin g¢ogunluguna gore (isletmede misyon yazisi
olan/olmayan) yoneticilerin eski disiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin kurumsallasmaya engel olduguna c¢ok katildigi
belirlenmistir.

H,Red (A3) = Isletmede misyon yazisi olmayan katilimcilardan gogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen isletme sahiplerinin igletmeyi ve isleri siirekli
kontrol istegi ve yetki devrine yanagsmamalar1 yargisina tamamen katildig1 belirlenirken,
misyon yazisi olanlarin bu yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (A4) = Isletmede misyon yazist olmayan katilimcilardan gogunun
kurumsallasmaya engel olarak goriilen kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi ve
kurumsallasmanin tepe yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisina tamamen
katildig1 belirlenirken, misyon yazisi olanlar1 bu yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (A7) = Tim katilimcilarin g¢ogunluguna gore (isletmede misyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallasmaya engel olarak goriilen isletme Sahip ve yoneticilerin
kendilerini yeterli gormeleri yargisina ¢ok katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (A8) = Tim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede misyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallagmaya engel olarak goriilen mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok
zaman almasi ve parasal kaynak gerektirmesi yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (A9) = Isletmede misyon yazis1i olmayan katilimcilardan g¢ogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen personel bulma sikintis1 yargisina tamamen
katildig1 belirlenirken, misyon yazisi olanlarin bu yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (A12) = Iisletmede misyon yazisi olmayan katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallasmaya engel olarak goriilen otokritik yonetim tarzinin egemenligi yargisina
tamamen katildig1 belirlenirken, misyon yazisi olanlarin bu yargiya c¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (A15) = Isletmede misyon yazist olmayan katihimcilardan ¢ogunun
kurumsallasmaya engel olarak goriilen kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kaybi
olarak goriilmesi yargisina tamamen katildigi belirlenirken, misyon yazisi olanlarin bu

yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (A16) = Tim katilimcilarin c¢ogunluguna gore (isletmede misyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallasmaya engel olarak goriilen isletme Dbiiytlikligliniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasi yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (B1) = Tim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede vizyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallagsmaya engel olarak goriillen personele karsi giiven eksikligi
yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (B2) = Tiim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede vizyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallagmaya engel olarak goriilen yoneticilerin eski diisiincelere siki
sikiya baglt olmasi, isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi yargisina ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (B3) = Tiim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede vizyon yazisi
olan/olmayan) kurumsallagsmaya engel olarak goriilen isletme sahiplerinin isletmeyi ve
isleri siirekli kontrol istegi, yetki devrine yanagmamalari yargisina ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (B4) = Isletmede vizyon vyazis1 olmayan katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallasmaya engel olarak goriilen Kurumsallasmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallasmanin tepe yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisina tamamen
katildig1 belirlenirken, vizyon yazisi olanlarin bu yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (C1) = Tim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede MYT’nin
uygulandigi/uygulanmadigl) kurumsallasmaya engel olarak goriilen personele karsi
giiven eksikligi yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C3) = isletmede MYT nin uygulanmadigini sdyleyen katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallasmaya engel olarak goriilen isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli
kontrol istegi, yetki devrine yanasmamalar1 yargisina tamamen katildig1 belirlenirken,
MY T’ nin uygulandigin1 sdyleyenlerin bu yargiya ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C4) = Isletmede MYT nin uygulanmadigimi sdyleyen katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen kurumsallasmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallasmanin tepe yoOnetimi tarafindan benimsenmemesi yargisina tamamen
katildig1 belirlenirken, MY T nin uygulandigini sdyleyenlerin bu yargiya ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C5) = Isletmede MYT nin uygulanmadigin1 sdyleyen katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen profesyonellere miidahale edilmesi yargisina
tamamen katildig1 belirlenirken, MY T nin uygulandigini sdyleyenlerin bu yargiya ¢ok

katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (C6) = isletmede MYT’nin uygulanmadigini sdyleyen katilimcilardan ¢ogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen denetimin elden gidecegi korkusu yargisina
tamamen katildig1 belirlenirken, MY T’ nin uygulandigini sdyleyenlerin bu yargiya ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C7) = Tim katimcilarin c¢ogunluguna gore (isletmede MYT’nin
uygulandigi/uygulanmadigi) kurumsallasmaya engel olarak goriilen isletme sahip ve
yoneticilerin kendilerini yeterli gérmeleri yargisina ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (C11) = isletmede MY T nin uygulanmadigimi sdyleyen katilimcilardan gogunun
kurumsallagsmaya engel olarak goriilen aile iligkilerinin baskin olmas1 yargisina
tamamen katildig1 belirlenirken, MY T’ nin uygulandigini1 sdyleyenlerin bu yargiya ¢ok
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (C16) = Tim katilimcilarin ¢ogunluguna gore (isletmede MYT’nin
uygulandigi/uygulanmadigl)  kurumsallagsmaya engel olarak goriilen isletme
bliytikliigliniin kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasi yargisina ¢ok katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (C17) = Tim katillmcilarin c¢ogunluguna gore (isletmede MYT’nin
uygulandigi/uygulanmadigl) kurumsallasmaya engel olarak gorilen KOBI’lere
kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin verilmemesi

yargisina tamamen katildiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.16. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve

kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas1 ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Sosyal insanlarin Yonetimi paylasma
Saglanmasi(D) yetkilendirilmesi(E) diisiincesi(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
i ikligi H,Red (D1 H,Red (E1 H,Red (F1
Personcle kars1 giiven eksikligi 117,052 | 16 | 0,000 PY 1 g7253 | 16 | 0000 ED | 67354 | 16 | 0000 @D
dneticileri i diisii 5 H,Red (D2 H,Red (E2 H,Red (F2
Yonetlcherm eski d.usul?cgle.re siki 51k1}./.a bagl 75.995 16 | 0000 (D2) 89216 16 | 0000 (E2) 69,670 16 | 0,000 (¥2)
olmasi, isletme sahiplerinin iknasinin gii¢
olmasi,
i i Inin 1 i i 1si 1 H,Red (D3 H,Red (E3 H,Red (F3
Isletme .sahlvp.lermlr.l 1$letmeyl ve igleri stirekli 47215 16 | 0,000 (D3) 58,069 16 | 0,000 (E3) 57571 16 | 0000 (F3)
kontrol istegi, yetki devrine yanasmamalari
onelik i H,Red (D4 H,Red (E4 H,Red (F4
Kurumsallagmaya yonehlf inancin olmamasi, 30,015 16 | 0,018 (D4) 44,936 16 | 0000 (E4) 35,792 16 | 0,003 (F4)
kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmemesi
i H,Red (D5 H.Red (E5 H,Red (F5
Profesyonellere miidahale, 36,102 | 16 | 0,003 P91 39788 | 16 | 0001 | 47730 | 16 | 0000 ()
imi i 5i H,Red (D6 H,Red (E6 H,Red (F6
Denetimin elden gidecegi korkusu, 45314 | 16 | 0,000 ®9 1 o2 | 16 | 0000 ®9 1 39300 | 16 | 0001 o
i neticileri ilerini i H,Red (D7 H,Red (E7 H,Red (F7
zgilrlrll)eileerffonetlcﬂerm kendilerini yeterli 35.254 16 | 0,004 D7) 48,410 16 | 0,000 (E7) 68.403 16 | 0000 (¥7)
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Cizelge 5.16 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi yargilara Katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas: ve MYT’nin Kullamilmasinda

Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Uygun IK’nin Saglanmasi(D)

Sosyal insanlarin

Yonetimi paylasma

yetkilendirilmesi(E) diisiincesi(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok
zaman almasi ve parasal kaynak 35,353 16 0,004 H,Red (D8) 40,825 16 0,001 H,Red (E8) 46,461 16 0,000 H,Red (F8)
gerektirmesi,
Personel bulma sikintis, 20,043 16 | 0024 | HoRed(D9) 57,693 16 | 0000 | HoRed(E9) 50,396 16 | 0000 | HoRed(F9)
Kusaklar arasi catismalar,
¥ cats 21,128 16 | 0174 HoKabul 32,839 16 | 0,008 | HoRed(E10) 49,193 16 | o000 | HoRed(F10)
Aile iligkilerinin baskin olmas, 19463 | 16 | 0245 HoKabul 65,817 16 | 0000 | HoRed(ELD) | 497g¢ 16 | 0000 | HoRed(F1l)
Otokritik yonetim tarzinin
A H.Kabul H,Red (E12 H.Red (F12
egemenligi, 25604 | 16 | 0,060 abu 56851 | 16 | 0,000 ed(E12) | 44257 | 16 | 0,000 ed (F12)
Yeniliklerden korkma
42,156 16 | 0000 | HoRed(D13) 54,750 16 | 0000 | HoRed(E13) 33,272 16 | 0007 | HoRed(F13)
Bilgi eksikligi 20,707 16 | 0190 HoKabul 41,118 16 | 0001 | HoRed(E14) 34,858 16 | 0004 | HoRed(F14)
Kurumsallagmayla ilgili islemlerin
vakit kaybi olarak gdriilmesi 40777 | 20 | 0004 | HRed(D1S) | 4594 | 0 | goo1 | HRed(®15) | 39533 | 50 | 000 | HeRed(F15)
Isletme biiyiikliigiiniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine 38.778 16 | 0001 | HoRed (D16) 32569 16 | 000g | HoRed (E16) 41.900 16 | 0000 | HoRed (F16)
inanilmasi
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danismanlik 35,133 16 | 0004 | HoRed(D17) 43,984 16 | 0000 | HoRed (E17) 43.997 16 | 0000 | HoRed (F17)
hizmetinin verilmemesi
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H,Red (D1) = Katilimcilarin ¢ogunlugunun uygun insan kaynaklarin saglanmasiyla
personele karsi giiven eksikliginin sona erecegi yargisina ¢ok katildig: belirlenmistir.
H,Red (D2) = Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gli¢ olmasinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla
giderilecegi yargisina katilimcilarin gogunun katildigi belirlenmistir.

H.,Red (D3) = isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla degisecegi
yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (D4) = Kurumsallasmaya yonelik inancin olmamasi ve kurumsallasmanin tepe
yonetimi  tarafindan benimsenmemesi yargisinin  uygun insan kaynaklarinin
saglanmasiyla diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (D5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin uygun insan kaynaklarimin
saglanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklar:
belirlenmistir.

H,Red (D6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun uygun insan kaynaklarinin
saglanmasiyla giderilecegi  goriisiine katilimcilarin  ¢ogunlugunun  katildiklari
belirlenmistir.

Ho,Red (D7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gérmelerinin uygun insan
kaynaklarinin saglanmasiyla giderilecegi goriisine katilimcilarin - ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D8) = Mevcut yapiy1r degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin gogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (D9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin uygun insan kaynaklariin
saglanmasiyla giderilecegi  goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (D13) = Uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla yeniliklerden korkmanin
astlacagina katilimcilarin gogunlugunun katildiklari belirlenmistir.

H,Red (D15) = Kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (D16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallagmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimeilarin

cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (D17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin uygun insan kaynaklarinin saglanmasiyla
giderilecegi goriisline katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H.Red (E1) = Sosyal yonii giiclii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle
personele karsi giiven eksikliginin sona erecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (E2) = Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin Sosyal yonii giiclii insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmesiyle  giderilecegi  yargisina  katilimecilarin =~ ¢ogunun  katildigi
belirlenmistir.

H.,Red (E3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanagmamalarinin Sosyal yonii gii¢cli insanlarin istthdam edilmesi ve
yetkilendirilmesiyle degisecegi yargisina katilimcilarin ~ ¢ogunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E4) = Kurumsallagsmaya y6nelik inancin olmamasi ve kurumsallasmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin sosyal yonii gliglii insanlarin istthdam
edilmesi ve yetkilendirilmesiyle diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin sosyal yoni giigli
insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun sosyal yonii giiclii insanlarin
istihdam edilmesi ve vyetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri sosyal yoni giiclii
insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin  sosyal yonii giicli insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin  ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam
edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin g¢ogunlugunun

katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (E10) = Kusaklar arasi ¢atismalarin sosyal yonii giiglii insanlarin istihdam
edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E11) = Aile iliskilerinin baskin olmasi yargisinin sosyal yonii giiclii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimeilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin sosyal yonii giiclii insanlarin
istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (E13) = Sosyal yonii gii¢lii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle
yeniliklerden korkmanin asilacagima katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (E14) = Sosyal yonii gii¢lii insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle
bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (E15) = Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin sosyal yonii giiclii insanlarin istthdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle
giderilecegine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (E16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin sosyal yonii giiglii insanlarin istihdam edilmesi ve yetkilendirilmesiyle
giderilecegine katilimeilarin ¢cogunlugunun katildiklar belirlenmistir.

H,Red (E17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin sosyal yonii giiglii insanlarin istihdam edilmesi ve
yetkilendirilmesiyle  giderilecegine  katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (F1) = Isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla personele karsi giiven eksikliginin sona erecegi
yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun katildigi belirlenmistir.

H,Red (F2) = Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gli¢ olmasinin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki
kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegi yargisina

katilimcilarin cogunun katildig: belirlenmistir.
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H,Red (F3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin isletmede yoOnetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla degisecegi yargisina
katilimcilarin cogunun katildiklari belirlenmistir.

H,Red (F4) = Kurumsallagsmaya yoOnelik inancin olmamasi ve kurumsallagsmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin isletmede yonetimin paylasilarak bir
sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla diizelecegine
katilimcilarin gogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (F5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin isletmede yonetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla
giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar belirlenmistir.

H,Red (F6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun igletmede yonetimin paylasilarak
bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegi
goriistine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (F7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri isletmede yonetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla
giderilecegi goriisiine katilimcilarin gogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (F8) = Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin isletmede yonetimin paylasilarak bir
sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegi
goriisiine katilimeilarin ¢ogunlugunun katildiklart belirlenmistir.

H,Red (F10) = Kusaklar arasi ¢atigmalarin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki
kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilece§i goriisiine
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar belirlenmistir.

H,Red (F11) = Aile iliskilerinin baskin olmasi yargisinin isletmede yonetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla
giderilecegi goriisline katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (F12) = Otokritik yoOnetim tarzinin egemenliginin isletmede yOnetimin
paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla

giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (F13) = Isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin  kadroya katilmasiyla  yeniliklerden korkmanin  asilacagina
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F14) = Isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F15) = Kurumsallasmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak gd&riilmesi
yargisinin igletmede yonetimin paylagilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (F16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin igletmede yonetimin paylagilarak bir sonraki kusagin yetistirilmesi ve
profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (F17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin isletmede yonetimin paylasilarak bir sonraki kusagin
yetistirilmesi ve profesyonellerin kadroya katilmasiyla giderilecegine katilimcilarin

cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.16. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve

kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas: ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is

Dagilimi(G)

Kurumsallasma
Diisiincesinin
Benimsenmesi(H)

Kurumsallasmanin Direng

Noktalarinin
Belirlenmesi(K)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

Personele karst giiven eksikligi 31,114 | 12 | 0002 | HeRed(Gl) | 35933 | 16 | 0003 | HeRed(MD) | 56040 | 12 | 0011 | HeRed (K1)
o i, | sy | | i | W) | o | o | | n0 | s | 1| oo | neo
gﬁiﬁ‘f f;ggle;?ﬁ éilsﬁﬁzy;a‘;z;izﬁ;?:lk . 53343 | 12 | 0000 | HeRed(G3) | 39567 | 16 | o001 | HoRed(H3) | 43764 | 12 | 0000 | HeRed (K3)
Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi,

kurumsallagsmanin tepe y6netimi tarafindan 60,397 12 | 0,000 | HoRed (G4 | 41075 16 | 0001 | HoRed(H4) | 53545 12 | 0001 | HoRed (K4)
benimsenmemesi

Profesyonellere miidahale, 32016 | 12 | 0001 | HiRed(GS) | 53570 | 16 | 0000 | HiRed(HS) | 35703 | 17 | ppo1 | HeRed (KS)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 37,703 | 12 | 0000 | HeRed(G6) | 9555 | 16 | 0,019 | HoRed(H6) | 33365 | 15 | gop1 | HeRed (K6)
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli 20384 | 12 | 0060 | HeKabul | 37487 | 16 | 0002 | H,Red (H7) | 30,080 | 12 | 0003 | H,Red (K7)

gormeleri,

Cizelge 5.16 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz: yargilarin 6nemlilik derecesi
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ve kurumsallagsma yolundaki atilmasi: gereken adimlarla ilgili bazi yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas: ve MYT’nin Kullamilmasinda

Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi Gereken Bazi Adimlar

Organizasyon Semasi ve Is Kurumsallasma Kurumsallasmanin Direng¢
Dagilimi(G) Diisiincesinin Noktalarinin Belirlenmesi(K)
Benimsenmesi(H)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok
zaman almas1 ve parasal kaynak 34524 | 12 | o001 | MeRed(G8) | 26585 | 16 | 0046 | HeRed(M8) | 44814 | 1p | gopo | HoRed (K8)
gerektirmesi,
Personel bulma sikintisy, 31,754 | 12 | 0002 | HeRed(G9) 37164 | 16 | 0,002 | HeRed (H9) 23422 | 12 | 0024 | HoRed (K9)
Kusaklar aras: ¢afigmalar, 30,819 12 | 0002 | HRed(G10) | 59108 | 16 | 0000 | HoRed (H10) 33877 | 12 | 0001 | HoRed (K10)
Aile iligkilerinin baskin olmasi, 21,616 12 | 0042 | HRed(GID) | 55350 | 16 | 0000 | HoRed (HID 27713 | 12 | 0006 | HoRed (K11
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, |, ocq 12 | 0000 | HRed(G12) | 40709 | 16 | 0001 | HoRed (H12) | 43390 | 1o | 0000 | HoRed (K12)
Yeniliklerden korkma 31,785 12 | 0001 | HRed(GI3) | 49880 | 16 | 0,000 | HoRed (H13) 20,404 12| 0,060 HoKabul
Bilgi eksikligi 79505 | 12 | o000 | HRed(Gld) | 49758 | 16 | 0000 | HoRed (HI4) | 31759 | 1p | ooz | HiRed (K14)
Kurumsallagmayla ilgili islemlerin
vakit kaybi olarak goriilmesi 28778 | 15 | 0017 | HoRed(GIS) | 98793 | 30 | o092 |  HoKabul 24615 | 15 | 0,055 HoKabul
Isletme biiyiikliigiiniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine 25 255 12 0014 H,Red (G16) 27746 16 | 0034 | HoRed (H16) 23,561 12 | 0023 | HoRed (K16)
inanilmasi
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danlsmanhk H.Red (G] 7) H,Red (H17) H.Kabul
hizmetinin verilmemesi 29,450 12 | 0003 50616 | 16 | 0,000 18245 | 12 | 0,108
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H.Red (G1) = Organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmastyla personele karsi giiven eksikliginin sona erecegi yargisina katilimcilarin
cogunlugunun katildig: belirlenmistir.

H,Red (G2) = Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagiliminin yeniden yapilmasiyla giderilecegi yargisina katilimcilarin ¢gogunun katildigi
belirlenmistir.

H,Red (G3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla degisecegi yargisina katilimcilarin  ¢ogunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G4) = Kurumsallagsmaya yo6nelik inancin olmamasi ve kurumsallagmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol
edilmesi ve 1§ dagiliminin yeniden yapilmasiyla diizelecegine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

HoRed (G5) = Profesyonellere miidehalenin kurumsallagmaya engel oldugu yargisinin
organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla
diizelecegine katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun organizasyon uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin
yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (G9) = Personel bulma sikintist yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol
edilmesi ve is dagilimmin yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (10) = Kusaklar aras1 c¢atigmalarin oldugu yargisinin organizasyon
uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagilimimin yeniden yapilmasiyla giderilecegi
goriistine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklart belirlenmistir.

H,Red (G11) = Aile iligkilerinin baskin olmas1 yargisinin organizasyon uygunlugunun
kontrol edilmesi ve is dagilimmin yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisiine

katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (G12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin organizasyon uygunlugunun
kontrol edilmesi ve i3 dagiliminin yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G13) = Organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmasiyla yeniliklerden korkmanin asilacagina katilimeilarin  ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (G14) = Organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmasiyla bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (G15) = Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmasiyla giderilecegine katilimcilarin gogunlugunun katildiklari belirlenmistir.
H,Red (G16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is dagiliminin yeniden
yapilmasiyla giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (G17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin organizasyon uygunlugunun kontrol edilmesi ve is
dagilimmin yeniden yapilmasiyla giderilecegi goriisline katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H1) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
personele kars1 giiven eksikliginin sona erecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildig1 belirlenmistir.

H,Red (H2) = Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin 6ncelikle kurumsallagma diistincesinin belirlenmesi
ve list yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve gotiir
hesabinin yapilmasiyla giderilecegi yargisina katilimcilarin = ¢ogunun  katildigi
belirlenmistir.

H,Red (H3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanagsmamalarinin Oncelikle kurumsallagsma diislincesinin belirlenmesi ve {ist
yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagmanin getiri ve gotiir hesabinin

yapilmasiyla degisecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildiklari belirlenmistir.
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H,Red (H4) = Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi ve kurumsallagsmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin oncelikle kurumsallagsma diislincesinin
belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve
gotlir hesabinin yapilmasiyla diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (H5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin 6ncelikle kurumsallagma
diisiincesinin  belirlenmesi  ve {ist yoOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallagmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar belirlenmistir.

H,Red (H6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun oncelikle kurumsallagma
diisiincesinin  belirlenmesi  ve {ist yoOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallagmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklari belirlenmistir.

H,Red (H7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri Oncelikle
kurumsallagsma diisiincesinin belirlenmesi ve list yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallagmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve {ist
yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagmanin getiri ve gotlir hesabinin
yapilmasiyla  giderilecegi  gorlisiine katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (H9) = Personel bulma sikintis1 yargisimin oOncelikle kurumsallagsma
diisiincesinin  belirlenmesi ve {ist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H10) = Kusaklar arasi ¢atismalarin oOncelikle kurumsallagsma diislincesinin
belirlenmesi ve iist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve
gotiir hesabinin  yapilmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin - ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H11) = Aile iligkilerinin baskin olmasi yargisinin oncelikle kurumsallagsma
diisiincesinin  belirlenmesi ve {ist yonetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisiine

katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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Ho,Red (H12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin Oncelikle kurumsallagma
diisiincesinin  belirlenmesi  ve {ist yOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada
kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla giderilecegi goriisline
katilimcilarin gogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (H13) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
yeniliklerden korkmanin asilacagima katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (H14) = Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin
ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallagsmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin gogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (H16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin Oncelikle kurumsallasma diisiincesinin belirlenmesi ve iist yonetimin ikna
edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve gotiir hesabinin yapilmasiyla
giderilecegine katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H17) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danismanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin ncelikle kurumsallasma diislincesinin belirlenmesi
ve list yOnetimin ikna edilmesi, daha sonrada kurumsallasmanin getiri ve gotiir
hesabinin  yapilmasiyla giderilecegine katilimcilarin = ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K1) = Kurumsallagsma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime ac¢ik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla personele karsi giiven
eksikliginin sona erecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunlugunun katildigi belirlenmistir.
H,Red (K2) = Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin kurumsallagma siireci en tepeden baslatilarak
direng noktalariin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla
giderilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildig: belirlenmistir.

H,Red (K3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin kurumsallasma siireci en tepeden baslatilarak direng
noktalarinin belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla

degisecegi yargisina katilimcilarin ¢cogunun katildiklari belirlenmistir.
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H,Red (K4) = Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi ve kurumsallagsmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargismin kurumsallagsma siireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla calisilmaya
baslanmasiyla diizelecegine katilimcilarin cogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (K5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin kurumsallasma stireci en
tepeden baglatilarak diren¢g noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla
calisiimaya baglanmasiyla giderilecegi  goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun kurumsallagsma siireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve de§isime agik olanlarla calisiimaya
baslanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin -~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri kurumsallagma siireci
en tepeden baslatilarak direng noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla
calisiimaya basglanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K8) = Mevcut yapry1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin kurumsallagsma siireci en tepeden baslatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime agik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin gogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (K9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin kurumsallagma siireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve de§isime agik olanlarla calisiimaya
baslanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin -~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (K10) = Kusaklar arasi1 catigmalarin kurumsallagma siireci en tepeden
baslatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve de§isime agik olanlarla calisiimaya
baslanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklari
belirlenmistir.

H,Red (K11) = Aile iligkilerinin baskin olmasi yargisinin kurumsallagma siireci en
tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi ve degisime acik olanlarla
calisilmaya baslanmasiyla giderilecegi  goriisiine katilimcilarin - ¢ogunlugunun

katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (K12) = Otokritik yOnetim tarzinin egemenliginin kurumsallagsma siireci en
tepeden baglatilarak diren¢g noktalarmin belirlenmesi ve degisime acgik olanlarla
calisilmaya baslanmasiyla giderilecegi  goriisiine katilimcilarin = ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K14) = Kurumsallasma siireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin
belirlenmesi ve degisime acik olanlarla ¢alisilmaya baslanmasiyla bilgi eksikliginin
giderilecegine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (K16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin kurumsallagma stireci en tepeden baglatilarak diren¢ noktalarinin belirlenmesi
ve degisime acgik olanlarla calisilmaya baslanmasiyla giderilecegine katilimecilarin

cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.16. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve

kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas: ve MYT’nin

Kullanilmasinda Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden

ISO 9000 Kapsaminda Plan ve

Islevler Aras1 Onceliklerin

Organize Edilmesi(L) Programlarin Belirlenmesi(N)
Uygulanmasi(M)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Personele kars1 giiven eksikligi,
£ £ 70,962 16 | 0000 | HoRed(LD) 20851 | 16 | 0019 | HoRed(MI) 16,952 12 | 0151 | HoKabul
Yoneticilerin eski diistincelere siki sikiya
bagli olmasi, igletme sahiplerinin 53,680 16 | 0000 | HoRed(L2) 21,829 16 | 0,149 H.Kabul 16,021 12 | 0190 HoKabul
iknasinin gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri
suirekli kontrol istegi, yetki devrine 43,486 16 0,000 HoRed (L3) 57,571 16 0,000 HoRed (M3) 27,398 12 0,007 HoRed (N3)
yanagmamalari
Kurumsallagsmaya yonelik inancin
olmamast, kurumsallasmanin tepe 27529 | 16 | 0036 | HeRed (L) 34554 | 16| 0005 | HRedM4) | 45513 | 1p | gop | HoKabul
yonetimi tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahal
ofesyonellere midahale, 20656 | 16 | 0192 | HoKabul 37467 | 16| 0002 | HRedMS) | 99435 | 1p | 0,003 | HoRed (N5)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 26939 | 16 | 0042 | HoRed (L6) 33,07 | 16 | 0007 | HiRed (M6) 20798 | 12 | 0053 | HoKabul
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli
gormeleri 27,394 16 | 0037 | HoRed(L7) 24364 | 16 | 0,082 HoKabul 19,165 12 | 0085 | HoKabul
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Cizelge 5.16 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas: ve MYT’nin Kullanilmasinda

Karsilasilan Engeller

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yonetim kurulu Yeniden
Organize Edilmesi(L)

ISO 9000 Kapsaminda Plan
ve Programlarin

Islevler Aras1 Onceliklerin
Belirlenmesi(N)

Uygulanmasi(M)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok
zaman almasi ve parasal kaynak 33,024 16 | 0,007 | HoRed (L8) 36,864 16 | 0,002 | HoRed(M8) 20,429 12 | 0,059 HoKabul
gerektirmesi,
Personel bulma sikintist, 49325 | 16 | 0000 | HoRed (L9) 42258 | 16 | 0,000 | HoRed (M9) 20528 | 12 | 0058 |  HoKabul
Kusaklar arasi ¢atismalar, 23,748 | 16 | 0,095 HoKabul 58575 | 16 | 0,000 | HeRed (M10) 18816 | 12 | 0,093 HoKabul

Aile iliskilerinin baskin olmasi,

39,623 16 | 0,001 | HoRed(L1I)

40,600 16 | 0,001 | HoRed (MII)

30,102 | 12 | 0,003 | HoRed (N11)

Otokritik yonetim tarzinin egemenligi,

37,131 16 | 0002 | HoRed(L12)

51704 | 16 | 0,000 | HoRed (MI12)

24,400 12 | 0,018 | HoRed (N12)

Yeniliklerden korkma 47,150 16 | 0000 | HoRed (L13) 28,213 20 | 0,104 H,Kabul 32,766 12 | 0001 | HeRed (N13)
Bilgi eksikligi 39,427 16 | 0001 | HoRed(L14) 36,752 16 | 0002 | HeRed (M14) 16,451 12 | 0171 H.Kabul
Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin

vakit kaybi olarak goriilmesi 48688 | 20 | 0000 | HeRed(L1S) | 5o554 | 16 | 0000 | HeRed (M15) 24576 | 15 | 0056 |  HeKabul
Isletme biiyiikliigiiniin

kurumsallagmay1 gerektirmedigine 71213 | 16 | 0000 | HeRed(L16) | 9551 | 16 | 019 | HoRed(M16) | 14097 | 15 | o286 |  HeKabul
inanilmasi

KOBJTI’lere kurumsallagsma konusunda

yeterince egitim/damgmanlhik 26084 | 16 | 0053 |  HeKabul 21820 | 16 | 0149 |  HoKabul 18750 | 12 | 0095 |  HeKabul

hizmetinin verilmemesi
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H,Red (L1) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla personele karsi giiven eksikliginin sona erecegi yargisina
katilimcilarin cogunlugunun katildig belirlenmistir.

H,Red (L2) = Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin, yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme
disindan yoéneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi yargisina katilimcilarin
cogunun katildig: belirlenmistir.

H,Red (L3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanagsmamalarinin, yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan
yoneticilerin kurulda yer almalariyla degisecegi yargisina katilimeilarin ¢ogunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L4) = Kurumsallagsmaya yonelik inancin olmamasi ve kurumsallasmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi ve
isletme disindan yoéneticilerin kurulda yer almalariyla diizelecegine katilimecilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun yonetim kurulunun revize edilmesi
ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi goriisline
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri yonetim kurulunun
revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi
goriistine katilimcilarin ¢gogunlugunun katildiklart belirlenmistir.

H,Red (L8) = Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan
yoneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢gogunlugunun
katildiklar1 belirlenmisgtir.

H,Red (L9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi ve
isletme disindan yoéneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklari belirlenmistir.

H,Red (L11) = Aile iliskilerinin baskin olmas1 yargisinin yonetim kurulunun revize
edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi goriisiine
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar belirlenmistir.

HoRed (L12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin yonetim kurulunun revize
edilmesi ve isletme digsindan yoneticilerin kurulda yer almalariyla giderilecegi goriisiine

katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (L13) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla yeniliklerden korkmanin asilacagma katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L14) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin
kurulda yer almalariyla bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (L15) = Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi ve igletme disindan yoneticilerin kurulda
yer almalariyla giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (L16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yoneticilerin kurulda
yer almalariyla giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.
Ho,Red (M1) = Personele karsi giiven eksikliginin, ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla giderilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildigi
belirlenmistir.

H,Red (M3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanagmamalarinin, ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
degisecedi yargisina katilimcilarin cogunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M4) = Kurumsallasmaya yo6nelik inancin olmamasi ve kurumsallagsmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin 1SO 9000 kapsaminda
plan ve programlarin uygulanmasiyla giderilecegi gorlisine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M6) = Denetimin elden gidecegi korkusunun ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin  ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla
giderilecegi goriisline katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M9) = Personel bulma sikintis1 yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan ve
programlarin uygulanmasiyla giderilecegi goriistine katilimcilarin  ¢ogunlugunun

katildiklar1 belirlenmistir.
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H,Red (M10) = Kusaklar arasi ¢atismalarin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin - gogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (M11) = Aile iliskilerinin baskin olmas1 yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan
ve programlarin uygulanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin gogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin ISO 9000 kapsaminda plan
ve programlarin uygulanmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M14) = ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla bilgi
eksikliginin giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.
H,Red (M15) = Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla giderilecegine
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (M16) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin 1ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin uygulanmasiyla giderilecegine
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N3) = isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin, kurumsallasmaya niyetlenerek islevler arasi Onceliklerin
belirlenmesiyle degisecegi yargisina katilimeilarin ¢gogunun katildiklart belirlenmistir.
H,Red (N5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin kurumsallagmaya
niyetlenerek islevler arasi Onceliklerin belirlenmesiyle giderilecegi goriisiine
katilimcilarin gogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N11) = Aile iligkilerinin baskin olmasi yargisinin kurumsallasmaya
niyetlenerek islevler arasi Onceliklerin Dbelirlenmesiyle giderilecegi goriisline
katilimcilarin cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N12) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin kurumsallagsmaya niyetlenerek
islevler aras1 Onceliklerin belirlenmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (N13) = Kurumsallagmaya niyetlenerek islevler aras1 Onceliklerin
belirlenmesiyle yeniliklerden korkmanin asilacagina katilimcilarin  ¢ogunlugunun

katildiklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.16. Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin énemlilik derecesi ve

kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Isletmenin Giicii ve Stmrlarim Alman Kararlarin Kurullardan

Bilmesi (O Cikmasi(O)
Ki-Kare SD (0] Karar Ki-Kare SD (0]) Karar
Personele kars1 giiven eksikligi 0
£ £ 19,089 12 | 0,086 HoKabul 30,707 16 | 0015 | HoRed(O1)
Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi, )
isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi, 37,820 12 0,000 H.Red (02) 54,268 16 0,000 HoRed (02)
Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol .
I . . H,Red (03) H,Red (03)
istegi, yetki devrine yanagmamalari 37,493 12 | 0,000 40,856 16 0,001

Kurumsallagmaya yo6nelik inancin olmamasi,
kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan 21,086 12 | 0,049 H,Red (O4) 44,186 16 0,000 H,Red (04)
benimsenmemesi

Isletmenin Kurumsallasmasi ve
MYT’nin Kullanilmasinda Karsilasilan
Engeller

Profesyonellere miidahale, 27760 | 12 | o006 | HoRed(05) 24,318 16 | 0,083 HoKabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 23,841 12 | 0021 H,Red (06) 49,549 16 0,000 H,Red (06)
Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gérmeleri, 57.900 12 0,000 H.Red (O7) 53,002 16 0,000 H,Red (07)
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Cizelge 5.16 (devam). Isletmenin kurumsallasmasi ve MY T nin Kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi

ve kurumsallasma yolundaki atilmasi gereken adimlarla ilgili bazi yargilara katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
Isletmenin Giicii ve Simirlarim | Aliman Kararlarin Kurullardan
Bilmesi (O Cikmasi(O)
= Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
¢ ot - .- P
F 2 | Mevcut yapry1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve )
; ?.0 parasal kaynak gerektirmesi, 32,507 12 0,001 H,Red (08) 65,747 16 0,000 H.Red (O8)
E =
& | Personel bulma sikintisi, -~
© = 27,001 12 | 000s | HoRed(09) 53,795 16 | 0000 | HoRed(09)
s
= = | Kusaklar aras1 ¢catigsmalar, .
é Z ; cats 45,442 12 | o000 | HeRed(0O10) 54,218 16 | 0000 | HeRed(010)
= | Aile iliskilerinin baskin olmasi, .
& g ; 49,337 12 | 0000 | HeRed(OID) 42,406 16 | 0000 | HeRed(OID
=
S Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, =
g M& Y g £ 30,396 12 | o002 | HiRed(012) 50,468 16 | 0000 | HiRed(012)
= 2 | Yeniliklerden korkma .
s £ 30,207 12 | 0003 | MRed(O13) | 33003 16 | 0007 | MHRed(O13)
M I | Bilgi cksikligi ]
= £ 8 & 27,279 12 | ooo7 | HoRed(014) 66,558 16 | 0000 | HoRed(O14)
. =]
5 § Kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak
g i goriilmesi 29,358 15 | 0014 | HeRed(O15) 45023 20 | 0001 | HeRed(015)
-
~
— Isletme biiytikliigliniin kurumsallagsmay1
gerektirmedigine inanilmasi 27.168 12 0,007 H.Red (016) 19,824 16 0228 H.Kabul
KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince
i . . . . H,Red (017 HoKabul
egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi 21,903 12 0,006 ed (017 18,998 16 0,269 o

188



H,Red (02) = Yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasimin gii¢ olmasinin, isletmenin giicliniin ve sinirlarinin bilinmesiyle
giderilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildig: belirlenmistir.

H,Red (03) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanagsmamalarinin, isletmenin giiciiniin ve siirlarinin bilinmesiyle degisecegi
yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (04) = Kurumsallasmaya yo6nelik inancin olmamasi ve kurumsallasmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin isletmenin giiciiniin ve smirlarinin
bilinmesiyle diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (O5) = Profesyonellere miidahale edilmesi yargisinin igletmenin giicliniin ve
sinirlarinin bilinmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (06) = Denetimin elden gidecegi korkusunun isletmenin giicliniin ve sinirlarinin
bilinmesiyle giderilecegi  goriisiine  katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (O7) = Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gérmeleri isletmenin giicliniin
ve smirlarinin  bilinmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin - ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (0O8) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak
gerektirmesi yargisinin isletmenin giiciiniin ve sinirlariin bilinmesiyle giderilecegi
goriistine katilimcilarin ¢gogunlugunun katildiklart belirlenmistir.

H,Red (09) = Personel bulma sikintis1 yargisinin igletmenin giiciiniin ve sinirlarinin
bilinmesiyle giderilecegi  goriisiine  katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (010) = Kusaklar arasi c¢atigmalarin isletmenin giliciiniin ve smirlarinin
bilinmesiyle giderilecegi  goriisiine  katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (O11) = Aile iligkilerinin baskin olmasi yargisinin isletmenin giiclinliin ve
siirlarinin bilinmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklart
belirlenmistir.

H,Red (012) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin isletmenin giiciiniin ve
siirlarinin bilinmesiyle giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (013) = Isletmenin giiciiniin ve smirlarinin bilinmesiyle yeniliklerden
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korkmanin asilacagina katilimcilarin cogunlugunun katildiklari belirlenmistir.

Ho.Red (014) = isletmenin giiciiniin ve smnirlarinin bilinmesiyle bilgi eksikliginin
giderilecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O15) = Kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin isletmenin giicliniin ve siirlarinin bilinmesiyle giderilecegine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (016) = Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasi
yargisinin isletmenin giiclinlin ve siirlarinin bilinmesiyle giderilecegine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (017) = KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danigsmanlik
hizmetinin verilmemesi yargisinin isletmenin giiciiniin ve smirlarinin bilinmesiyle
giderilecegine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

H,Red (O1) = Yonetim kurulunun revize edilmesi ve isletme disindan yéneticilerin
kurulda yer almalariyla personele karsi giiven eksikliginin sona ereceg§i yargisina
katilimcilarin ¢gogunlugunun katildigi belirlenmistir.

H,Red (02) = Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme
sahiplerinin iknasimnin giic olmasinin, alman kararlarin kurallardan c¢ikmasit ve
kisisellikten uzak olmasiyla giderilecegi yargisina katilimcilarin ¢ogunun katildigi
belirlenmistir.

H,Red (O3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi ve yetki
devrine yanasmamalarinin, alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasit ve kisisellikten uzak
olmasiyla degisecegi yargisina katilimcilarin ¢cogunun katildiklar1 belirlenmistir.

H.,Red (04) = Kurumsallasmaya yonelik inancin olmamas1 ve kurumsallasmanin tepe
yonetimi tarafindan benimsenmemesi yargisinin alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi
ve kisisellikten uzak olmasiyla diizelecegine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (06) = Denetimin elden gidecegi korkusunun alman kararlarin kurallardan
cikmast ve Kkisisellikten wuzak olmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O7) = lsletme sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gérmeleri alinan
kararlarin kurallardan c¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla giderilecegi goriisline
katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklari belirlenmistir.

H,Red (08) = Mevcut yapiyr degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak

gerektirmesi, alinan kararlarin kurallardan g¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
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giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (09) = Personel bulma sikintis1 yargisinin alman kararlarin kurallardan ¢ikmasi
ve kisisellikten uzak olmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (010) = Kusaklar arasi catismalarin alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve
kisisellikten uzak olmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin  ¢ogunlugunun
katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (O11) = Aile iliskilerinin baskin olmas1 yargisinin alinan kararlarin kurallardan
cikmast ve Kkisisellikten wuzak olmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (012) = Otokritik yonetim tarzinin egemenliginin alinan kararlarin kurallardan
cikmast ve kisisellikten wuzak olmasiyla giderilecegi goriisiine katilimcilarin
cogunlugunun katildiklar1 belirlenmistir.

H,Red (013) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmas: ve kisisellikten uzak olmasiyla
yeniliklerden korkmanin asilacagima katilimcilarin = ¢ogunlugunun  katildiklar
belirlenmistir.

H,Red (014) = Alinan kararlarin kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla
bilgi eksikliginin giderilecegine katilimcilarin ¢cogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.
H,Red (015) = Kurumsallasmayla ilgili islemlerin vakit kaybi olarak goriilmesi
yargisinin alinan kararlarin  kurallardan ¢ikmasi ve kisisellikten uzak olmasiyla

giderilecegine katilimeilarin ¢cogunlugunun katildiklar: belirlenmistir.

5.9. KURUMSALLASMA DUZEYiI ILE ILGILI BAZI YARGILARIN
ONEMLILIK DERECESI VE MYT VE SUREC I1YILESTIRME
METOTLARI iLE ILGILi BAZI YARGILARA KATILMA DURUMU

Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili bazi parametreler ile MYT ve siire¢ iyilestirme
metotlar1 arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 5.17°de

verilmistir.
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Cizelge 5.17. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi yargilara

katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Modern Yénetim Teknikleri ve Siire¢ Iyilestirme Metotlar

Amaglara Gore Yonetim (B)

Performans Yonetimi (C)

Personel Yeterliligi(A)
s [ ob

Ki-Kare Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 nemli olup 20,180 8 | 0010 | H,Red(Al) 10553 | 4 | 0032 | HRed(B1) | 11895 | 4 | 0018 | H,Red(Cl)
TKY uygulanmaktadir.
ve sebr durunlan kip edimektedir, | 16059 | 8 | ooz | MRa@d | ggro | 4 |ou | MK | iz | 4 |ogr | bk
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz,
organizasyon semalarimiz is akis semalarimiz 21,580 8 0,006 H,Red (A3) 8,098 4 | 0088 H.Kabul 8,259 4 | 0083 H.Kabul
is ve gdrev tanimlari vardir.
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 19342 8 0,013 H,Red (A4) 6.010 4 | 0108 H.Kabul 4198 4 | 0380 H.Kabul
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar 32,022 8 0000 | HoRed(AS) 3,064 4 | 0547 HoKabul 4,145 4 | 0387 H,Kabul
sistematik olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iligkileri belli bir 10,644 10 0,386 H.Kabul 5133 5 | 0400 H.Kabul 6,477 5 | 0263 HoKabul
sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar kararlarinda toplum yararini
gozetmektedir. Mesleki alanlartyla ilgili ilke 14165 8 0,078 H,Kabul 5,034 4 | 0284 H,Kabul 8,021 4 | 0091 H,Kabul
ve kurallara uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
o6zerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 21,387 8 | 0006 | HiRed(A8) 3.684 4 | 0450 H.Kabul 4,489 4 | 0344 HoKabul
politikalarin benimsenmesinde sz sahibidir.
\(,;ea ;i?:iﬁigg ggrl;l;?;sl;?ki]:g: alarmna 43,090 8 | 0000 | HoRed(A9) 4,935 4 | 0294 | HoKabul 3,964 4 | o411 | HoKabul
Eﬁg?ﬁfﬁ;ﬁ:ﬁf&lﬁ?a vardir. lge ahnacalc 19,779 8 | 0011 | HeRed(A10) 6,236 4 | 0182 | HoKabul 13184 | 4 | 0010 | HoRed(C10)
Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine
gore odiillendirilmektedir. 16,806 8 | 0032 | HoRed(All) 0,557 4 | 0968 | HoKabul 6,363 4 | 0174 | HoKabul
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Personel Yeterliligi(A) Amaglara Gore Yonetim (B) Performans Yonetimi (C)

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Isletme i¢indeki bdliimlerde ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu vardir. 18,744 8 | 0016 | HoRed(Al2) 2,775 4 0596 | HoKabul 3,022 4 | 0554 HoKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
devlet kurumlarinca ‘t_)elirlener_l standartlara 13,577 6 0,035 H.Red (A13) 3273 3 0,351 H,Kabul 5,096 3 0,165 H.Kabul
uygun olarak kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 26,042 8 | 0001 | HoRed(Al4) 4615 4 0,329 H.Kabul 2,585 4 | 0629 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 29815 | 8 | 0000 | HoRed(AIS) 1,888 4 | o756 | HoKabul 3,544 4 | 0471 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile drgiit yapis
uyumludur. 16,921 g | 0031 | HoRed(Al6) 4,494 4 | 0343 | HoKabul 6,175 4 | o186 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 17,433 g | 0026 | HRed(alD) 1,467 4 | ogsy | HeKabul 5,820 4 | 0213 HokKabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
uygun yonetsel kararlar almmaktadir. 20,733 8 | ooos | HRed(Al®) 4,896 4 | o208 | HoKabul 7,232 4 | 0124 | HoKabul
Isletmemizde is siiregleri ile ¢aliganlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur, 28,219 8 | 0000 | HoRed(Al9) 2,020 4 | o732 | HoKabul 3,279 4 | o512 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar
dis denetgilere sdylenenden farkli degildir. 17,167 8 | 0028 | HeRed(A20) 0,879 4 0928 | Helabul 4,644 4 | 0326 H.Kabul
Isletmemizde 6diillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese ayni uygulanmaktadur. 22169 | 8 | 0005 | HoRed(A2I) 6,125 4 | o190 | HoKabul 8,560 4 | o073 | HoKabul
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H,Red (A1) = Kalite standartlarinin 6nemli olup, TKY’nin uygulanmakta oldugu
isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T’ nin uygulanmasinda
personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektdr durumlari
yakindan takip edilmekte olan isletmelerde ki katilimecilarin  ¢ogunlugunun
isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlari olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A4) = Is goren sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugu isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (AS5) = Yonetim tarafindan personel ve yoOnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin ~ sistematik olarak uygulandigr isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A8) = Profesyonellerin karar verme 6zellikleri yiliksek olan ve profesyonellerin
yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi oldugu isletmelerde ki katilimeilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T nin
uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A10) = Uzmanlasmanin oldugu ve ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
uzmanlarin soz sahibi oldugu isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
MYT nin uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A11) = Calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore odiillendirildigi
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T’ nin uygulanmasinda
personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A12) = isletme igindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag

uyumu olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MYT’nin
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uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A13) = Isletmenin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilen isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A14) = Hesap verebilirlige sahip olan isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A15) = Misyon, strateji ve eylemlerin birbiriyle uyumlu oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T nin uygulanmasinda personellerinin
tamamen yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A16) = s siirecleri ile 6rgiit yapisi uyumlu olan isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin tamamen
yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A17) = Diger kurumlara, misterilere ve calisanlara verdigi sozleri tutan
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T’ nin uygulanmasinda
personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A18) = Belirlenen vizyon, misyon ve stratejiye uygun yonetsel kararlar alinan
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T nin uygulanmasinda
personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A19) = Is siirecleri ile calisanlarin teknik yeterlilikleri uyumlu oldugu
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T nin uygulanmasinda
personellerinin tamamen yeterli oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A20) = Uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetgilere sdylenenden farkli
olmadigir isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MYT nin
uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A21) = Odiillendirme ve cezalandirmanm benzer sartlarda herkese ayni
uygulandigr isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde MY T’nin
uygulanmasinda personellerinin tamamen yeterli oldugunu soyledikleri belirlenmistir.
Ho,Red (B1) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
sirkette kalite standartlariin 6nemli oldugunu ve TKY uygulanmakta oldugunu

sOyledikleri belirlenmistir.
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H.Red (C1) = Kalite standartlart 6nemli olup TKY uygulandigi isletmelerde ki
katilimcilarin isletmelerinde performans yonetiminin de uygulandigimi soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (C10) = Isletmelerinde uzmanlasma oldugunu ve ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlarin s6z sahibi oldugunu sdyleyen katilimcilarin isletmelerinde

performans yonetiminin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.
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Cizelge 5.17. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara

katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siire¢ Iyilestirme Metotlar

Kurumsallasma Dﬁzevi ile flgili ifadeler

Stratejik Yonetim(D) Futurlstlk(Gelecekgl) Yonetim(E) Degisim Muhendlsllgl(F)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD Karar Ki-Kare SD Karar

Sirketimizde kalite standartlari
dnemli olup TKY uygulanmaktadir 11,654 4 | 0020 | HeRed(DI) 8,964 4 | 0062 H.Kabul 3,750 4 | 041 HoKabul
Sirket tarafindan piyasadaki isletme ve
sektor durumlart takip edilmektedir. 17,093 4 | 0002 | HeRed(D2) 13,308 4 | o010 H.Red (E2) 10106 | 4 | 0039 | HeRed(F2)
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, is
akis semalar1 ve gorev tanimlari vardir. 13,921 4 | 0pog | HRed(DI) 12,543 4 | 0014 AR 10992 | 4 | 0pz7 | MRed(F)
Sirkette ig goren sirkiilasyonu fazladir. 7087 4 0.131 H.Kabul 1816 4 0.769 H.Kabul 6.281 4 0179 H.Kabul
Yonetim, personele ve yonetici
n}otivasyonunu arttirict uygulamalar 14,701 4 0005 | HoRed (DS) 10,147 4 0,038 H;Red (ES) 8,303 4 0,081 HoKabul
sistematik olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile
is etkilesimini netlestiren, iligkileri belli
bir sistematige oturtan bir yasamiz 21,478 5 | 0001 | HoRed(D6) 13,544 5 | 0019 HiRed (E6) 12190 | 5 | 0032 | HoRed(F6)
bulunmaktadir
Calisanlar kararlarinda toplum yararini
gozetirler. Mesleki ilke ve kurallara 16,673 4 | 0002 | HeRed (D7) 14,066 4 | 0007 H,Red (E7) 12,117 4 | 0016 | HeRed(F7)
uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar
verme Ozerklikleri yiiksektir ve
profesyoneller yeni politikalarin 15,706 4 | 0003 | HoRed(D8) 12,036 4 | 0017 H.Red (E8) 7000 | 4 | 0136 H.Kabul
benimsenmesinde sz sahibidir.
Sirkette terfi personelin, is yapmasina ve
yeteneklerine gbre yapilmaktadir. 16,863 4 | 0002 | HoRed(D9) 12,701 4 | 0013 H.Red (E9) 7,623 4 | 0,106 HoKabul
Isletmemizde uzmanlasma vardur. Ise
almacak kisileri uzmanlar belirler. 10,915 4 | ooz | HRed(D10) 16,609 4 | 0002 HL.Red (E10) 12,760 4 0013 | HRed(F10)
Calisanlar performans ve yeteneklerine
gore ddilllendirilmektedir, 17,152 4 | 0002 | HeRed(D1I) 7,809 4 | 0099 HoKabul 11,302 | 4 | 0023 | HoRed(Fl11)
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Stratejik Yonetim(D)

Futuristik(Gelecekgi)

Degisim Miihendisligi(F)

Yonetim(E)

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardir. 11,596 4 | 0021 | HoRed(D12) | 10339 4 | 0035 | HeRed (E12) 9,764 4 | 0045 | HoRed (F12)
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
devlet kurumlarinca l?elirlenet} standartlara 16,686 3 | 0001 | HoRed (D13) 6,055 3 | 0,109 HoKabul 5,896 3 | 0117 H,Kabul
uygun olarak kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 11.820 4 | 0019 | HoRed (D14) 8274 4 | 0082 H.Kabul 6.491 4 | 0165 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 17398 | 4 | 0002 | HeRed®@1S) | 14359 | 4 | o006 | HRed(®IS) | 14677 | 4 | 0006 | HoRed(FIS)
Isletmemizde is siirecleri ile orgiit yapis
uyumludur. 19066 | 4 | o001 | HeRed(®D16) | 9197 | 4 | o5 | HoKabul 8,561 4 | o073 |  HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
caligsanlara verdigi sozleri tu,tmaktadlr. 14,606 4 | 000 | HeRed (DI7) 12,254 4 | o016 | HoRed (E17) 11,748 4 | 0019 | HeRed(®I7)
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
uygun yonetsel kararlar alimmaktadir, 9.622 4 | o047 | HRed (DIB) 7,931 4 10094 Hokabul 10,053 4 | 0040 | HeRed (F19)
Isletmemizde is siiregleri ile ¢alisanlarm teknik
yeterlilikleri uyumiudur. 18,799 4 | 0001 | HoRed (D19) 7,584 4 | 0108 HoKabul 7,934 4 | 0094 HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siirec ve yapilar
dis denetgilere soylenenden farkli degildir. 17,727 4 | 0001 | HeRed (D20) 10,008 4 | 0040 | HoRed (E20) 9,925 4 | 0042 | HoRed (F20)
Isletmemizde &diillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese ayn1 uygulanmaktadar. 11,722 4 | o020 | HRed(D2D) 9,741 4 | o045 | HoRed (E21) 12,141 4 | 0016 | HeRed(2D)
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H,Red (D1) = Kalite standartlarinin 6nemli olup, TKY nin uygulanmakta oldugu
isletmelerdeki katilimcilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yoOnetiminde
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektdr durumlari
yakindan takip edilmekte olan isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerin
zde stratejik yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlar1 olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
stratejik yonetiminde uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D5) = Yonetim tarafindan personel ve yOnetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin sistematik olarak uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun
isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D6) = Aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is etkilesimini netlestiren,
iligkileri belli bir sistematige oturtan yasanmn bulundugu isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (D7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararini gozettikleri ve
mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdikleri isletmelerdeki
katilimcilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandiginm
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D8) = Profesyonellerin karar verme oOzellikleri yiliksek oldugu ve
profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi oldugu isletmelerdeki
katilimcilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandiginm
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan isletmelerdeki katilimcilarin g¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik
yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D10) = Uzmanlagsmanin oldugu ve ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
uzmanlarin s6z sahibi oldugu isletmelerdeki katilimcilarin ¢gogunlugunun isletmelerinde
stratejik yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D11) = Calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore odiillendirildigi
isletmelerdeki katilimeilarin  gogunlugunun isletmelerinde stratejik yOnetimin de

uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (D12) = Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag
uyumu olan isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik
yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D13) = isletmemizin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilen isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (D14) = Hesap verebilirlige sahip olan isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigint soéyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (D15) = Misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugu isletmelerdeki
katilimcilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D16) = Is siiregleri ile orgiit yapis1 uyumlu olan isletmelerdeki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de uygulandigini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (D17) = Diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara verdigi sozleri tutan
isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D18) = Belirlenen vizyon, misyon ve stratejiye uygun yonetsel kararlar alinan
isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin de
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D19) = Is siiregleri ile ¢alisanlarin teknik yeterlilikleri uyumlu oldugu
isletmelerdeki katilimeilarin  gogunlugunun isletmelerinde stratejik yOnetimin de
uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D20) = Uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetcilere sdylenenden farkl
olmadig1 isletmelerdeki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik yonetimin
de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (D21) = Odiillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda herkese ayni
uygulandig1r isletmelerdeki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde stratejik
yonetimin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektdr durumlari
yakindan takip edilmekte olan isletmelerde ki katilimeilarin  ¢ogunlugunun

isletmelerinde futuristik (gelecekci) yonetimin uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (E3) = Organizasyonla ilgili el kitaplar1, organizasyon semalari, ig akis semalari,
is ve gorev tanimlar1 olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
futuristik (gelecekei) yonetimin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin ~ sistematik olarak uygulandigi isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde futuristik (gelecekc¢i) yonetimin uygulandigini soéyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (E6) = Aile kurulusu olmasma ragmen, aile ile is etkilesimini netlestiren,
iligkileri belli bir sistematige oturtan yasanin bulundugu isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde futuristik (gelecekc¢i) yonetimin uygulandigini sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (E7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararin1 gozettikleri ve
mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdikleri isletmelerde ki
katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun  isletmelerinde  futuristik  (gelecek¢i)  yOnetimin
uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E8) = Profesyonellerin karar verme Ozellikleri yiiksek oldugu ve
profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin ~ ¢ogunlugunun  isletmelerinde  futuristik  (gelecek¢i)  yOnetimin
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde futuristik
(gelecekei) yonetimin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E10) = Uzmanlasmanin oldugu ve ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
uzmanlarin sz sahibi oldugu isletmelerde ki katilimeilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
futuristik (gelecekei) yonetimin uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E12) = Isletme i¢indeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag
uyumu olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde futuristik
(gelecekei) yonetimin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E15) = Misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin ~ ¢ogunlugunun  isletmelerinde  futuristik  (gelecek¢i)  yOnetimin
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E17) = Diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sozleri tutan
isletmelerde ki katilmeilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde futuristik (gelecekei)

yonetimin uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (E20) = Uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetgilere sdylenenden farkl
olmadigi isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde futuristik
(gelecekei) yonetimin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E21) = Odiillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda herkese ayni
uygulandigr isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim
mithendisligi yonetiminin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F1) = Kalite standartlarinin 6nemli olup, TKY’nin uygulanmakta oldugu
isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi
yonetiminin de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F2) = Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektér durumlari
yakindan takip edilmekte olan isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun
isletmelerinde  degisim miihendisligi  yonetiminin  uygulandigin1  sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (F3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalart, is akis semalari,
is ve gorev tanimlar1 olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
degisim miihendisligi yonetiminin de uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F5) = Yonetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttiric
uygulamalarin  sistematik olarak uygulandigi isletmelerde ki  katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi yoOnetiminin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F6) = Aile kurulusu olmasina ragmen, aile ile is etkilesimini netlestiren,
iligkileri belli bir sistematige oturtan yasanin bulundugu isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun igletmelerinde degisim miihendisligi yoOnetiminin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F7) = Calisanlarin karar ve eylemlerinde toplum yararimi gozettikleri ve
mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara uygun kararlar verdikleri isletmelerde ki
katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi  yonetiminin
uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F8) = Profesyonellerin karar verme oOzellikleri yiikksek oldugu ve
profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin =~ ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi  yonetiminin

uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (F9) = Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
yapilmakta olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim
miihendisligi yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F10) = Uzmanlagmanin oldugu ve ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
uzmanlarin sz sahibi oldugu isletmelerde ki katilimeilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
degisim miihendisligi yonetiminin uygulandigini séyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F11) = Calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore odiillendirildigi
isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi
yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F12) = Isletme igindeki béliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi bir amag
uyumu olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim
miihendisligi yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F13) = Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilen isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun igletmelerinde degisim miihendisligi yoOnetiminin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F14) = Hesap verebilirlige sahip olan isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi yOnetiminin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F15) = Misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin -~ ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi  yOnetiminin
uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H.Red (F16) = Is siirecleri ile 6rgiit yapist uyumlu olan isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi yOnetiminin uygulandigin
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F17) = Diger kurumlara, miisterilere ve calisanlara verdigi sozleri tutan
isletmelerde ki katilmeilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi
yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F18) = Belirlenen vizyon, misyon ve stratejiye uygun yonetsel kararlar alinan
isletmelerde ki katilimecilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi

yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (F19) = Is siiregleri ile calisanlarin teknik yeterlilikleri uyumlu oldugu
isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim miihendisligi
yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F20) = Uygulanan eylem, siire¢ ve yapilarin dis denetgilere sdylenenden farkli
olmadigr isletmelerde ki katilimcilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim
mithendisligi yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (F21) = Odiillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda herkese ayni
uygulandigr isletmelerde ki katilimecilarin  ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim

miihendisligi yonetiminin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.
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Cizelge 5.17. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlart ile ilgili baz1 yargilara

katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siireg Iyilestirme Metotlar

Toplam Kalite Yonetimi(G) Insan Kaynaklari Siire¢ Yonetimi(K)
Yonetimi(H)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 nemli olup TKY
uygulanmaktadir. 21,553 4 | 0000 | HRed(GI) | 7795 4 | 03103 | HoKabul 17,007 | 4 | 0002 | HoRed (KD
o| Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki isletme ve
. . . H.Kabul Ho.Kabul Ho.Kabul
E sektdr durumlart takip edilmektedir. 8,186 4 10085 ! 6,298 4 [ 0178 ! 6,354 4 |01r4 !
S Organizasyopla ilgili el kitaplarlmlz, organizasyon
: semalarimiz is akis semalarimiz is ve gérev 16,553 4 | 0,002 | HoRed(G3) 6.385 4 | 0172 H,Kabul 6,802 4 | 0147 H,Kabul
‘= tanimlar1 vardir.
..; Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 11.767 4 | 0019 | HoRed (G4) 2 691 4 | o611 H.Kabul 7639 4 | 0106 H.Kabul
-E Yonetim tarafindan personele ve yonetici
2 motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik 4,492 4 | 0344 HoKabul 8,092 4 | 0088 HoKabul 9,079 4 | 0041 | HoRed (K5)
S olarak uygulanmaktadir.
A Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
g ej[kile§irr.1ini netlestirgn, iligkileri belli bir 4,038 5 | 0544 H.Kabul 8,038 5 | 0112 H.Kabul 5,582 5 | 0349 H.Kabul
= sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
g Calisanlar kararlarinda toplum yararini
S| gozetmektedir ve mesleki alanlarlyl_a ilgili ilke ve 3416 4 | 0491 H.Kabul 8,439 4 | o077 H.Kabul 3,013 4 | 0556 H.Kabul
§ kurallara uygun kararlar vermektedirler.
;5 Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
) 6ze'l‘l'<]ik]eri yﬁksektir ve profesyoneller yeni 6,135 4 0,189 H.Kabul 11,546 4 0,021 H.Red (H8) 9,037 4 | 0,060 HoKabul
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve
. . H,Kabul Ho.Kabul H,Kabul
yeteneklerine gore yapilmaktadir. 3193 4 | 0526 o 5,946 4 ] 0203 o 5,990 4 | 0200 o
Isletmemizde uzmanlasma vardir. ise alinacak
A . H,Kabul H.Red (H10 H,Kabul
Kisileri uzmanlar belirler. 3,488 4 | 0480 abu 13063 | 4 | 0011 ed (H10) | 380 4 | 0422 abu
Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
Sdiillendirilmektedir. 3,691 4 | 0450 | HoKabul 14740 | 4 | o005 | HeRed(HID) | g6 4 | 0624 | HoRabul
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Toplam Kalite Insan Kaynaklar Siire¢ Yonetimi(K)
Yonetimi(G) Yonetimi(H)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Isletme icindeki boliimlerde ve farkl (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag¢ uyumu vardir. 2,719 4 0606 | HoKabul 5528 4 | 0,237 HoKabul 4323 4 | 0364 H.Kabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak 3,361 3 | 0339 | HoKabul 9,678 4 | 0046 | HoRed (HI3) 3,230 3 | 0358 H,Kabul
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 4571 4 0.334 H.Kabul 6.609 3 | 0085 H.Kabul 3213 4 | 0523 H.Kabul
[sletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur. 2202 | 4 | 0699 | HeKabul /' 40666 | 4 | 0031 | HoRed (HIS) 2,577 4 | o063 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile drgiit yapist
H.Kabul H.Kabul Ho.Kabul
uyumludur. 3,235 4 | 0519 9,073 4 | 0059 1,907 4 | 0753
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
e a0 HKabul H,Red (H17 H,Kabul
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 1,302 4 0861 12,236 4 | 0016 (D 0537 4 0970
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
. ’ H.Kabul H.Kabul H.Kabul
yonetsel kararlar alinmaktadir. 5,167 4 | 02711 8,904 4 | 0064 1,691 4 | 0792
Isletmemizde is siiregleri ile calisanlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur. 3,793 4 | 0435 | HoKabul 10,163 4 | 0038 | HoRed (HI9) 2,045 4 | 0728 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siirec ve yapilar dis
denetgilere sdylenenden farkli degildir. 3030 4 | o553 | HoKabul 9,506 4 | 0050 H,Kabul 3,018 4 | 0ss5 H,Kabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer
H,Kabul H,Red (H21 H,Kabul
sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir. 2,067 4 | 0724 11,448 4 | 0,022 (H21) 1,687 4 | 0793
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H,Red (G1) = Kalite standartlarnin 6nemli oldugu isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde TKY ’nin uygulandigini séyledikleri belirlenmistir.

H,Red (G3) = Organizasyonla ilgili el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari,
is ve gorev tanimlar1 olan isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde
TKY nin uygulanmakta oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H.Red (G4) = Is goren sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugu isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde TKY’nin uygulanmakta oldugunu soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (H8) = Profesyonellerin karar verme oOzellikleri yiiksek oldugu ve
profesyonellerin yeni politikalarin benimsenmesinde s6z sahibi oldugu isletmelerde ki
katilimeilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY’nin uygulandigini = soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (H10) = Uzmanlagsmanin oldugu ve ise yeni alinacak kisilerin belirlenmesinde
uzmanlarin s6z sahibi oldugu isletmelerde ki katilimcilarin ¢cogunlugunun isletmelerinde
TKY nin uygulandigini séyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H11) = Calisanlarin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore ddiillendirildigi
isletmelerde ki katilimecilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY’nin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H13) = Isletmemizin eylemleri sektdrel, mesleki ve devlet kurumlarinca
belirlenen standartlara uygun olarak kaydedilen isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun igletmelerinde TKY nin uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H15) = Misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle uyumlu oldugu isletmelerde ki
katilimcilarin - ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY’nin uygulandigini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (H17) = Diger kurumlara, miisterilere ve c¢alisanlara verdigi sozleri tutan
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY’nin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H19) = is siirecleri ile c¢alisanlarin teknik yeterlilikleri uyumlu oldugu
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY’ nin uygulandigini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (H21) = Odiillendirme ve cezalandirmanin benzer sartlarda herkese ayni
uygulandig1 isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde TKY ’nin

uygulandigini soyledikleri belirlenmistir.
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H,Red (K1) = Kalite standartlarinin 6nemli olup, TKY’nin uygulanmakta oldugu
isletmelerde ki katilimcilarin ¢ogunlugunun isletmelerinde degisim siire¢ yonetiminin
de uygulandigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (K5) = YoOnetim tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirici
uygulamalarin ~ sistematik olarak uygulandigi isletmelerde ki katilimcilarin
cogunlugunun isletmelerinde siire¢  yonetiminin  uygulandigmi  sodyledikleri

belirlenmistir.
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Cizelge 5.17. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara

katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

KAIZEN(L 5S Metodu(M) 6 Sigma Metodu(N)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 nemli olup TKY
uygulanmaktadir. 20,829 8 | 0008 | HeRed(L1) 4,565 8 | 0803 | HoKabul 13,126 8 | 0108 | HoKabul
Sirket tarafindan piyasadaki rakip isletme ve
. . . . H.Red (L2 H.Kabul Ho.Kabul
sektdr durumlari yakindan takip edilmektedir. 23,888 8 | 0,002 ©2) 5,989 8 | 0648 abu 11,730 8 | 0164 abu
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz,
organizasyon semalarimiz is akis semalarimiz is 24.761 8 0002 | HoRed(L3) 9,888 8 | 0273 HoKabul 14,337 8 | 0073 | HoKabul
ve gorev tanimlari vardir.
Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 20,967 8 0,007 | HoRed (L4) 3200 g | 0921 H.Kabul 11,081 g | 0197 | HoKabul
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik 16,890 8 | 0031 | HoRed(L5) 4,203 8 | o0s3s | HoKabul 11,613 8 | 0169 | HoKabul
olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
ej[kilesirr'lini netlestire?n, iligkileri belli bir 15,057 10 | 0130 H.Kabul 5,149 10 | 0881 H.Kabul 6,560 10 | 0766 | HoKabul
sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararini
gozetmektedir ve mesleki alanlarlyl_a ilgili ilke ve 9,665 8 | 0289 H,Kabul 4,182 8 | 0840 | HoKabul 5,803 8 | 0669 | HoKabul
kurallara uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 14,323 8 | 0074 | HoKabul 4,641 8 | 0795 | HoKabul 5,104 8 | 0746 | HoKabul
politikalarin benimsenmesinde sz sahibidir.
Caliganlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve
L H.Red (LY H,Kabul HoKabul
yeteneklerine gore yapilmaktadir. 16,857 8 | 0032 (L9 9,641 8 | 0201 u 4,960 8 | 0762 u
Isletmemizde uzmanlasma vardir. ise yeni
C . H.Kabul H.Kabul Ho.Kabul
alinacak kisileri uzmanlar belirler. 10,943 8 | 0205 4,660 8 | 0793 3118 8 | 0927
Caliganlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
Sdiillendirilmektedir. 10,550 8 | 029 | HKabul 6,665 8 | o573 | HoKabul 6,151 8 | 0630 | HoKabul
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

KAIZEN(L) 5S Metodu(M) 6 Sigma Metodu(N)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Isletme i¢indeki bdliimlerde ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir amag uyumu vardir. 10101 | 8 | 0258 | HoKabul 7,501 8 | 0484 | HoKabul 10,020 0264 | HoKabul
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kumml.?lrlnca be_lirlenen standartlara uygun olarak 16,980 6 | 0009 | HoRed(L13) 4,733 6 | 0578 HoKabul 4,995 0544 H.Kabul
kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 12054 | 8 | 0149 | HoKabul 5,259 8 | 0730 | HoKabul 5,440 0,710 | HoKabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur. 15916 | 8 | 0044 | HoRed (L15) | 5235 | g | pg11 | HoKabul 9,290 0318 | HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile 6rgii 151 mludur.
sletmemizde is siireleri ile drgiit yapistuyumludur. | = o6y | 5 | o515 | HoKabul 5144 | 8 | 0742 | HoKabul 8,693 0369 | HoKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
e . H.Kabul H,Kabul H,Kabul
caligsanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 13,516 8 | 009 o 8,348 8 | 0400 o 6,084 0,638 o
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun
e ’ H.Kabul H.Kabul H.Kabul
yonetsel kararlar alinmaktadir. 10,234 8 | 0249 o 3,959 8 | 0861 o 5,560 0,69 ot
Isletmemizde is siirecleri ile galisanlarin teknik
yeterlilikleri uyumludur. 7,176 8 | 0518 | HoKabul 1,739 8 | ogsg | HoKabul 7,594 0474 | HoKabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis
denetgilere sdylenenden farkli degildir. 5710 | 8 | 0680 | HeKabul 2287 | 8 |o0gr1 | HeKabul 2,513 0961 | HoKabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer
H.Kabul Ho.Kabul H.Kabul
sartlarda herkese ayn1 uygulanmaktadir. 5137 8 | 0743 o 6,566 8 | 0584 o 5764 0,674 o
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Ho,Red (L1) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde kalite standartlarinin
onemli oludugu, TKY’nin uygulanmakta oldugu belirlenmistir.

H,Red (L2) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde sirket yonetimi tarafindan
piyasadaki rakip isletme ve sektér durumlarinin yakindan takip edilmekte oldugu
belirlenmistir.

H,Red (L3) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde organizasyonla ilgili el
kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalari, is ve gorev tamimlar1 oldugu
belirlenmistir.

H,Red (L4) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde is goren sirkiilasyonunun
cok fazla oldugu belirlenmistir.

H,Red (L5) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde yonetim tarafindan
personel ve yonetici motivasyonunu arttirict uygulamalarin  sistematik olarak
uygulandigi belirlenmistir.

H,Red (L9) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde ¢alisanlarin terfi
ettirilmesinin isi yapmalarina ve yeteneklerine gore yapilmakta oldugu belirlenmistir.
HoRed (L13) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde isletmenin eylemleri
sektorel, mesleki ve devlet kurumlarinca belirlenen standartlara uygun oldugu
belirlenmistir.

H,Red (L15) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde misyon, strateji ve

eylemleri birbiriyle uyumlu oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.17. Kurumsallagma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlart ile ilgili baz1 yargilara

katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Modern Yénetim Teknikleri ve Siireg Iyilestirme Metotlar

Yalin Uretim Metodu(O)

Benchmarking(Kiyaslama)

Hatasizlastirma(Poka-

Metodu(O) Yoke) Metodu(P)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 nemli olup TKY -

H.Kabul HoRed (O1 H.Red (P1
uygulanmaktadir, 14770 | 8 | 0,064 u 19558 | 8 | 0012 ©n 22,361 8 | 0,004 (P1)
Sirket tarafindan piyasadaki rakip isletme ve

.. . . . H.Kabul H,Kabul H.Red (P2
sektor durumlari yakindan takip edilmektedir. 11,976 8 | 0152 ! 7,691 8 | 0464 ! 17,583 8 | 0,025 (*2)
Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz,
organizasyon semalarimiz, akis semalarimiz, 22,934 8 | 0,003 | HoRed(O3) 8,007 8 | 0424 HoKabul 12,877 8 | 0116 | HoKabul
gorev tanimlari vardir.

Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 5,508 8 | 0702 H,Kabul 8363 g | 0300 H.Kabul 5 655 8 | 0686 H,Kabul
Yonetim tarafindan personele ve yonetici
motivasyonunu arttirict uygulamalar sistematik 13,225 8 | 0104 H.Kabul 16,129 8 | 0041 | HoRed(05) 13,673 8 | 0091 H.Kabul
olarak uygulanmaktadir.
Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is
etkilesimini netlestiren, iliskileri belli bir 8,095 10 | 0620 H.Kabul 11,587 10 | 0314 H.Kabul 13,252 10 | 0210 H.Kabul
sistematige oturtan bir yasamiz bulunmaktadir
Calisanlar kararlarinda toplum yararini
gozetmektedir ve mesleki alanlartyla ilgili ilke ve 6379 s | 0605 H,Kabul 3875 s | oses H,Kabul 8.867 8 | 0354 H.Kabul
kurallara uygun kararlar vermektedirler.
Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme
ozerklikleri yiiksektir ve profesyoneller yeni 9,549 8 | 0298 H,Kabul 4,395 8 | 0820 H.Kabul 7,629 8 | 0470 H,Kabul
politikalarin benimsenmesinde s6z sahibidir.
Calisanlarin terfi ettirilmesi igi yapmalarina ve
. . H.Kabul H,Kabul H,Kabul
yeteneklerine gore yapilmaktadir. 9,944 8 0,269 8,749 8 0,364 13,292 8 0,102
Isletmemizde uzmanlasma vardir. ise yeni
C e . . H,Kabul H.Kabul H.Kabul
almacak kisileri uzmanlar belirler. 5243 8 | o7 o 3,405 8 | 0,906 o 5031 8 | 0754 o
isi i O H.Kabul H,Kabul H,Kabul
?a.l}sanla.r isi yapmglarma ve yetencklerine gore 7272 8 | 0508 5,034 g | 0754 0033 8 | 0340
odiillendirilmektedir.
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Diizeyi ile Tlgili ifadeler

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yalin Uretim Metodu(O) | Benchmarking(Kiyaslama) | Hatasizlastirma(Poka-Yoke)
Metodu(O) Metodu(P)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist)
diizeylerde iyi bir ama¢ uyumu vardar. 8,674 8 | 0371 | HoKabul 5,745 8 | 0676 | HoKabul 15,601 8 0048 | HoRed (P12)
Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve
devlet kurumlarinca belirlenen standartlara uygun 5,399 6 | 0494 | HoKabul 4,063 6 | 0668 | HoKabul 5,487 6 | 0483 H.Kabul
olarak kaydedilmektedir.
Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. 3262 8 | 0917 | HoKabul 2432 8 0,965 | HoKabul 7518 8 0.482 H.Kabul
Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri
birbiriyle uyumludur. 12,090 8 | 0147 | Hoabul | 7956 8 | 0438 | HeRabul | 49797 8 | 0,160 HoKabul
Isletmemizde is siirecleri ile drgiit yapis
uyumludur. 4,278 8 | 0831 | HeKabul | 3575 8 | 0893 | HeRKabul 49667 8 | 0167 HiKabul
Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve
calisanlara verdigi sozleri tutmaktadir. 12,917 g | 0115 | HoKabul 7,624 g | 047y | HoKabul 14,288 8 | 0075 HolCabul
Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye
uygun yonetsel kararlar alinmaktadir. 8,506 g8 | 038p | HeKabul 7,952 8 | 0asg | FoKabul 10,005 8 | 0265 Hokabul
Isletmemizde is siiregleri ile ¢alisanlarm teknik
yeterlilikleri uyumludur, 6,321 8 | 0611 | HoKabul 5,331 8 | 0722 | HeKabul 8,016 8 | 0432 H.Kabul
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar | | |
dis denetgilere sdylenenden farkli degildir. 10,912 8 | 0207 | HeKabu 9,033 8 | 0340 | HoKabu 13,338 8 | o101 HoKabu
Isletmemizde &diillendirme ve cezalandirma
benzer sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir. 13,409 8 | 0099 | HoKabul 12,147 8 | 0145 | HoKabul 14,383 8 0,072 H.Kabul
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H,Red (0O3) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde organizasyonla ilgili
el kitaplari, organizasyon semalari, is akis semalar1, is ve gorev tanimlarmin oldugu
belirlenmistir.

H,Red (O1) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandig: isletmelerde Kalite
standartlar1 dnemli olup, TK'Y 'nin uygulanmakta oldugu belirlenmistir.

H,Red (O5) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandig1 isletmelerde yonetim
tarafindan personel ve yonetici motivasyonunu arttirict uygulamalarin sistematik olarak
uygulandigi belirlenmistir.

H,Red (P1) = Hatasizlastirma (Poka-Yoke) metodunun uygulandigi isletmelerde kalite
standartlar1 6nemli olup, TKY nin uygulanmakta oldugu belirlenmistir.

H,Red (P2) = Hatasizlastirma (Poka-Yoke) metodunun uygulandig: isletmelerde sirket
yonetimi tarafindan piyasadaki rakip igletme ve sektér durumlarinin yakindan takip
edilmekte oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (P12) = Hatasizlastirma (Poka-Yoke) metodunun uygulandigi isletmelerde
isletme i¢indeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde 1yi bir ama¢ uyumu oldugu

belirlenmistir.

214



Cizelge 5.17. Kurumsallagsma diizeyi ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara

katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

uygun kararlar vermektedirler.

Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme ézerklikleri
yiiksektir ve profesyoneller yeni politikalarin 5,578 8 0,694 H.Kabul
benimsenmesinde sz sahibidir.

Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine

Yoneylem Metodu(R)
Ki-Kare SD oD Karar
Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup TKY
18,364 8 | oo | H.Red(RD

+. | uygulanmaktadir. : :

% Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve sektor H.Kabul
"g durumlar1 yakindan takip edilmektedir. 12,009 8 0151 °
.= | Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon H.Kabul
= | semalarimz is akis semalarimz is ve gorev tanimlari vardir. 12,740 8 0121
= Sirkette ig goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir. 9.404 8 0.300 H.Kabul
= Yonetim tarafindan personele ve yonetici motivasyonunu H.Red (RS)
-z | arttiric uygulamalar sistematik olarak uygulanmaktadir. 17,228 8 0,028 ’

8 Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini

:3 | netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasamiz 7.229 10 | 0,704 HoKabul
a bulunmaktadir

g | Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararmi

& | gozetmektedir ve mesleki alanlartyla ilgili ilke ve kurallara 10478 8 0233 H,Kabul

72]

£

=

<

=

-

gore yapilmaktadir. 10,320 8 0,243 H.Kabul
Isletmemizde uzmanlagsma vardir. Ise yeni alinacak kisilerin H.Kabul
belirlenmesinde uzmanlar s6z sahibidir. 6,628 8 0,577 ¥
Calisanlar isi yapmalaria ve yeteneklerine gore H.Kabul
odiillendirilmektedir. 12,798 8 0,119 °
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Cizelge 5.17 (devam). Kurumsallasma diizeyi ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi

yargilara Katilma durumu.

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
Yoneylem Metodu(R)
Ki-Kare SD oD Karar
Isletme icindeki boliimlerde ve farkli (alt/iist) diizeylerde iyi
E bir amag¢ uyumu vardir. 11,586 8 0,171 HoKabul
)
'3 Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
= | kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak 8,222 6 0222 HoKabul
= | kaydedilmektedir.
éﬂ Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir. H.Kabul
° 2,668 8 0,953 offabu
E Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle H.Kabul
: Isletmemizde is siirecleri ile 6rgiit yapist uyumludur.
E‘ d  SHres ghtyapistty 7,281 8 | 0507 HoKabul
8 | Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve ¢alisanlara
e : H.Red (R1
E. verdigi sozleri tutmaktadr. 19,890 8 | ool ed R17)
é’ Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel H.Kabul
S | kararlar alinmaktadur. 14,711 8 0,065 °
5 Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterlilikleri
= uyumludur. 13,068 8 0,110 HoKabul
2|
Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dig
denetgilere sdylenenden farkli degildir. 13,524 8 0,095 H,Kabul
Isletmemizde ddiillendirme ve cezalandirma benzer sartlarda H.Kabul
herkese ayni uygulanmaktadir. 11,586 8 0171 °
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H,Red (R1) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kalite standartlar1 nemli
olup, TKY ’nin uygulanmakta oldugu belirlenmistir.

H,Red (R5) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde yonetim tarafindan
personel ve yoOnetici motivasyonunu arttirict uygulamalarin  sistematik olarak
uygulandigi belirlenmistir.

H,Red (R17) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde diger kurumlara,
miisterilere ve ¢alisanlara verilen sozlerin tutuldugu belirlenmistir.

Ho,Red (R21) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde odiillendirme ve

cezalandirmanin benzer sartlarda herkese ayni uygulandig: belirlenmistir.

5.10. MYT’NIN UYGULANMASININ ISLETMEYE YARARLARI VE OLASI
SAKINCALARI ILE I1ILGILI BAZI YARGILARIN ONEMLILIK
DERECESI VE MYT VE SUREC IYILESTIRME METOTLARI iLE
ILGILi BAZI YARGILARA KATILMA DURUMU

MY T’nin uygulanmasinin isletmeye yararlar1 ve olas1 Sakincalari ile ilgili parametreleri
ile MYT ve siire¢ iyilestirme metotlar1 arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi

sonuglari Cizelge 5.18.’de verilmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve Olas1 Sakincalart ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Modern Yénetim Teknikleri ve Siire¢ Iyilestirme Metotlar

Personel Yeterliligi(A)

Amaclara Gore Yonetim (B)

Performans Yonetimi (C)

Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare | SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Kontrolii saglamak kolaylagir. 20412 | 8 | 0009 | MRed(AD | 47510 | 4 |o002 | HRed®BD | 13457 | 4 | 0009 | HoRed(CD
[s boliimii daha saglikli isler. 26552 | 8 | 0001 | HoRed(A2) 8916 4 | 0063 | HoKabul 5507 4 | 0230 HoKabul
Orgiit daha diizenli, sistemli galisir. 9,657 6 | 0140 H.Kabul 14,878 3 | 0002 | HeRed(B3) 10,880 3 | 0012 | HeRed(C3)
Isletmenin biiyiimesi saglanir. 18842 | 8 |0016 | HoRed(Ad) | 19143 | 4 | o025 | HoRedBH) | 16110 | 4 | 0003 | HeRed(CH
Isletmenin ve islerin devamlhilig saglanur. 10,164 8 | 0254 HoKabul 7,937 4 | 0,094 H.Kabul 14,366 4 | 0006 | HoRed(C5)
gﬁf;?]ebﬁ}ﬂlf feri ve yGneticiler kend islerl icin 16,383 8 | 0037 | HoRed(A6) 6,730 4 | 0151 HoKabul 7,177 4 | 0127 HoKabul
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 30,227 8 | 0000 | HeRed (A7) 13131 4 | 0011 | HoRed(B7) 13,885 4 | 0008 | HeRed(C7)
Hata yapma orani diiser. 18821 | 8 |0016 | HoRed(a3) 14471 | 4 | 0006 | HoRed(BS) 9,867 4 | 0043 | HoRed(C8)
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 23.188 8 | 0,003 | HiRed(A9) 9,428 4 | 0,051 HoKabul 7.880 4 | 0,096 HoKabul
Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 12,479 8 | 0131 HoKabul 6,530 4 | 0163 HoKabul 7318 4 | 0120 H,Kabul
[s planlar1 daha agiktr. 20764 | 8 | 000g | HiRed(AlD) 5.434 4 | 0246 H,Kabul 2,925 4 | 0570 H,Kabul
;ﬁ;ﬂ;fgﬂ;l;;fenkhgl saglamir. Disa 14,290 8 | 0075 HoKabul 10064 | 4 | 0039 | HeRed(BI2) 4,586 4 | 0332 HoKabul
Kararlar daha kolay alinir. 15,215 8 | 0055 H.Kabul 17,594 4 | 0001 | HoRed(BI3) 10412 4 | 0034 | HoRed(C13)
Farkli bakis agilari ortaya gikar. 8,956 6 | 0176 H.Kabul 5,555 3 | 0135 H.Kabul 2515 3 | 0473 H.Kabul
Verimlilik artar. 21,736 | 8 | 0005 | HRed(Al5) | 13734 | 4 | o019 | HWRed(®B15) | 19001 | 4 | 0039 | HiRed(C15)
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili bazi yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlart ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Baz1 Adimlar

Personel Yeterliligi(A)

Amaclara Gore Yonetim (B)

Performans Yonetimi (C)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare Sb | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar

[isletme sahipleri i¢in] Kontrol elden
gidebilir. 34,219 8 | 0000 | HoRed(Al6) | 1533 4 | 0001 | HoRed(BI6) 14,404 4 | 0006 | HeRed(Cl6)
Kurumsallasma stirecinin maliyeti

" ; H,Red (A17 H,Red (B17 H,Kabul
yiiksektir. 22,700 8 | 0004 (A17) | 11978 4 | 0018 (BI17) 7,683 4 | 0,104
Karar alma siireci uzar. 34,727 8 | 0000 | MRed(Al8) | 43131 | 4 |op11 | HeRed(BI8) | 10707 4 | 0030 | HeRed(CI8)
Sistem yavaslar. 34,907 8 | 0000 | HoRed(Al9) 9,111 4 |opsg |  Holabul 9,794 4 | 0044 | HoRed(CI9)
Tekrarlar artar. 41,570 8 | 0000 | HeRed(A20) 9,180 4 | 0057 H.Kabul 5,378 4 | 0251 H.Kabul
Koordinasyon eksikligi bas gdsterir. 37,727 10 | o000 | HoRed(A21) 5319 5 | 0378 HcKabul 7.822 5 | 0166 H.Kabul
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle
bakilmaz. 21,609 8 | 0006 | HeRed(A22) | 47558 4 | 0002 | HoRed(B22) 11,237 4 | 0024 | HeRed(C22)
Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar. 30,023 8 0,000 H,Red (A23) 9,692 4 0046 | HoRed (B23) 14,352 4 | 0006 H,Red (C23)
Isletme  sahipleri isletme dlceginde

- : H,Red (A24 H,Red (B24 H,Red (C24

kapsamli diisiinmeyi birakirlar. 28,406 8 | 0000 (A29) | 14402 4 | 0,006 (B24) 13,354 4 | 0010 (29
Calisanlar hantallastr. 17399 | 8 | 0026 | HRed(A25) | 446 | 4 |ogss | HoKabul 3762 | 4 |o0439 |  HeKabul
Asin fonksiyonel bir yapi ortaya gikar. 14,769 8 0,064 HoKabul 5184 4 | 0269 H.Kabul 5131 4 | 0274 H.Kabul
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H,Red (A1) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sodyleyen katilimcilarin kontrolii saglamanin kolaylastigini  soyledigi
belirlenmistir.

H,Red (A2) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin is boliimiiniin daha saglikli isleyecegini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A4) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin isletmenin biiylimesi saglanacagini soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A6) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soyleyen katilimcilarin isletme sahipleri ve yoneticilerin kendi isleri igin
zaman bulabileceklerini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A7) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin isletme hedeflerine ulasmanin kolaylasacagini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A8) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sodyleyen katilimcilarin hata yapma oraninin diisecegi soyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A9) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soyleyen katilimcilarm islerin ehil olanlarca yerine getirildigini sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (A11) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin is planlarinin daha agik olacagi belirlenmistir.

H,Red (A15) = isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin verimliligin artacagini sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (A16) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu séyleyen katilimeilarin (isletme sahipleri igin) kontroliin elden gidebilecegini
sOyledigi belirlenmistir.

H,Red (A17) = lsletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu séyleyen katilimcilarin kurumsallasma siirecinin maliyetinin yiiksek oldugunu
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A18) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soyleyen katilimcilarin karar alma siirecinin uzayacagini soyledikleri

belirlenmistir.
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H,Red (A19) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu séyleyen katilimcilarin sistemin yavaslayacagini sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A20) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin tekrarlarin artacagini sdyledikleri belirlenmistir.
H,Red (A21) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soéyleyen katilimcilarin  koordinasyon eksikliginin bas gosterecegini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A22) = isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmayacagini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A23) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagini
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A24) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soyleyen katilimcilarin isletme sahiplerinin isletme O6l¢eginde kapsamli
diistinmeyi birakacaklarini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A25) = isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sOyleyen katilimcilarin  ¢alisanlarin  hantallasacagini  soyledikleri
belirlenmistir.

HoRed (B1) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
kontrolii saglamanin kolaylasacagini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (B3) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde orgiitiin daha diizenli,
sistemli calistig1 belirlenmistir.

H,Red (B4) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde isletmenin
biiylimesinin saglandig1 belirlenmistir.

H,Red (B7) = Amagclara gore yonetimin uygulandig: isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (B8) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde hata yapma oraninin
diistiigii belirlenmistir.

Ho,Red (B12) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde yetki/sorumluluk
denkligi saglandig1 ve disa a¢ilmanin kolaylastig belirlenmistir.

Ho,Red (B13) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde kararlarin daha

kolay alindig1 belirlenmistir.
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H,Red (B15) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde verimliligin arttig
belirlenmistir.

Ho,Red (B16) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde (isletme sahipleri
i¢in) kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (B17) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
kurumsallagsma siirecinin maliyetinin yiliksek olacagini séylendigi belirlenmistir.

H,Red (B18) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin
uzadig belirlenmistir.

H,Red (B22) = Amagclara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde islere patron
(isletme sahibi) goziiyle bakildig: belirlenmistir.

HoRed (B23) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde monoton bir is
ortamui ortaya ¢iktig1 belirlenmistir.

H.Red (B24) = Amaglara gore yonetimin uygulandig isletmelerde isletme sahiplerinin
isletme dl¢eginde kapsaml diisiinmeyi biraktiklar: belirlenmistir.

H,Red (C1) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (C3) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde orgiitiin daha diizenli,
sistemli calistig1 belirlenmistir.

H,Red (C4) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde isletmenin biiyiimesinin
saglandig1 belirlenmistir.

H,Red (C5) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde isletmenin ve islerin
devamliliginin sagladigi belirlenmistir.

H,Red (C7) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (C8) = Performans yonetimin uygulandig1 isletmelerde hata yapma oraninin
diistiigii belirlenmistir.

H,Red (C13) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde kararlarin daha kolay
alindig: belirlenmistir.

Ho,Red (C15) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde verimliligin arttigi
belirlenmistir.

HoRed (C16) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde (isletme sahipleri igin)

kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.
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H.Red (C18) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin
uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (C19) = Performans yonetimin uygulandig isletmelerde sistemin yavaslayacagi
belirlenmistir.

H,Red (C22) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde iglere patron (isletme
sahibi) goziiyle bakilmadigi belirlenmistir.

H,Red (C23) = Performans yoOnetimin uygulandig1 isletmelerde monoton bir is
ortaminin ortaya ¢ikacag belirlenmistir.

HoRed (C24) = Performans yonetimin uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin

isletme dl¢eginde kapsaml diisiinmeyi birakacaklar: belirlenmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve olasi sakincalar ile ilgili bazi1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siirec iyilestirme metotlar

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

_ Stratejik Yonetim(D) Futuristik(Gelecekgi) Degisim Miihendisligi(F)
E Yonetim(E)
g — Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
E Konm’lu saglamak k"la.ylaw 9,738 4 | 0045 | HeRed (DD) 10380 | 4 | 0034 | HoRed (ED) 4,708 4 | 0319 | HoKabul
& | s bolimil daha saglikls igler. 0,658 4 | 0956 | HoKabul 2,059 4 | o725 | HoKabul 2,117 4 | o714 | HoKabul
g Orgiit daha diizenli, sistemli ¢aligir. 2 664 3 0.446 H,Kabul 2,007 3 | 0571 H.Kabul 2,567 3 | 0463 HKabul
O | Isletmenin biiyiimesi saglanir. 8,864 4 | o065 | HoKabul 9,885 4 | 0042 | HoRed (E4) 5,110 4 | o276 | HoKabul
qf Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 5.370 4 | 0251 H.Kabul 3,008 4 | 0557 H.Kabul 2,384 4 | 0666 H.Kabul
Tc: isalﬁ]t;rrl]ebﬁ}alflen ve yoneticiler kendi isleri i¢in 4207 s+ | 0sss H.Kabul 2886 s | o577 H.Kabul 2758 s | 0o H.Kabul
g Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 6,508 4 | 0159 H.Kabul 5,800 4 | 0215 H.Kabul 2,100 4 | 0717 HoKabul
; Hata yaPma oramnt dﬁse'r' _ 7,755 4 |og01 | HoKabul 10359 | 4 | 0035 | HoRed (E8) 2,159 4 | o707 | HoKabul
g Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 3123 4 | 0538 H.Kabul 2,902 4 | 0574 H.Kabul 0,995 4 | 0011 H.Kabul
§ Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 6,632 4 | 0157 H.Kabul 3551 4 | 0470 H.Kabul 1,320 4 | 0858 H.Kabul
f I planlart daha agikr. 0,985 4 | 0912 HoKabul 0,804 4 | 093 | HoKabul 3,036 4 | 0552 | HoKabul
= . ——
n: ;ﬁlﬁ;f&ﬂ;lﬁfenkhgl saglamir. Disa 4,829 4 | 0305 HoKabul 2,014 4 | 0733 | HoKabul 1,350 4 | 0853 | HoKabul
E Kararlar daha kolay almr. 7,656 4 | o105 HoKabul 7,789 4 | 0100 | HoKabul 2,308 4 | 0679 | HoKabul
Farkli bakis agilar ortaya cikar. 2,372 3 | 0499 | HoKabul 2902 | 3 | o407 | HoKabul 0,954 3 | 012 | HeKabul
Verimlilik artar. 7,250 4 | 0123 HoKabul 5,268 4 | 0261 HoKabul 3,410 4 | 0492 | HoKabul
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlar ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

_ Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar
= Stratejik Yonetim(D) Futuristik(Gelecekgi) Degisim Miihendisligi(F)
= X .
B Yonetim(E)
E Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
S [ . o
@ | [Isletme sahipleri i¢in] Kontrol elden gidebilir. 6,944 4 | 0139 | HoKabul 9,956 4 0,041 | HoRed (E16) 5,344 4 | 0254 H.Kabul
—
1] . . . . . . .
g Kurumsallagma siirecinin maliyeti yiiksektir. 5,559 4 | 0235 | HoKabul 4,965 4 0291 HoKabul 8,627 4 | o071 H.Kabul
@ Karar alma siireci uzar. 5,596 4 | 0231 | HoKabul 2,018 4 0,572 H,Kabul 7,079 4 | 0132 H,Kabul
p—
f .
& | Sistem yavaslar. 1,720 4 | o7y | HoKabul 3,546 4 | 0471 H:Kabul 0,867 4 | 0929 | HoKabul
o
<
= Tekrarlar artar. 2,372 4 | 066s | HoKabul 4,289 4 | 0368 H.Kabul 1,899 4 | 0754 | HoKabul
' . o ren .
-5 Koordlnasyon ekSlkhgl bas g('isterlr. 3837 5 0573 HoKabul 6.290 5 0.279 HoKabul 8.224 5 0.144 HoKabul
L : : : : : :
0 T . 53 13 .. .
£ | Islere patron [isletme sahibi] gbziiyle bakilmaz. 3683 4 | 0451 | HoKabul 2305 4 0680 H,Kabul 4960 4 | 0372 H,Kabul
= : : : : : :
)
— . .
+Z | Monoton bir is ortam ortaya gikar. 1721 | 4 | o7s7 | HoKabul 3,588 4 | 0465 HoKabul 1,666 4 | o797 | HoKabul
S| . .. .
= | Isletme sahipleri isletme dl¢eginde kapsamli
=9 . HKabul HKabul H.Kabul
£ | diisiinmeyi birakirlar. 4,563 4 | 0335 u 9,079 4 0,059 v 0,964 4 | 00915 u
E Caliganlar hantallagir. 0,595 4 | 0964 | HoKabul 2,821 4 0,588 H.Kabul 2,651 4 | 0618 HoKabul
Asin fonksiyonel bir yap1 ortaya gikar. 2501 4 | 0644 | HoKabul 3,862 4 0,425 H.Kabul 3,738 4 | 0443 H.Kabul
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H,Red (D1) = Stratejik yonetimin uygulandigi isletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (E1) = Futuristik(gelecek¢i) yonetimin uygulandigi isletmelerde kontrolii
saglamanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H.Red (E4) = Futuristik(gelecek¢i) yonetimin uygulandigi isletmelerde isletmenin
bliyiimesi saglandigi belirlenmistir.

H,Red (E8) = Futuristik(gelecek¢i) yonetimin uygulandigi isletmelerde hata yapma
oraninin diistiigii belirlenmistir.

H,Red (E16) = Futuristik(gelecekgi) yonetimin uygulandigr isletmelerde (isletme

sahipleri i¢in) kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve olasi sakincalar ile ilgili bazi1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siirec iyilestirme metotlar

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar
_ Toplam Kalite Yonetimi(G) Insan Kaynaklar: Siire¢ Yonetimi(K)
= Yonetimi(H)
E _ Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
E Konm’lu saglamak kolaylasir. 17,470 4 | 0002 | HeRed(GI) 3,750 4 | 0441 HoKabul 11,650 4 | 0020 | HeRed(KI)
& | Is bolimi daha sagliklu igler. 8,376 4 | 0,079 HoKabul 11,201 4 | 0023 | HRed(H2) | 5584 4 | 0232 HoKabul
g | Orgiit daha diizenli, sistemli cahgir. 15,853 3 | o001 | HoRed(G3) 3,594 3 | o309 | HoKabul 14,228 3 | 0003 | HoRed(K3)
O | Isletmenin biiyiimesi saglanr. 16,277 4 | 0003 | HoRed(G4) 9,369 4 | o053 | HoKabul 18,681 4 | 0001 | HoRed(K4)
qf ?sletmenin ve iglerin devamliligi saglanir. 14731 4 0,005 H,Red (G5) 3948 4 0,413 H.Kabul 11,697 4 | 0020 H,Red (K5)
Lf Eit:;ems;}: igﬁirlir_ve yoneticiler kendi islert 8,919 4 | 0063 H.Kabul 4541 4 | o033 | HoKabul 12,074 4 | 0017 | HoRed(K6)
g Isletme hedeflerine ulagmak kolaylasir. 12 989 4 0.011 H,Red (G7) 3559 4 0.469 H.Kabul 19.862 4 0001 H,Red (K7)
>q: Hata yapma oran: diiger. 11,720 4 | 0020 | HoRed(G3) 1,939 4 | o747 | HoKabul 17,116 4 | 0002 | HoRed(KS)
g’ Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 10,622 4 0,031 H.Red (G9) 6.204 4 0,184 H.Kabul 11,893 4 | 0018 H,Red (K9)
§ Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 5,826 4 0213 H.Kabul 2500 4 0,643 H.Kabul 11,184 4 | 0025 | HiRed (K10)
f I5 planlar daha agiktrr. 6,728 4 | 0151 HoKabul 2,074 4 | 0720 | HoKabul 4,295 4 | 0,368 HoKabul
£ - ——
": I;;lrz;iogln;;ll;sl:r denkligi - saglamr-Disa 10,360 4 | 0035 | HoRed(GI2) 0,904 4 | 0924 HoKabul 15,099 4 | 0005 | HoRed(KI2)
E Kararlar daha kolay almr. 13,479 4 | 0009 | HoRed(G13) 0,454 4 | 0978 HoKabul 17,984 4 | 0,001 | HoRed(K13)
Farkli bakas agilart ortaya gikar. 5,490 3 | 0130 HoKabul 1,781 3 | o610 | HoKabul 5,918 3 | 0116 HoKabul
Verimlilik artar. 10,268 4 | o036 | HRed(G15) | 3534 4 | oslg | HoKabul 11,318 | 4 | 0023 | HoRed (K15)
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlar ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Toplam Kalite Yonetimi(G) Insan Kaynaklari Siire¢ Yonetimi(K)
Yonetimi(H
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar
gﬁﬂ:gﬁﬁ sahiplertigin] - Kontrol — elden 21,772 4 | 0000 | HeRed(G16) | 5517 4 | o266 | HKabul 95045 4 | oow | HoRed(KI6)
Kurumsallagma siirecinin maliyeti yliksektir. 14,550 4 | 0006 | HoRed(G17) 5,788 4 | 0216 | HoKabul 9.990 4 0,041 H,Red (K17)
Karar alma stireci uzar. 14,772 4 0,005 | HoRed (G18) 6.226 4 0,183 H,Kabul 9,790 4 0,044 H,Red (K18)
Sistem yavaslar. 8,190 4 | 0085 HcKabul 3,162 4 | 0531 | HoKabul 6,938 4 | 0139 H.Kabul
Tekrarlar artar. 10,732 4 | 0030 | HoRed(G20) 1,802 4 | 0772 | HoKabul 7,041 4 | 0134 H.Kabul
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 9.410 5 | 0,004 H.Kabul 5945 5 | 0312 | HoKabul 6,586 5 0253 HoKabul
Eﬁflemagatmn lisletme - sahibi] - gbzityle 13,969 4 | o0p07 | HRed(G22) | 4554 4 | 033 | HoKabul 6,617 4 | o158 | HoRed(K22)
Monoton bir is ortamu ortaya ¢ikar. 14,064 4 | 0007 | HoRed(G23) 1,040 4 | 0904 | HoKabul 4363 4 0359 | HoRed (K23)
Egﬁslss?giélifme Olgeginde kapsami 19,233 4 | 0001 | HoRed(G24) 2,968 4 | o563 | HoKabul 9,973 4 | 0041 | HoRed(K24)
Calisanlar hantallagir. 3.402 4 | 0493 H.Kabul 2,425 4 | ogss | HoKabul 0,821 4 0,936 H.Kabul
Asirt fonksiyonel bir yapi ortaya gikar. 6,493 4 | o165 | HoKabul 7,837 4 | 0098 | HoKabul 3,078 4 | 0545 HiKabul
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Ho,Red (G1) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
kontrolii saglamanin kolaylasacagini sdyledikleri belirlenmistir.

H.Red (G3) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerdeki katilimcilarin
oOrgiitiin daha diizenli ve sistemli ¢alisacagini sdyledikleri belirlenmistir.

HoRed (G4) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde isletmenin
bliylimesinin saglandigi belirlenmistir.

H,Red (G5) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig1 isletmelerdeki katilimcilarin
isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanacagini sdyledikleri belirlenmistir.

H.Red (G7) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (G8) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde hata yapma oraninin
diistiigii belirlenmistir.

H,Red (G9) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig1 isletmelerde islerin ehil olanlarca
yerine getirildigi belirlenmistir.

H,Red (G12) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde yetki/sorumluluk
denkliginin saglanacagi ve disa agilmanin kolaylasacag: belirlenmistir.

Ho,Red (G13) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde kararlarin daha
kolay alinacagi belirlenmistir.

H,Red (G15) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig1 isletmelerde verimliligin arttig1
belirlenmistir.

H,Red (G16) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig1 isletmelerde (isletme sahipleri
icin) kontrol elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (G17) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde kurumsallasma
stirecinin maliyeti yiikseldigi belirlenmistir.

H,Red (G18) = Toplam Kkalite yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde karar alma
stirecinin uzadig: belirlenmistir.

H,Red (G20) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig: isletmelerde tekrarlarin arttigi
belirlenmistir.

Ho,Red (G22) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig1 isletmelerde islere patron
(isletme sahibi) goziiyle bakildig: belirlenmistir.

H,Red (G23) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde monoton bir is

ortami ortaya ¢iktig1 belirlenmistir.

229



H,Red (G24) = Toplam kalite yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde isletme
sahiplerinin isletme 6lgeginde kapsamli diisiinmeyi biraktiklar1 belirlenmistir.

H,Red (H2) = Insan kaynaklar1 yonetiminin uygulandig1 isletmelerde is boliimii daha
saglikli igledigi belirlenmistir.

H,Red (K1) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (K3) = Siire¢ yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde orgiitiin daha diizenli,
sistemli ¢alistig1 belirlenmistir.

H,Red (K4) = Siire¢ yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde isletmenin biiyiimesi
saglandig1 belirlenmistir.

H,Red (K5) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde isletmenin ve islerin
devamlilig1 sagladigi belirlenmistir.

H,Red (K6) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde isletme sahipleri ve
yoneticilerin kendi isleri i¢cin zaman bulduklar1 belirlenmistir.

H,Red (K7) = Siire¢ yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (K8) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde hata yapma oraninin diistiigii
belirlenmistir.

H,Red (K9) = Siire¢ yonetiminin uygulandig isletmelerde islerin ehil olanlarca yerine
getirildigi belirlenmistir.

H,Red (K10) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde yetki sorumluluk
alanlarinin daha agik olacagi belirlenmistir.

H,Red (K12) = Siire¢ yOnetiminin uygulandig1 isletmelerde yetki/sorumluluk
denkliginin saglandig1 ve disa agilmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (K13) = Siire¢ yonetiminin uygulandig1 isletmelerde kararlar daha kolay alindig:
belirlenmistir.

Ho,Red (K15) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde verimliligin arttig
belirlenmistir.

H,Red (K16) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde (isletme sahipleri igin)
kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (K17) = Siire¢ yonetiminin uygulandig: isletmelerde kurumsallagsma siirecinin

maliyetinin artti1 belirlenmistir.

230



Ho,Red (K18) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin
uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (K22) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde islere patron (isletme
sahibi) goziiyle bakilmadig: belirlenmistir.

H,Red (K23) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde monoton bir is ortaminin
ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (K24) = Siire¢ yonetiminin uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin isletme

6lceginde kapsaml diisiinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve olasi sakincalar ile ilgili bazi1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlari

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

KAIZEN(L) 5S Metodu(M) 6 Sigma Metodu(N)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Kontrolii saglamak kolaylasr. 53,839 8 | 0000 | HeRed(LD) 15,916 8 | 0044 | HoRedMID) 14,915 8 | 0061 | HoKabul
I5 boliimii daha sagliklr isler. 40,193 8 | 0000 | HoRed(L2) 15,521 8 | 0050 H.Kabul 8,999 8 | 0342 | HoKabul
Orgiit daha diizenli, sistemli calistr. 37,341 6 | 0000 | HeRed(L3) 21,256 6 | 0002 | HoRedM3) 16,660 6 | 0011 | HoRed (N3)
Isletmenin biiytimesi saglanir. 31,953 8 | 0000 | H.Red(L4) 4,698 8 | 0789 H.Kabul 7,217 8 | 0513 | HoKabul
Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 40,201 8 0,000 H.Red (L5) 4,804 8 0.778 H.Kabul 7477 8 | 0486 H.Kabul
Efltrzr:;]s;l: g)lllijlr.ve yoneticiler kendi islerl 17,415 8 | 0026 | HoRed(L6) 9,878 8 | 0274 HoKabul 6,641 8 | o576 | HoKabul
Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 25,289 8 0,001 H.Red (L7) 5,504 8 0.703 H,Kabul 701 8 | 0535 H,Kabul
Hata yapma oram dijser. 17,917 8 | 0022 | HeRed(L8) 5,787 8 | 0671 HKabul 5,784 8 | 0671 | HoKabul
Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 30,529 8 0,000 H.Red (L9) 8,675 8 0,370 H.Kabul 10,235 8 | 0249 H.Kabul
Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 12,502 8 0.127 H.Kabul 4728 8 0.786 H.Kabul 10,696 8 | 0220 HKabul
Is planlart daha agiktr. 27,322 8 | 0001 | HeRed(L1D) 6,526 8 | 0589 HoKabul 3,131 8 | 0926 | HoKabul
;ﬁﬁ;fgg;ﬂ;;r denkligi - saglanirDisa 26,964 8 | 0001 | HeRed(L12) 4,826 8 | 0776 H.Kabul 4,573 8 | 0802 | HoKabul
Kararlar daha kolay alr. 18,163 6 | 0006 | MRed(@13) | 5039 8 | 0753 HoKabul 4,852 8 | o773 | HoKabul
Farkl: bakus agilart ortaya gikar. 17,783 8 | 0023 | HRed(L14) 5,034 6 | 0539 HoKabul 7,785 6 | 0254 | HoKabul
Verimlilik artar. 53839 | 8 | 0000 | MRed(1S) | 4444 g | ogs | HeKabul 10203 | 8 | o251 | HoKabul
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlar ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MYT’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

KAIZEN(L) 5S Metodu(M) 6 Sigma Metodu(N)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare Sb | OD Karar Ki-Kare Sb | OD Karar
[isletme sahipleri i¢in] Kontrol elden
gidebilir. 40,981 8 | 0000 | HoRed(L16) | 59754 8 | 0000 | HoRed(MI16) | 5553 8 | 0004 | HRed(N16)
Kurumsallasma stirecinin maliyeti
yilksektir. 24,184 8 | 0002 | HRed(L17) | 5967 8 | 0006 | HoRed(MI7) | 1483 8 | 0176 HoKabul
Karar alma siireci uzar. 43625 | 8 | 0000 | HRed(LI8) | 55757 | g | goor | HRed(MI8) | 47075 | g | gp29 | HoRed(NI8)
Sistem yavaslar. 22,176 8 | 0005 | HRed@19) | 50661 | g | 0008 | HoRedMI9) | 95573 8 | 0049 | HeRed(N19)
Tekrarlar artar. 19,216 8 | 0014 | HeRed(L20) 8,687 8 | 0369 H.Kabul 8,022 8 | 0431 HoKabul
Koordinasyon eksikligi bas gosterir. 18859 | 10 | 0042 | HeRed(L2D) | 44570 | 10 | o161 | HoKabul 14907 | 10 | 0136 |  HeKabul
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle
bakilmaz. 30,735 8 | 0000 | HeRed(L22) 14,592 8 | 0068 HoKabul 10,917 8 | 0,206 HoKabul
Monoton bir is ortam1 ortaya g¢ikar. 26,363 8 0,001 H,Red (L23) 20,306 8 | 0009 | HoRed (M23) 16,385 8 | 0037 | HeRed(N23)
Isletme  sahipleri isletme 6lceginde
- : H,Red (L24 H,Red (M24 H,Red (N24
kapsamli diisiinmeyi birakirlar. 30,750 8 | 0000 ed(L24) | 16909 8 | 0031 ed(M24) | 15538 8 | 0,049 ed (N24)
Calisanlar hantallasir. 39,239 8 0,000 | HoRed (L25) 32.441 8 | 0000 | HoRed (M25) 11,664 8 | 0167 HoKabul
Agirt fonksiyonel bir yapt ortaya ¢ikar. 23117 | 8 | o003 | MRed(26) | 413617 | g | 0092 | HoKabul 12405 | 8 | 0134 | HoKabul
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Ho,Red (L1) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (L2) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde is boliimiiniin daha
saglikli isleyecegi belirlenmistir.

H,Red (L3) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde orgiitiin daha diizenli,
sistemli calistig1 belirlenmistir.

H,Red (L4) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde isletmenin biiylimesi
saglanacagi belirlenmistir.

H,Red (L6) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahipleri ve
yoneticilerin kendi isleri i¢cin zaman bulabilecekleri belirlenmistir.

H,Red (L7) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylasacagi belirlenmistir.

Ho,Red (L8) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde hata yapma oraninin
diisecegi belirlenmistir.

H,Red (L9) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde islerin ehil olanlarca
yerine getirildigi belirlenmistir.

H,Red (L11) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde is planlarinin daha agik
olacagi belirlenmistir.

H,Red (L12) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde yetki/sorumluluk
denkliginin saglandig1 ve disa agilmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

HoRed (L13) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde kararlarm daha kolay
alindig1 belirlenmistir.

H,Red (L14) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde farkli bakis agilarinin
ortaya c¢iktig1 belirlenmistir.

Ho,Red (L15) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde verimliligin artacagi
belirlenmistir.

H,Red (L16) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde (isletme sahipleri i¢in)
kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (L.17) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagma siirecinin
maliyetinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

H,Red (L18) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin
uzayacag belirlenmistir.

H,Red (L.19) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde sistemin yavaslayacagi

belirlenmistir.
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H,Red (L20) = KAIZEN metodunun uygulandig1 isletmelerde tekrarlarin artacagi
belirlenmistir.

HoRed (L21) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi belirlenmistir.

H,Red (L22) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde islere patron [isletme
sahibi] goziiyle bakilmayacagi belirlenmistir.

H,Red (L23) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde monoton bir is ortaminin
ortaya c¢ikacagi belirlenmistir.

HoRed (L24) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde isletme sahiplerinin
isletme dl¢eginde kapsaml diistinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.

H,Red (L25) = KAIZEN metodunun uygulandigr isletmelerde c¢alisanlarin
hantallasacagi belirlenmistir.

HoRed (L26) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde asir1 fonksiyonel bir
yapinin ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (M1) = 5S metodunun uygulandig1 isletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

Ho,Red (M3) = 5S metodunun uygulandig: isletmelerde orgiitiin daha diizenli, sistemli
calistig1 belirlenmistir.

H,Red (M16) = 5S metodunun uygulandigi isletmelerde (isletme sahipleri igin)
kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (M17) = 5S metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallasma siirecinin
maliyetinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

H,Red (M18) = 5S metodunun uygulandig1 isletmelerde karar alma siirecinin uzayacagi
belirlenmistir.

H,Red (M19) = 5S metodunun uygulandig1 isletmelerde sistemin yavaslayacagi
belirlenmistir.

H,Red (M23) = 5S metodunun uygulandig: isletmelerde monoton bir is ortaminin
ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (M24) = 5S metodunun uygulandig isletmelerde isletme sahiplerinin isletme
Olceginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.

Ho,Red (M25) = 5S metodunun uygulandigi isletmelerde galisanlarin hantallasacagi

belirlenmistir.
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H,Red (N3) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde oOrgiitiin daha diizenli,
sistemli calistig1 belirlenmistir.

H,Red (N16) = 6 sigma metodunun uygulandig: isletmelerde (isletme sahipleri i¢in)
kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (N18) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin
uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (N19) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde sistemin yavaslayacagi
belirlenmistir.

H,Red (N23) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde monoton bir i ortaminin
ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (N24) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin

isletme Ol¢eginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar belirlenmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve olasi sakincalar ile ilgili bazi1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme metotlar

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

_ Yalin Uretim Metodu(O) Benchmarking(K}yaslama) Hatasizlastirma(POKA-
E Metodu(0) YOKE) Metodu(P)

g — Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karai Ki-Kare SD oD Karar
E Konm’lu saglamak kOIa?'laslr' 26,650 8 | 0,001 | HeRed(O1) 31,544 8 | 0000 | HoRed(O1) 36,476 8 | 0000 | HeRed(P1)
& | s bolimil daha saglikls igler. 11,972 8 | 0152 | HoKabul 8,216 8 | 0413 | HoKabul 9,857 8 | 02715 HoKabul

2 Orgiit daha diizenli, sistemli galisir. 16,700 6 | 0010 | HeRed(O3) 22,437 6 | 0001 | HoRed(03) 13125 | 6 | 0041 | HoRed(P3)
O | Isletmenin biiytimesi saglanir. 10,073 8 | 0260 | HoKabul 16,736 8 | 0033 | HoRed (04 15518 | 8 | 0,050 HoKabul

qf Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 15,966 8 | 0043 | HoRed(05) 17,601 8 | 0024 | HoRed (05) 12,851 8 0,117 H.Kabul
T‘C: Eit:;ems;}: gﬁirl;ve yoneticiler kendi isleri 8,369 8 | 0398 HoKabul 13,899 8 | 0,084 HoKabul 7,518 8 | 0482 HoKabul

g Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 15,601 8 | 0047 | HeRed(07) 10,088 8 | 0014 | HeRed(07) 16170 | 8 | 0040 | HoRed(P7)
; Hata yaPma orant dﬁse'r' _ 13,649 8 | 0091 | HoKabul 16,005 8 | 0042 | HoRed (08) 13178 | 8 | 0,106 HoKabul

g Isler .ehll olanlarca yerine getirilir. 17.177 8 | 0028 | HoRed(09) 27343 8 | 0001 | HeRed 09) 19,534 8 0,012 H,Red (P9)
§ Yetki sorumluluk alanlart daha agiktir. 14,360 8 | 0073 H.Kabul 10,771 8 | 0011 | HoRed 010) 13,914 8 0,084 H.Kabul
f I planlart daha agikr. 10,445 8 | 0235 | HoKabul 14,781 8 | 0064 | HoKabul 13610 | 8 | 0,093 HoKabul
= . —

": ;ifﬂgioaﬂ;lisﬁréenkhgl saglamr. Disa 15,630 8 | 0048 | HRed(012) | 15965 g | 0043 | HRed(©12) | 1067 | g | gppp | HoKabul
E Kararlar daha kolay almr. 10,393 8 | 0239 HoKabul 13,337 8 | 0101 HoKabul 14,456 8 | 0071 HoKabul

Farkh bakis agilar: ortaya gikar. 11,880 6 | 0065 | HoKabul 12,751 6 | 0047 | HoRed(O14) 6,474 6 | 0372 HoKabul
Verimlilik artar. 13,288 8 | 0102 | HoKabul 9,988 8 | 0266 | HoKabul 6,852 8 | 0553 HoKabul
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlar ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

MY T’nin Isletmeye Yararlari ve Olas1 Sakincalar:

Kurumsallasma Yolunda Atilmasi1 Gereken Bazi Adimlar

Yalin Uretim Metodu(O) Benchmarking(Kiyaslama) Hatasizlastirma(POKA-
Metodu(O) YOKE) Metodu(P)
Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
[Isletme sahipleri icin] Kontrol elden .
gidebilir. 39342 | 8 | 0000 | HoRed(O16) | 44002 8 | 0000 | HoRed(O16) | 41800 | 8 | 0000 | HoRed(P16)
Kurumsallagsma stirecinin maliyeti .
iksekti 23138 | 8 | 0003 | HRed(O17) | 35475 8 | 0000 | HoRed(OI7) | 54553 | g | goo2 | HeRed(P17)
yuksektir.
Karar alma siireci uzar. 35381 | 8 | 0000 | HRed(O18) | 45554 | g | ooo0 | HMRed(O18) | 45855 | g | o0 | HeRed (P18)
Sistem yavaslar. 24891 | 8 | 0002 | HeRed(O19) | 39555 8 | 0000 | HeRed(O19) | 25576 | g | oo01 | HeRed(P19)
Tekrarlar artar. 17,081 8 | 0020 | HoRed(020) 19,654 8 | 0012 | HoRed(020) 19,269 8 | 0013 | HoRed(P20)
Koordinasyon eksikligi bas gdsterir. 20,652 10 | 0024 | HoRed (021) 11,801 10 | 0299 HoKabul 21,550 10 | 0,018 H.Red (P21)
Islere patron [isletme sahibi] goziiyle .
bakilmaz. 19025 | 8 | 0015 | HoRed(022) | 56459 8 | 0001 | HoRed(022) | 18475 | g | o018 | HeRed(P22)
Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar. 28,026 8 0,000 | HoRed (023) 24191 8 0,002 H.Red (023) 17,696 8 0024 H,Red (P23)
Isletme  sahipleri isletme &lgeginde "

: H,Red (024 H,Red (024 H,Red (P24
kapsamli diisiinmeyi birakirlar. 44604 | 8 | 0,000 ©24) | 32707 8 | 0,000 ©O29) | 25395 | 8 | 0001 (P24)
Calisanlar hantallagir. 36,301 8 | 0000 | HoRed(025) 16,033 8 | 0042 | HoRed(025) 15473 8 | 0051 HoKabul
Astrt fonksiyonel bir yapt ortaya gikar. 13686 | 8 | 0090 | HKabul 11173 | 8 | 0192 | HeKabul 13205 | 8 | 0,05 HoKabul
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H,Red (O1) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: igletmelerde kontrolii saglamanin
kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (03) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde orgiitiin daha diizenli,
sistemli ¢alistig1 belirlenmistir.

H,Red (O5) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde isletmenin ve islerin
devamlilig1 sagladig belirlenmistir.

H,Red (O7) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde isletme hedeflerine
ulagsmanin kolaylasacagi belirlenmistir.

HoRed (09) = Yalin iiretim metodunun uygulandig isletmelerde islerin ehil olanlarca
yerine getirildigi belirlenmistir.

H,Red (O12) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde yetki/sorumluluk
denkliginin saglandig1 ve disa agilmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (0O16) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde (isletme sahipleri
icin) kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (O17) = Yalin iiretim metodunun uygulandig1 isletmelerde kurumsallagma
stirecinin maliyetinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

H,Red (0O18) = Yalin iiretim metodunun uygulandig isletmelerde karar alma siirecinin
uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (0O19) = Yalin iretim metodunun uygulandigr isletmelerde sistemin
yavaslayacagi belirlenmistir.

H,Red (020) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde tekrarlarin artacagi
belirlenmistir.

H,Red (021) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde koordinasyon
eksikliginin bas gosterecegi belirlenmistir.

H,Red (022) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde islere patron [isletme
sahibi] goziiyle bakilmayacagi belirlenmistir.

H,Red (023) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde monoton bir is
ortaminin ortaya ¢ikacag belirlenmistir.

H,Red (024) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde isletme sahiplerinin
isletme dl¢eginde kapsaml diisiinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.

H,Red (025) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde ¢alisanlarin
hantallasacagi belirlenmistir.

H,Red (O1) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodu uygulandigi isletmelerde

kontrolii saglamanin kolaylastig1 belirlenmistir.
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H,Red (03) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
orgiitiin daha diizenli, sistemli ¢alistig1 belirlenmistir.

H,Red (04) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig
isletmenin biiylimesinin saglanacagi belirlenmistir.

H,Red (05) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
isletmenin ve islerin devamlilig1 sagladigi belirlenmistir.
H,Red (O7) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
isletme hedeflerine ulasmanin kolaylasacagi belirlenmistir.
H,Red (08) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
hata yapma oraninin diisecegi belirlenmistir.

H,Red (09) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
islerin ehil olanlarca yerine getirildigi belirlenmistir.

H,Red (010) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
yetki ve sorumluluk alanlarinin daha agik oldugu belirlenmistir.

H.,Red (012) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

yetki/sorumluluk denkliginin saglandig1 ve disa a¢ilmanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (014) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
farkli bakis agilarinin ortaya ¢iktig1 belirlenmistir.

H.,Red (016) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig
(isletme sahipleri i¢in) kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (017) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
kurumsallagma siirecinin maliyetinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

H.,Red (018) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig
karar alma siirecinin uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (019) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
sistemin yavaslayacagi belirlenmistir.

H,Red (020) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig1
tekrarlarin artacagi belirlenmistir.

H,Red (022) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig
islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmayacagi belirlenmistir.

H,Red (023) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (024) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletme sahiplerinin isletme dlgeginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.
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H,Red (025) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
calisanlarin hantallasacagi belirlenmistir.

H,Red (P1) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
kontrolii saglamanin kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (P3) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
orgiitiin daha diizenli, sistemli ¢alistig1 belirlenmistir.

H,Red (P7) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
isletme hedeflerine ulagsmanin kolaylasacag belirlenmistir.

H,Red (P9) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
islerin ehil olanlarca yerine getirildigi belirlenmistir.

H,Red (P16) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
(isletme sahipleri i¢in) kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

H,Red (P17) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
kurumsallagma siirecinin maliyetinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

H,Red (P18) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
karar alma siirecinin uzayacagi belirlenmistir.

H,Red (P19) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
sistemin yavaslayacagi belirlenmistir.

H,Red (P20) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
tekrarlarin artacagi belirlenmistir.

H,Red (P21) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
koordinasyon eksikliginin bas gdsterecegi belirlenmistir.

H,Red (P22) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
islere patron [isletme sahibi] goziiyle bakilmayacagi belirlenmistir.

H,Red (P23) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi
monoton bir is ortaminin ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.

H,Red (P24) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletmelerde

isletme sahiplerinin isletme dlgeginde kapsamli diistinmeyi birakacaklar1 belirlenmistir.
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Cizelge 5.18. MY T nin isletmeye yararlar1 ve olasi sakincalar ile ilgili bazi1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siirec iyilestirme metotlar

ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Modern Yonetim Teknikleri ve Siirec¢ Iyilestirme Metotlar:
C Yoneylem Metodu(R)
= Ki-Kare SD oD Karar
g Konﬂtr.(')lﬁ"saglamalf kola?/laslr. 19,114 8 0,014 H,.Red (R1)
E Is boliimii daha saflghk.ll 1§le.r. 6.554 8 0,585 H.Kabul
o Orgiit daha diizenli, sistemli ¢aligir. 13,462 6 0,036 H,Red (R3)
2 T
5 ?sletmenln biiylimesi saglanir. 12,313 8 0,138 H.Kabul
@ Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir. 11,679 8 0,166 H.Kabul
b Isletme sahipleri ve yoneticiler kendi isleri igin zaman bulur.
3 8,883 8 | 0352 HoKabul
] 0 p
E Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir. 14,690 8 0,065 H.Kabul
o Hata yapma orani diiser. 12,714 8 0122 H,Kabul
g Isler ehil olanlarca yerine getirilir. 14631 8 0067 H.Kabul
% | Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir. 15173 8 0.056 H.Kabul
: Is planlar1 daha aciktir. 16560 8 0035 H.Red (R11)
‘= | Yetki/sorumluluk denkligi saglanir. Disa agilmak kolaylasur. 13.090 8 0.109 H.Kabul
= : :
- Kararlar daha kolay alinir. 14,067 8 0,080 H.Kabul
> | Farkli bakus agilari ortaya cikar. 7729 6 0.259 H.Kabul
Verimlilik artar. 13270 8 0103 H,Kabul
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Cizelge 5.18 (devam). MY T nin isletmeye yararlari ve olasi sakincalari ile ilgili baz1 yargilarin 6nemlilik derecesi ve MYT ve siireg iyilestirme

metotlar ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar
Yoneylem Metodu(R)
D oD

—

o

<

—

& -

g Ki-Kare S Karar

= Isletme sahipleri icin] Kontrol elden gidebilir.

g [Is pleri igin] & 25,436 g8 | 0001 | HoRed(R16)
Kurumsallasma siirecinin maliyeti yuiksektir.

Z 3 yeny 10,743 8 | 0217 H.Kabul

© | Karar alma siireci uzar. H.Red (R18)

q; 22,948 8 0,003
Sistem yavaslar.

5 yavas 16,134 8 | 0041 | HoRed(RI19)

—

= | Tekrarlar artar.

s 18,392 8 | 0018 | HoRed(R20)

s Koordinasyon eksikligi bas gosterir.

e M grbas g 12894 | 10 | 0,230 HoKabul

) .

> | Islere patron [isletme sahibi] g6ziiyle bakilmaz.

g yerep [is ] gbzly 20,465 8 | 0,009 | HoRed(R22)

b Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar.

= vas 16,661 8 | 0034 | HoRed(R23)

© 0 N . . - - * v e .

£ Isletme sahipleri isletme dl¢eginde kapsamli diigiinmeyi

= birakirlar. 20,697 8 0,008 H.Red (R24)

<

E Caliganlar hantallagir. 23.032 8 0003 | HoRed (R25)
Asir1 fonksiyonel bir yapi ortaya ¢ikar. 93127 8 0.003 H,Red (R26)
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Ho,Red (R1) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kontrolii saglamanin

kolaylastig1 belirlenmistir.

H,Red (R3) = Yoneylem metodunun uygulandig: isletmelerde orgiitiin daha diizenli,

sistemli calistig1 belirlenmistir.

H,Red (R11) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde is planlarinin daha agik

olacag1 belirlenmistir.

H,Red (R16) = Yoneylem metodunun uygulandig: isletmelerde (isletme sahipleri igin)

kontroliin elden gidebilecegi belirlenmistir.

HoRed (R18) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde karar alma siirecinin

uzayacagi belirlenmistir.

HoRed (R19) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde sistemin yavaslayacagi

belirlenmistir.

Ho,Red (R20) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde tekrarlarin artacagi

belirlenmistir.

H.Red (R22) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde islere patron [isletme

sahibi] goziiyle bakilmayacagi belirlenmistir.

H,Red (R23) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde monoton bir is

ortaminin ortaya ¢ikacag belirlenmistir.

H.Red (R24) = Yo6neylem metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin

isletme Olceginde kapsamli diisiinmeyi birakacaklart belirlenmistir.

H,Red (R25) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde c¢alisanlarin

hantallasacagi belirlenmistir.

Ho,Red (R26) = Yoneylem metodunun uygulandig: isletmelerde asir1 fonksiyonel bir

yapinin ortaya ¢ikacagi belirlenmistir.
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5.11. ISLETMENIN KURUMSALLASMASI VE MYT’NIN
KULLANILMASINDA KARSILASILAN ENGELLER ILE ILGILI BAZI
YARGILARIN ONEMLILIK DERECESi VE MYT VE SUREC
IYILESTIRME METOTLARI iLE iLGILI BAZI YARGILARA KATILMA
DURUMU

Isletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda karsilasilan engeller ile ilgili
parametreleri ile MYT ve siireg iyilestirme metotlar1 arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare

analizi sonuglar Cizelge 5.19.’da verilmistir.
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Cizelge 5.19. Isletmenin Kurumsallasmasi ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarm 6nemlilik derecesi ve MYT

Ve siireg iyilestirme metotlari ile ilgili bazi yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas1 ve MYT’nin Kullamilmasinda

Karsilasilan Engeller

Modern Yénetim Teknikleri ve Siire¢ Iyilestirme Metotlar

Personel Yeterliligi(A)

Amaclara Gore Yonetim (B)

Performans Yonetimi (C)

Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Personele kars1 giiven eksikligi 19,423 8 | 0,013 | H,Red (A1) 26,349 4 | 0,000 | H,Red (B1) 21,963 4 | 0,000 H,Red (C1)
Yoneticilerin eski disiincelere bagh olmasi, | 0001 | g | 9000 | H.Red (A2) 6,529 4 | 0163 | HKabul 10115 | 4 | 0039 | H.Red(C2)
isletmecilerin iknasinin gii¢c olmasi,
Isletme sahiplerinin, isleri siirekli kontrol
istei, yetki devrine yanasmamalan 12,990 8 | 0112 HoKabul 12,777 4 | 0012 | H,Red (B3) 17,007 4 |0002 | HRed(C3)
Kurumsallagmaya y0nelik inancin tepe 17939 | 8 | 0022 | HRed(Ad) | 14358 | 4 | 0006 | H.Red(B4) | 21,794 | 4 | 0000 | H.Red (C4)
yOnetimi tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 6,167 8 | 0,629 Ho,Kabul 11,036 4 | 0,026 | H,Red (B5) 13,229 4 | 0,010 H,Red (C5)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 7,907 8 | 0,443 Ho,Kabul 11,153 4 | 0,025 | H,Red (B6) 10,748 4 | 0,030 H,Red (C6)
Isletme sahiplerinin ve yoneticilerin 15471 | 8 | 0051 | HKabul 7545 | 4 | 0110 |  H.Kabul 9194 | 4 | 005 |  HKabul
kendilerini yeterli gérmeleri,
Meveut yapiy1 degistirmenin gok zaman 12206 | 8 | 0138 |  H.Kabul 6601 | 4 | 0159 | H.Kabul 7380 | 4 | 0117 |  HKabul
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi,
Personel bulma sikintisi, 11,766 8 0,162 H.Kabul 12,143 4 0,016 H,Red (B9) 10,090 4 0,039 H,Red (C9)
Kusaklar arasi catigmalar, 20,425 8 | 0,009 | H.,Red (A10) 6,483 4 | 0,166 H,Kabul 9,596 4 | 0,048 H.Red (C10)
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 17,441 8 0,026 | H,Red (Al1) 8,642 4 0,071 H.Kabul 8,970 4 0,062 H.Kabul
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 25,189 8 0,001 | H,Red (A12) 7,713 4 0,103 H.Kabul 5,543 4 0,236 H.Kabul
Yeniliklerden korkma 12,383 8 | 0135 HKabul 12,767 4 | 0012 | H,Red (B13) 13,517 4 | 0009 | H,Red(C13)
Bilgi eksikligi 13,816 8 | 0,087 H,Kabul 9,311 4 | 0,054 H,Kabul 6,008 4 | 0,199 HKabul
Kurumsallagmanin vakit kaybr olarak 12096 | 10 | 0279 |  H.Kabul 10000 | 5 | 0075 | HKabul 8365 | 5 | 0137 |  HKabul
goriilmesi
Isletme bilyikligiiniin kurumsallagmay: 10685 | 8 | 0220 | HKabul 12745 | 4 | 0013 | H.Red (B16) | 5958 | 4 | 0202 |  HKabul
gerektirmedigine inanilmasi
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danismanlik hizmetinin 21,509 8 | 0,006 | H,Red (A17) 8,405 4 | 0,078 H.Kabul 6,973 4 | 0137 H,Kabul

verilmemesi
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H,Red (A1) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soyleyen katilimcilarin personele karst giiven eksikliginin oldugunu
sOyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A2) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi
ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ oldugunu sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A4) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin kurumsallagsmaya yonelik inancin olmadigini ve
kurumsallasmanin  tepe  yOnetimi  tarafindan  benimsenmedigini  sdyledikleri
belirlenmistir.

H,Red (A10) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu soOyleyen katilimcilarin kusaklar arasi catismalarin kurumsallasmanin en
onemli engellerinden oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (A11) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin aile iligkilerinin baskin olmasinin kurumsallagsmaya
engel olacagi yargisina katildiklart belirlenmistir.

H,Red (A12) = isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin  otokritik  yOnetim tarzinin  egemenliginin
kurumsallasmaya engel teskil ettigini sdyledikleri belirlenmistir.

H,Red (A17) = Isletmelerinde MYT’nin uygulanmasinda personellerinin yeterli
oldugunu sdyleyen katilimcilarin KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince
egitim/danismanlik  hizmetinin verilmemesinin kurumsallasmaya engel oldugunu
sOyledigi belirlenmistir.

HoRed (B1) = Amaglara gore yonetimin uygulandig isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (B3) = Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol istegi, yetki
devrine yanagmamalar1 katilimcilarin  ¢ogunlugu tarafindan kurumsallasmanin
engellerinden olarak belirlenmistir.

Ho,Red (B4) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde kurumsallasmaya
yonelik inancin  olmadigin1  ve kurumsallasmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmedigi belirlenmistir.

HoRed (BS5) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde profesyonellere

miidahalenin kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.
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H,Red (B6) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde denetimin elden
gidecegi korkusunun kurumsallagsmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (BY9) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde kurumsallagmaya
personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (B13) = Amagclara gore yonetimin uygulandig: isletmelerde kurumsallagmaya
yeniliklerden korkmanin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (B16) = Amaglara gore yoOnetimin uygulandigi isletmelerde isletme
biiyiikliigiiniin kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanildig belirlenmistir.

H,Red (C1) = Performans yonetiminin uygulandig isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (C2) = Performans yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde yoneticilerin eski
diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasmnin gii¢ oldugu
belirlenmistir.

H,Red (C3) = Performans yonetiminin uygulandig: isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagmadiklari
belirlenmistir.

H,Red (C4) = Performans yonetiminin uygulandigr isletmelerde kurumsallagsmaya
yonelik inancin  olmadigin1  ve kurumsallasmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmedigi belirlenmistir.

Ho,Red (C5) = Amaglara gore yonetimin uygulandigi isletmelerde profesyonellere
miidahalenin kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (C6) = Performans yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde denetimin elden
gidecegi korkusunun kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (C9) = Performans yonetiminin uygulandigr isletmelerde kurumsallagsmaya
personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (C10) = Performans yonetiminin uygulandigi isletmelerde kusaklar arasi
catismalarin kurumsallagmanin en 6nemli engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (C13) = Performans yonetiminin uygulandigi isletmelerde kurumsallagsmaya

yeniliklerden korkmanin engel oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.19. iIsletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve MYT

ve siireg lyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmas1 ve MYT’nin Kullamilmasinda

Karsilasilan Engeller

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

Stratejik Yonetim(D)

Futuristik(Gelecekgi)

Degisim Miihendisligi(F)

Yonetim(E)

KKallze SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Personele karsi giiven eksikligi 11,215 | 4 0,024 | H,Red (D1) | 9,182 4 0,057 | H.Kabul 8,411 4 0,078 | H.Kabul
Yoneticilerin eski diislinceler &1 olmasi
Yoneticilerin eski disii celere bagli olmas, 8069 |4 | 008 | HKabul 21,171 4 0,000 | H,Red (E2) 6,648 4 0,156 | HoKabul
isletmecilerin iknasinin gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin, isleri siirekli kontrol istegi,
yetki devrine yanasmamalari 18968 | 4 | 0,001 | H,Red(D3) | 9,324 4 0,053 | H.Kabul 1,245 4 0,871 | H.Kabul
Kurumsallagmaya ydnelik inancin tepe ydnetimi 9732 |4 | 0045 | H,Red(D4) | 12827 4 | 0012 | HRed (E4) | 7,462 4 | 0113 | HKabul
tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 2,097 4 0,718 | H.Kabul 3,290 4 0,511 | H.Kabul 1,356 4 0,852 | H.Kabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 10,410 |4 | 0034 | H,Red(D6) | 9,945 4 0,041 | H,Red (E6) 2,385 4 0,665 | H.Kabul
Isletme sahiplerinin ve yoneticilerin kendilerini 2564 |4 | 0633 | HoKabul 10,614 4 |0031 | HRed (E7) | 2,990 4 | 0560 | HKabul
yeterli gdrmeleri,
Meveut yapiy1 degistirmenin ok zaman almastve | g1 | 4 | 9539 | HKabul 15,101 4 | 0004 | H,Red (E8) | 5,346 4 | 0254 | HKabul
parasal kaynak gerektirmesi,
Personel bulma sikintisi, 6,296 4 0,178 | H,Kabul 7,840 4 0,098 | H.Kabul 1,880 4 0,758 | H,Kabul
Kusaklar arasi catigmalar, 5,711 4 0,222 | H.Kabul 14,097 4 0,007 | H,Red (E10) 1,870 4 0,760 | H.Kabul
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 9,095 4 0,059 | H.Kabul 6,556 4 0,161 | H.Kabul 0,721 4 0,949 | H.Kabul
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 5,897 4 0,207 | H.Kabul 13,195 4 0,010 | H,Red (E12) | 5379 4 0,251 | H,Kabul
Yeniliklerden korkma 6,843 4 0,144 | H.Kabul 12,652 4 0,013 | H,Red (E13) 4,216 4 0,378 | H.Kabul
Bilgi eksikligi 3,989 4 0,407 | H.Kabul 19,344 4 0,001 | H,Red (E14) 2,888 4 0,577 | H.Kabul
Kurumsallasmanin vakit kaybi olarak goriilmesi 4,841 5 0,436 | H.Kabul 10,910 5 0,053 | H.Kabul 2,698 5 0,746 | H,Kabul
Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 3602 |4 | 0463 | HoKabul 9,339 4 | 0053 | HKabul 8,872 4 | 0064 | HKabul
gerektirmedigine inanilmasi
KOBP'lere kurumsallagma konusunda yeterince 1341 |4 | 0854 | HKabul 5,499 4 | 0240 | HKabul 7,551 4 | 0109 | HKabul
egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi
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H,Red (D1) = Stratejik yonetiminin uygulandigi isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (D3) = Stratejik yOnetiminin uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagmamadiklari
belirlenmistir.

H,Red (D4) = Stratejik yonetiminin uygulandigi isletmelerde kurumsallagsmaya yonelik
inancin olmadigin1 ve kurumsallasmanin tepe yoOnetimi tarafindan benimsenmedig
belirlenmistir.

H,Red (D6) = Stratejik yonetiminin uygulandig isletmelerde denetimin elden gidecegi
korkusunun kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (E2) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde yoneticilerin
eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ oldugu
belirlenmistir.

H,Red (E4) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde
kurumsallasmaya yonelik inancin olmadigini ve kurumsallasmanin tepe yonetimi
tarafindan benimsenmedig belirlenmistir.

H.Red (E6) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde denetimin
elden gidecegi korkusunun kurumsallagsmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.
Ho,Red (E7) = Futuristik (gelecekgi) yOnetiminin uygulandigi isletmelerde, isletme
sahip ve yoneticilerinin Kendilerini yeterli gormemelerinin kurumsallagsmaya engel bir
durum oldugunu soyledikleri belirlenmistir.

H,Red (E8) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde mevcut
yapiyl1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak gerektirmesinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (E10) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde kusaklar
arasi ¢atismalarin kurumsallasmanin en 6nemli engellerinden oldugu belirlenmistir.
H,Red (E12) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandig: isletmelerde otokritik
yonetim tarzinin egemenliginin kurumsallagmaya engel teskil ettigi belirlenmistir.
H,Red (E13) = Futuristik (gelecek¢i) yoOnetiminin uygulandigi isletmelerde
kurumsallasmaya  yeniliklerden korkmanin  kurumsallagmaya engel oldugu
belirlenmistir.

Ho,Red (E14) = Futuristik (gelecek¢i) yonetiminin uygulandigi isletmelerde bilgi

eksikliginin kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.19. iIsletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve MYT

ve siireg lyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin Kullanilmasinda

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

Karsilasilan Engeller

Toplam Kalite Yonetimi(G) Insan Kaynaklari Siire¢ Yonetimi(K)
Yonetimi(H)
Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare | SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar

Personele karsi giiven eksikligi 23,010 4 | 0000 | H,Red(G1) 11,643 4 | 0020 | H,Red(H1) | 19,123 4 | 0,001 | H.,Red (K1)
Yoneticilerin eski diigiincelere bagli ve
. T . 5,828 4 | 0212 H.Kabul 7,716 4 | 0103 H.Kabul 4,940 4 | 0,293 H.Kabul
isletmecilerin iknasinin gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin, isleri siirekli kontrol istegi,

. . 11,085 4 | 0026 | H,Red(G3) 2,244 4 | 0691 H.Kabul 8,124 4 | 0,087 H.Kabul
yetki devrine yanasmamalari
Kurumsallasma inancinin tepe ygnetimi 17,727 4 | 0001 | HRed(G4) | 7,850 | 4 | 0097 | H.Kabul 15249 | 4 | 0004 | H,Red (K4)
tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 13,301 0,010 H,Red (G5) 4,756 0,313 H,Kabul 11,552 0,021 | H.Red (K5)
Denetimin elden gidecegi korkusu, 8,257 0,083 H.Kabul 4,927 0,295 H.Kabul 10,799 0,029 | H,Red (K6)
Isletme sahiplerinin ve yneticilerin kendilerini 10,126 4 | 0038 | HRed(G7) | 9490 | 4 | 0050 | H.Kabul 15791 | 4 | 0003 | H.Red (K7)
yeterli gdrmeleri,
Meveut yapiy1 degistirmenin ok zaman almast 6,405 4 | 0171 HoKabul 1760 | 4 | 0780 | H.Kabul 8,780 4 | 0067 | HKabul
ve parasal kaynak gerektirmesi,
Personel bulma sikintisi, 3,740 4 0,442 HKabul 2,942 4 0,568 HKabul 5,362 4 | 0,252 H.Kabul
Kusaklar arasi ¢atigmalar, 7,556 4 0,109 H.Kabul 7,458 4 0,114 H.Kabul 3,362 4 0,499 H.Kabul
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 6,108 4 0,191 H.Kabul 8,617 4 | 0,071 H.Kabul 9,350 4 | 0,053 H.Kabul
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 1,864 4 | 0,761 HKabul 6,109 4 | 0191 HKabul 4,496 4 | 0343 H.Kabul
Yeniliklerden korkma 3,725 4 | 0,444 H.Kabul 7,733 4 | 0102 H.Kabul 6,600 4 | 0,159 H.Kabul
Bilgi eksikligi 8,607 4 | 0072 H,Kabul 7,327 4 | 0120 H,Kabul 9,811 4 | 0044 | H,Red (K14)
Kurumsallasmanin vakit kaybi olarak goriilmesi 3,437 5 | 0633 H.Kabul 5,174 5 | 0,395 H.Kabul 7,186 5 | 0,207 H.Kabul
Isletme bilyikligiiniin kurumsallagmay: 3,845 4 | 0427 | HKabul 5568 | 4 | 0234 | H.Kabul 7622 | 4 | 0106 | HKabul
gerektirmedigine inanilmasi
KOBTlere kurumsallagma konusunda yeterince 5,618 4 | 0230 | HKabul 5179 | 4 | 0269 | H.Kabul 9160 | 4 | 0057 | HKabul
egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi
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H,Red (G1) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi igletmelerde personele karsi
giiven eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (G3) = Toplam kalite yonetiminin uygulandig: isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagmamadiklari
belirlenmistir.

H,Red (G4) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde kurumsallagmaya
yonelik inancin  olmadigin1  ve kurumsallasmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmedigi belirlenmistir.

H,Red (G5) = Toplam kalite yOnetiminin uygulandig1 isletmelerde profesyonellere
miidahalenin kurumsallasma engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (G7) = Toplam kalite yonetiminin uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin
ve yoneticilerin kendilerini yeterli gormeleri, kurumsallasma engellerinden oldugu
belirlenmistir.

H,Red (H1) = insan kaynaklar yonetiminin uygulandig isletmelerde personele karsi
giiven eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (K1) = Siire¢ yonetimin uygulandigi isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin oldugu belirlenmistir.

H,Red (K4) = Siire¢ yonetimin uygulandig1 isletmelerde kurumsallasmaya yonelik
inancin olmadigimi ve kurumsallasmanin tepe yOnetimi tarafindan benimsenmedigi
belirlenmistir.

H,Red (K5) = Siire¢ yonetimin uygulandigi isletmelerde profesyonellere miidahalenin
kurumsallagsmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (K6) = Siire¢ yonetimin uygulandigi isletmelerde denetimin elden gidecegi
korkusunun kurumsallagsmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (K7) = Siire¢ yonetimin uygulandig isletmelerde kurumsallagma yolunda igyeri
sahip ve yoOneticilerinin kendilerini yeterli gérmeleri kurumsallasmaya engel teskil ettigi
belirlenmistir.

H,Red (K14) = Siire¢ yoOnetimin uygulandigi isletmelerde bilgi eksikliginin

kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.19. iIsletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve MYT

ve siireg lyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin Kullanilmasinda

Karsilasilan Engeller

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

KAIZEN(L) 5S Metodu(M) 6 Sigma Metodu(N)

Ki-Kare SD (0] Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar
Personele kars1 giiven eksikligi 31,747 8 | 0,000 | H,Red (L1) 6,603 8 | 0,580 HoKabul 6,776 8 | 0561 H.Kabul
Yéneticilerin eski diigitncelere bagh olmasy, 20914 | 8 | 0000 | H,Red(L2) 16742 | 8 | 0033 | H,Red(M2) 15727 | 8 | 0046 | H,Red (N2)
igletmecilerin iknasinin gii¢ olmasi,
Isletme sahiplerinin, isleri siirekli kontrol
o . . 27,511 8 | 0001 | H,Red(L3) 12,340 8 | 0137 H.Kabul 13,126 8 | 0,108 H.Kabul
istegi, yetki devrine yanasmamalari
Kurumsallasmaya yonelik inancin tepe 19367 | 8 | 0013 | H.Red (L4) 13450 | 8 | 0007 H,Kabul 6273 | 8 | 0617 | HKabul
yonetimi tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 7,158 8 | 0520 H.Kabul 7,463 8 | 0,488 H.Kabul 8,103 8 | 0423 H.Kabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 10,977 8 | 0,203 H.Kabul 4,143 8 | 0844 H.Kabul 4,660 8 | 0,793 H.Kabul
Isletme sahiplerinin ve yoneticilerin 14483 | 8 | 0070 |  HKabul 14630 | 8 | 0067 H,Kabul 5827 | 8 | 0667 | HKabul
kendilerini yeterli gérmeleri,
Mevout yapiy1 degigtirmenin gok zaman 8,685 8 | 0370 |  H.Kabul 11,720 | 8 | 0164 HoKabul 5469 | 8 | 0706 | H.Kabul
almasi ve parasal kaynak gerektirmesi,
Personel bulma sikintisi, 25,260 8 | 0,001 H,Red (L9) 21,568 8 | 0,006 H,Red (M9) 15,300 8 | 0,054 HKabul
Kusaklar arasi ¢atigmalar, 21,217 8 | 0,007 H,Red (L10) 17,799 8 0,023 H,Red (M10) 10,187 8 0,252 H,Kabul
Aile iligkilerinin baskin olmasi, 21,328 8 | 0,006 | H,Red (L11) 17,267 8 | 0,027 | H,Red (M11) 12,962 8 | 0,113 H.Kabul
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 26,976 8 | 0,001 | H.Red (L12) 14,410 8 | 0,072 H,Kabul 11,958 8 | 0,153 H,Kabul
Yeniliklerden korkma 11,995 8 | 0,151 HKabul 17,517 8 | 0,025 | H,Red (M13) 8,322 8 | 0,403 H.Kabul
Bilgi eksikligi 14,313 8 | 0,074 H.Kabul 14,352 8 | 0,073 H.Kabul 8,940 8 | 0,347 H.Kabul
Kurumsallagmanin vakit kaybr olarak 26215 | 10 | 0,003 | H,Red(L15) | 16700 | 10 | 0,081 H,Kabul 10625 | 10 | 0387 | HKabul
goriilmesi
Isletme bityukliigiinin kurumsallagmay: 23783 | 8 | 0002 | HRed(L16) | 20417 | 8 | 0009 | H,Red (M16) 6347 | 8 | 0608 | H.Kabul
gerektirmedigine inanilmasi
KOBTI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin 27,726 8 | 0,001 H,Red (L17) 26,781 8 0,001 H,Red (M17) 8,908 8 0,350 H.Kabul
verilmemesi

253




Ho,Red (L1) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (L2) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde ydneticilerin eski
diistincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (L3) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri stirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagsmamalarinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (L4) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde kurumsallasmaya yonelik
inancin olmadigini ve kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan benimsenmemesinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (L9) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallasmaya
personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (L10) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde kusaklar arasi
catigmalarin  kurumsallasmanin en o6nemli engellerinden oldugunu soyledigi
belirlenmistir.

HoRed (L11) = KAIZEN metodunun uygulandig: isletmelerde aile iligkilerinin baskin
olmasinin kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.

HoRed (L12) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde otokritik yOnetim
tarzinin egemenliginin kurumsallagmaya engel teskil ettigi belirlenmistir.

H,Red (L15) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagsmayla ilgili
islemlerin  vakit kaybi1 olarak goriilmesinin kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

HoRed (L16) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde isletme biiytikliigliniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasinin kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (L17) = KAIZEN metodunun uygulandigi isletmelerde KOBI’lere
kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin verilmemesinin
kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (M2) = 5S metodunun uygulandig: isletmelerde yoneticilerin eski diislincelere
siki sikitya bagli olmast ve isletme sahiplerinin iknasinin gli¢ olmasmin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (M9) = 5S metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallasmaya personel

bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

254



H,Red (M10) = 5S metodunun uygulandig: isletmelerde kusaklar arasi gatigmalarin
kurumsallagsmanin en 6nemli engellerinden oldugunu sdyledigi belirlenmistir.

H,Red (M11) = 5S metodunun uygulandigi isletmelerde aile iliskilerinin baskin
olmasinin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (M13)

5S metodunun uygulandigir isletmelerde kurumsallagsmaya
yeniliklerden korkmanin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (M16) = 5S metodunun uygulandig1 isletmelerde isletme biiyiikliigiiniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasinin kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (M17) = 5S metodunun uygulandig: isletmelerde KOBI’lere kurumsallasma
konusunda yeterince egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesinin kurumsallagsmaya
engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (N2) = 6 sigma metodunun uygulandigi isletmelerde yoneticilerin eski
diisiincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin

kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.19. iIsletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve MYT

ve siireg lyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

Isletmenin Kurumsallasmasi ve MYT’nin Kullanilmasinda

Modern Yénetim Teknikleri ve Siirec Iyilestirme Metotlar

Yalin Uretim Metodu(O)

Benchmarking(Kiyaslama)

Hatasizlastirma(Poka-Yoke)

Karsilasilan Engeller

Metodu(O) Metodu(P)

Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD oD Karar Ki-Kare SD | OD Karar
Personele kars giiven eksikligi 30,295 8 0,000 H.Red (01) 23,134 8 0,003 H.Red (O1) 33,087 8 | 0,000 | H,Red (P1)
Yoneticilerin eski diistincelere bagli, .
isletmecilerin iknasinin gii¢ olmast, 25,268 8 | 0001 | H,Red(02) 20,222 8 | 0010 | H,Red(02) 30,717 8 | 0000 | H,Red (P2)
Isletme sahiplerinin, siirekli kontrol 23,301 8 | 0003 | H,Red(O3) 16,927 8 | 0031 | H,Red(O3) 23226 | 8 | 0003 | H,Red (P3)
istegi, yetki devrine yanagmamalari
Kurumsallagmaya yonelik inancin tepe 27,512 8 | 0001 | H,Red(04) 22,409 8 | 0004 | HRed(O4) 16860 | 8 | 0032 | H.Red (P4)
yonetimi tarafindan benimsenmemesi
Profesyonellere miidahale, 22,139 0,005 H,Red (05) 20,424 8 0,009 H.Red (05) 12,979 0,113 H.Kabul
Denetimin elden gidecegi korkusu, 13,933 8 | 0084 H.Kabul 14,548 8 | 0,069 H.Kabul 10,842 8 | 0211 H.Kabul
Isletme sahiplerinin ve yoneticilerin 15,371 8 | 0052 HoKabul 16,342 8 | 0038 | HRed(O7) 14797 | 8 | 0063 | HKabul
kendilerini yeterli gérmeleri,
Meveut yapiy: degistirmenin zaman 12,116 8 | 0146 H.Kabul 10,700 8 | 0219 H.Kabul 10529 | 8 | 0230 |  H.Kabul
almasi, parasal kaynak gerektirmesi,
Personel bulma sikintisi, 24,396 8 0,002 H,Red (09) 14,896 8 0,061 HoKabul 23,915 8 0,002 H,Red (P9)
Kusaklar arasi catigmalar, 15,927 8 0,043 | H.Red (010) 10,632 8 0,223 H.Kabul 15,844 8 | 0,045 | H,Red (P10)
Aile iliskilerinin baskin olmasi, 23,600 8 0,003 | H.Red (O11) 8,866 8 0,354 H.Kabul 14,600 8 | 0,067 H.Kabul
Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 16,987 8 0,030 H,Red (012) 18,088 8 0,021 H,Red (012) 16,651 8 0,034 | H,Red (P12)
Yeniliklerden korkma 22,143 8 0,005 | H.,Red (013) 13,182 8 0,106 HKabul 10,285 8 | 0,246 H,Kabul
Bilgi eksikligi 17,232 8 0,028 | H.Red (014) 10,373 8 0,240 H,Kabul 7,517 8 | 0482 H.Kabul
Kurumsallasmanm vakit kaybr olarak 17502 | 10 | 0,064 H,Kabul 17,835 | 10 | 0058 H,Kabul 15421 | 10 | 0117 |  H.Kabul
goriilmesi
Isletme bilyiikliigiiniin kurumsallasma 17,137 8 | 0029 | H,Red(016) | 14,060 8 | 0080 H.Kabul 8,341 8 | 0401 | H.Kabul
gerektirmedigine inanilmasi
KOBI’lere kurumsallasma konusunda
yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin 15,257 8 0,054 H.Kabul 11,874 8 0,157 H.Kabul 7,331 8 | 0501 H.Kabul
verilmemesi

256




H,Red (O1) = Yalin iiretim metodunun uygulandig1 isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (02) = Yalin iiretim metodunun uygulandig1 isletmelerde yoneticilerin eski
diistincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (03) = Yalin liretim metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri slirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagsmamalarinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (04) = Yalin iiretim metodunun uygulandig isletmelerde kurumsallagmaya
yonelik inancin  olmadigint  ve kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmemesinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (O5) = Yalin iretim metodunun uygulandigi isletmelerde profesyonellere
miidahalenin kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (09) = Yalin iiretim metodunun uygulandig: isletmelerde kurumsallagsmaya
personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (010) = Yalin iretim metodunun uygulandigi isletmelerde kusaklar arasi
catigmalarin  kurumsallasmanin en Onemli engellerinden oldugunu sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (O11) = Yalin liretim metodunun uygulandigi isletmelerde aile iliskilerinin
baskin olmasinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (012) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde otokritik yonetim
tarzinin egemenliginin kurumsallagsmaya engel teskil ettigi belirlenmistir.

H,Red (O13) = Yalin iiretim metodunun uygulandig1 isletmelerde kurumsallagmaya
yeniliklerden korkmanin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (O14) = Yalin iiretim metodunun uygulandigi isletmelerde bilgi eksikliginin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (016) = Yaln iretim metodunun uygulandig1 isletmelerde isletme
biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine inanilmasinin kurumsallagmaya engel
oldugu belirlenmistir.

H,Red (O1) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandig1 isletmelerde
personele karsi giiven eksikliginin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (02) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandigi isletmelerde
yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve igletme sahiplerinin iknasinin

gii¢ olmasinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.
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H,Red (03) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandig1 isletmelerde isletme
sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine
yanagmamalarinin kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (04) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandig: isletmelerde
kurumsallagsmaya yonelik inancin olmadigini ve kurumsallasmanin tepe yoOnetimi
tarafindan benimsenmemesinin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (0O5) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandigi isletmelerde
profesyonellere miidahalenin kurumsallagsmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.
H,Red (0O7) = Benchmarking (kiyaslama) metodunun uygulandigi isletmelerde
kurumsallasma yolunda igyeri sahipleri ve yoneticilerinin kendilerini yeterli gérmeleri
kurumsallagsmaya engel teskil ettigi belirlenmistir.

H,Red (012) = Benchmarking (kiyaslama ) metodunun uygulandigi isletmelerde
otokritik yOnetim tarzinin egemenliginin kurumsallasmaya engel teskil ettigi
belirlenmistir.

H,Red (P1) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandig: isletmelerde
personele kars1 giiven eksikliginin kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (P2) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
yoneticilerin eski diislincelere siki sikiya bagli olmasi ve igletme sahiplerinin iknasinin
gli¢ olmasinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

Ho,Red (P3) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine
yanagmamalarinin kurumsallasmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (P4) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
kurumsallagsmaya yonelik inancin olmadigini ve kurumsallasmanin tepe yoOnetimi
tarafindan benimsenmemesinin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (P9) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
kurumsallagsmaya personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (P10) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
kusaklar arasi catismalarin kurumsallagmanin en onemli engellerinden oldugunu
sOyledigi belirlenmistir.

HoRed (P12) = Hatasizlastirma (POKA-YOKE) metodunun uygulandigi isletmelerde
otokritik yOnetim tarzimin egemenliinin kurumsallasmaya engel teskil ettigi

belirlenmistir.
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Cizelge 5.19. isletmenin kurumsallasmas1 ve MY T nin kullanilmasinda Karsilasilan engeller ile ilgili baz1 yargilarin dnemlilik derecesi ve MYT
ve siire¢ lyilestirme metotlari ile ilgili baz1 yargilara katilma durumu.

= Modern Yonetim Teknikleri ve Siirec¢ Iyilestirme Metotlari

- Yoneylem Metodu(R)

o] Ki-Kare SD oD Karar

Iz Personele karsi giiven eksikligi 93539 8 0.003 H,Red (R1)

= , :

Y Yoneticilerin eski diisiincelere siki sikiya bagli olmast, H,Red (R2)
= isletme sahiplerinin iknasmin gii¢ olmas, 33,805 8 | 0000 e

=) Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli kontrol

4 istegi, yetki devrine yanagsmamalari 34,634 8 0,000 H,Red (R3)
E Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi ve tepe

= yOnetimi tarafindan benimsenmemesi 35,618 8 0,000 HoRed (R4)
= Profesyonellere miidahale, H,Red (R5)
M 7 : _ 17,631 8 0,024

£ Denetimin elden gidecegi korkusu, 18,030 8 0,021 H,Red (R6)
e = Sahip ve yonetlclle.rlr.l kend.llerml yeterli gérmeleri, 27,552 8 0,001 H,Red (R7)
>~ =% Mevcut yapiy1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal H.Red (RS)
= S| kaynak gerektirmesi, 18,434 8 | 0018 "

L Personel bulma sikintisi, 36,655 g 0,000 H,Red (R9)

é Kusaklar arasi ¢atigsmalar, 33,370 8 0,000 H,Red (R10)
E Aile iligkilerinin baskin olmasi, 31,743 8 0,000 H,Red (R11)
Tg Otokritik yonetim tarzinin egemenligi, 28.757 8 0,000 H.Red (R12)

§ Y.enli I|kIe.rd(.e[1. korkma 29,207 8 0,000 H,Red (R13)
g Bilgi eksikligi 24,392 8 0,002 H,Red (R14)

Kurumsallagmayla ilgili islemlerin vakit kayb1 olarak
E goriilmesi 37,172 10 | 0000 | HoRed(RIS)
® Isletme biiyiikliigiiniin kurumsallasmay1 gerektirmedigine
H,Red (R1

g inanilmasi 29,761 8 0,000 o4 RIO)
~. | KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince H,Red (R17)
— egitim/danigsmanlik hizmetinin verilmemesi 16,659 8 0,034 ’
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H,Red (R1) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde personele karsi giiven
eksikliginin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R2) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde yoneticilerin eski
diistincelere siki sikiya bagli olmasi ve isletme sahiplerinin iknasinin giic olmasinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R3) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde isletme sahiplerinin
isletmeyi ve isleri slirekli kontrol isteginin oldugu ve yetki devrine yanagsmamalarinin
kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R4) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagmaya
yonelik inancin  olmadigint  ve kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmemesinin kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (RS5) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde profesyonellere
miidahalenin kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (R6) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde denetimin elden gidecegi
korkusunun kurumsallasmanin engellerinden oldugu belirlenmistir.

H,Red (R7) = Yoneylem metodunun uygulandig: isletmelerde kurumsallagma yolunda
igsyeri sahip ve yoneticilerinin kendilerini yeterli gérmeleri kurumsallasmaya engel
teskil ettigi belirlenmistir.

H,Red (R8) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde mevcut yapiyi
degistirmenin ¢ok zaman almasi ve parasal kaynak gerektirmesinin kurumsallasmaya
engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R9) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagmaya
personel bulma sikintisinin engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R10) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kusaklar arasi
catismalarin  kurumsallasmanin en Onemli engellerinden oldugunu sdyledigi
belirlenmistir.

H,Red (R11) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde aile iligkilerinin baskin
olmasinin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R12) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde otokritik yonetim
tarzinin egemenliginin kurumsallagsmaya engel teskil ettigi belirlenmistir.

H,Red (R13) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagmaya
yeniliklerden korkmanin kurumsallagmaya engel oldugu belirlenmistir.

H,Red (R14) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde bilgi eksikliginin

kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.
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H,Red (R15) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde kurumsallagmayla ilgili
islemlerin  vakit kaybi1 olarak goriilmesinin kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (R16) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde isletme biiytikliigliniin
kurumsallagsmay1 gerektirmedigine inanilmasinin kurumsallasmaya engel oldugu
belirlenmistir.

H,Red (R17) = Yoneylem metodunun uygulandigi isletmelerde KOBI’lere
kurumsallasma konusunda yeterince egitim/danigmanlik hizmetinin verilmemesinin

kurumsallagsmaya engel oldugu belirlenmistir.
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6. SONUCLAR VE ONERILER

I¢ Anadolu bdlgesinde yer alan Ankara, Kayseri, Eskisehir, Konya ve Yozgat illerinde
faaliyette bulunan ve kurumsallagma yolunda modern yonetim tekniklerinin uygulandigi
orman {irlinleri sanayisi ve mobilya sanayisi isletmelerinde gergeklestirilen ¢calismada
mobilya iirlinleri alaninda faaliyet gosteren firmalarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.
Isletmelerde calisma kapsaminda ¢ogunlugu beyaz yakali olan katilimcilarm MYT ve
siire¢ iyilestirme metotlariin kullaniminin isletmelerini gelistirecegi fikrinin olmasina
ragmen bu konuda yetersiz personel, alan, finansal kaynak, zaman gibi faktorlerin
kendilerine engel oldugunu sdylemektedirler. Katilimcilarin ortak sorun olarak dile
getirdikleri faktorlerin ortadan kaldirilmasi, meslek egitimlerinin verildigi egitim
kurumlarindaki akademisyenlerin, 6zel sektor yoneticileri ile yiiriitcekleri ortak projeler
ile egitimle Ggretilen teorik ve uygulamayla gretilen pratik iliskisi kuvvetlendirilerek

gerceklestirilebilir.

Calisma i¢in belirlenen katilimcilarin ¢ogunlugunun mobiya iiriinleri alaninda faaliyet
gosteren isletmeler oldugu ve bu isletmelerdeki katilimcilarin  yas1 arttikga
kurumsallagsmanin isletmeler i¢in 6nemli ve gerekli oldugunun daha fazla kabul gordiigii
belirlenmistir. Bu katilimcilar ¢alismada kurumsallasma diizeyi ifadeleri, MY T nin
isletmeye yarar ve dezavantajlar1 ve kurumsallasmada karsilasilan engelleri belirlemek
icin yararlanilan ifadelerin ¢ogunluguna katildigini sdylemislerdir. Cogunlugu erkek
olan bu katilimcilarin yas1 biiyiik olanlar, kurumsallagsmanin isletmelerin gelecegi ve
devamliligi acisindan 6nemli oldugu diisiincesinin gen¢ katilimcilara gore daha ¢ok
oldugu belirlenmistir. Bu yiizden de MYT uygulamalarinin ve siire¢ yonetim
metotlarinin isletmelerde saglikli uygulanmadigr goriilmiistiir. Egitim siirecinde
sektorlerle i¢ ice ve koordineli egitimler verilmesi, yetisen personel isletmenin
geleceginin  planlanmasinda ve devamliligmmin saglanmasinda ihtiyag duyulan

profesyonellik seviyesine ulastirilabilir.
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Katilimcilarin toplam ¢alisma siireleri, egitim durumlari, ortalama gelirleri, evli olup
olmadiklart ve c¢ocuk sayilar1 gibi demografik bilgilerin, kurumsallasma diizeyi
ifadeleri, MY T nin isletmeye yarar ve dezavantajlar1 ve kurumsallasmada karsilasilan
engelleri belirlemek i¢in yararlanilan ifadeler ile karsilastirilmasi sonucunda karsimiza
kurumsallagsmanin sektdrde ihtiya¢ haline geldigi goriilmektedir. Bu durumun da ortaya,
isletme sahip ve yoneticilerinin isletmelerde ki idari personele MYT ve siireg iyilestirme
metotlarin1 6gretme ve uygulatma konusunda daha istekli olduklarin1 ortaya g¢ikardigi

goriilmektedir.

Yapilan calisma gostermektedir ki ¢calismanin yapildig: illerdeki orman {irtinleri sanayii
ve mobilya iiriinleri sanayisinde faaliyet gosteren KOBI’ler kurumsallasmanin
uygulanabilmesi i¢in adim atmaktadirlar. Fakat isletme sahiplerinin, ydneticilerinin ve
personelin bu konuda egitimlerinin yetersiz oldugu goriilmektedir. Ulkemizde son
yillarda yetistirilmis kalifiye eleman sikintis1 bu ¢alismanin yapildigi KOBI’lerde de bas
gostermektedir. Bu sorunu katilimcilarin da dile getirdigi ve buna ¢6ziim bulunmasini
istedikleri belirlenmistir. KOBI’ler disardan danisman yardimi alarak degilde, kendi
biinyelerinde yetistirilmis egitimli personel ile bu sorunla basa ¢ikabileceklerdir. Bunun
icinde egitim kurumlar1 ve isletmelerin koordineli egitim sistemine gecis yapmalari ve

bunu uygulamalar1 sektérdeki birgok sorunun da ¢oziimii olabilecektir.
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A. DEMOGRAFIK BiLGI SORULARI

1. Goreviniz/Pozisyonunuz:

2. Firmanm faaliyette bulundugu il ve faaliyet alani:
........................... Lo

3. Yasmiz: ...,

4. Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek

5. Egitim Durumunuz: O ilkokul O Ortaokul O Lise O Yiiksekokul O
Lisans

6. Toplam kag yildir ¢alistyorsunuz: ............cccceevvenn.n. (y1l)

7. Bulundugunuz kurumda kag yildir ¢alistyorsunuz: ......................... (y1l)

8. Calistiginiz kurumda egitim aldiniz mi : O Evet O
Hayir

9. Egitim aldiysaniz ne tiir egitim

10. Medeni Durumunuz: O Evli O Bekar O Bosanmis
11. Evliiseniz esiniz de ¢alisiyormu: O Evet O Hayir

12. Cocugunuzvarmi: OEvet.............. tane O Hayir

13. Ortalama gelir diizeyiniz: O 900 TL’den az O 901-1500 TL aras1

O 1501-2000 TL arasi O 2001-2500 TL aras1 O 2501 TL’den

fazla
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B. KURUMSALLASMA KAVRAMI iLE ILGIiLi SORULAR

14. Isletmenizde yazili ve goriiliir “Misyon” yazis1 bulunmakta midir?

O Evet O Hayir

15. Isletmenizde yazili ve gériiliir “Vizyon” yazisi bulunmakta midir?

O Evet O Hayir

16. Isletmenizde kurumsallasma yolunda modern y&netim tekniklerini uyguluyor

musunuz?
O Evet O Hayir

17. Isletmenizde kurumsallagsma yolunda kullanilan modern y&netim teknikleri

asagidakilerden hangileridir?

Modern Yonetim Teknikleri Uygulaniy
or

Uygulanmiy
or

Amaglara Gore Yonetim

Performans YoOnetimi

Stratejik YOnetim

Fitiristik Yonetim

Degisim Miihendisligi

Toplam Kalite Yonetimi

Insan Kaynaklar1 Y®6netimi

Siire¢ YOnetimi

Diger
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18. Asagida kurumsallagsmaya karar veren bir isletmede atilmasi gereken ilk

adimlara yonelik olusturulan ifadelere ne derece katiliyorsunuz?

KURUMSALLASMA YONUNDE ATILACAK iLK
ADIMLAR

E Egg g <=
>2 B S 28«38 EB
== s @ N Q> B
m ey — — —

ElD E|CSZ “YF EZ
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g5 55% Fr-E
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Uygun insan kaynaklari saglanarak ise baglanmalidir.

Sosyal yonii gii¢lii insanlaristihdam edilmeli ve
yetkilendirilmelidir.

Yonetimi paylasmadiisiincesininolugmasigereklidir.
Birsonraki kusaginyetistirilmesi ve yetenekli
profesyonellerin bulunmasi gereklidir.

Organizasyon semasinin uygunlugu kontrol edilmeli,
is dagilimi yeniden yapilmalidir.

Oncelikle kurumsallasmadiisiincesinin benimsenmesi
ve list yonetimin iknasigereklidir. Daha sonra
kurumsallagsmanin getiri ve gotiirii hesabi
yapilmalidir.

Kurumsallagma siirecini en tepeden baslatmali, direng
noktalarini belirlemeli, degisimeacik olanlarla
caligmalidir.

Y 6netim kurulu yeniden organize edilmeli,
isletmedisindankisiler kurulda yer almalidir.

ISO 9000 kapsaminda plan ve programlarin
uygulanmasi gereklidir.

Kurumsallasmaya niyetlenmek, islevler arasi
oncelikleri belirlemek gereklidir.

Isletmenin giiciinii ve sinirlarini bilmek gereklidir.

Alinan kararlarin kurullardan ¢ikmasi, kisisellikten
uzak olmasi gereklidir.
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19. Isletmenizde Modern yonetim teknikleri ile birlikte isletmenizdeki

iyilestirmelerde hangi metot/metotlar1 kullaniyorsunuz?

Siirec Tyilestirme Metotlari

Uygulaniyor

Uygulanmiyor

KAIZEN

5S Metodu

66 Metodu

Yalin Uretim Metodu

Benchmarking(Kiyaslama)

Hatasizlastirma (Poka-Yoke)

Yoneylem Metodu

Diger
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20. Asagida kurumsallasma diizeyini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere ne

derece katiliyorsunuz?

KURUMSALLASMA DUZEYI ILE iLGILI
IFADELER

= ge. 5| -
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Sirketimizde kalite standartlar1 6nemli olup toplam kalite
yOnetimi uygulanmaktadir.

Sirket yonetimi tarafindan piyasadaki rakip isletme ve
sektor durumlar1 yakindan takip edilmektedir.

Organizasyonla ilgili el kitaplarimiz, organizasyon
semalarimiz is akis semalarimiz is ve gorev tanimlari vardir.

Sirkette is goren sirkiilasyonu ¢ok fazladir.

Yonetim tarafindan personele ve yonetici motivasyonunu
arttirici uygulamalar sistematik olarak uygulanmaktadir.

Sirketimiz bir aile kurulusu olup, aile ile is etkilesimini
netlestiren, iligkileri belli bir sistematige oturtan bir yasamiz
bulunmaktadir

Calisanlar karar ve eylemlerinde toplum yararini
gozetmektedir ve mesleki alanlariyla ilgili ilke ve kurallara
uygun Kkararlar vermektedirler.

Isletmemizdeki profesyonellerin karar verme 6zerklikleri
yiiksektir ve profesyoneller yeni politikalarin
benimsenmesinde s6z sahibidir.

Calisanlarin terfi ettirilmesi isi yapmalarina ve yeteneklerine
gore yapilmaktadir.

Isletmemizde uzmanlasma vardir. Ise yeni alinacak kisilerin
belirlenmesinde uzmanlar s6z sahibidir.

Calisanlar isi yapmalarina ve yeteneklerine gore
odiillendirilmektedir.

Isletme igindeki boliimlerde ve farkl: (alt/iist) diizeylerde iyi
bir amag¢ uyumu vardir.

Isletmemizin eylemleri sektorel, mesleki ve devlet
kurumlarinca belirlenen standartlara uygun olarak

kaydedilmektedir.

Isletmemiz hesap verebilirlige sahiptir.

Isletmemizin misyon, strateji ve eylemleri birbiriyle
uyumludur.

Isletmemizde is siiregleri ile 6rgiit yapis1 uyumludur.

Isletmemiz diger kurumlara, miisterilere ve galisanlara
verdigi sozleri tutmaktadir.

Isletmemizde vizyona, misyona ve stratejiye uygun yonetsel
kararlar alinmaktadir.

Isletmemizde is siirecleri ile ¢alisanlarin teknik yeterlilikleri
uyumludur.

Isletmemizde uygulanan eylem, siire¢ ve yapilar dis
denetgilere sdylenenden farkli degildir.

Isletmemizde 6diillendirme ve cezalandirma benzer
sartlarda herkese ayni uygulanmaktadir.
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21. Isletmenizde kullandigimiz modern ydnetim tekniklerinin uygulanmasinda idari

personelinizi yeterli goriiyor musunuz?
O Evet O Hayir OKismen

22. Asagida kullandigimiz modern yonetim tekniklerinin

yonelik olusturulan ifadelere ne derece katiliyorsunuz?

isletmenize yararlarina
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Kontrolii saglamak kolaylasir.

Is boliimii daha saglikli isler.

Orgiit daha diizenli, sistemli calisir.

Isletmenin bilyiimesi saglanir.

Isletmenin ve islerin devamlilig1 saglanir.

Isletme sahipleri ve ydneticiler kendi isleri icin
zaman bulur.

Isletme hedeflerine ulasmak kolaylasir.

Hata yapma orani diiser.

Isler ehil olanlarca yerine getirilir.

Yetki sorumluluk alanlar1 daha agiktir.

Is planlar1 daha agiktir.

Yetki/sorumluluk denkligi saglanir.Disa agilmak
kolaylasir.

Kararlar daha kolay alinir.

Farkli bakis acilari ortaya cikar.

Verimlilik artar.
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23. Asagida kullandiginiz modern yonetim tekniklerinin isletmenize

sakincalarina yonelik olusturulan ifadelere ne derece katiliyorsunuz?

olasi

MODERN YONETIM TEKNIiKLERININ
ISLETMEYE OLASI SAKINCALARI
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[Isletme sahipleri icin] Kontrol elden gidebilir.

Kurumsallagma siirecinin maliyeti yliksektir.

Karar alma stireci uzar.

Sistemyavasglar.

Tekrarlar artar.

Koordinasyon eksikligi bas gosterir.

Islere patron [isletme sahibi] gdziiyle bakilmaz.

Monoton bir is ortami ortaya ¢ikar.

Isletme sahipleri isletmedlceginde kapsamli
diisiinmeyi birakirlar.

Calisanlarhantallasir.

Asir1 fonksiyonel bir yapi ortaya cikar.
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24. Asagida verilen ve isletmenizin kurumsallasmasinda ve modern yonetim
tekniklerini kullanilmasinda karsilagilan engelleri degerlendiriniz.

ISLETMENIN KURUMSALLASMASI VE
MODERN YONETIM TEKNIKLERINI
KULLANILMASINDA KARSILASILAN
ENGELLER
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Personele karsi gliven eksikligi

Yoneticilerin eski diistincelere siki sikiya bagh
olmasi, isletme sahiplerinin iknasinin gii¢ olmasi,

Isletme sahiplerinin isletmeyi ve isleri siirekli
kontrol istegi, yetki devrine yanagmamalar1

Kurumsallagmaya yonelik inancin olmamasi,
kurumsallagsmanin tepe yonetimi tarafindan
benimsenmemesi

Profesyonellere miidahale,

Denetimin elden gidecegi korkusu,

Sahip ve yoneticilerin kendilerini yeterli gérmeleri,

Mevcut yapry1 degistirmenin ¢ok zaman almasi ve
parasal kaynak gerektirmesi,

Personel bulma sikintisi,

Kusaklar arasi ¢atismalar,

Aile iligkilerinin baskin olmasi,

Otokratik yonetim tarzinin egemenligi,

Yeniliklerden korkma

Bilgi eksikligi

Kurumsallagsmayla ilgili islemlerin vakit kayb1
olarak goriilmesi

Isletmebiiyiikliigiiniin
kurumsallasmayigerektirmedigine inanilmasi

KOBI’lere kurumsallasma konusunda yeterince
egitim/danismanlik hizmetinin verilmemesi
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